
OGŁOSZENIE 

Marszałka Województwa Warmińsko-Mazurskiego w sprawie wprowadzenia  

w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie 

ograniczeń w zakresie bezpośredniej obsługi interesantów  

w okresie stanu epidemii w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-2  

ogłoszonego na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej 

 

1. W celu przeciwdziałania zakażeniom wirusem SARS-CoV-2 wprowadzam w okresie stanu 

epidemii w związku z zakażeniami tym wirusem ogłoszonego na obszarze Rzeczypospolitej 

Polskiej (do jego odwołania) ograniczenia w Urzędzie w ten sposób, że zarządzam 

wykonywanie zadań Marszałka Województwa Warmińsko-Mazurskiego oraz organów 

Województwa Warmińsko-Mazurskiego przez pracowników Urzędu wyłącznie w sposób 

wyłączający bezpośrednią obsługę interesantów. 

2. W ramach ograniczeń, o których mowa w ust. 1, poleca się pracownikom Urzędu 

powstrzymanie się m.in. od przeprowadzania oględzin w toku postępowania 

administracyjnego z udziałem stron tego postępowania, oględzin  

i szacowania szkód z udziałem poszkodowanych, a także wykonywania czynności 

kontrolnych w obecności kontrolowanego lub osoby przez niego upoważnionej,  

z zastrzeżeniem postanowień ust. 3. 

3. Odstąpienie od ograniczeń, o których mowa w ust. 1, dopuszczalne jest wyłącznie  

w szczególnie uzasadnionych przypadkach, w szczególności, gdy załatwienie sprawy  

nie cierpi zwłoki ze względu na niebezpieczeństwo dla życia lub zdrowia ludzkiego  

albo ze względu na grożącą niepowetowaną szkodę, z zachowaniem wymogów 

przewidzianych w ust. 4 oraz innych wynikających z przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa. 

4. Odstąpienie od ograniczeń, o których mowa w ust. 1, dopuszczalne jest wyłącznie   

po uprzednim wyrażeniu na to wyraźnej zgody przez Marszałka Województwa Warmińsko-

Mazurskiego, Sekretarza Województwa Warmińsko-Mazurskiego lub osoby upoważnionej 

przez Marszałka Województwa Warmińsko-Mazurskiego do wyrażenia takiej zgody. 

5. W związku z ograniczeniami określonymi w ust. 1 wszelkie podania (w tym żądania, 

wyjaśnienia, skargi, wnioski lub petycje) należy wnosić do Urzędu pisemnie  

za pośrednictwem operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy  

z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, telegraficznie, za pomocą telefaksu, za pomocą 

innych środków komunikacji elektronicznej przez elektroniczną skrzynkę podawczą Urzędu 

utworzoną na podstawie ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności 

podmiotów realizujących zadania publiczne, a także za pomocą innych środków 

komunikacji przewidzianych w przepisach prawa w sposób wyłączający bezpośredni 

kontakt interesanta Urzędu z pracownikiem Urzędu. 



6. Podania (w tym żądania, wyjaśnienia, skargi, wnioski lub petycje) i przesyłki wnoszone  

do Urzędu bez pośrednictwa operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy  

z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe należy deponować w specjalnie do tego celu 

przeznaczonych pojemnikach ustawionych przy wejściu do budynków Urzędu. 

7. Z zastrzeżeniem postanowień o których mowa w ust. 3-4 komunikację z interesantami 

Urzędu należy przeprowadzać telefonicznie, za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej (w tym przykładowo za pośrednictwem poczty elektronicznej), telegraficznie, 

za pomocą telefaksu lub w formie pisemnej. 

 

 

    Z upoważnienia Marszałka  
       Województwa Warmińsko-Mazurskiego                                 

        Sekretarz Województwa    
                                                     
                                                                Janusz Smoliński  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


