Zatgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
l. Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest modernizacja technologiczna strony internetowej
www.wspieramregion.pl (w tym jej opracowanie, wykonanie i wdrozenie).
Strona internetowa ma przede wszystkim umozliwia¢ przekazywanie i udostepnianie
informacji oraz materiatéw dotyczacych realizowanej przez Samorzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego akcji spotecznej ,Wspieram region” — przekaz swoj 1 %
podatku na rzecz organizacji pozytku publicznego z Warmii i Mazur.
Strona internetowa petni funkcje informacyjng w okresie corocznych kampanii
promocyjno-informacyjnych w terminie styczen - kwiecien. Poprzez strone
udostepniane sg materiaty graficzne i multimedialne, zwigzane z realizowang
kampanig do pobrania i wykorzystania m.in. przez zainteresowane organizacje
pozytku publicznego (OPP) z wojewddztwa warminsko-mazurskiego i jednostki
samorzadu terytorialnego (JST) z terenu wojewodztwa warminsko-mazurskiego — na
terenie ktérych dziatajg organizacje pozytku publicznego.
Na stronie umieszczana jest co roku aktualna baza — wykaz organizacji pozytku
publicznego uprawnionych do pozyskania 1 % podatku zgodnie z ustawg
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Wszystkie informacje na stronie zamieszczane sa/bedg w jezyku polskim. Strona
powinna by¢ nowoczesna i estetyczna, o przejrzystym menu oraz prostej, logicznej
I intuicyjnej nawigaciji i obstudze dla uzytkownika.
Strona ma umozliwiac:
» samodzielne zarzgdzanie jej trescig, wyglagdem i zawartoScig przez
Zamawiajgcego,
» biezgce aktualizowanie, dodawanie, zmienianie tresci,
» rozbudowe strony, zaréwno poprzez poszerzenie o dodatkowe zaktadki/dziaty
podstrony, jak i poprzez dodawanie, usuwanie, podmienianie zatgcznikéw
w postaci plikéw oraz materiatéw graficznych i multimedialnych.

Il. Zakres ustugi:

Strona aktualnie oparta jest ha Joomla 2.5, zadaniem Wykonawcy bedzie:
aktualizacja do najwyzszej wersji Joomla lub utworzenie od nowa na systemie
CMS;

stworzenie lub dostosowanie modutu do wczytywania/dodawania/usuwania —
wykazu/bazy organizacji pozytku publicznego wraz z wyszukiwarkg organizacii;
wdrozenie i uruchomienie strony na serwerze wskazanym przez Zamawiajgcego,
udzielenie licencji dla systemu samodzielnego zarzadzania trescig
nieograniczonej czasowo i terytorialnie;

przeszkolenie personelu Zamawiajgcego — jesli zajdzie taka potrzeba;
zapewnienie serwisu gwarancyjnego oraz kompletnej pomocy technicznej
I wsparcia technicznego;

>
>
>
>
>
>

Wiascicielem domeny, strony internetowej, jej grafiki, kodu zrédtowego, baz danych
I ich zawartosci jest Zamawiajgcy.

Szablon funkcjonalnosci strony wraz z projektem graficznym Wykonawca musi
przedtozy¢ Zamawiajagcemu do wstepnej akceptaciji.
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Wykonawca uwzgledni ponizsze warunki:

1)
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6)
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12)

13)

Strona internetowa bedzie dostepna dla réznych systemow operacyjnych
I przeglgdarek zaréwno dla systemow stacjonarnych, jak i mobilnych (jezeli
istniejg odpowiedniki), tj. Chrome, Firefox, MSIE, Webkit Mobile, Microsoft
Edge, Safari — aktualne wersje.

Strona internetowa w chwili przekazania Zamawiajgcemu bedzie wolna od
wad. Jej ergonomia, bezpieczenstwo oraz wydajnos¢ bedg nalezytej jakosci
(mechanizm CACHE), wiasciwej tego typu stronom/narzedziom internetowym.
Strona internetowa bedzie posiadata funkcjonalno$é zapewniajgcg pobieranie
i drukowanie dowolnego zakresu wszystkich informacji, grafik i zdje¢
zawartych na stronie.

Strona internetowa bedzie posiadac ikony prowadzgce do social media.
Strona internetowa powinna by¢ zoptymalizowana pod wyszukiwarki (SOE).
Aplikacja strony internetowej bedzie dostarczona wraz z petnym srodowiskiem
uruchomieniowym w formie obrazu maszyny wirtualnej zgodnej z VMWare
ESXi 5.5. lub aplikacja zostanie przygotowana i wdrozona w $rodowisku
Zamawiajgcego opartego o Apache 2.4, PHP 7.0, MySQL 5.7 lub Postgresq|l
9.5.

Strona internetowa bedzie kompatybilna z czytnikami ekranowymi
wbudowanymi w system operacyjny (miedzy innymi: Narrator, VoiceOver,
TalkBack) oraz czytnikiem NVDA.

Technologie wykorzystane do udostepniania tresci tekstowej, graficznej oraz
audio, umozliwig uzytkownikowi korzystanie z tych tre$ci bez konieczno$ci
instalacji dodatkowego oprogramowania, czy plug-in’éw.

Preferowane sg rozwigzania nie wymagajgce dodatkowych optat za licencje,
np. WordPress. Koszt wszelkich dodatkowych licencji poniesie Wykonawca.
Prawa do wykorzystanych dodatkowych licencji zostang przeniesione na
Zamawiajgcego.

Wyszukiwanie konkretnej tresci na stronie internetowej bedzie intuicyjne,
tj. zrozumiate dla kazdego uzytkownika, bez wzgledu na jego doswiadczenie
i zakres umiejetnosci. Wyszukiwanie bedzie opierato sie na podstawie
podobienstwa do szukanej frazy wypisanej w zapytaniu.

Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ edycji tresci, pozwalajgcg na jej zmiane
i poprawianie, co zagwarantuje system do zarzgdzania trescig (CMS).

Strona musi by¢ zgodna w chwili oddania oraz umozliwia¢ wprowadzanie
tresci, w tym multimedialnych, zgodnych ze standardem WCAG 2.0 (minimum
na poziomie AA); musi by¢ responsywna oraz przechodzi¢ walidacje W3C;
musi mie¢ poprawng hierarchie nagtowkéw oraz posiada¢ narzedzia do
pozycjonowania strony (np. YOAST SEO) i mozliwos¢ powiekszania wielkosci
czcionek.

Narzedzie bedzie odporne na nastepujgce zagrozenia:

e ataki semantyczne na adres URL;

ataki zwigzane z fadowaniem plikéw;

ataki typu cross-site scripting oraz cross-site request forgery;

podrabianie zatwierdzenia formularza,

ujawnienie uwierzytelnien dostepu;

wstrzykiwanie kodu SQL;

ujawnienie danych przechowywanych w bazie, trawersowanie katalogow;
wstrzykiwanie polecen systemowych;

ataki stownikowe na mechanizm uwierzytelniania;

uzyskiwanie dostepu do istniejgcej sesji uzytkownika.
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Wykonawca obejmie strone internetowg gwarancjg nie krotszg niz do dnia 31 grudnia
2019 r.), w ramach ktére;j:
1) niezwiocznie poprawi wszelkie btedy zwigzane z bezpieczenstwem aplikaciji
(bez dodatkowych optat ze strony Zamawiajgcego) i funkcjonowaniem aplikacji,
2) zapewni bezptatny serwis do dnia 31 grudnia 2019 r. w wymiarze
10 roboczogodzin w ciggu roku w ramach ktérego:
a) wykona wszelkie prace serwisowe zwigzane z ujawnionymi w trakcie
uzytkowania utrudnieniami w pracy ze strong,
b) przeprowadzi diagnoze i rozwigze zgtaszane btedy nie majgce wptywu na
funkcjonowanie aplikaciji,
c) wzbogaci strone o dodatkowe funkcje, ktorych zazgda Zamawiajgcy.

Ujawnione w trakcie dziatania aplikacji btedy bezpieczenstwa nie sg wliczane do prac
serwisowych i muszg zosta¢ naprawione bez dodatkowych optat oraz niezwtocznie po
oficjalnym zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

lll. Etapy i czas realizacji zamowienia:

1. Zamowienie zostanie zrealizowane w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia
Zzawarcia umowy.

2. Na kazdym etapie Wykonawca bedzie wspotpracowat z Zamawiajgcym.
Zamawiajgcy wyznaczy do wspotpracy na kazdym etapie realizacji zamdwienia
pracownikow z Departamentu Spoteczenstwa Informacyjnego i z Departamentu
Koordynacji Promocji.

IV. Struktura strony:

Strona musi zawiera¢ wszystkie dotychczasowe zaktadki oraz musi mie¢ mozliwosc
dodania minimum 2; musi posiada¢ panel do umieszczenie logotypéw patronow
medialnych, galerie zdjec.

Strona internetowa musi zosta¢ opatrzona logotypem Zamawiajgcego, zgodnie
z Ksiegg Identyfikacji Wizualizacji Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego dostepng pod adresem: http://warmia.mazury.pl/turystyka-i-
promocja/promocja-regionu/system-identyfikacji-wizualnej

V. Wymagania szczegétowe

1. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia
zaproponowanego przez Wykonawce, autorskich praw majgtkowych wraz
z prawami zaleznymi, do wszystkich utworéw, w tym zdjec¢ i grafik, powstatych
w ramach realizacji przedmiotu zamowienia; pokrycie przez Wykonawce
w ramach wynagrodzenia zaproponowanego przez Wykonawce wszelkich
kosztow zwigzanych z wynagrodzeniem z tytutu zawarcia stosownych umoéw
oraz uregulowaniem optat/podatkéw/wynagrodzen zwigzanych z umowami
dotyczacymi wykonania i autorstwa poszczegolnych elementow przedmiotu
zamowienia.

2. Szata graficzna strony internetowej musi by¢ dostosowana do oséb
niewidomych i stabo widzgcych.
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