URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE

KP-1.272.57.7.2018 Olsztyn, 21 wrzesnia 2018 roku

ODPOWIEDZ NA PYTANIE DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga przygotowania oraz produkcja
trzydziestosekundowego spotu telewizyjnego, promujacego ustugi teleopiekunicze
na rzecz osob starszych, przeznaczonego do emisji w stacji o zasiegu regionalnym. Spot
powinien by¢é nieskomplikowany, jednoznaczny, tatwy do zrozumienia i oparty
na przekazaniu konkretnego przestania (target: seniorzy i ich otoczenie). Layout spotu
musi byé zgodny 2z Ksiega Identyfikacji Wizualnej Wojewédztwa Warminsko-
Mazurskiego.

W zwigzku z pytaniem, ktére wptyneto do Urzedu Marszatkowskiego, ponizej udzielamy
odpowiedzi.

Pytanie:

,Czy mogtabym otrzymac¢ informacje na czym polegajg ustugi teleopiekuncze? Utatwi nam
to opracowanie pomystu na film. Oraz potrzebuje informacji, ze w spocie nie bedzie potrzeby
angazowania aktorow, statystéw i nagranie odbedzie sie na terenie Elblgga®“.

Odpowiedz:

,Ustugi teleopiekuncze w wersji podstawowej to system przywotawczy dziatajgcy w domu
podopiecznego przez 24 h/dobe, 365 dni w roku. Osoba potrzebujgca wyposazona zostaje
w telefon oraz do wyboru brelok, wisiorek lub bransoletke z przyciskiem SOS, ktéry w razie
jakiegokolwiek zagrozenia (upadek, nagte pogorszenie stanu zdrowia, pozar,) po nacisnieciu
powoduje automatyczne uruchomienie potgczenia w trybie gtosnomowigcym z centrum
monitoringu, w ktérym operator zadecyduje o stosownym rodzaju interwencji. Powyzsza forma
ustug opiekunczych jest alternatywg dla pobytu oséb starszych w zaktadzie opiekunczo-
pielegnacyjnym czy domu pomocy spotecznej oraz wsparciem dla rodzin osob samotnie
zamieszkujgcych.

W spocie nie bedzie potrzeby angazowania ani aktoréw ani statystéw. Nagranie odbedzie sie
na terenie Olsztyna®“.
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