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Przedmiotem zamdwienia jest ustuga organizacji konferencji w ramach projektu
,WSPARCIE ORGANIZACJI SPOtECZENSTWA OBYWATELSKIEGO | PARTNEROW
SPOLECZNYCH" wspdtfinansowanego ze srodkéw EFS+ w ramach programu FEWIM
2021-2027, tj.: kompleksowa organizacja konferencji promujgcej projekt strategiczny
Samorzgdu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego pn.: WSPARCIE ORGANIZACJI
SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO | PARTNEROW SPOtECZNYCH
wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 (FEWIM 2021-2027).
Konferencja ma odby¢ sie w listopadzie — grudniu 2025 r., preferowany termin
wydarzenia to 6 listopada 2025 r. Miejscem realizacji konferencji bedzie miasto Olsztyn
w wojewodztwie warminsko-mazurskim.

Jej celem jest prezentacja uczestnikom, bedgcym w szczegdlnosci grupg odbiorcéw
wsparcia planowanego w projekcie wymienionym w pkt 1.1, a takze podmiotow z nimi
wspotpracujgcych, celéw, zatozen, dziatah projektu, zakresu wsparcia udzielanego

w ramach grantéw, doswiadczen pierwszego naboru wnioséw o grant oraz wynikéw
badan oraz trendéw dot. sytuaciji i potrzeb rozwojowych OSO i PS (podmiotow
opisanych w pkt 1.4), dyskusja w tym zakresie.

Uczestnikami konferenciji (grupg docelowg) bedg osoby z terenu wojewddztwa
warminsko-mazurskiego: w szczegolnosci przedstawiciele Organizacji Spoteczenstwa
Obywatelskiego i Partnerow Spotecznych (zgodnie z definicjg tej grupy podmiotéow
zamieszczong w pkt 1.4) oraz przedstawiciele samorzgddw terytorialnych wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, tj. gmin i powiatéw oraz inne zainteresowane osoby. Grupa
docelowa to przede wszystkim potencjalni Grantobiorcy w ramach 5 tur naborow
wnioskow o udzielenie grantow planowanych w ramach projektu, o ktorym mowa w pkt
1.1. Uczestnikami bedg réwniez pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, instytucji rzgdowych i samorzadowych zwigzanych
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Z rozwojem spoteczenstwa obywatelskiego, edukacjg i wychowaniem, rynkiem pracy,

wigczeniem spotecznym.

1.4 Charakterystyka grupy docelowej konferencji:

1) Przedstawiciele Organizacji Spoteczenstwa Obywatelskiego (OSO) objetych
wsparciem w Projekcie (osoby zatrudnione w organizacjach, cztonkowie, osoby
wspotpracujgce na podstawie umoéw cywilno-prawnych oraz wolontariusze).
Organizacja Spoteczenstwa Obywatelskiego to podmiot spetniajgcy nastepujace
kryteria:

a) istnienie struktury organizacyjnej oraz formalna rejestracja strukturalna,
b) niezaleznosé od wtadz publicznych (zwtaszcza w wymiarze organéw
zatozycielskich, kontroli udziatéw czy nadzoru wtascicielskiego),

c) niezarobkowy charakter organizaciji,

d) suwerennosc¢ i samorzgdnosé, dobrowolnos¢ przynaleznosci.

2) Przedstawiciele Partneréw Spotecznych (PS), tj. uczestnicy dialogu spotecznego —
organizacje zwigzkowe i organizacje pracodawcow, z terenu wojewoédztwa
warminsko-mazurskiego.

Jako organizacje Partneréw Spotecznych nalezy rozumie¢ organizacje pracodawcow
i organizacje pracownikow dziatajgce na podstawie jednej z nastepujgcych ustaw:
a) ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcéw,

b) ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle,

c) ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych,

w tym w szczegdlnosci:

* reprezentatywne organizacje pracodawcow i pracownikdw w rozumieniu ustawy
z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu
spotecznego,

* branzowe, ponadbranzowe lub regionalne organizacje pracodawcéw oraz
branzowe, ponadbranzowe lub regionalne organizacje zwigzkowe zrzeszone
odpowiednio

w reprezentatywnych organizacjach pracodawcéw i w reprezentatywnych
organizacjach zwigzkowych w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie
Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego.

3) Przedstawiciele samorzadéw lokalnych wojewédztwa warminsko-mazurskiego,
w szczegolnosci prezydenci, starostowie, burmistrzowie, wojtowie, pracownicy

odpowiadajgcy w JST za wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi
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4) cztonkowie Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego oraz Wojewodzkiej Rady Dzialalnosci Pozytku Publicznego
Wojewoédztwa Warminsko-Mazurskiego,

5) Przedstawiciele Osrodkéw Wsparcia powotanych w ramach Projektu,

6) Przedstawiciele Osrodkéw Wspierania Ekonomii Spotecznej dziatajgcych
w wojewddztwie warminsko-mazurskim,

7) Przedstawiciele Wojewédzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie oraz powiatowych
urzedow pracy z wojewoddztwa, a takze Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

8) Zamawiajgcy przewiduje udziat maksymalnie 120, minimalnie 70 oséb w konferenciji.

Z uwagi na fakt, ze projekt pn.: WSPARCIE ORGANIZACJI SPOLECZENSTWA

OBYWATELSKIEGO | PARTNEROW SPOLECZNYCH (dalej zwany: Projektem) jest

projektem strategicznym, na konferencje zostanie zaproszony przedstawiciel Komisji

Europejskiej oraz Instytucji Zarzgdzajgcej FEWiIM 2021-2027.

Koszty realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia w ramach Projektu, dofinansowane
sg ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+)

w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027
(FEWIM 2021-2027).

Ramowy program konferenciji:

Tytut konferencji: Jak skutecznie wspieraé rozwoéj potencjatu organizacji

spoteczenstwa obywatelskiego i partneréw spotecznych?

9.30-10.30 Rejestracja. Poczestunek. Mozliwosci wsparcia OSO/PS — stoiska
z propozycjami przed salg konferencyjng (m.in.: punktu
informacyjnego FE, Projektu, OW, OWES-éw)

10.30 Rozpoczecie konferencji. Wystgpienie Marszatka Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego.

10.40 - 12.00 Diagnoza sytuacji i potrzeb OSO/PS na podstawie diagnoz
krajowych i dot. wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Aktualne
trendy rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego.

4 wystgpienia ekspertow/-tek:

1) Sytuacja i potrzeby rozwojowe sektora pozarzgdowego
w kraju i w regionie.

2) Trendy rozwoju aktywnosci spotecznej i obywatelskiej
mieszkancow.

3) Sytuacja i potrzeby rozwojowe organizacji partneréw
spotecznych (zwigzkdéw zawodowych i organizaciji
przedsiebiorcow)

4) Partnerstwo, wspotpraca, dialog, rozwoj spoteczenstwa
obywatelskiego — szanse i wyzwania.

12.00 — 12.25 Przerwa networkingowa. Poczestunek.
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12.25-12.40 Prezentacja projektu: ,Wsparcie Organizacji Spoteczenstwa
Obywatelskiego i Partnerow Spotecznych” — przedstawiciel
Zamawiajgcego
12.40 - 13.40 Dyskusja panelowa dot. mozliwosci wsparcia rozwoju OSO/PS

i wyzwan w tym obszarze:

1) Systemowe czy systematyczne wsparcie OSO/PS?

2) Dobre praktyki wspierania rozwoju podmiotéw obywatelskich
- krajowe i zagraniczne.

3) Inne zagadnienia — propozycje Wykonawcy.

z udziatem ww. ekspertow (4-5 oséb) oraz ewentualnie 1-2

dodatkowych osob wskazanych przez Zamawiajgcego.

Dyskusja z zaangazowaniem uczestnikow konferencji.

13.40 — 14.00 Zakonczenie. Poczestunek.

1.8 Zakres tematyczny konferenciji:
PREZENTACJE PRZED SALA KONFERENCYJNA:

Na stoiskach przed salg konferencyjng zgromadzone majg by¢ instytucje i organizacje

oraz programy wspierajgce OSO/PS, np.:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Mozliwosci wsparcia w ramach FEWiM 2021-2027

Punkt informacyjny Projektu (oraz O$rodkow Wsparcia, w przypadku ich wyboru)
Pozyczki i poreczenia (banki i inne)

Programy i projekty UE i inne (np.: Warmia Mazury Lokalnie)

Subregionalne Centra Wolontariatu

Centra Organizacji Pozarzgdowych

PREZENTACJE — WYSTAPIENIA EKSPERTOW — TEMATY:

1)
2)
3)

4)

Sytuacja i potrzeby rozwojowe sektora pozarzgdowego w kraju i w regionie.
Trendy rozwoju aktywnosci spotecznej i obywatelskiej mieszkancow.

Sytuacja i potrzeby rozwojowe organizacji partnerow spotecznych (zwigzkoéw
zawodowych i organizacji przedsiebiorcéw).

Partnerstwo, wspétpraca, dialog, rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego — szanse

i wyzwania.

Podstawowe warunki realizacji prezentacii:

v' Czas trwania: 15-20 min.

v Obowigzkowe przygotowanie przez prelegentow:

o krotkiej informaciji o sobie wraz ze zdjeciem,
e prezentacji multimedialnej do danego zagadnienia, atrakcyjnej wizualnie

dla uczestnikéw, w tym poprzez wykorzystanie np. fragmentéw filméw,
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zdje¢, grafiki,

e streszczenia najwazniejszych tez wystgpienia, przekazanie go
Zamawiajgcemu najpozniej 2 dni przed konferencjg (ok. 5 tys. znakow;
czcionka: Arial 12; interlinia: 1,5; tekst: wyréwnany do lewej; forma:
edytowalna oraz PDF),

- prezentacje, streszczenia wystgpienia majg by¢ przekazane Zamawiajgcemu

z prawem do upowszechniania streszczenia oraz prezentacji multimedialnej

poprzez zamieszczenie ich m.in. na stronie: https://osops.warmia.mazury.pl

z mozliwoscig ich nieograniczonego pobierania przez zainteresowane osoby
oraz umieszczenia w materiatach Projektu (umowa z prelegentem na
przekazanie Zamawiajgcemu praw autorskich do wskazanych materiatow,
zgoda na ich publikowanie i wykorzystanie w catosci lub w czesci z podaniem

krotkiej informacji o autorze, w tym imienia i nazwiska).

. Osoby prowadzgce wyktady/prezentacije (z wyjgtkiem osoby prezentujgcej

Projekt, ktdérg zapewnia Zamawiajgcy w ramach kosztéw wiasnych) zapewnia
Wykonawca, tgcznie z pokryciem wszystkich kosztéw ich wystgpienia, {;.
wynagrodzenia, czyli koszty: przygotowania prezentacji, streszczenia, innych
materiatow, przekazania praw autorskich do nich Zamawiajgcemu, zgody na
wykorzystanie wizerunku, dojazdu oraz ewentualnie niezbednego noclegu przed
konferencja, wystgpienia podczas konferencji, udziatu w dyskusji panelowej.

Zamawiajgcy dopuszcza sytuacije, ze zardwno brzmienie tematéw
wystgpien/prezentaciji, jak i tytut oraz ramowy program konferencji mogg ulec
zmianie podczas prac nad konferencjg, np. w zwigzku z propozycjg prelegenta,
Zamawiajgcego lub Wykonawcy. Zmiany nie mogg powodowaé zmian celu
konferenciji i jej zakresu tematycznego.

Zamawiajgcy dopuszcza takg sytuacje, ze aby przedstawi¢ sytuacje sektora
pozarzgdowego wojewodztwa warminsko-mazurskiego (temat nr 1) Wykonawca
bedzie musiat zaangazowa¢ dodatkowg osobe, jezeli jeden prelegent nie bedzie
w stanie zrealizowac¢ tematu lub jezeli wyniki badan lokalnych objete bedg
prawami autorskimi.

Dwie dodatkowe osoby w ramach panelu wskazane przez Zamawiajgcego, to np.:
przedstawiciel Rady Organizacji Pozarzagdowych Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego, Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, partnerow
spotecznych. Zamawiajgcy zaktada bezkosztowy udziat tych osob w dyskusiji.

Zaangazowanie tej osoby/tych osoéb lezy po stronie Zamawiajgcego.
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2. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE

2.1 Do zadan Wykonawcy przy organizacji konferencji bedzie nalezato:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

zapewnienie sali, w ktorej bedzie prowadzona konferencja wraz z wyposazeniem,

w tym catym zapleczem technicznym oraz obstugg techniczng (z zatrzezeniem, ze

potrzeba zapewnienia dodatkowych ekranéw bezszwowych lub paneli diodowych lub

telewizorow LCD bedzie zgtoszona przez Zamawiajgcego),

zapewnienie prowadzgcej/go konferencje oraz czterech (lub pieciu) prelegentow -

panelistow,

zapewnienie tltumaczenia z jezyka polskiego na jezyk angielski oraz z jezyka

angielskiego na jezyk polski podczas trwania catej konferencji dla wskazanej osoby,

tj. przedstawiciela Komisji Europejskiej (w przypadku takiej potrzeby zgtoszonej przez

Zamawiajgcego),

zapewnienie dostepnosci konferenciji dla osdb gluchych i niedostyszgcych

(w przypadku takiej potrzeby zgtoszonej przez Zamawiajgcego),

zapewnienie ustugi gastronomicznej/cateringu dla max. 120, a min. 70 osob, wraz

Z miejscem jego realizacji poza salg konferencyjna,

przygotowanie:

a) baneru internetowego informujgcego o konferencji (zawierajgcego: miejsce,
termin, tytut konferenciji, jej cel, nazwa Projektu, loga informujgce o jej
finansowaniu, link do formularza rejestracyjnego, kod QR do programu i informacji
na stronie internetowej Projektu),

b) projektu graficznego zaproszenia elektronicznego, (zaproszenia wysyta
Zamawiajacy),

c) informacji o prelegentach — do umieszczenia na stronie internetowej Projektu oraz
na zaproszeniu,

d) prezentacji multimedialnej na potrzeby konferencji, spojnej graficznie
Z zaproszeniem i banerem (dot. lit. a i b), ktéra bedzie wyswietlana podczas
konferenciji;

zapewnienie pakietéw konferencyjnych dla uczestnikédw konferencji, w postaci notesu

z dtugopisem oznaczonych logami, teczki ofertowej,

zapewnienie obstugi konferenciji i jej prawidtowej realizacji, w tym poprzez organizacje

i obstuge sekretariatu (miejsca rejestracji uczestnikdw) podczas konferencji, w celu,

w szczegolnosci: sprawnego zebrania potwierdzen w postaci podpiséw od
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uczestnikow konferenciji oraz potwierdzen odbioru pakietow konferencyjnych, a takze
potwierdzen o zapoznaniu sie z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
uczestnika/ uczestniczki,

9) zapewnienie koordynatora dziatan i jego zastepcy do kontaktu z Zamawiajgcym oraz

pozostatych oséb do organizacji i obstugi konferencji (co najmniej 2 osob).

2.2 Termin wykonania zaméwienia: w ciggu 4 miesiecy od dnia zawarcia umowy,

z zastrzezeniem, ze konferencja odbedzie sie 6 listopada 2025 .

W uzasadnionym przypadku Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany terminu
konferenciji.

2.3 Zapewnienie sali, w ktorej bedzie prowadzona konferencja wraz z wyposazeniem,

w tym catym zapleczem technicznym oraz obstuga techniczna.

1) Lokalizacja konferencji: Olsztyn, wojewddztwo warminsko-mazurskie.

Liczba osob na konferencji: od 120 do 70. Najpdzniej na 5 dni przed planowang

konferencjg Zamawiajacy przekaze Wykonawcy ostateczng liczbe uczestnikéw.
Godziny trwania konferencji: 9:30-14:00

2) Obiekt i sala konferencyjna: Najp6zniej 5 dni po zawarciu umowy
z Zamawiajgcym Wykonawca pisemnie lub drogg mailowg zaproponuje minimum 2
obiekty, z czego Zamawiajgcy wybierze jedno miejsce w terminie 1 dnia od
otrzymania propozycji. Warunek ten moze nie zostac spetniony w przypadku braku
dostepnosci w planowanym terminie konferencji 2 odpowiednich obiektéw.
Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez mozliwos¢ braku akceptacji wskazanych przez
Wykonawce obiektéw. W takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany do

przedstawienia kolejnych propozycji, az do dokonania wyboru przez Zamawiajgcego.

Obiekt zaproponowany przez Wykonawce musi spetnia¢ warunki dostepnos$ci zapisane

w  Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad réwnos$ciowych w ramach funduszy unijnych na

lata 2021-2027” https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-

lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-

rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/ .



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/
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Obiekt musi posiadac¢ sale/pomieszczenie konferencyjne spetniajgce standard rowny

co najmniej standardowi trzygwiazdkowego hotelu (w rozumieniu przepisow § 2 ust. 2 pkt. 1

rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow

hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sg Swiadczone ustugi hotelarskie —
Dz. U. z 2017, poz. 2166).

Obiekt musi posiadac:

sale widowiskowa/ konferencyjng wraz z infrastrukturg konferencyjna,

petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikow,

bezptatne toalety, w tym toalete dla oséb z niepetnosprawnosciami, znajdujgce sie na tym
samym poziomie co sala konferencyjna,

bezptatng szatnie,

bezptatny parking na co najmniej 30 aut osobowych, ktére bedag zarezerwowane
wytgcznie dla gosci konferenciji i Zamawiajgcego lub w uzasadnionych przypadkach, po
uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego, ogélnodostepne miejsca parkingowe,

miejsce wraz z odpowiednim wyposazeniem (2 stoty, co najmniej 2 krzesta) na
prowadzenie sekretariatu konferencji (punktu rejestracyjnego),

klimatyzacje lub inne urzadzenia i systemy zapewniajgce wymiane powietrza

i utrzymanie temperatury 18-21°C oraz wilgotnos¢ 45-60%.

Uwaga 1: Konieczne jest, aby w bliskim sgsiedztwie obiektu znajdowaty sie przystanki

komunikacji miejskiej (przystanki autobusowe lub tramwajowe).

Uwaga 2: Wykonawca zapewni widoczne dla uczestnikow oznakowanie wskazujace sale

gtéwna (plansza z nazwg konferencji, logotypami — wg wzoru wskazanego przez
Zamawiajgcego, strzatki wiodace itp.), zas sala gtéwna, na ktérej odbywac sie
bedzie konferencja oznaczona zostanie tablicami informacyjnymi (zgodnie

z ich przeznaczeniem, w sposob ustalony z Zamawiajacym, przy zachowaniu
prawidtowego oznaczenia logotypow zgodnego z zasadami informaciji i promociji
zapisanymi w Wytycznych dotyczgcych informac;ji i promocji Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027%,Strategii komunikacji Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027, Strategii komunikacji programu Fundusze Europejskie dla Warmii

i Mazur na lata 2021-2027 oraz Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta

1 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-
dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-informacji-i-promocji-funduszy-europejskich-na-lata-2021-2027/



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-informacji-i-promocji-funduszy-europejskich-na-lata-2021-2027/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-informacji-i-promocji-funduszy-europejskich-na-lata-2021-2027/
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Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promoc;ji,2.
Oznakowane majg by¢ réwniez, jezeli bedzie to konieczne szatnia, miejsce

z cateringiem i inne miejsca zwigzane z konferencja.

Sala konferencyjna: Wykonawca zapewni sale konferencyjng w godz. 8.00-15.00.
Lokalizacja sali usytuowana bedzie w taki sposéb, ze zagwarantuje cisze, spokoj i komfort
przeprowadzenia konferencji. Sala zlokalizowana bedzie w takiej czesci obiektu, w ktérej
nie bedzie prowadzony remont oraz wyposazona bedzie w:

— krzesta konferencyjne odpowiadajgce liczbie uczestnikow. Krzesta bedg tego samego
rodzaju (o tym samym stylu, wzorze i kolorze), a ich ustawienie wynika¢ bedzie z uzgodnien
z Zamawiajgcym. W przypadku wiekszej liczby uczestnikow konferencji Wykonawca
dysponowat bedzie dodatkowymi krzestami w liczbie 20 sztuk (czyli 120 + 20). Dla oséb
na dodatkowych krzesetkach nie wlicza sie ustugi gastronomicznej. Krzesta ustawione
bedg w sposéb tzw. teatralny. Zamawiajgcy, w przypadku takiej mozliwosci, jako optymalng
i preferowang aranzacje sali konferencyjnej wskazuje rozsadzenie uczestnikéw przy
stolikach (np. 12 stotdw po 10 osob). Wowczas na stolach powinna byé woda
w dzbankach/karafkach z cytryng oraz szklanki dla kazdej osoby. Sposob aranzacji sali
bedzie uzgodniony z Zamawiajgcym po wyborze obiektu.

— stanowisko dla prowadzacego konferencje oraz dla prelegentéw — méwnica. Méwnica
posiadaé bedzie potke, na ktérej bedzie mozna potozy¢ notatki. Do méwnicy powinien by¢
przymocowany bezprzewodowy mikrofon z mozliwo$cig wyjecia go i odejscia od méwnicy
oraz bezprzewodowy pilot do zmiany slajdéw. Na przodzie méwnicy zostanie zamontowana
tablica (np. wykonana z ptyty PVC) z nazwa konferencji lub/i Projektu oraz z np. logotypami
dostarczonymi przez Zamawiajgcego lub symbolem wojewddztwa lub grafikg projektu
(produkcja i umieszczenie tablicy lezy po stronie Wykonawcy). Projekt tablicy bedzie spojny
z innymi dziataniami graficznymi dot. konferencji oraz bedzie podlegat akceptacji

Zamawiajgcego.

2 https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykul/53/najwazniejsze-dokumenty-okreslajace-wymagania-
zwiazane-z-informacja-na-temat-projektow-i-ich-promocja-pliki-do-pobrania-i-class-fas-fa-arrow-alt-circle-
down-i



https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykul/53/najwazniejsze-dokumenty-okreslajace-wymagania-zwiazane-z-informacja-na-temat-projektow-i-ich-promocja-pliki-do-pobrania-i-class-fas-fa-arrow-alt-circle-down-i
https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykul/53/najwazniejsze-dokumenty-okreslajace-wymagania-zwiazane-z-informacja-na-temat-projektow-i-ich-promocja-pliki-do-pobrania-i-class-fas-fa-arrow-alt-circle-down-i
https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykul/53/najwazniejsze-dokumenty-okreslajace-wymagania-zwiazane-z-informacja-na-temat-projektow-i-ich-promocja-pliki-do-pobrania-i-class-fas-fa-arrow-alt-circle-down-i
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Zdjecie poglagdowe przyktadowej tablicy na mownicy.

laptop (o przekatnej ekranu min. 14 cali) wyposazony w oddzielng mysz komputerowg
(bezprzewodowsq), podigczony do gtosnikdéw. Laptop musi posiadaé oprogramowanie
zgodne z systemem Windows, umozliwiajace bezproblemowe wyswietlanie prezentacji
przygotowanych w programie PowerPoint, odtwarzania filméw z dzwiekiem, plikéw PDF,
plikdw obstugiwanych przez programy Word, Excel (2010+),

dostep do Internetu,

rzutnik multimedialny,

ekran projekcyjny do rzutnika multimedialnego,

zestaw nagtosnieniowy: minimum 4 mikrofony bezprzewodowe z nowymi/ natadowanymi
bateriami,

klimatyzacje/ogrzewanie, jako state elementy infrastruktury pomieszczenia,

system zaciemniania i sterowania o$wietleniem,

scene (podest o wymiarach minimum 6 m x 4 m +/- 1 m, wysokos¢ 30 cm +/- 10 cm)
umozliwiajgcg swobodne wejscie i zejscie,

2 stoliki i 7 foteli do dyskusji panelowej, na stotach dzbanek/-nki z wodg (z cytryng), 7
szklanek dla panelistow i prowadzacego,

oswietlenie dekoracyjne ledowe; Zamawiajgcy nie okresla specyfikacji urzadzen
osSwietlenia dekoracyjnego, pozostawiajgc wybér Wykonawcy.

minimum 2 ekrany bezszwowe lub panele diodowe led lub telewizory LCD ustawione
Z boku sali lub w taki sposob, aby umozliwi¢ osobom z tylnych rzedéw, lub w zaleznosci od
sali, z bocznych rzeddw, widok na wyswietlang tre$¢ prezentacji i opcjonalnie widok
prelegenta. Na ekranach podczas trwania konferencji widoczna ma by¢ prezentacja/
materiat video (za zapewnienie sprzetu video i obstuge techniczng odpowiada

Wykonawca). Zamawiajgcy nie okresla wielkosci ekrandw/paneli/telewizorow. Majg by¢
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one dostosowane do wielkosci sceny oraz sali, zapewniajgc widoczno$¢é kazdemu

z uczestnikéw konferencji. Informacja o ilosci potrzebnych ekranoéw/paneli/telewizorow lub

ich braku zostanie przekazana Wykonawcy w terminie 5 dni od dnia zatwierdzenia przez

Zamawiajgcego obiektu, w ktérym odbedzie sie konferencja.

Uwaga 1:

Uwaga 2:

Uwaga 3:

Uwaga 4:

Wszystkie elementy wyposazenia technicznego bedg ze sobg w petni
kompatybilne, a parametry techniczne wszystkich urzgdzen (np. zasieg
mikrofonéw bezprzewodowych, wielko$¢ ekranéw, rodzaj nagto$nienia) muszg byc¢
dostosowane do warunkéw sali konferencyjnej, takich jak: specyfika o$wietlenia,
akustyka, wielkos¢ itp. Zabezpieczenie sprzetu komputerowego jest obowigzkiem
Wykonawcy (zaréwno fizyczne zabezpieczenie przed kradziezg, jak
i ubezpieczenie). Wykonawca zapewni minimum 1 osobe do obstugi
technicznej konferencji, gwarantujgcg sprawny przebieg konferencji pod
wzgledem technicznym, ktéra zadba o odpowiedni poziom nagtosnienia (m.in.
za dostosowanie i kontrolowanie poziomoéw gtosnosci mikrofonéw kazdego
Z prelegentéw, poziom gtosnosci prezentowanych materiatow wideo), podtaczenie
prezentacji multimedialnych, wtasciwe oswietlenie pomieszczen, wtasciwe
ogrzewanie (w tym obstuge klimatyzaciji) oraz przygotowanie zapasowego zestawu
nowych lub natadowanych baterii do mikrofonow.
Na czas trwania konferencji Wykonawca zapewni 2 osoby do obstugi punktu
rejestracyjnego (sekretariatu) oraz 1 osoby do obstugi szatni, a takze
1 osobe do obstugi laptopa podczas konferencji (wyswietlanie slajdow,
prezentacji itp.)
Wykonawca odpowiedzialny bedzie za kompleksowe przygotowanie pomieszczen
do konferenciji (j. ustawienie elementow technicznych, sprzetu, oswietlenia,
nagtosnienia, cateringu, sceny, krzeset) oraz ich uprzatniecie po zakonczonym
wydarzeniu.
Wykonawca zapewni co najmniej dwie plansze wielkosci formatu B1, kt6re
beda ustawione (np. na sztalugach) przy punkcie rejestracyjnym oraz wejsciu na
sale konferencyjng, na ktérych bedzie zaprezentowany program przebiegu
konferencji, wygenerowany kod QR, ktéry bedzie odsytat do informacii
o konferencji. Wszystkie projekty wizualizacji wymagajg zatwierdzenia
Zamawiajgcego. Wykonawca jest odpowiedzialny za produkcje, dostarczenie na

miejsce konferencji oraz odpowiednie wyeksponowanie obydwu plansz.
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Zdjecie poglgdowe przyktadowej planszy B1 z programem konferencji.

Uwaga 5: Elementy wyposazenia technicznego sali konferencyjnej nie mogqg utrudniaé
uczestnikom konferencji swobodnego przemieszczania sie.

Uwaga 6: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uzgodnienia z Wykonawcg przed
konferencja, umieszczenia na sali konferencyjnej 1 tablicy flipchard z min. 6

markerami w 3 kolorach (czarny, zielony, niebieski).

2.5 Zapewnienie prowadzacego/prowadzacej i prelegentéw/prelegentek:

1) Prowadzacaly konferencje
Do poprowadzenia konferencji Wykonawca zapewni konferansjerke/a — osobe, ktéra
w okresie ostatnich 2 lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert
poprowadzita co najmniej 4 imprezy/konferencje, w tym co najmniej dwie w obszarach:
aktywnosci spotecznej lub organizacji pozarzgdowych lub trzeciego sektora lub dialogu
spotecznego lub przedsiebiorczosci lub rynku pracy lub polityki spoteczne;j.

Najpdzniej 20 dni po zawarciu umowy Wykonawca pisemnie lub za pomoca poczty

elektronicznej przedstawi Zamawiajgcemu propozycje co najmniej 3 oséb spetniajgcych
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ww. wymagania (przedstawi ich sylwetki oraz posiadane doswiadczenie), sposrod nich

Zamawiajgcy wybierze 1 osobe.

Wykonaweca zorganizuje co najmniej jedno robocze spotkanie przedstawicieli Wykonawcy,
konferansjera/konferansjerki i Zamawiajgcego, aby omowi¢ scenariusz i inne szczegoty
organizacyjne. Spotkanie to odbedzie sie w Olsztynie w formie stacjonarnej lub w formie

video/telekonferenciji nie pézniej niz 7 dni przed konferencja.

W dniu konferenciji, na ok. 1 godzine przed rozpoczeciem wydarzenia odbedzie sie kolejne,
krotkie spotkanie z konferansjerem/rkg, aby omoéwi¢ szczegoty (m.in. proba mikrofonowa) oraz
aktualizacja scenariusza w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych wczes$niej okolicznosci.

Wykonawca odpowiada za sScistg wspotprace z prowadzgcym/ca.

Uwaga 1: Program konferencji bedzie ustalany przez Zamawiajgcego na etapie prac
z wytonionym Wykonawca.

Uwaga 2: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wgladu i weryfikacji dokumentow
potwierdzajgcych opisane kwalifikacje/ doswiadczenie osdb wskazanych przez
Wykonawce.

Uwaga 3: Prowadzgcy podczas konferencji bedzie kfadt szczegélny nacisk na interakcje
ze wszystkimi uczestnikami wydarzenia. Tresci podawane bedg w zrozumiatych
i prostych przekazach tzn. zdania proste, wyrazajgce emocje, zwierajgce proste,
jasne tresci, przejscia miedzy prelegentami bedg dynamiczne. Prowadzgcy bedzie

pilnowat przebiegu konferencji - zgodnosci z czasem wskazanym w jej programie.
2) Osoba prowadzaca dyskusje panelowg

Do poprowadzenia dyskusji panelowej Wykonawca zapewni osobe, ktéra w okresie ostatnich
2 lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert poprowadzita co
najmniej 4 dyskusje panelowe podczas konferencji, w tym co najmniej dwie w obszarach:
aktywnosci spotecznej lub organizacji pozarzgdowych lub trzeciego sektora lub dialogu
spotecznego lub przedsiebiorczosci lub rynku pracy lub polityki spotecznej.

Najpozniej 20 dni po zawarciu umowy Wykonawca pisemnie lub za pomocg poczty
elektronicznej przedstawi Zamawiajgcemu propozycje co najmniej 3 osob spetniajgcych

ww. wymagania (przedstawi ich sylwetki oraz posiadane doswiadczenie), sposréd nich
Zamawiajgcy wybierze 1 osobe.

Wykonawca zorganizuje co najmniej jedno robocze spotkanie przedstawicieli Wykonawcy

i Zamawiajgcego z osobg prowadzacg dyskusje panelowg, aby omowic jej scenariusz,
pytania do panelistow i inne szczegdty organizacyjne. Spotkanie to odbedzie sie¢ w Olsztynie

w formie stacjonarnej lub w formie video/telekonferencji nie pézniej niz 7 dni przed
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konferencja. Pytania do panelistow, ostatecznie opracowane przez prowadzacego dyskusje,
uzgodnione z Zamawiajgcym, bedg przestane przez Wykonawce do uczestnikow panelu,

w tym do osoby/osdb wskazanych przez Zamawiajgcego.
Wykonawca odpowiada za scistg wspétprace z prowadzacym/cg dyskusje panelowa.

Uwaga 1: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wglgdu i weryfikacji dokumentow
potwierdzajgcych opisane kwalifikacje/ dodwiadczenie osdb wskazanych przez
Wykonawce.

Uwaga 2: Prowadzacy dyskusje panelowg podczas konferencji bedzie kladt szczegéiny
nacisk na interakcje ze wszystkimi uczestnikami wydarzenia. Tresci
podawane bedg w zrozumiatych i prostych przekazach tzn. zdania proste,
wyrazajgce emocje, zwierajgce proste, jasne tresci, przejscia miedzy panelistami
bedg dynamiczne. Prowadzgcy dyskusje bedzie pilnowat zgodnosci z czasem

panelu wskazanym w programie konferenciji.

3) Prelegenci/prelegentki

Tematem konferenciji jest wsparcie potencjatu OSO i PS, czyli dyskusja nt. tego, w jaki
sposob wspiera¢ rozwéj podmiotow trzeciego sektora (sektora obywatelskiego), aktywnosé
mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego w ramach organizacji pozarzgdowych,
zwigzkow zawodowych i organizacji pracodawcéw. Co zrobié, aby podmioty te byty coraz
silniejszym partnerem instytucji publicznych i realizatorem zadan w obszarach
funkcjonowania EFS+, tj. edukaciji, rynku pracy i wigczenia spotecznego? Jaka jest ich
aktualna sytuacja i jakie sg potrzeby? Co zrobi¢, aby wsparcie byfo jak najbardziej skuteczne
i przyniosto oczekiwane rezultaty? Celem konferencji jest w szczegdlnoéci prezentacja
uczestnikom, bedgcym w szczegdlnosci grupa odbiorcoéw wsparcia planowanego

w Projekcie, a takze przedstawicielom podmiotéw z nimi wspotpracujgcych, celdw, zatozen,
dziatan Projektu, zakresu wsparcia udzielanego w ramach grantow, doswiadczen pierwszego

naboru grantow.

Koszty zapewnienia prelegentéw na konferencji ponosi Wykonawca. Do jego zadan
bedzie nalezato zapewnienie:
a) czterech lub pieciu prelegentow do 15-20 minutowych wyktadéw (po 1 prelegencie do
tematow wskazanych w pkt 1.7 i 1.8 SOPZ oraz 1 dodatkowy prelegent, w przypadku

takiej koniecznosci, do tematu nr 1). Powinny by¢ to osoby bedgce wysokiej klasy

specjalistami/tkami i praktykami w zakresie tematycznym konferencji; ponadto
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powinny mie¢ umiejetnos¢ ciekawych wystgpienh publicznych, zainteresowania
stuchaczy prezentowanym tematem i utrzymania tego zainteresowania w trakcie
wystgpienia. Moga to by¢:

e pracownicy naukowi uczelni wyzszych,

e pracownicy naukowi instytutéw naukowych,

e pracownicy naukowi instytutéw badawczych, instytucji publicznych
/prywatnych zajmujgcych sie badaniami spotecznymi;

e pracownicy, wolontariusze, cztonkowie organizacji pozarzgdowych lub/i
zwigzkoéw zawodowych oraz organizacji pracodawcow zajmujgcy sie
diagnozg sytuacji wskazanych podmiotdéw, wsparciem ich rozwoju

Ponadto prelegenci wezmg udziat, jako panelisci, w dyskusji panelowej w drugiej
czesci konferenciji.

Zamawiajacy wymaga, aby kazdy z 4/5 prelegentéw, ktérych zapewni
Wykonawca posiadat co najmniej 3-letnie doswiadczenie w ww. zakresie

w okresie ostatnich 5 lat, liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin

skitadania ofert.

Dodatkowo punktowane bedzie przy wyborze Wykonawcy i prelegentéw to, ze
prelegent/-tka bedzie autorem lub wspétautorem co najmniej dwoch publikaciji
(np. artykutow, podrecznikéw, ksigzek, opracowanych badan w tematyce
konferencji) o tematyce zwigzanej z tematyka wyktadéw, o ktérej mowa w pkt
1.7i 1.8 SOPZ.

Najpdzniej na 15 dni po zawarciu umowy z Zamawiajgcym na realizacje przedmiotu
Zamoéwienia (Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé wydtuzenia wskazanego terminu

w uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie majgcych pozytywny wptyw na jakosc
konferencji) Wykonawca pisemnie lub za pomocg poczty mailowej przedstawi
Zamawiajgcemu propozycje co hajmniej 6 osob spetniajgcych ww. wymagania lub/i
spetniajgcych wymagania wynikajgce ze ztozonej oferty (przedstawi ich sylwetki oraz
posiadane doswiadczenie). Sposrdod nich Zamawiajgcy wybierze 4-5 oséb. Mozliwa
jest réwniez biezgca wspétpraca Wykonawcy z Zamawiajgcym w przypadku
pozyskania przez niego odpowiednich os6b do ww. prezentacji/wyktadéw i podjecie

decyzji przez Zamawiajgcego na tym etapie realizacji przedmiotu zaméwienia.
Zamawiajacy po zawarciu umowy z Wykonawca dopuszcza mozliwos¢

wskazania Wykonawcy przyktadowych prelegentéw, pracownikéw naukowych

np. z Uniwersytetu Warszawskiego i innych uczelni, pracownikéw organizacji
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pozarzadowych, np. Fundacji Stocznia, Fundacji im. Stefana Batorego,
Stowarzyszenia Klon/Jawor, Fundacji Wspomagania Wsi, Akademii Rozwoju
Filantropii w Polsce, Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci, Rady Dialogu
Spotecznego, Centrum Partnerstwa Spolecznego ,,Dialog” z Warszawy,
Gléwnego Urzedu Statystycznego, ktorych Wykonawca moze uwzglednié przy
przedstawianiu Zamawiajgcemu propozycji prelegentow na konferencje.

Nalezy mieé¢ na uwadze, ze Zamawiajacy oczekuje doswiadczonych ekspertéw

w temacie konferencji, oséb znanych w kraju w tym zakresie.

Za wykonanie ustugi rozumie sie:

dostarczenie przez prelegentow/tki podstawowych informacji o sobie (krotkich
biogramdéw) wraz ze zdjeciem do stworzenia prezentacji, ktéra bedzie
wykorzystywana podczas konferencji a takze w celu umieszczenia informacii

o prelegentach na stronie internetowej Projektu: https://osops.warmia.mazury.pl

dostarczenie wymaganych prezentacji i streszczenia wystgpienia (opisano w pkt 1.8
SOP2),

obecnos¢ prelegentéw/tek podczas konferencji, przygotowanie i realizacje
wyktadu/prezentacji,

udziat w czesci Il. konferencji, w dyskusji panelowej dot. mozliwosci wsparcia

i wyzwan rozwojowych dot. OSO i PS, skomentowanie, odniesienie sie do
wypowiedzi lub udzielenie odpowiedzi na pytania uczestnikdw konferenciji.

Przekazanie przez Wykonawce Zamawiajgcemu praw autorskich i zgody na

wykorzystanie na roznych polach eksploatacji materiatébw przekazanych przez

prelegentow (w szczegolnosci prezentacji multimedialnych i streszczen wystgpienia).

Prelekcja prelegenta ma by¢ wzbogacona o przejrzystg prezentacje multimedialng,

przygotowane zgodnie ze standardami dostepnos$ci oraz ograniczong iloscig tekstu

na slajdzie, uzyciem krotkich zdan lub rownowaznikéw zdan, zachowaniem: kontrastu

czcionki do tta, wysokiej jakosci grafik i zdje¢, ewentualnych filméw, duzej czytelnej czcionki,

zasad prostego jezyka3.

Do zadan Wykonawcy nalezy réwniez uzyskanie pisemnej zgody i poinformowanie

konferansjera/-ki, prowadzgcego/- ej dyskusje panelowg oraz prelegentéw o mozliwosci

wykorzystania przez Zamawiajgcego ich wizerunku utrwalonego na zdjeciach na potrzeby

produkcji materiatéw informacyjno-promocyjnych z konferencji i Projektu, w tym m.in.

3 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocija/prosto-o-funduszach-europejskich-1/
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publikacji na profilach Zamawiajgcego w mediach spotecznosciowych itp. Wzér zgody,

o ktérej mowa powyzej ma by¢ skonsultowany z Zamawiajgcym. Wykonawca bedzie

respektowat ewentualny brak zgody na wykorzystanie wizerunku prelegenta/prowadzacego.

Uwaga 1: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zaangazowania dodatkowych osob
do wystgpienia (o czym poinformuje Wykonawce na 5 dni przed konferencja)

— np. przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego, Komisji Europejskiej. Udziat oraz
ewentualne koszty zwigzane z uczestnictwem pokrywa Zamawiajgcy.

Uwaga 2: W przypadku udziatu w konferencji goscia/gosci z zagranicy lub/i na wyrazne
wskazanie Zamawiajgcego, Wykonawca zapewni ttumaczenie z jezyka
polskiego na jezyk angielski oraz z jezyka angielskiego na jezyk polski
podczas trwania catej konferencji dla wskazanej osoby/oséb. Zadaniem
Wykonawcy bedzie zapewnienie jednego ttumacza biegle postugujgcego sie
jezykiem angielskim i polskim, ktéry bedzie towarzyszyt i ttumaczyt
osobie/osobom z zagranicy wystgpienia oraz rozmowy w trakcie konferenciji,

a takze w razie wygtoszonego przez te osobe/-y wystgpienia, bedzie ttumaczyt
tresc tego wystgpienia na jezyk polski.

Tlumaczem bedzie osoba, ktéra ma udokumentowang znajomos¢ jezyka
angielskiego weditug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

na poziomie C2 oraz do$wiadczenie w tym zakresie, tj. w ciggu ostatnich 2 lat
liczonych wstecz od ostatniego dnia przyjmowania ofert realizowata co najmniej 3
ustugi ttumaczenia poréwnywalne, lub w szerszym zakresie, z opisem w SOPZ.
O ewentualnej koniecznosci zapewnienia ttumaczenia elementow tresci
konferencji na jezyk polski i angielski Zamawiajgcy zgtosi Wykonawcy najpozniej
na 5 dni przed planowang datg konferencji.

Uwaga 3: Z uwagi na to, ze Zamawiajgcy przewiduje udziat w konferencji oséb gtuchych
i niedostyszgcych nalezy mie¢ na uwadze zapewnienie dla nich dostepnosci

tresci konferencji — opisano w czesci 2.6 SOPZ.

Wykonawca odpowiada za Scistg wspétprace z prelegentami, w tym ewentualne
dostarczenie prezentacji do wgladu Zamawiajgcemu na minimum 3 dni robocze przed
zaplanowang konferencjg (na prosbe Zamawiajgcego).

W przypadku takiej koniecznosci, Wykonawca zorganizuje co najmniej jedno robocze
spotkanie przedstawicieli Wykonawcy, prelegentéw i Zamawiajgcego, aby omowic
wystgpienie i inne szczegdty organizacyjne. Spotkanie odbedzie sie w Olsztynie w formie
stacjonarnej w uzgodnionym miejscu lub w formie video/telekonferencji, nie pdzniej niz 7 dni

przed planowang datg konferenc;ji.

17



dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

WARMIA
MAZVREY:

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

W dniu konferenciji, na ok. 1 h przed rozpoczeciem wydarzenia Wykonawca zapewni petng
gotowos¢ obiektu, dostepnosé prelegentéw oraz ewentualnie dopracuje szczegoty oraz
omowi aktualizacje scenariusza z prelegentami w przypadku zaistnienia nieprzewidzianych

wczesniej okolicznosci.

2.6 Zapewnienie dostepnosci konferencji stacjonarnej dla oséb gluchych

i niedostyszacych — 2 ttumaczy Polskiego Jezyka Migowego

W przypadku zaistnienia potrzeby (o czym Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce najpozniej
na 4 dni przed konferencjg) Wykonawca zapewni udziat 2 ttumaczy Polskiego Jezyka
Migowego (PJM) oraz/lub petle indukcyjng dla minimum 10 osob. Rolg ttumaczy bedzie
ttumaczenie osobom gtuchym i/lub niedostyszgcym przebiegu konferencji, wystgpien
prelegentéw oraz w przerwach konferencji rozméw ww. osob z prelegentami i innymi

uczestnikami konferencji, a takze ttumaczenie podczas rejestracji uczestnikow wydarzenia.

Uwaga: Na zadnym etapie realizacji zamowienia Zamawiajgcy nie dopuszcza

zaangazowania ttumaczy systemu jezyka migowego (SJM).

2.7 Ustuga gastronomiczna/ catering dla maksymalnie 120 oséb minimalnie 70 oso6b

Na minimum godzine przed rozpoczeciem konferencji Wykonawca zapewni ustuge
gastronomiczna.

Sala czy pomieszczenie, gdzie zostanie wykonana ustuga gastronomiczna, bedzie
znajdowac sie na tym samym poziomie (pietrze) w bliskim sgsiedztwie sali konferencyjnej
(lub inne ustawienie do ustalenia z Zamawiajgcym). Jednoczesnie Zamawiajgcy wyklucza
umieszczenie cateringu na tej samej sali, w ktérej bedzie sie odbywata konferencja. Na
ustuge gastronomiczng ztozy sie serwis kawowo-przekgskowy, z ktérego mozna bedzie
korzystac przez caty czas trwania wydarzenia oraz dodatkowy goracy positek na
zakonczenie, tj. na godz. 13.40 do ok. 14.00.

Podane nizej wartos$ci przeliczone sg na 120 os. W przypadku mniejszej liczby uczestnikow

wydarzenia nalezy odpowiednio zmniejszy¢ zakres ustugi.
1) Serwis kawowo-przekaskowy

Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe naczyn (filizanek, spodeczkow, talerzykow,
widelczykdw, tyzeczek itp.) oraz statg obstuge kelnerskg ustugi gastronomiczne;j.

Produkty spozywcze serwisu obejmg co najmnie;j:

18



dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

WARMIA
MAZVREY:

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

kawe czarng z ekspresu cisnieniowego swiezo pazong — bez limitu,
herbate w torebkach (rézne rodzaje, w tym czarna, owocowa i zielona) — bez limitu,
wrzatek w termosach lub dozowany bezposrednio z ekspresu — bez limitu,

wode mineralng gazowang i niegazowang w jednorazowych butelkach szklanych 0,3

litra — 50 butelek wody gazowanej na 120 os6b, woda niegazowana ma by¢ dostepna
w szklanych dzbankach, z cytryna, bez limitu.
soki owocowe 100% owocow, bez dodatku cukru (dwa rodzaje, np. pomaranczowy,

jabtkowy, wieloowocowy) w butelkach szklanych 0,3 litra, po jednej butelce soku na osobe

w podziale po réowno na serwowane smaki.

cukier bialy i trzcinowy w cukiernicach - 10 g/os., cytryna w plasterkach — 10 g/os.,
mleko/Smietanka oraz tzw. mleko roslinne (np. owsiane, sojowe) dla wszystkich
uczestnikow konferencji (podane w dzbankach lub dozowane z ekspresu) — bez limitu,
kanapki koktajloweltortille/inne wytrawne przekaski — 6 propozycji przekasek
zaproponowanych przez Wykonawce, w tym wersja miks — min. 3 rézne rodzaje
kanapek (np. z wedling, rybg, serem), w tym jeden rodzaj kanapek weganskich. Kanapki
podane beda na jasnym i ciemnym oraz bezglutenowym pieczywie. Nie dopuszcza

sie pieczywa tostowego i dekoracji z majonezu. Na osobe przypadac bedzie 5 szt.
réznego rodzaju przekasek. Waga 1 przekaski: 150-200 g/osobe. Przekgski bezglutenowe
powinny by¢ oznaczone i stanowi¢ do 10% wszystkich przekasek (przy 120 os. sg to max
72 przekaski),

3 rodzaje owocdéw: porcjowane, np. jabtka, kiwi, grapetfuit, melon, ananas, pomarancza
lub podane w pucharkach w formie satatki owocowej — z min. 3 rodzajéw owocow,

np. boréwki, gruszki, ananas — 1 porcja satatki na osobe; nalezy wykorzystaé¢ owoce
sezonowe,

2 satatki warzywne (min. 200 g/os.), w tym jedna satatka weganska i bezglutenowa,
podane w szklanych salaterkach — jedna porcja (100 g) kazdego rodzaju satatki na osobe.
Satatki bedg sie sktadaé¢ z min. 4 sktadnikéw (sktadniki to, np. kasza, safata, ogorek,
pomidor, papryka, feta, jajko),

3 rodzaje stodkich przekasek (ciast) - np. szarlotka, sernik, brownie oraz 70 szt.
przekgsek weganskich i bezglutenowych. Na kazdego uczestnika przypadac bedg
przynajmniej dwie porcje réznego rodzaju ciasta.

Uwaga 1: Nie dopuszcza sie stosowania plastikowych i papierowych naczyn i sztu¢cow.
(Zamawiajacy dopuszcza jedynie zastosowanie papierowych papilotek).

Uwaga 2: Zamawiajgcy nie dopuszcza podania kawy w termosach, warnikach itp.

Uwaga 3: Wykonawca najpdzniej 8 dni roboczych przed planowang konferencjg przedstawi

Zamawiajgcemu proponowane menu. Menu podlega akceptacji Zamawiajgcego.
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Uwaga 4.

Uwaga 5:

Uwaga 6:

Uwaga 7.

Uwaga 8:

Uwaga 9:
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Nie dopuszcza sie podania jedzenia wysoko przetworzonego, zawierajgcego
konserwanty, sztuczne barwniki, spulchniacze i polepszacze smaku.

Na godzine przed rozpoczeciem konferencji przygotowane zostang kawa,
herbata, wrzatek, soki owocowe, cukier, mleko do kawy, ciasta domowe, owoce
oraz przekaski wytrawne (ok. 20% zamowionej liczby przekgsek). Potrawy bedg
systematycznie uzupetniane. Podczas przerwy kawowej o godz. 12.00
poczestunek zostanie uzupetniony o satatki warzywne i pozostate przekaski.
Catering bedzie ustawiony na stotach bufetowych. Stoty bufetowe przykryte
bedg jednolitymi eleganckimi obrusami siegajgcymi do podtogi lub skirtingami.
Obrusy i skirtingi muszg by¢ czyste, wyprasowane i nieuszkodzone. Na stotach
ustawione bedg serwetniki z serwetkami dostosowanymi do liczby uczestnikow
konferenciji.

Wykonawca zapewni wysokie stoliki koktajlowe umozliwiajgce korzystanie

Z serwisu kawowego i wygodne zjedzenie uczestnikom konferencji. Stoliki
zostang umieszczone w poblizu stotow z cateringiem (do ustalenia

z Zamawiajgcym). Stoliki koktajlowe do spozywania positkéw bedg przykryte
obrusami, tak jak w opisie stotow bufetowych. W przypadku udziatu w konferenciji
0s6b ze szczegoblnymi potrzebami (np. poruszajgcymi sie na wozku) Wykonawca
przygotuje takze odpowiednig liczbe nizszych stolikow koktajlowych,
umozliwiajgcych komfortowe korzystanie z cateringu osobom ze szczegdélnymi
potrzebami. Nalezy zapewnic¢ min. 1 stolik koktajlowy na 6 os.

Przy wszystkich wystawionych potrawach bedg umieszczone winietki z nazwa
potraw. Konieczne jest oznaczenie dan weganskich i bezglutenowych oraz
posiadajgcych alergeny (orzechy, jaja, soje, seler itd). W przypadku udziatu gosci
zagranicznych, o czym Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, Wykonawca
zapewni takze winietki w jezyku angielskim.

Wszystkie niewykorzystane podczas konferencji produkty spozywcze nalezg

do Zamawiajgcego. W ramach ustugi Wykonawca zapakuje pozostate produkty

W papierowe naczynia jednorazowe.

2) Goracy positek

Goragcy positek bedzie podany na godz. ok. 13.40 do godz. ok. 14.00 w formie bufetu

(mozliwo$¢ wyboru) obejmuje:

20



dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

WARMIA
MAZVREY:

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

- potrawa miesna (2 propozycje) i 1 wegetarianska/weganska wg propozycji Wykonawcy
— 150-170 g/os., nie mniej niz po 1,5 porcji na osobe + 3 rodzaje do wyboru: ziemniaki z wody
lub ziemniaki opiekane oraz kasze/ryz/makaron/kluski: 200-220 g/os.

- surowka - 3 rodzaje do wyboru, np.: z warzyw gotowanych/warzyw sezonowych: 200-220
g/os.

- dostepne napoje

Uwaga 1: Niedopuszczalne jest przy realizacji ustugi korzystanie z naczyn jednorazowego
uzytku np. papierowych lub plastikowych.

Uwaga 2: Wykonawca zobligowany jest do $wiadczenia ustugi cateringowej/restauracyjnej
i konferencyjnej w tym samym budynku.

Uwaga 3: Wykonawca zobowigzany jest do uprzatniecia miejsca spotkania.

Uwaga 4: Wykonawca zapewni sprawng obstuge kelnerskg catej ustugi poprzez:
zapewnienie liczby kelneréw/kelnerek niezbednych do sprawnej obstugi gosci,
w trakcie trwania ustugi restauracyjnej obstuga sprawnie, na biezgco zbiera zuzyte
naczynia, zaréwno bezposrednio od gosci, jak i ze stotow, dbajgc o estetyczny
wyglad stotow, uzupetniajgc wg potrzeb brakujgce naczynia oraz potrawy.

Uwaga 5: Swiadczenie ustugi restauracyjnej obejmowaé bedzie:

- Swiadczenie ustugi restauracyjnej wytgcznie przy uzyciu swiezych produktéw
spozywczych oraz spetniajgcych normy jakosci produktéw spozywczych,

- przestrzeganie przepisow prawnych w zakresie przechowywania i przygotowywania
artykutéw spozywczych (m.in.: ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczehstwie
Zywnosci i zywienia),

- podanie positkdw zgodnie z wymaganiami sanitarnymi dotyczgcymi zywnosci
i zywienia zbiorowego, w sposéb estetyczny,

- zapewnienie wyposazenia niezbednego do obstugi restauracyjnej, tj. zastawy
szklanej/ceramicznej/porcelanowej wraz z metalowymi sztuécami, serwetek
papierowych (na stotach),

- miejsce wykonania ustugi powinno by¢ dostosowane do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami.

- w komponowaniu menu obowigzuje zasada urozmaicania, ktora musi dotyczy¢
wszystkich positkow. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia potraw i
napojow, zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia wyposazenia technicznego

(podgrzewacze, termaosy, grille itp.).

21



E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Warmii i Mazur - Polska Unie Europejska

- Wykonawca zapewni mozliwos¢ przygotowania dan dietetycznych zgodnie
Z zapotrzebowaniem na wskazang liczbe oséb, zgtoszonym przez Zamawiajgcego na
10 dni roboczych przed konferencjg (np. dania spetniajgce wymogi diety
bezglutenowej, weganskiej).

- Wykonawca w terminie 8 dni roboczych przed realizacjg konferencji zobowigzany jest

przedstawi¢ 2 propozycje zestawu danh obiadowych, z ktdérych Zamawiajgcy wybierze

1 propozycje.

2.8 Przygotowanie baneréw internetowych, zaproszenia elektronicznego, informacji

o prelegentach oraz prezentacji

Wykonawca opracuje baner internetowy w 2 wersjach (tj. z programem konferencji i bez),

ktory bedzie zaproszeniem na konferencje do wysyiki elektronicznej i do zamieszczenia na

stronie internetowej Projektu i FB.

Wykonawca w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy przedstawi

Zamawiajgcemu do akceptacji projekty baneréw. Wykorzysta przy tym materiaty dostarczone

przez Zamawiajgcego oraz jego sugestie.

1)

a)

b)

c)

Wymagania dot. projektu baneréw:

linia graficzna bedzie spdjna wizualnie z innymi dziataniami dot. konferencji (np.
przygotowanymi planszami na mownice oraz planszami informacyjnymi) co umozliwi
identyfikacje wizualng konferencji, a takze z Ksiega Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa

Warminsko-Mazurskiego (dostepnej na stronie: https://warmia.mazury.pl/turystyka-i-

promocja/promocija-regionu/system-identyfikacji-wizualnej); tto moze by¢ w petnym

kolorze lub z subtelnymi gradientami, fakturami lub grafikami, ale musi zapewnia¢
czytelnos¢ tekstu; kolory tekstu: wysoki kontrast w stosunku do tta, czcionka
zapewniajgca czytelnos¢ osobom niedowidzgcym,

wszystkie materiaty bedg zgodne z zasadami oznakowania projektow unijnych™ oraz
bedg uwzgledniac zasady prostego jezyka,

banery beda przygotowane w formatach i wymiarach, rozdzielczosci i o wadze

zapewniajgcych wysoka jakos¢ przekazanych materiatow, w tym mozliwosci ich

[1 Zasady oznaczania projektow: https://funduszeeuropejskie.warmia.mazury.pl/artykuly/19/obowiazki-
informacyjno-promocyjne , zasady prostego jezyka: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach/promocja/prosto-o-funduszach-europejskich-1/.
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powiekszania i drukowania (do formatu B1) bez utraty ich jakosci, umieszczania

w mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych oraz wysyiki elektronicznej,
z uwagi na szerokie grono odbiorcow konferencji, w tym oséb z niepetnosprawnosciami,
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania materiatow elektronicznych w wersji

z zachowaniem standardéw dostepnosci dokumentéw elektronicznych dla tych
odbiorcéw wydarzenia,

baner powinien zawierac aktywne linki prowadzace do strony rejestracji i informacji o

konferenciji (na strone: https://osops.warmia.mazury.pl oraz link do formularza

rejestracyjnego przygotowanego przez Zamawiajgcego),

baner powinien by¢ czytelny i estetyczny zarbwno na komputerach, jak i na
urzgdzeniach mobilnych.

Proba wyswietlania: przetestowanie baneru na réznych przeglgdarkach i urzgdzeniach w
celu zapewnienia spéjnego wygladu.

Baner powinien by¢ zgodny z regulacjami dotyczgcymi reklam w Internecie oraz
powinien przycigga¢ uwage uzytkownikéw i skutecznie promowac¢ wydarzenie.

Tresci umieszczone na banerach bedg uzgodnione z Zamawiajgcymi zawieraé, m.in.
nazwe konferencji, data i miejsce, program, nazwe Projektu, kod QR, link do strony
rejestracji, kontakt do organizatoréw, np. adres e-mail, numer telefonu, linki do strony

internetowej i mediéw spotecznosciowych.

Prezentacja prelegentéw/prelegentek

Wykonawca przygotuje prezentacje prelegentow konferencji na 1 stronie A-4
zawierajgcg ich zdjecia oraz krotkg informacje o nich (dostarczong przez prelegentéw,
liczacg ok. 100 wyrazéw). Prezentacja moze stanowi¢ réwniez drugg strone zaproszenia
(do ustalenia pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg).

Prezentacja multimedialna

Wykonawca przygotuje atrakcyjng wizualnie prezentacje multimedialng do wyswietlania
podczas konferencji zawierajgcg, w szczegoélnosci: slajd tytutowy konferenciji, slajd

o Projekcie, slajdy wprowadzajgce do tematéw poszczegodinych wystgpien: tytut, zdjecie
(opcjonalnie) i krétka informacja o prelegencie/prelegentce. Prezentacja zostanie

przekazana Zamawiajgcemu.

Uwaga: Ostateczny projekt opisanych w czesci 2.8 materiatow bedzie zalezat od uzgodnien

pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
wprowadzania innych elementow lub rezygnacji z niektérych z nich, w ramach

wynagrodzenia wynikajgcego ze ztozonej oferty.
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2.9 Zapewnienie pakietow konferencyjnych dla uczestnikow konferencji, w postaci

notesu z dtugopisem oznaczonych logami:

&
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Specyfikacja pakietu konferencyjnego:

Przedmiot

LP. | zamowienia Szczegotowy opis

1. Projekt i 1) Prace graficzne — projekt zgodny z Wytycznymi dotyczgcymi informac;i i
wykonanie promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027,

notatnika Z Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informaciji i promocji - zawierajgcy nazwe Projektu oraz
ww. logotypy,

2) Przedstawienie Zamawiajgcemu projektu do akceptacji;

3) Przygotowanie do druku oraz opieka nad procesem drukowania

i klejenia;

4) Parametry techniczne: A5, min. 80 kart, klejenie po krétszym boku, krata, 90
g, zadruk 4+0., wzmocniony od spodu tekturg, bez oktadki

5) Nakfad taczny: 130 egz.

2. Projekt i 1) Prace graficzne jak w Lp. 1 (bez nazwy Projektu)

wykonanie 2) Przedstawienie Zamawiajgcemu projektu do akceptacji;

dtugopisu 3) Parametry techniczne: metalowy, z metalowg skuwka, wktad niebieski miekko
piszacy, wymiary: 140x9x9 mm, z wciskanym mechanizmem wigczajgcym,
grawer laserowy, kolor do wyboru Zamawiajgcego: srebrny, biaty, niebieski,
czarny, zielony, szary (pantone 7540 C), czerwony (pantone 1797 C).

4) Naktad tgczny: 130 szt.

3. Teczka 1) Prace graficzne — projekt zgodny z Wytycznymi dotyczgcymi informac;i i
ofertowa promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027,

Z Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027 w zakresie informacji i promocji - zawierajgcy nazwe Projektu oraz
ww. logotypy,

2) Przedstawienie Zamawiajgcemu projektu do akceptacii;

3) Przygotowanie do druku oraz opieka nad procesem skfadania;

4) Parametry techniczne: teczka ofertowa, famana ze skrzydetkami

- Format po ztozeniu: 220 x 305 x 5 mm (na dokumenty A4)

- papier: kreda 350 gr. + folia btysk jednostronna

- kolor: 4+0

- grzbiet 5 mm

- sztancowanie i bigowanie

5) Naktad tgczny: 130 egz.

2.10 Zapewnienie koordynatora dziatan.

Do zrealizowania przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewni koordynatora, ktory bedzie
odpowiadat przed Zamawiajacym za realizacje poszczegdlnych elementéw zamowienia.
Wykonawca wyznaczy réwniez zastepce koordynatora, ktérego zadaniem bedzie pod

nieobecnos¢ koordynatora (wywotang np. chorobg) utrzymac ciggtos¢ prac nad realizacjg
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poszczegoélnych elementdw zamowienia oraz kontakt w sprawach wymagajgcych akceptacii
lub innych niezbednych do omoéwienia z Zamawiajgcym.

Koordynatorem musi by¢ osoba, ktéra w okresie ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia,
w ktorym uptywa termin skfadania ofert, zorganizowata/wspétorganizowata, co najmniej 3
wydarzenia o charakterze konferencji, forow, kongreséw lub innych tozsamych wydarzen dla

co najmniej 60 osob kazde.

Zastepca koordynatora musi by¢ osoba, spetniajgca wymagania okreslone powyzej dla
koordynatora tj. osoba, ktéra w okresie ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia,

w ktorym uptywa termin skfadania ofert, zorganizowata/wspétorganizowata, co najmniej 3
wydarzenia o charakterze konferencji, forow, kongreséw lub innych tozsamych wydarzen dla
co najmniej 60 osob kazde.

Wykonawca w terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy pisemnie lub za pomoca poczty
elektronicznej wskaze z imienia i nazwiska 2 osoby spetniajgce ww. wymagania (przedstawi

ich sylwetki oraz posiadane doswiadczenie).

2.11 Zapewnienie relacji filmowej z konferencji oraz zdje¢
Wykonawca zapewni relacje filmowa z konferencji w nastepujgcej postaciji:
1) Materiat filmowy z catego przebiegu konferenciji,
2) Reportaz z konferenciji o dlugosci: 10 — 15 min. Zawierajacy:
a) Krotkie relacje z kazdego z punktéw programu konferencji
b) 3 wypowiedzi uczestnikow dot. potrzeb rozwojowych ich organizacji
c) wypowiedz marszatka wojewddztwa lub w przypadku jego nieobecnosci — osoby
go reprezentujgcej — nt. wsparcia samorzgdu wojewodztwa w celu rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego
d) wypowiedz koordynatora Projektu, lub innej wyznaczonej przez Zamawiajgcego
osoby, nt. planowanych dziatan, celéw Projektu, o ktérym mowa w pkt 1.1.
Reportaz, o ktérym mowa w pkt. 2 bedzie umieszczony na stronie Projektu, na FB, na kanale
You Tube. Materiat ma zosta¢ dostarczony przez Wykonawce do 10 dni roboczych od
terminu realizacji konferencji.
Reportaz ma by¢ zrealizowany z uwzglednieniem zasad ochrony danych osobowych
i wizerunku os6b w nim prezentowanych.
Wykonawca dostarczy zdjecia z przebiegu konferencji, w tym realizacji poszczegdlnych jej
elementow: organizacji sekretariatu, tablic informacyjnych, méwnicy, realizacji kateringu,
oznaczenia positkow, wystgpien prelegentow, dyskusji panelowej itp. Zdjecia bedg w dobrej

jakosci odpowiedniej do zamieszczenia na stronie internetowej i w mediach
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spotecznosciowych. Zdjecia bedg rowniez elementem dokumentacji Projektu i rozliczenia

Z wykonania zamowienia.

. WYMAGANIA FORMALNE

1. Po zorganizowanej konferencji Wykonawca sporzgdzi raport z wykonania zamdéwienia
podsumowujgcy zrealizowane i udokumentowane zadanie. Raport ten bedzie zawierat
minimum:

- opisy przeprowadzonych dziatanh;

- minimum 7 zdje¢, na ktérych widac uczestnikow konferenciji, prelegentow, miejsce
rejestracji, catering, pakiety konferencyjne, oznaczenia sal, program konferenciji,
prezentacje.

- materiaty filmowe opisane w czesci 2.11 SOPZ.

Raport zostanie dostarczony do siedziby Zamawiajgcego w wersji papierowej (Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Biuro Dialogu
Spotecznego i Pozytku Publicznego, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn) i elektronicznej
(adres e-mail wskaze Zamawiajgcy na etapie realizacji umowy) do 15 dni roboczych po

przeprowadzonej konferencji. Dopiero przyjecie raportu przez Zamawiajgcego bedzie

podstawg do podpisania protokotu odbioru przedmiotu zamoéwienia i wystawienia faktury.

2. Dane Wykonawcy bedg przetwarzane zgodnie z klauzulg informacyjng stanowigcg

zatgcznik nr 1 do niniejszego Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia.

Olsztyn, 22 maja 2025 .
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