KRAJOWY . sfinansowane przez
ﬁ PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska - ‘ _j

==
=m_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

FS-1v.052.1.39.2025
Zatacznik nr 1

Szczegobtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ)
Zrealizowanie ustugi badania w zakresie doradztwa edukacyjno — zawodowego
w wojewodztwie warminsko — mazurskim

I. Uzasadnienie badania

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie reprezentowane przez Zarzad Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego zawarto umowe z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukac;ji
dotyczgcy realizacji projektu wlasnego w ramach Inwestycji A.3.1.1., Komponent A:
Odpornosc¢ i Konkurencyjnos¢ Gospodarki, Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci, w zakresie obejmujgcym ,Zbudowanie systemu koordynaciji
i monitorowania regionalnych dziatah na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
WyZszego oraz uczenia przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych”.

Celem gtéwnym projektu jest budowa systemu koordynacji dziatan w wojewddztwie
warminsko-mazurskim, zorientowanych na wsparcie uczenia sie przez cate zycie,
w tym ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie dorostych.
Przyczyni sie to do wzmocnienia dopasowania ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy, zmian spotecznych zachodzgcych w regionie oraz upowszechniania uczenia
sie, przez cate zycie.

Celem jednego z zadan realizowanych w ramach projektu pn. ,Rozwdj efektywnego
doradztwa edukacyjno-zawodowego (DE-Z)", jest rozwdj efektywnego doradztwa
edukacyjno-zawodowego (DE-Z) w wojewodztwie dostosowanego do wspotczesnych
wyzwan iwynikajgcych z nich zmian zachodzgcych na rynku pracy, w tym
wyposazenie 0sob i instytucji zaangazowanych w obszar DE-Z w nowoczesne metody
pracy, techniki oraz narzedzia szyte na miare. Podejmowane dziatania bedg miaty na
celu upowszechnianie informaciji o dostepie do ustug z zakresu DE-Z na kazdym etapie
zycia, w tym integracja dziatan w zakresie DE-Z realizowanego w instytucjach systemu
edukaciji oraz rynku pracy poprzez rozwijanie sieci wspotpracy i wymiany doswiadczen
doradcéw zawodowych zatrudnionych w szkoftach i placéwkach, uczelniach
I instytucjach rynku pracy, wigczenie pracodawcow w obszar doradztwa,
profesjonalizacje zawodu doradcow zawodowych zatrudnionych w szkotach
i placéwkach, dostosowanie oferty doradztwa —edukacyjno-zawodowego do potrzeb
regionalnego rynku pracy oraz potrzeb jego mieszkancow.

W toku prac zespotdw i grup pracujgcych w ramach projektu pozyskano informacje, ze
zasoby wojewodztwa w zakresie doradztwa edukacyjno- zawodowego kierowane
wytgcznie do dzieci i mtodziezy szkolnej nie sg znane. Podejscie systemowe do
doradztwa edukacyjno-zawodowego wymaga zbadania tego obszaru pod wzgledem
liczby doradcow zawodowych iinnych specjalistbw zajmujgcych sie doradztwem
zawodowym na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego, miejsca ich pracy
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I zatrudnienia, zwfaszcza w placowkach edukacyjnych systemu os$wiaty, form
I efektywnosci prowadzonych dziatan.

Koniecznym jest dla wprowadzenia efektywnego systemu doradczego
w wojewddztwie identyfikacja potrzeb i oczekiwan grup réznorodnych interesariuszy w
zakresie pracy i wspotpracy z doradcami zawodowymi, ktérzy Swiadczg ustugi dla
dzieci i mtodziezy.

W wojewddztwie warminsko — mazurskim nie funkcjonujg zadne podmioty swiadczace
ustugi doradcze w sposéb systemowy, scentralizowany oparty o potrzeby ucznidéw
rodzicow, placowek systemu oswiaty i lokalnych przedsiebiorcow, wykorzystujgcy
jednolite wzorce metod pracy czy narzedzi. Takie rozwigzania funkcjonujg w innych
wojewodztwach np. pomorskim. Niemniej jednak wprowadzenie takiego rozwigzania
wymaga zbadania potrzeb, oczekiwan, potrzeb réznych interesariuszy poczagwszy na
uczniach a skonczywszy na przedsiebiorcach, oraz zdolnosci i warunkéw do
funkcjonowania tego typu podmiotéw na Warmii i Mazurach.

II. Cel gtébwny badania

Gtownym celem badania jest opracowanie zatozen systemowego (scentralizowanego)
podejscia do doradztwa edukacyjno-zawodowego na rzecz dzieci i mtodziezy! w
wojewodztwie warminsko-mazurskim, opartego o jednolity schemat, kryteria oraz
zakres funkcjonowania do 2035 roku.

Cele szczegotowe:

1. ldentyfikacja zasobow wojewddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie
doradztwa edukacyjno-zawodowego na rzecz dzieci i mtodziezy poprzez
wskazanie:

a) zasobow kadrowych tj. liczby doradcéw edukacyjno-zawodowych i innych
specjalistow zajmujgcych sie doradztwem edukacyjno - zawodowym
(wskazanie ich rozmieszczenia w woj.)

b) miejsca ich pracy/zatrudnienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
placowek systemu oswiaty

c) liczby ustug doradczych $wiadczonych na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego na rzecz dzieci i mfodziezy na ré6znym stopniu
ksztatcenia,

d) zasobdéw infrastrukturalnych  doradztwa zawodowo-edukacyjnego
zaangazowanych/dostepnych w wojewddztwie warminsko-mazurskim,

e) innych zasobdw istotnych z punktu widzenia budowy systemu doradztwa
edukacyjno - zawodowego w wojewodztwie.

2. Ocena ustug doradztwa edukacyjno-zawodowego:

a) ocena jakosci, efektywnosci oraz czestotliwosci korzystania z ustug
doradztwa zawodowego przez dzieci i mtodziez wojewodztwa warminsko
— mazurskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczniéw klas VII- VIII
oraz szkdt ponadpodstawowych oraz rodzicéw;

1 Osoby ksztatcace sie na poziomie przedszkola, szkoty podstawowej i ponadpodstawowe;j
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b) ocena metod i jakosci wspoétpracy instytucji otoczenia biznesu (dalej:
IOB), pracodawcow i przedsiebiorcow wojewddztwa warminsko —
mazurskiego z placéwkami oswiatowymi wojewodztwa w zakresie
doradztwa zawodowo- edukacyjnego.

3. Rozpoznanie potrzeb réznych grup interesariuszy w zakresie doradztwa
edukacyjno - zawodowego na rzecz dzieci i mtodziezy:

a) jednostek terytorialnych samorzgdu wojewddztwa, placowek systemu
oswiaty, ochotniczych hufcow pracy, powiatowych urzedéw pracy
wojewodztwa warminsko - mazurskiego w kwestii centralizacji ustug
doradczych dla dzieci i miodziezy ksztatcgcych sie w wojewddztwie
warminsko — mazurskim na poziomie przedszkola, szkoty podstawowej i
ponadpodstawowej;

b) pracodawcow wojewoddztwa warminsko — mazurskiego i instytucji
otoczenia biznesu w zakresie,

c) uczniow klas VII-VIII szkoty podstawowej oraz uczniow szkot
ponadpodstawowych

d) rodzicéw uczniow w ww. zakresie,

e) innych istotnych grup interesariuszy w ww. zakresie.

4. Opracowanie zatozen (scentralizowanego) systemu doradztwa edukacyjno-
zawodowego na rzecz dzieci i mfodziezy w wojewodztwie warminsko-mazurskim
uwzgledniajgcego:

a) wyniki badan w zakresie celéw szczegdtowych nr 1-3,

b) identyfikacje dobrych praktyk w ww. zakresie (w tym min. 1 rozwigzania
systemowego, ktore sprawdzito sie w innych krajach UE, mozliwego do
zaimplementowania w warunkach polskich i min. 1 rozwigzania
wdrozonego w jednym z polskich wojewodztw, z wyjgtkiem woj. Slgskiego,
pomorskiego i podlaskiego, mozliwego do zaimplementowania w
warunkach wojewoddztwa warminsko - mazurskiego) stuzgcych rozwojowi
efektywnego doradztwa edukacyjno — zawodowego na szczeblu
wojewodzkim, mozliwych do wykorzystania w ramach FEWiIM 2021-2027
oraz w okresie kolejnych 6 lat nastepujacych po roku 2027 (w tym
okreslenie warunkoéw niezbednych do wdrozenia danego rozwigzania),

c) trwatosc¢ funkcjonowania systemu w okresie min. 9 lat od dnia zakonczenia
badania.

d) sformutowanie przez Wykonawce wnioskéw i rekomendacji w zakresie
rozwoju efektywnego systemu doradztwa edukacyjno—zawodowego w
woj. wojewodztwie warminsko-mazurskim.

Wyzej wskazane cele zrealizowane zostang poprzez wykonanie analiz
w poszczegolnych obszarach tematycznych wymienionych w pkt. VII.

W kontekscie realizacji celéw badania, Wykonawca powinien zidentyfikowac
i zaproponowaé¢ ewentualne zmiany w zakresie wsparcia (lub grupy docelowej)
kierowanego w ramach FEWiIM 2021-2027 w zakresie ustug doradczo —edukacyjnych
Swiadczonych dzieciom zwtaszcza w klasach VII-VII szkoty podstawowej i mtodziezy
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szkét ponadpodstawowych, ksztatcgcej sie w wojewodztwie warminsko-mazurskim od
etapu przedszkola na etapie szkoty ponadpodstawowej skonczywszy.

[ll. Odbiorcy badania

Odbiorcg badania bedzie Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie reprezentowane
przez Zarzgd Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Wyniki badania zostang réwniez przekazane Wojewodzkiemu Urzedowi Pracy
w Olsztynie oraz Fundacji Rozwoju Sytemu Edukacji z siedzibg w Warszawie.
Dodatkowo wyniki badania mogg zosta¢ udostepnione opinii publicznej na stronie
internetowej Zamawiajgcego.

Ze wzgledu na zakres badania mozna spodziewac sie takze, ze jego wyniki bedg
mogty by¢ wykorzystane przez inne organy administracji samorzgdowej i rzgdowe;j,
a takze partnerow spotecznych igospodarczych z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego.

IV. Zakres czasowy badania

W przypadku danych dotyczacych publicznych i niepublicznych szkét i placéwek
prowadzgcych ksztatcenie dane powinny by¢ nie starsze niz z roku szkolnego
2023/2024.

W przypadku zakresu przedmiotowego badania, nalezy postugiwac sie dokumentami
aktualnymi na dzien podpisania umowy z Wykonawca.

Ponadto Wykonawca jest zobligowany do zaprezentowania wynikéw badania podczas
nie wiecej niz dwéch spotkan/ konferencji zorganizowanych przez Zamawiajgcego.
Terminy i miejsce spotkania Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy. Przygotowanie
prezentacji oraz udzial w spotkaniu zawarte sg w cenie wykonania przedmiotu
zamowienia (Wykonawca samodzielnie pokrywa koszty zwigzane 2z dojazdem,
ewentualnym noclegiem czy wyzywieniem).

Zakres przestrzenny badania
Badanie obejmuje swym zakresem obszar wojewddztwa warminsko-
mazurskiego.

VI. Zakres podmiotowy badania
Zakres podmiotowy badania obejmie nastepujgce:

a. Doradcy zawodowi i inni specjalisci zajmujgcy sie doradztwem
zawodowym z wszystkich placowek ksztatcenia ogdlnego i zawodowego
publiczne i prywatne, do poziomu szkét ponadpodstawowych wigcznie,
w wojewddztwie warminsko -mazurskim.

b. Placéwki ksztatcenia ogdlnego i zawodowego publiczne i prywatne, do
poziomu szkdét ponadpodstawowych w wojewddztwie warminsko -
mazurskim.

c. Starostwa powiatowe, urzedy miast na prawach powiatow,

d. Powiatowe urzedy pracy wojewodztwa warminsko - mazurskiego
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e. Ochotniczy Hufiec Pracy wojewddztwa warminsko - mazurskiego

f. Instytucie Otoczenia Biznesu funkcjonujgce w wojewodztwie warminsko-

mazurskim.

Pracodawcy i przedsiebiorcy wojewodztwa warminsko — mazurskiego;

. Uczniowie klas VII-VIII szkoty podstawowej i szk6t ponadpodstawowych
szkét wojewddztwa warminsko — mazurskiego oraz ich rodzice.

@

VIl. Obszary i pytania badawcze
Badanie powinno zostaC przeprowadzone minimum w ramach nastepujgcych
obszardw oraz z uwzglednieniem nastepujgcych zakresow i pytan badawczych:

A. Obszar | - Pogiebiona diagnoza zasobdéw wojewddztwa warminsko
mazurskieqo w zakresie doradztwa edukacyjna —zawodoweqo, diagnoza
doradcow zawodowych i specjalistdw zajmujgcych sie doradztwem
zawodowym dziatajgcych w placowkach systemu oswiaty na terenie
wojewodztwa warminsko — mazurskiego oraz tychze placowek oraz
efektywnosci ich pracy

Cel szczegotowy 1: Identyfikacja zasobéw wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w
zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego na rzecz dzieci i mtodziezy

i.  Wykonawca ma dokonac realnego oszacowania liczebnosci i struktury
grupy docelowej (tj. doradcéw zawodowych i specjalistdw zajmujgcych sie
doradztwem zawodowym dziatajgcych na terenie wojewodztwa warminsko
—mazurskiego) ze wskazaniem miejsc zatrudnienia i kategorii klientéw jakimi
Swiadczg ustugi w podziale na:

e Dzieci w wieku do lat 7,

e Dzieci i mtodziez pobierajgcych nauke w szkotach podstawowych,

e Miodziez w wieku do lat 19 pobierajgca nauke w szkotach ksztatcenia
0golnego,

e Mitodziez w wieku do lat 19 pobierajgca nauke w szkotach ksztatcenia
zawodowego,

e Miodziez w wieku do lat 19 pobierajgca nauke w innych placéwkach
ksztatcenia niz wskazane wyzej,

e Osoby powyzej 19 roku zycia.

Diagnoza powinna zostac¢ przeprowadzona z uwzglednieniem kazdej wyodrebnione;j
kategorii uczestnikow (tj. ww. grupy docelowej), w tym poprzez oszacowanie: ich
liczebnosci, struktury (pod wzgledem pici, wieku, wyksztatcenia w kontekscie
wskazania w kierunku doradztwa zawodowego, rodzaju i wymiaru czasu zatrudnienia,
miejsca swiadczenia ustug z zakresu doradztwa zawodowego, lat doswiadczenia
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zawodowego w dziedzinie doradztwa zawodowo — edukacyjnego Swiadczonego na
rzecz dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym), rozmieszczenia terytorialnego, itp.
W przypadku samych placowek edukacyjnych systemu os$wiaty Zamawiajgcy
oczekuje diagnozy uwzgledniajgcej rodzaj i wielkos¢ placéwki, rozmieszczenie
terytorialne.

Waznym aspektem bedzie réwniez okreslenie, czy istniejg specyficzne cechy badanej
grupy tj. doradcéw zawodowych i specjalistéw zajmujgcych sie doradztwem na terenie
wojewodztwa warminsko —mazurskiego — tj. inne, niz ich odpowiednikéw w innych
regionach kraju i Unii Europejskiej. Bedzie to wazna informacja w dazeniu do
zapewnienia trafnosci dziatan podejmowanych na rzecz utworzenia spodjnego
I scentralizowanego systemu doradztwa zawodowo- edukacyjnego w wojewodztwie
warminsko — mazurskim.

W ramach Obszaru | (z uwzglednieniem powyzszych) Wykonawca:
a) oszacuje liczebnos¢ i strukture grupy docelowej,
a takze przeprowadzi analize:

b) aktualnych warunkéw Swiadczenia poradnictwa zawodowego
w wojewddztwie warminsko — mazurskim, w tym miejsce realizacji doradztwa
posiadanych zasobdw narzedziowych i infrastrukturalnych;

c) barier jakie napotykajg doradcy zawodowi i specjaliSci zajmujgcy sie
doradztwem zawodowym, zwlaszcza w dotarciu do klientow w kontekscie
Swiadczenia doradztwa w placéwkach systemu oswiaty;

d) oczekiwan placéwek systemu oswiaty i zatrudnionych w nich doradcéow
zawodowych i innych specjalistdw zajmujgcych sie doradztwem zawodowym
w kontekscie wspétpracy z pracodawcami z wojewddztwa warminsko —
mazurskiego.

e) efektywnosci pracy doradcow zawodowych i specjalistow w placéwkach
edukacyjnych w konteks$cie oczekiwan klientow (dzieci, rodzicow,
przedsiebiorcow), wskazanie czy i w jakim stopniu kierunki ksztatcenia
oferowane przez doradce zostaty faktycznie uwzglednione w dokonanych
wyborach uczniéw. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu kryteria i metody
oceny efektywnosci dziatan doradczych;

f) okresli zakres, formy oraz miejsca korzystania przez uczniow z ustug
doradztwa zawodowego na etapie ksztatcenia: szkota podstawowa klasy VII-
VIll, szkota ponadpodstawowa;

g) wskaze czestotliwos¢ Swiadczonego doradztwa edukacyjno- zawodowego
w formach indywidualnych i grupowych swiadczonych przez placowki
oswiatowe i inne podmioty na terenie wojewddztwa warminsko —
mazurskiego na rzecz dzieci i mtodziezy ksztatcgcej sie w wojewodztwa,
wraz z pozyskaniem informacji o powodach przewagi jednej formy nad
drugg w opinii doradcow zawodowych/specjalistow oraz uczniow i ich
rodzicow;

h) przedstawi kryteria oceny efektywnosci ustug doradczych dla uczniéw na
nastepujgcych etapach ksztatcenia: szkota podstawowa klasy VII-VIII, szkota
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ponadpodstawowa oraz dokona oceny tych ustug swiadczonych tj. w okresie
ostatnich 5 lat liczgc od daty podpisania umowy z zamawiajgcym na badanie

Ponadto Zmawiajacy dazy do uzyskania rzetelnej oceny istniejgcych warunkdéw
swiadczenia doradztwa edukacyjno — zawodowego w placowkach edukacyjnych.

1. Czy istniejgce zaplecze techniczno — organizacyjne jest wystarczajgce dla
Swiadczenia efektywnego doradztwa edukacyjno-zawodowego? Jezeli nie
(lub w niewielkim stopniu), to dlaczego?

2. Czy istniejgce warunki organizacyjne sg wystarczajgce dla $wiadczenia
efektywnego doradztwa edukacyjno-zawodowego? Jezeli nie (lub
w niewielkim stopniu), to dlaczego?

3. Czy istniejg sieci wspotpracy doradcow zawodowych i specjalistow
Swiadczacych poradnictwo zawodowe w placéwkach edukacyjnych, ktore
efektywnie wspierajg swiadczenie ustug? Jesli tak wskazac jakie i w jaki
Sposob je wspierajg? Jak liczni sg ich cztonkowie? Czy ograniczajg sie do
okreslonego regionu?

4. Czy i w jakim stopniu dotychczasowe dziatania podejmowane ze srodkow
publicznych, w tym zwtaszcza Srodkow europejskich przyczynity sie do
poprawy sytuacji oséb z grupy docelowej? Jezeli nie (lub w niewielkim
stopniu), to dlaczego?

5. Czy i w jakim stopniu realizowano wspoétprace placowek edukacyjnych
(z uwzglednieniem réznych etapéw ksztatcenia) z pracodawcami z regionu
w zakresie poradnictwa zawodowego?

Celu szczegdétowy nr 2 Ocena ustug doradztwa edukacyjno-zawodowego zostanie
osiggniety rowniez poprzez uzyskanie odpowiedzi na ponizsze pytania:

1. Jak nalezy oceni¢ dotychczasowg wspotprace placowek edukacyjnych
z pracodawcami w wymiarze regionalnym w zakresie doradztwa
zawodowego?

2. Czy i w jakim stopniu realizowano wspotprace placowek edukacyjnych
(z uwzglednieniem réznych etapow ksztatcenia) z instytucjami otoczenia
biznesu?

3. Jak nalezy oceni¢ dotychczasowg wspotprace placéwek edukacyjnych
z instytucjami otoczenia biznesu w wymiarze regionalnym w zakresie
doradztwa zawodowego?

4. Czy placowki edukacyjne angazowaty lub wspétpracowaty z zewnetrznymi
wykonawcami ustug w zakresie doradztwa edukacyjno — zawodowego? Jezeli
nie (lub w niewielkim stopniu), to dlaczego? Jezeli tak nalezy oceni¢ tg
wspotprace.
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5. Czy istniejg jakie$ specyficzne cechy placéwek edukacyjnych, ktére majg
wptyw na wiekszg skutecznos¢ i efektywnos¢ ustug doradztwa zawodowego
Swiadczonego na ich obszarze? Jezeli tak, to jakie?

Analiza wykonana w ramach Obszaru | powinna uwzglednia¢ niejednorodno$¢
grupy a takze ewentualnych nowych grup, jezeli takowe zostang zidentyfikowane
I wyodrebnione przez Wykonawce na podstawie przeprowadzonej diagnozy.

Kolejnym elementem badawczym w Obszarze nr | jest zdiagnozowanie
zakresu, form oraz miejsca korzystania przez uczniow z ustug doradztwa
zawodowego na etapie ksztatcenia: szkota podstawowa klasy VII-VIII, szkota
ponadpodstawowa oraz przeanalizowanie efektywnosci tych ustug tj. w okresie
ostatnich 5 lat liczgc od daty podpisania umowy z zamawiajgcym na badanie.
Wykonawca musi przestawi¢c w swoich wynikach badania jak poziom
Swiadczonych ustug jest oceniany przez interesariuszy, zwtaszcza opinii na
temat przydatnosci tych ustug w wyborze sSciezki ksztatcenia. Wykonawca
w badaniu powinien uwzgledni¢ zaréwno pespektywe ucznia jak i jego rodzica.

B. Obszar 1lI- diagnoza zasobow wojewodziwa, warunkéow prawnych,
organizacyjnych, finansowych stuzgcych stworzeniu scentralizowanego
systemu_doradztwa zawodowo-edukacyjnego na poziomie wojewodztwa
warminsko - mazurskiego opartego o podmioty wykorzystujgce jednorodne
narzedzia doradcze oraz rozpoznanie oczekiwan interesariuszy w_ tym
zakresie.

Obszar badawczy realizuje cel szczegétowy nr 3 Rozpoznanie potrzeb réznych grup
interesariuszy w zakresie doradztwa edukacyjno - zawodowego na rzecz dzieci i
miodziezy

Realizacja obszaru badawczego nr Il wymaga min.:

Zdiagnozowania potrzeb samorzagdow wojewddztwa, placowek systemu
oswiaty, ochotniczych hufcéw pracy, powiatowych urzedoéw pracy wojewodztwa
warminsko - mazurskiego w kwestii centralizacji ustug doradczych dla dzieci
I mtodziezy ksztatcgcych sie w wojewoddztwie warminsko — mazurskim na
poziomie przedszkola, szkoty podstawowej i ponadpodstawowej, w tym min.
lokalizacji, dostepnosci, zakresu swiadczonych ustug, wymagan dot. zasobow
kadrowych, warunkéw i metod wspétpracy, zrédel/ sposobdéw finansowania.
Rozpoznanie oczekiwan pracodawcow wojewoddztwa warminsko —
mazurskiego i instytucji otoczenia biznesu w zakresie:

wspotpracy z  doradcami zawodowymi i specjalistami swiadczgcymi ustugi
doradztwa zawodowego na rzecz dzieci i miodziezy ksztatcgcych sie
w wojewoddztwie warminsko — mazurskim na poziomie przedszkola, szkoty
podstawowej i ponadpodstawowej oraz
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— centralizacji ustug doradczych dla dzieci i miodziezy ksztatcgcych sie
w wojewddztwie warminsko — mazurskim na poziomie przedszkola, szkoty
podstawowej i ponadpodstawowej, w tym min. lokalizacji, dostepnosci, zakresu
Swiadczonych ustug, wymagan dot. zasobdéw kadrowych, narzedzi,
infrastruktury i metod wspotpracy.

iii.  Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan ucznidw i ich rodzicoéw w zakresie:

— pracy z doradcami zawodowymi i specjalistami Swiadczgcymi ustugi doradztwa
zawodowego na rzecz dzieci i mtodziezy ksztatcgcych sie w wojewddztwie
warminsko, w tym form, lokalizacji, okresu realizacji ustugi oraz

— centralizacji ustug doradczych dla dzieci i miodziezy ksztatcgcych sie
w wojewodztwie warminsko — mazurskim na poziomie przedszkola, szkoty
podstawowej i ponadpodstawowej, w tym min. lokalizacji, dostepnosci, zakresu
Swiadczonych ustug, infrastruktury, zrédet/ sposobdéw finansowania.

Analiza wykonana w ramach Obszaru |l powinna uwzgledniaé niejednorodnos¢ grupy
a takze ewentualnych nowych grup, jezeli takowe zostang zidentyfikowane
i wyodrebnione przez Wykonawce na podstawie przeprowadzonej diagnozy.

C. Obszar Il — Identyfikacja dobrych praktyk (w tym min. 1 rozwigzania, ktére
sprawdzito _sie w_innych krajach UE, mozliwego do zaimplementowania
w warunkach polskich i min. 1 rozwigzania wdrozonego w jednym z polskich
wojewodztw, za wyjgtkiem $lgskiego, pomorskiego i podlaskiego, mozliwego
do zaimplementowania w warunkach w warunkach wojewddztwa warminsko
- mazurskiego) stuzacych rozwojowi efektywnego doradztwa edukacyjno —
zawodowego w systemie oswiaty, mozliwych do wykorzystania w ramach
FEWIM 2021-2027 (w_tym okreslenie warunkéw niezbednych do wdrozenia
danego rozwigzania) - cel- 4. Opracowanie zatozen (scentralizowanego)
systemu_doradztwa edukacyjno-zawodoweqgo na rzecz dzieci i miodziezy
w wojewodztwie warminsko-mazurskim .

Obszar badawczy realizuje cel szczegdtowy nr 4 Opracowanie zatozen
(scentralizowanego) systemu doradztwa edukacyjno-zawodowego na rzecz dzieci i
mtodziezy w wojewddztwie warminsko-mazurskim uwzgledniajgcego:

1. Ktére z dotychczas zrealizowanych przedsiewzie¢ na terenie kraju,
w obszarze doradztwa edukacyjno — zawodowego majgce na celu utworzenie
i funkcjonowanie centréw doradztwa eduakcyjno - zawodowego, mozna
uznac¢ za najbardziej odpowiednie wzgledem zatoZzonego celu i osiggnietych
efektow — tak, aby mogty stuzyc, jako dobre praktyki?

2. Czy zidentyfikowane przyktady dobrych praktyk mozna przenies¢ do FEWiM
2021-2027 (w zakresie typow wsparcia, grupy docelowej, podmiotu
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realizujgcego, a takze sposobu realizacji wsparcia)? Jesli tak, to ktére, i w jaki
zakresie?

3. Czy zidentyfikowane praktyki wymagajg dtuzszego horyzontu czasowego niz
rok 2030 (w =zakresie typow wsparcia, grupy docelowej, podmiotu
realizujgcego, a takze sposobu realizacji wsparcia)? Jesli tak, to ktére, i w jaki
zakresie?

4. Czy w innych krajach Unii Europejskiej istniejg dobre praktyki w obszarze
skutecznego doradztwa edukacyjno - zawodowego prowadzonego w oparciu
o podmioty dostepne dla kazdego zainteresowanego, finansowane gtéwnie
ze srodkow publicznych, ktérych zasieg dziatania odpowiada obszarowi
odpowiadajgcym min. wojewodztwa?

Wyboru i oceny dobrych praktyk z zakresu dziatan w obszarze doradztwa edukacyjno
- zawodowego w placéwkach systemu oswiaty nalezy dokona¢ kompleksowo, przy
uzyciu mozliwie szerokiego wachlarza literatury, opracowan, badan i analiz.

D. Obszar IV — Wypracowanie wnioskow i rekomendacji w zakresie rozwoju

efektywnego doradztwa edukacyjno — zawodowego, tworzenia jednolitego
i scentralizowanego systemu doradztwa edukacyjno —zawodowego opartego
0 dziatania _min. 3 podmiotéw $Swiadczgcych te ustugi w zasiegu min.
1 powiatu wojewddztwa warminsko - mazurskiego, mozliwych do wdrozenia
w wojewodztwie warminsko —mazurskim w okresie 9 lat liczgc od
nastepujgcego po roku odebrania badania przez Zamawiajgcego, w tym min.:

— okreslenie warunkéw funkcjonowania,

— etapéw wdrazania,

— lokalizaciji,

— zasobdéw kadrowych,

— Infrastruktury,

— narzedzi,

— przewidywany koszt funkcjonowania w ujeciu rocznym,

— zrédet finansowania.

Obszar badawczy realizuje cel nr 4: Opracowanie zatozenh (scentralizowanego)
systemu doradztwa edukacyjno-zawodowego na rzecz dzieci imitodziezy w
wojewddztwie warminsko-mazurskim.

Wykonawca m.in. na podstawie diagnozy grupy docelowej, istniejgcych warunkéw
Swiadczenia doradztwa edukacyjno — zawodowego w placowkach edukacyjnych oraz
przyktadéw dobrych praktyk, wypracuje wnioski ptyngce z badania, a takze wskaze
stosowne rekomendacje. Zamawiajgcy wymaga odpowiedzi na minimum nizej
postawione pytania:
1. Jakie formy wsparcia nalezy zmieni¢/o jakie formy uzupetni¢ dziatania na
rzecz rozwoju doradztwa edukacyjno — zawodowego w wojewddztwie
warminsko - mazurskim?
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2. Jakie powinny by¢ priorytety rozwoju systemu doradztwa edukacyjno —
zawodowego w woj. warminsko —mazurskim (tj. grupy docelowe, obszar
realizacji, formy wsparcia, wspierane kompetencje, rodzaje narzedzi itp.)
z uwzglednieniem poszczegodlnych kategorii adresatow wsparcia, a takze
uwarunkowan i specyfiki rynku pracy wojewodztwa warminsko-mazurskiego?

3. Jakie warunki nalezy spetni¢ by stworzy¢ jednolity i scentralizowany system
doradztwa edukacyjno —zawodowego oparty o dziatania min. 3 podmiotow
Swiadczacych te ustugi w zasiegu min. 1 powiatu wojewoddztwa warminsko -
mazurskiego, mozliwych do wdrozenia w wojewddztwie warminsko —
mazurskim w okresie 9 lat liczgc od nastepujgcego po roku odebrania
badania przez Zamawiajgcego. Zmawiajgcy oczekuje okreslenia przez
Wykonawce w min.

— warunkow funkcjonowania,

— etapow wdrazania,

— lokalizaciji,

— zasobow kadrowych,

— zrodet finansowania,

— infrastruktury,

— narzedzi,

ktore stanowi¢ bedg podstawe do tworzenia centrow doradczo — edukacyjnych

na terenie wojewodztwa warminsko — mazurskiego;

4. Czy i pod jakimi warunkami mozliwe jest stworzenie i finansowanie
podmiotéw wskazanych w pytaniu nr 4 w ramach FEWiM 2021-20277?

Wykonawca zaproponuje takze sposoby dotarcia do oséb z grupy docelowej oraz
wskaze praktyczne metody zachecajgce i motywujgce te osoby do efektywnego
Swiadczenia ustug doradczych na rzecz klientow tj. ucznidw szkoét i ich rodzicéw.
Badanie powinno takze dostarczy¢ wiedzy, jakie podmioty/ instytucje osoby ze
wzgledu na potrzeby adresatow wsparcia nalezy wspiera¢ w pierwszej kolejnosci, oraz
w jakim zakresie.

Kolejnym celem badania jest okreslenie warunkéw tworzenia centrow doradczo-
edukacyjnych w wojewodztwie warminsko —mazurskim, ktére zapewnig efektywne
funkcjonowanie tych placéwek w minimalnym okresie 9 lat od dnia odebrania przez
Zamawiajgcego badania. Wykonawca moze zaproponowac rozszerzenie zakresu
przedmiotu badania o ile pozwoli to na przedstawienie kompleksowych rekomendaciji.

VIIl. Metodyka badania

Ze wzgledu na szeroki, kompleksowy zakres badania doradztwa edukacyjno —
zawodowego w placowkach systemu oswiaty wojewddztwa warminsko —mazurskiego
i dgzenie do uzyskania jak najbardziej wiarygodnych i uzytecznych wynikéw oczekuje
sie, ze Wykonawca postuzy sie szerokim wachlarzem metod, technik i narzedzi
badawczych zaroéwno zbierania danych, jak i ich analizy.

Wykonawca powinien zaproponowac¢ kompletny zestaw metod, technik i narzedzi
badawczych tak, aby w przypadku kazdego pytania badawczego, wskazane przez
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Zamawiajgcego oraz zaproponowane przez Wykonawce metody umozliwiaty zebranie
wszystkich niezbednych danych oraz petng ich analize. Zaproponowane przez
Wykonawce metody zbierania i analizy danych powinny dawaé gwarancje wysokiej
jakosci i wiarygodnosci danych. Wykonawca zobowigzany jest réwniez do
zastosowania zasady triangulacji na trzech poziomach:

— zrodet danych — polegajgcg na analizie dokumentéw zastanych oraz danych
wywotanych,

— metod badawczych — polegajgcg na potgczeniu réoznych metod badawczych
w badaniu tych samych zagadnien w celu obserwacji réznych aspektow
badanego przedmiotu,

— perspektyw badawczych — polegajgcg na zaangazowaniu w ewaluacje zespotu
badaczy (nie jednej osoby), co pozwoli na uzyskanie bogatszego i bardziej
wiarygodnego obrazu badanego przedmiotu.

Metodyka ewaluacji zastosowana przez Wykonawce powinna umozliwi¢ udzielenie
wyczerpujgcych odpowiedzi na wszystkie postawione pytania badawcze.
Wykonawca odpowiedzialny bedzie za zebranie i opracowanie danych oraz informacji
niezbednych do wykonania zadania. W przypadku trudnosci w zbieraniu danych
i informacji, o ktéorych mowa powyzej, Zamawiajgcy bedzie udzielat pomocy
Wykonawcy w kontakcie z badanymi instytucjami oraz zdobyciu niezbednych danych
I informaciji.
Metodyka badania obejmie:

1. Wstepng analize Desk research

Wstepna analiza podstawowych dokumentéw zrodtowych powinna by¢ punktem
wyjscia i bedzie polegata na zebraniu i wstepnej analizie dostepnych danych wtérnych
takich jak raporty, opracowania, sprawozdania, analizy, dokumenty programowe, akty
prawne, literatura naukowa, statystyki publiczne, informacje dostepne na stronach
internetowych, itp. Przed wykorzystaniem danych w badaniu, zostang one przebadane
pod wzgledem wysokiego stopnia obiektywizmu oraz mozliwosci wykorzystania
zebranych informacji na potrzeby procedur badawczych realizowanych w kolejnych
Zadaniach badania. Wstepna analiza podstawowych dokumentéw Zrodtowych pozwoli
réwniez zebrac informacje niezbedne do zaprojektowania metodyki badania, w tym
przygotowania narzedzi badawczych.

Oczekuje sie, ze w rezultacie wstepnej analizy Wykonawca dokona doprecyzowania
metodyki badania, tj. metod, technik i narzedzi badawczych oraz zidentyfikuje
pozostate dokumenty Zzrodtowe potrzebne w kolejnych fazach badania.

Ze wstepnej analizy Desk Research Wykonawca sporzgdzi zestawienie dokumentéw
niezbednych do przenalizowania w ramach wtasciwej analizy Desk Research.

Wstepny Desk Research powinien objg¢ co najmniej nastepujgce dokumenty:
e akty prawne i wytyczne szczebla unijnego i krajowego:
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1. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe

3. Ustawa z dnia 22 listopada 2018 r. o zmianie ustawy — Prawo oswiatowe,
ustawy o systemie oswiaty oraz niektorych innych ustaw

4. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 lipca 2018 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogolnego dla szkoty
podstawowej, w tym dla uczniéw z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogodlnego dla branzowej szkoty |
stopnia, ksztatcenia ogolnego dla szkoty specjalnej przysposabiajgcej do pracy
oraz ksztatcenia ogolnego dla szkoty policealne;j

5. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 sierpnia 2018 r.
w sprawie doradztwa zawodowego

6. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie
doradztwa zawodowego

7. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r.
w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkot

8. Rozporzadzenie MEN z dnia 1 marca 2019 r. zmieniajgce rozporzgadzenie
w sprawie szczegotowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli.

9. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 lutego 2019 r.
zZmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placéwkach

10. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 25 sierpnia 2017 r.
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie szczegdtowych zasad dziatania
publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych
poradni specjalistycznych

11. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie
ramowych statutow publicznego przedszkola oraz publicznych szkét

12. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
W sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy

13. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r.
W sprawie szczegotowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy

14. Rozporzadzenie Rady Ministrw z dnia 9 listopada 2004 r.
w sprawie sposobu organizacji uzupetnienia wyksztatcenia ogoélnego mtodziezy
w Ochotniczych Hufcach Pracy oraz zdobywania przez nig kwalifikacji
zawodowych

N

e dokumenty strategiczne:

1. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-
mazurskiego do 2030 r. ,Warminsko Mazurskie 2030”, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2020 r.,

e dokumenty programowe/systemowe i sprawozdania:

str. 13


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000465
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000465
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000465
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000323
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000323
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000323
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000323
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000323
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170001647
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20140000667
http://dziennikustaw.gov.pl/du/2014/667/D2014000066701.pdf
http://dziennikustaw.gov.pl/du/2014/667/D2014000066701.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20111550920
http://isap.sejm.gov.pl/Download?id=WDU20111550920&type=2
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20042622604
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20042622604
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20042622604
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20042622604

A KRAJOWY . sfinansowane przez
=\-. PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska - ‘ _j

=m_ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU

=

Raporty z realizacji Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa
warminsko-mazurskiego,

N

Raport nr | z realizacji Zaktualizowanej Strategii Zatrudnienia i Rozwoju
Zasobéw Ludzkich w wojewddztwie warminsko-mazurskim do 2025 roku,

w

Analizy  sytuacji  spoteczno-gospodarczej wojewodztwa  warminsko-
mazurskiego  w obszarach  oddziatywania  Europejskiego  Funduszu
Spotecznego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,

B

Informacje o wykorzystaniu srodkéw publicznych z programéw wdrazanych
w wojewddztwie warminsko-mazurskim, Regionalne Obserwatorium
Terytorialne  Urzedu  Marszatkowskiego  Wojewodztwa ~ Warminsko-
Mazurskiego,

e zrodia internetowe:

— Gtéwny Urzad Statystyczny (www.stat.gov.pl);

— Eurostat (www.ec.europa.eu/eurostat);

Wykonawca dokona, w porozumieniu z Zamawiajgcym na etapie raportu
metodycznego, wyboru ostatecznej listy dokumentéw, ktore powinny zostac
uwzglednione w analizie (w tym zaproponuje dodatkowe badania, analizy i publikacje
— krajowe i/lub zagraniczne — poswiecone tematyce doradztwa edukacyjno -
zawodowego w systemie oswiaty).

Wykonawca opracuje wstepny oraz witasciwy Desk Research na najnowszych
wersjach dokumentow?.

2. Wlasciwg analize podstawowych danych zrédtowych (Desk Research)

Metoda bedzie polegata na zebraniu oraz analizie danych zastanych, ktére zostaty
zidentyfikowane we wstepnym Desk Research (petna lista dokumentow zamieszczona
bedzie w raporcie metodycznym).

Rzetelno$¢ prowadzonej analizy zapewni odpowiedni dobér dokumentéw zrédtowych.
W ramach badania analizowane bedg najbardziej aktualne wersje dokumentdw.
Kazdy dokument analizowany bedzie szczegétowo, a informacje budzgce watpliwosci
Wykonawcy bedg na biezgco konsultowane z Zamawiajgcym.

3. Przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI ang.
Individual In-depth Interview z wykorzystaniem technik
internetowych/telefonicznych wywiadéw pogitebionych (TDI) — 200
efektywnych wywiadéw z osobami kierujgcymi placéwkami
edukacyjnymi i pracujacymi w nich doradcami zawodowymi lub innymi
specjalistami, 22 z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy oraz
ochotniczych hufcéw pracy, 21 z osobami wskazanymi przez jednostki

2 Wykonawca ma obowiazek sprawdzaé, czy dokumenty zawarte w Desk Research nie zostaty zaktualizowane.
Wykonawca ma obowigzek $ledzi¢ zmiany oraz pracowaé na najbardziej aktualnych wersjach, ktore zostaty
wydane do dnia podpisania umowy. Dokumenty wydane po tym czasie nie muszg by¢ zaktualizowane w
raporcie koncowym.
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samorzadu terytorialnego zajmujacymi sie edukacjg w ich strukturach
organizacyjnych,

Metoda wywiadu pogtebionego umozliwia zebranie danych o charakterze
jakosciowym, ktérych wykorzystanie jest kluczowe w kontekscie diagnozy grupy
docelowej. IDI/TDI powinny zosta¢ przeprowadzone z osobami kierujgcymi
placowkami edukacyjnymi i pracujgcymi w nich doradcami zawodowymi lub innymi
specjalistami  zajmujgcymi sie doradztwem zawodowym, przedstawicielami
powiatowych urzeddéw pracy, ochotniczych hufcow pracy oraz osobami wskazanymi
przez jednostki samorzadu terytorialnego zajmujgcymi sie edukacjg w ich strukturach
organizacyjnych.

Ostateczna lista wywiadow zostanie skonsultowana z Zamawiajgcym.

Wykonawca na etapie sktadania ofert ma mozliwo$¢ wyboru dodatkowych
respondentéw indywidualnych wywiadéw pogtebionych. Uzasadnione zwiekszenie
liczby wywiaddw podlegato bedzie ocenie w ramach kryteriéw oceny ofert.

4. Przeprowadzenie wywiadéw za pomocg metod badawczych CATI i/lub
CAWI przez ankietera — 455 efektywnych wywiadow.

Zrealizowanie 455 ankiet badawczych metodami badawczymi CATI i/lub CAWI
przeprowadzone zostanie badanie opinii doradcéw zawodowych lub specjalistow
zajmujgcych sie doradztwem zawodowym swiadczgcych ustugi doradztwa edukacyjno
— zawodowego w placéwkach systemu oswiaty woj. warminsko - mazurskiego
w zakresie m.in. opinii i analizy aktualnych warunkéw $wiadczenia poradnictwa
zawodowego w wojewodztwie warminsko — mazurskim, w tym legislacyjnych,
finansowych, organizacyjnych, analizy barier jakie napotykajg doradcy zawodowi
i specjalisci zajmujgcy sie doradztwem zawodowym w dotarciu do klientow
w kontekscie Swiadczenia doradztwa w placéwkach systemu oswiaty, zdiagnozowanie
potrzeb w zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych z zakresu doradztwa
zawodowego, nowych metod i narzedzi stosowanych w doradztwie zawodowym przez
doradcow zawodowych i innych specjalistbw zajmujgcych sie doradztwem
zawodowym pracujgcych w placowkach systemu oswiaty wojewodztwa warminsko -
mazurskiego:

Zamawiajgcy oczekuje w tej grupie minimum 455 efektywnie zrealizowanych
wywiadow.

Do zadan Wykonawcy nalezy opracowanie/pozyskanie bazy i danych kontaktowych
0s6b do badania. Badanie powinno zostac przeprowadzone losowo z wykorzystaniem
21 warstw, ktére powinny stanowi¢ wszystkie powiaty w wojewodztwie. Minimalne
wielkosci prob (tj. przebadanych osob) w poszczegolnych powiatach powinny
wyglgdaé nastepujgco:
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Tabela 1. Wielkosé préby badawczej dla badania ankietowego doradcy zawodowi i specjalisci Swiadczacy ustugi doradztwa

zawodowego
Wielkosé ‘é‘ggg‘vf,’g;e%‘l’;’y Wielkos¢ proby | Wielkos¢ préby ‘;‘fcfi'yéé Wielkos¢ préby
L.p. Powiat E:;?\:vcze' przedszkoli i balt(jg*wczej e Fadgwczej e badawczej baS?;stej .dla h
] " szkoé iceow szkot branzowyc
ogotem ZULEER podstawowych |ogodlnoksztatcacych 2l ~ l'i Il stopnia
przedszkolnych technikéw

1. Powiat bartoszycki 19 5 9 2 1 2
2. Powiat braniewski 15 4 8 1 1 1
3. Powiat dziatdowski 26 5 12 3 3 3
4. Powiat elblgski 15 1 11 1 1 1
5. Powiat etcki 26 7 11 2 3 3
6. Powiat gizycki 18 5 9 1 2 1
7. Powiat itawski 29 6 15 2 2 4
8. Powiat ketrzynski 17 3 9 2 1 2
9. Powiat lidzbarski 13 3 7 1 1 1
10. Powiat mrggowski 14 4 7 1 1 1
11. Powiat nidzicki 13 2 6 1 2 2
12. Powiat nowomiejski 18 4 11 1 1 1
13. Powiat olecki 15 4 8 1 1 1
14. Powiat olsztynski 34 10 18 2 2 2
15. Powiat ostrédzki 34 7 17 4 3 3
16. Powiat piski 19 3 10 3 2 1
17. Powiat szczycienski 19 6 10 1 1 1
18. Powiat gotdapski 12 2 7 1 1 1
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19. Powiat wegorzewski 13 5 5 1 1
20. Powiat m. Elblag 33 11 12 4 3
21. Powiat m. Olsztyn 53 13 15 13 7
455

Zrédfo: Opracowanie wtasne
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Wykonawca na etapie skladania ofert ma mozliwos¢ zwiekszenia proby badawczej.
Uzasadnione zwiekszenie liczby wywiadow podlegato bedzie ocenie w ramach
kryteribw oceny ofert.

5. Badanie ankietowe kanatem internetowym za pomoca metod CATI i/lub
CAWI wsréd dyrektorow placowek oswiatowych z wojewédztwa
warminsko-mazurskiego — 455 efektywnych wywiadéw z dyrektorami
placéwek oswiatowych, 450 przedsiebiorcéw/pracodawcoéw
wojewodztwa warminsko — mazurskiego,

Zamawiajgcy zaktada realizacje wywiadow za pomocg metody CAWI (ang. Computer
Assisted Web Interview). Oczekuje sie ponadto zainicjowania wywiadu rozmowg
telefoniczng (przedstawienie celéw badania, zachecenie do wypetnienia ankiety, itp.)
oraz w przypadku wystgpienia koniecznosci (problemy ze zwrotnoscig ankiet, inne
preferencje respondenta przeprowadzenia wywiadu) dokonczenie wywiadu za
pomocg metody CATI (ang. Computer Assisted Telephone Interview).

Badanie ankietowe CAWI zostanie przeprowadzone:

1. wcelu poznania perspektywy oraz opinii dyrektorow placéwek edukacyjnych
systemu oswiaty regionu w zakresie swiadczonego na terenie ich placowek
doradztwa edukacyjno - zawodowego. Zbadane zostang m.in. warunki
Swiadczenia doradztwa, oczekiwania placéwek wobec przedsiebiorstw
regionu w zakresie wspotpracy w obszarze doradztwa zawodowo-
edukacyjnego. Ponadto, analiza wynikbw ankiety postuzy do
przeprowadzenia charakterystyki wspoétpracy oczekiwanej i juz prowadzonej
(m.in. poprzez okreslenie wielkosci firm z jakimi wspotpracujg, branz, ktérych
w szczegolnosci dotyczy to zjawisko, form wspotpracy).

Badang populacje bedg stanowi¢ aktywne podmioty gospodarki narodowej, wpisane
do Rejestru Szkot i Placéwek Oswiatowych w wojewddztwie warminsko-mazurskim.
Do zadan Wykonawcy nalezy opracowanie/pozyskanie bazy i danych kontaktowych
placéwek edukacyjnych systemu wybranych do badania.

Zamawiajgcy oczekuje w tej grupie 455 efektywnie zrealizowanych wywiadéw.
Wykonawca bedzie dazyt do osiggniecia zatozonej liczby wypetnionych ankiet,
w szczegolnosci poprzez co najmniej dwukrotne monity telefoniczne.

Badanie powinno zostac przeprowadzone losowo z wykorzystaniem 21 warstw, ktore
powinny stanowi¢ wszystkie powiaty w wojewddztwie. Minimalne wielkosci préb
w poszczegodlnych powiatach powinny wyglagdac¢ nastepujgco:
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Tabela 2. Wielkosé préby badawczej dla badania ankietowego CAWI wsréd dyrektorow palcowek edukacyjnych systemu
oswiaty z wojewodztwa warminsko-mazurskiego

Wielkosé ‘é‘ggg‘vf,’g;e%‘l’;’y Wielkos¢ proby | Wielkosé préby ‘;‘fcfi'yéé Wielkos¢ préby
L.p. Powiat E:;?\:vcze' przedszkoli i baI((ji’i*WCZEJ dliz Fadgwczej e badawczej baS?;stej .dla h
] " szkoé iceow szkot branzowyc
ogotem ZULEER podstawowych |ogodlnoksztatcacych 2l ~ l'i Il stopnia
przedszkolnych technikéw
1. Powiat bartoszycki 19 5 9 2 1 2
2. Powiat braniewski 15 4 8 1 1 1
3. Powiat dziatdowski 26 5 12 3 3 3
4. Powiat elblgski 15 1 11 1 1 1
5. Powiat etcki 26 7 11 2 3 3
6. Powiat gizycki 18 5 9 1 2 1
7. Powiat itawski 29 6 15 2 2 4
8. Powiat ketrzynski 17 3 9 2 1 2
9. Powiat lidzbarski 13 3 7 1 1 1
10. Powiat mrggowski 14 4 7 1 1 1
11. Powiat nidzicki 13 2 6 1 2 2
12. Powiat nowomiejski 18 4 11 1 1 1
13. Powiat olecki 15 4 8 1 1 1
14. Powiat olsztynski 34 10 18 2 2 2
15. Powiat ostrédzki 34 7 17 4 3 3
16. Powiat piski 19 3 10 3 2 1
17. Powiat szczycienski 19 6 10 1 1 1
18. Powiat gotdapski 12 2 7 1 1 1
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19. Powiat wegorzewski 13 5 5 1 1
20. Powiat m. Elblag 33 11 12 4 3
21. Powiat m. Olsztyn 53 13 15 13 7
455

Zrédfo: Opracowanie wiasne
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2. w celu poznania perspektywy oraz opinii pracodawcow/ przedsiebiorcow regionu
w zakresie Swiadczonego przez placéwki edukacyjne systemu oswiaty doradztwa
zawodowego na rzecz uczniow tych szkot oraz wspotpracy . Zbadane zostang
m.in. oczekiwania przedsiebiorstw regionu wobec podmiotow swiadczgcych ustugi
doradztwa zawodowo- edukacyjnego w zakresie wspoétpracy, warunkow
wspotpracy z tymi podmiotami, oczekiwan wobec podmiotéw swiadczgcych te
ustugi w systemie scentralizowanym. Ponadto, analiza wynikow ankiety postuzy
do przeprowadzenia charakterystyki wspétpracy oczekiwanej i juz prowadzonej
(m.in. poprzez okres$lenie rodzajow placowek z jakimi wspotpracuja, kierunkow
ksztatcenia, ktore sg premiowane we wspotpracy, form wspotpracy).

Badang populacje bedg stanowi¢ 4 990 podmioty gospodarki narodowej wpisane do
rejestru REGON wedtug GUS zatrudniajgce powyzej 9 oséb w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. Do zadan Wykonawcy nalezy opracowanie/pozyskanie bazy
i danych kontaktowych przedsiebiorstw do badania.

Dobdr proby przedsiebiorstw bedzie losowy i warstwowy (wielko$¢ przedsiebiorstwa,
powiat). Doboér przeprowadzony bedzie w oparciu o dane dotyczgce podmiotéw
gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON wedtug GUS zatrudniajgcych
powyzej 9 osob (dane na koniec 2023 roku).

Dobdr préby powinien zagwarantowaé udziat podmiotéw reprezentujgcych cztery
inteligentne specjalizacje wojewoddztwa warminsko-mazurskiego. Biorgc pod uwage
liczebno$¢ generalng, podmioty reprezentujgce branze (wg PKD) zaliczane do
inteligentnych specjalizacji powinny stanowic ok. 20% badanych firm (po 5% na kazdg
z IS).

Minimalna wielkoS¢ proby badawczej powinna wynosi¢ 450 przedsiebiorstw
zatrudniajacych powyzej 9 oséb (wielkos¢ populacji generalnej to 4 990).

Badaniem powinno zosta¢ objetych:

v 350 przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw;
v 84 przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 50 do 249 pracownikow;
v 14 przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 250 do 999 pracownikow;
v 2 przedsigbiorstwa zatrudniajgce 1000 i wiecej pracownikow.

Wielko$¢ préby badawczej w poszczegolnych warstwach powinna wyglagdaé
nastepujgco:
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Tabela 3 Wielkos¢ préoby badawczej dla badania ankietowego CAWI wsréd
przedsiebiorcow/ pracodawcow wojewodztwa warminsko-mazurskiego

: Wielkos¢ |, i ha zatrudnionych
Powiat préoby
badawczej|10-49 50-249 |(250-999 1000 i wiecej

Powiat bartoszycki 16 13 3 0 0
Powiat braniewski 12 10 2 0 0
Powiat dziatdowski 18 13 4 1 0
Powiat elblgski 17 14 2 1 0
Powiat etcki 24 19 5 0 0
Powiat gizycki 19 15 3 1 0
Powiat itawski 29 22 6 1 0
Powiat ketrzynski 15 11 3 1 0
Powiat lidzbarski 12 10 2 0 0
Powiat mrggowski 17 13 4 0 0
Powiat nidzicki 10 I 3 0 0
Powiat nowomiejski 13 11 2 0 0
Powiat olecki 10 8 2 0 0
Powiat olsztynski 41 35 4 2 0
Powiat ostrodzki 31 22 7 1 1
Powiat piski 14 12 2 0 0
Powiat szczycienski 19 15 4 0 0
Powiat gotdapski 8 6 2 0 0
Powiat wegorzewski 7 5 2 0 0
Powiat m. Elblag 42 32 8 2 0
Powiat m. Olsztyn 76 57 14 4 1
RAZEM 450 350 84 14 2

Zrédfo: Opracowanie wiasne

3. W celu poznania perspektywy oraz opinii instytucji otoczenia biznesu regionu
w zakresie swiadczonego doradztwa zawodowego na rzecz uczniéw tych szkot
oraz wspotpracy. Zbadane zostang m.in. oczekiwania IOB regionu wobec
podmiotéw swiadczgcych ustugi doradztwa zawodowo- edukacyjnego w zakresie

wspotpracy,

warunkéw wspotpracy z tymi

podmiotami,

oczekiwan wobec

podmiotéw sSwiadczgcych te ustugi w systemie scentralizowanym, pozgdanych
lokalizacji tych podmiotéw.

Badang populacje bedg stanowi¢ instytucje otoczenia biznesu dziatajgce na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego.
Dobdr proby instytucji otoczenia biznesu nalezy okreslic jako petny, przy czym
podstawg jest lista instytucji okreslona w raporcie pt. Badanie potencjatu, potrzeb
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| efektywnoS$ci funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu w wojewddztwie
warminsko-mazurskim (Grupa BST, 2019).

W przytoczonym wyzej opracowaniu wskazano 79 aktywnych IOB. Zaktada sie, ze
w badaniu wezmg udziat wszystkie wymienione instytucje (jezeli bedg prowadzity
aktualnie dziatalno$¢). Biorgc pod uwage trudnosci z nawigzaniem kontaktu z czescig
IOB w poprzedniej edycji badania ankietowego opinii, nalezy oczekiwaé odpowiedzi
od co najmniej 30% instytucji. Zamawiajgcy opracuje i przekaze Wykonawcy wykaz
IOB funkcjonujgcych w wojewodztwie warminsko-mazurskim.

6. Zogniskowane wywiady grupowe (badania fokusowe FGI - Focus Group
Interview) —wsrod przedsiebiorcow i reprezentantéw IOB — 20 wywiadow.

Wykonawca zapewni udziat w badaniu, min. 200 przedsiebiorcow i reprezentantow
IOB. Badana grupa bedzie zréznicowana pod wzgledem lokalizacji siedziby
przedsiebiorcy/ 10B, wielkosci przedsiebiorstwa, prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w ramach jednej z inteligentnych specjalizacji wojewddztwa warminsko
- mazurskiego. Wykonawca zapewni reprezentatywno$¢ kazdej z grup odpowiadajgcg
udziatowi procentowemu w catej populacji wojewddztwa warminsko — mazurskiego.

Wykonawca na etapie sktadania ofert ma mozliwos¢ zwiekszenia proby badawcze;.
Uzasadnione zwiekszenie liczby wywiadéw podlegato bedzie ocenie w ramach
kryteribw oceny ofert.

7. Zogniskowane wywiady grupowe (badania fokusowe FGI - Focus Group
Interview) —ws$rod uczniow szkot podstawowych klas Vil i VIl oraz
ponadpodstawowych wojewddztwa warminsko - mazurskiego i rodzicéw
— 40 wywiadow.

Wykonawca zapewni udziat w badaniu, min. 100 uczniéw klas VII-VII i 100 uczniéow
szkét ponadpodstawowych, w tym min. 80 ucznidw szkdt ponadpodstawowych
prowadzgcych ksztatcenie zawodowe i min. 200 rodzicow ucznidw szkot
prowadzgcych ksztatcenie na terenie wojewddztwa warminsko — mazurskiego.
Badana grupa bedzie zr6znicowana pod wzgledem lokalizacji szkoty, rodzaju szkoty
z podziatem na szkoty ksztatcenia zawodowego i licea ogdlnoksztatcgce. Wykonawca
zapewni reprezentatywnosc¢ kazdej z grup odpowiadajgcg udziatowi procentowemu
w catej populacji wojewodztwa warminsko — mazurskiego.

Wykonawca na etapie sktadania ofert ma mozliwos$¢ zwiekszenia proby badawczej.
Uzasadnione zwiekszenie liczby wywiaddéw podlegato bedzie ocenie w ramach
kryteriow oceny ofert.
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7. Analizy statystyczne

Do przeprowadzenia badania wykorzystany zostanie zréznicowany zestaw metod
I technik statystycznych pozwalajgcych na poprawne merytorycznie wnioskowanie ze
zbioru zgromadzonych danych. Analizy statystyczne zostang wykorzystane do
przetwarzania i analizowania danych zebranych w trakcie realizacji badania. W toku
analiz statystycznych wykorzystane powinny zosta¢ m.in. nastepujgce zrodta danych:

— Bank Danych Lokalnych GUS, Gitéwny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny
Olsztyn oraz inne US, ktére w opracowaniach podejmujg tematyke zwigzang
z doradztwem zawodowym,

— Eurostat, Bank Swiatowy, OECD,
— Dane Rejestru Szkét i Placowek Oswiatowych,

— dane Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR), Ministerstwa
Rozwoju i Technologii (MRIT), Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
(MRPIPS), WUP Olsztyn, PUP wojewddztwa warminsko-mazurskiego,

— dane pochodzgce z badan ilosciowych.
8. Ocena ekspercka

Na kazdym etapie ewaluacji czionkowie zespotu badawczego bedg wykorzystywac
swojg wiedze eksperckg szczegolnie na potrzeby konstruowania wnioskow z badania
oraz rekomendacji. Ocena ekspercka zostanie przeprowadzona na podstawie
materiatbw zebranych w trakcie realizacji badania. Ocena ekspercka w ramach
niniejszego badania zostanie wykorzystana do sformutowania odpowiedzi do
wszystkich pytan badawczych, sformutowania wnioskéw i rekomendacji z badania.

9. Studium Przypadku (Case Study)
Gtownym celem tej metody jest jak najlepsze zobrazowanie pewnego "przypadku"
uznanego na etapie analiz dokumentacji za dobre praktyki pod wzgledem stworzenia
i funkcjonowania instytucji $wiadczacej ustugi doradztwa zawodowego, zwtaszcza
z uwzglednieniem  uczniéw i miodziezy na ternie minimum miasta w jednym
z wojewodztw (za wyjagtkiem Slgskiego, pomorskiego i podlaskiego) oraz min.
1 rozwigzania systemowego, ktére sprawdzito sie w innych krajach UE, mozliwego do
zaimplementowania w warunkach polskich. Wykonawca musi przedstawi¢ rowniez
zakres oddziatywania na otoczenie instytucji/ rozwigzania , wptywu na regionalny
rynek pracy itp. Studium przypadku stanowi wnikliwg analize konkretnego zjawiska
oraz szczego6towg analize przypadku i celow.

W ramach metody Wykonawca przeprowadzi tgcznie 2 studia przypadku.
Wykonawca zobowigzany bedzie, na etapie raportu metodycznego, dokonaé wyboru
kryteridw doboru podmiotéw/rozwigzan systemowych do studiéw przypadku. Kryteria
doboru wymagaty bedg akceptacji Zamawiajgcego.
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IX. Harmonogram realizacji badania

1. Realizacja badania potrwa do 160 dni od dnia podpisania umowy i bedzie
przebiega¢ zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

2. w terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie
Zamawiajgcemu projektu raportu metodycznego (.doc oraz .pdf) w formie
elektronicznej (e-mail).

3. w terminie do 21 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie Wykonawcy
uwag do projektu raportu metodycznego (e-mail),

4. w terminie do 28 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie
Zamawiajgcemu ostatecznej wersji raportu metodycznego (.doc oraz .pdf)
uwzgledniajgcego zgtoszone uwagi Zamawiajgcego w formie elektronicznej
(e-mail),

5. w terminie do 130 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie
Zamawiajgcemu projektu raportu koncowego (.doc oraz .pdf) w formie
elektronicznej (e-mail),

6. w terminie do 150 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie Wykonawcy
uwag do projektu raportu koncowego (e-mail),

7. w terminie do 160 dni od dnia podpisania umowy — przekazanie ostatecznej
wersji raportu koncowego (.doc oraz .pdf) uwzgledniajgcego uwagi
Zamawiajgcego w formie elektronicznej (e-mail) oraz drukowanej 2-stronnie (3
egz.). Wraz z raportem kohcowym zostanie przekazany Zamawiajgcemu
zebrany materiat badawczy w trakcie realizacji zamdéwienia w formie
elektronicznej (e-mail lub ptyta CD/DVD/pendrive/etc.).

Bieg powyzszych termindw rozpoczyna sie od nastepnego dnia kalendarzowego po
podpisaniu umowy.

Produkty wytworzone w ramach zaméwienia

X
1. Raport metodyczny (projekt oraz ostateczna wersja raportu).
2. Raport kohcowy (projekt oraz ostateczna wersja raportu).

3. Inne materiaty wytworzone w trakcie realizacji zamowienia (jesli dotyczy).

Wszystkie ww. produkty muszg zosta przekazane Zamawiajgcemu w formie
kompletnych dokumentow (edytowalna wersja elektroniczna: .doc oraz .pdf) i by¢
zgodne z zasadami okres$lonymi w Ksiedze identyfikacji wizualnej Krajowego Planu
Odbudowy (wtasciwe wzory logotypdw zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego).

Wykonawca zapewnia, ze wszystkie prowadzone dziatania w ramach wykonywanego
badania oraz wytworzona dokumentacja bedg zgodne z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ustawg z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepno$ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych oraz zgodna z zasadami okreslonymi w Wytycznych
dotyczgcych realizacji zasad réownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata
2021-2027, w tym w szczegolnosci ze standardem informacyjno-promocyjnym
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opisanym w Standardzie dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027 stanowigcymi
zatgcznik nr 2 do w/w Wytycznych.

XI.

Raport metodyczny

Raport metodyczny bedzie spetniat nastepujgce warunki:

a.

raport jest zgodny z zapisami Szczegdétowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia
oraz Oferty Wykonawcy,

raport nie moze by¢ napisany z uzyciem narzedzi sztucznej inteligenciji,
raport jest opracowany w jezyku polskim, poprawnie pod wzgledem
stylistycznym

i ortograficznym,

raport jest sformatowany (czcionka Arial, 12 pkt., wyjustowany, itd.) i nie
wymaga dalszych poprawek w tym zakresie,

raport nie narusza cudzych praw autorskich zgodnie z Ustawg o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (wraz z pozn. zm.),
informacje oraz dane zawarte w raporcie sg wolne od btedow rzeczowych
I logicznych,

raport jest uporzadkowany pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie
tekstu oraz rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia
prezentacji informacji) zastosowane =zostaty w sposob jednolity oraz
powodujg, ze raport jest czytelny i przejrzysty,

. raport jest opatrzony w logotypy wskazujgce zrodto finansowania (zgodnie ze

wzorem przestanym przez Zamawiajgcego),

w sposob kompletny i prawidtowy zostat przedstawiony przedmiot oraz
koncepcja badania,

prawidtowo i w petni wyszczegolnione zostaty wszystkie pozgdane przez
Zamawiajgcego pytania badawcze,

metodologia jest w petni opisana, ze szczegdtowoscig umozliwiajgca
stwierdzenie, ze za jej pomocg mozliwa bedzie realizacja catego zakresu
badania oraz uzyskanie wszystkich oczekiwanych wynikéw badania,

zrodta informacji (dokumenty, itp.) zostaty zidentyfikowane adekwatnie
do przedmiotu badania, tzn. w sposob umozliwiajgcy uzyskanie wszystkich
oczekiwanych wynikéw badania,

. harmonogram realizacji badania uwzglednia wszystkie zadania zwigzane

z realizacjg badania, uporzgdkowane w sposob spdjny, logiczny i mozliwy do
realizaciji,

przedstawiona propozycja struktury raportu koncowego oraz formy, w jakiej
prezentowane bedg wyniki badania, umozliwia stwierdzenie, ze raport
koncowy z realizacji badania w sposéb przejrzysty i tatwy w odbiorze
przedstawi wyniki badania,

zagadnienia etyczne sg prawidlowo zawarte tzn. zasady postepowania
wobec 0so6b biorgcych udziat w badaniu oraz badanych dokumentow i danych
w sposoéb petny zapewniajg anonimowos$¢ oraz poufnos¢ zrédtom informacii,
narzedzia badawcze pozwalajg w sposob prawidiowy rozwigzac¢ problem
badawczy, tzn. w sposéb adekwatny oraz wystarczajgcy pozwolg
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zrealizowa¢ poszczegolne obszary badawcze oraz umozliwig zebranie
danych stuzgcych do odpowiedzi na zadane pytania badawcze,

g. narzedzia badawcze sg skonstruowane w sposob zrozumiaty, precyzyjny

S.

I logicznie uporzgdkowany,

raport ze wstepnej realizacji metody Desk Research w sposéb trafny oraz
kompletny identyfikuje dostepne dane oraz dane brakujgce (ktore powinny
zostac zebrane za pomocg pozostatych metod badawczych), tzn. wskazane
dokumenty, literatura przedmiotowa, wczesniejsze badania dotyczgce
przedmiotu badania oraz inne dane zastane zostaty w petni przeanalizowane,
Wykonawca odnidst sie do wszystkich uwag Zamawiajgcego do projektu
raportu metodologicznego.

Struktura raportu metodycznego:

XIl.

>

>
>

strona tytutowa (Raport metodyczny + tytut badania, nazwa Zamawiajgcego,
logotypy Zamawiajgcego, data, miejsce, Zespot badawczy, itp.),

spis stresci,

uszczegotowienie koncepcji badania (w tym dodatkowe pytania badawcze
0golne/ szczegodtowe zaproponowane przez Wykonawce),

tabela pytan badawczych przedstawiajgca dla poszczegolnych pytan: metody
badawcze, jakie zostang zastosowane do pozyskania odpowiedzi, zrodta
danych,

szczegotowa metodologia planowanej oceny,

identyfikacja czynnikdw zagrazajgcych realizacji badania (ograniczenia
badawcze, ew. ryzyka) oraz wskazanie sposobdw ich niwelacji,

liste dokumentow, ktore Wykonawca podda analizie,

szczegotowy harmonogram realizacji badania,

inne materiaty niezbedne do przeprowadzenia warsztatéw np. prezentacje,
itp. (jesli dotyczy).

Raport koncowy

Raport koncowy bedzie spetniat nastepujgce warunki:

>

raport jest zgodny ze Szczegdtowym Opisem Przedmiotu Zamowienia, ofertg
Wykonawcy oraz raportem metodycznym,

raport nie moze by¢ napisany z uzyciem narzedzi sztucznej inteligenciji,
raport jest opracowany w jezyku polskim, z wyjgtkiem streszczenia raportu
koncowego, ktore jest opracowane w jezyku polskim i angielskim,

informacje oraz dane zawarte w raporcie sg wolne od bteddéw rzeczowych
i logicznych,

raport jest sporzadzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym
I ortograficznym, zgodnie z regutami jezyka polskiego,

raport jest sformatowany (czcionka Arial, 12 pkt., wyjustowany, itd.) i nie
wymaga dalszych poprawek w tym zakresie,

raport nie narusza cudzych praw autorskich zgodnie z Ustawg o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (wraz z pozn. zm.),
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» zrealizowane zostaly wszystkie metody/techniki/narzedzia badawcze zgodnie
ze Szczegotowym Opisem Przedmiotu Zamowienia, ofertg Wykonawcy oraz
raportem metodycznym,

» raport jest uporzadkowany pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu
oraz rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia prezentacji
informaciji) zastosowane zostaty w sposob jednolity oraz powodujg, ze raport
jest czytelny i przejrzysty,

» raport zawiera spis tabel, wykreséw, map, itp. form wizualizacji badanych
zjawisk (kazda forma wizualizacji posiada tytut, numeracje oraz zrddio
opracowania),

» raport koncowy zostat przygotowany w formacie .doc, .pdf,

» pliki bitmapowe (schematy oraz wykresy) osadzone w tekscie publikacji zostaty
dostarczone dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajgcych edycje tych
plikow), np. w formacie *.xls, *.xIsx lub *.ai.,

» raport jest opatrzony w logotyp wskazujgcy na zrodto finansowania (zgodnie
z przestanym do Wykonawcy wzorem),

» W sposob optymalny zaplanowana zostata objetoS¢ raportu koncowego
i streszczenia - przedstawienie wynikow badania w sposéb przystepny dla jego
odbiorcow,

» streszczenie raportu w sposéb syntetyczny przedstawia cel badania, jego
zakres, zastosowang metodyke oraz wszystkie najwazniejsze wyniki badania,

» dane zebrane w trakcie realizacji badania sg wystarczajgce do przedstawienia
wszystkich pozgdanych wynikow badania,

» raport koncowy nie sprowadza sie jedynie do zreferowania (streszczenia)
uzyskanych danych iodpowiedzi respondentéw, wykonawca w procesie
wnioskowania stosuje triangulacje metod badawczych oraz zrédet danych,

» przedstawione w raporcie wyniki stanowig odzwierciedlenie zebranych
w badaniu danych,

» W raporcie koncowym w sposob rzetelny przedstawione zostaty wyniki badania,
tzn. przedstawiona zostata analiza oraz interpretacja danych zebranych
w ramach wszystkich zastosowanych metod badawczych (metod zbierania
danych),

» w raporcie koncowym w sposob wyczerpujgcy przedstawiono wszystkie
pozgdane wyniki badania oraz odpowiedzi na wszystkie postawione pytania,

» sformutowane wnioski poparte zostaty przedstawionymi wynikami badania,

» sformutowane wnioski stanowig rezultat przeprowadzonej przez Zespot
badawczy analizy i interpretacji wynikow badania oraz nie stanowig wytgcznie
opinii poszczegodlnych respondentéw badania,

» w kontekscie zebranych danych oraz zaprezentowanych wynikow badania nie
brakuje zadnego istotnego wniosku,

» zagadnienia etyczne zostaty prawidlowo zastosowane tzn. raport koncowy
zapewnit anonimowos¢ respondentom biorgcym udziat w badaniu,

» Wykonawca odnidst sie do wszystkich, sformutowanych przez Zamawiajgcego,
uwag do projektu raportu koncowego,
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» prezentacje multimedialne w sposéb syntetyczny przedstawiajg cel badania,
jego zakres, zastosowang metodyke oraz wszystkie najwazniejsze wyniki
wyptywajgce z badania,

» zalgczniki do raportu sg kompletne, spojne, tekst jest sformatowany i nie
wymagajg dodatkowych poprawek.

Niespetnienie ktéregokolwiek z powyzszych wymagan moze skutkowac stwierdzeniem
przez Zamawiajgcego nienalezytego wykonania niniejszego zamdéwienia.

Struktura raportu koncowego:

» strona tytutowa (Raport koncowy + tytut badania, nazwa Zamawiajgcego,
logotypy Zamawiajgcego, data, miejsce, Zespot badawczy, itp.),

» spis stresci,

» wykaz skrotow uzytych w raporcie;

» streszczenie raportu koncowego (nie wiecej niz 5 stron w formacie A4),
streszczenie raportu w sposéb syntetyczny przedstawia cel badania, jego
zakres, zastosowang metodyke oraz wskazuje na najwazniejsze wnioski
z badania;

» streszczenie raportu w jezyku angielskim;

» syntetyczny opis koncepcji badania oraz wybranej i zastosowanej metodyki
badania;

» opis wynikdéw badania zawierajgcy odpowiedzi na wszystkie postawione pytania
badawcze wraz z przyporzgdkowanymi wnioskami (do kazdego pytania
badawczego),

» aneksy zawierajg m.in.:

o tabela z wnioskami i rekomendacjami w zakresie rozwoju efektywnego
doradztwa edukacyjno — zawodowego, stworzenia jednolitego |
scentralizowanego systemu doradztwa edukacyjno —zawodowego na
poziomie wojewddztwa, w tym wskazanie, opartego o funkcjonowanie
min. 3 podmiotow Swiadczgcych te ustugi o zasiegu min. 1 powiatu
wojewodztwa  warminsko -  mazurskiego (ze  szczegdlnym
uwzglednieniem potencjalnej lokalizacji, dostepnosci, zakresu
Swiadczonych ustug, wymagan dot. zasobéw kadrowych, warunkow i
metod wspotpracy, sposobow finansowania.

o liste dokumentow, publikacji i innych materiatbw zrédtowych,
wykorzystanych w badaniu,
o inne materiaty opracowane w trakcie realizacji badania.

Xlll. Zasady wspoétpracy z Zamawiajagcym:

Wykonawca zamoéwienia zobligowany jest do biezacej wspoétpracy z Zamawiajagcym
na kazdym etapie realizacji zamowienia oraz uwzglednianie jego uwag cd. sposobu
realizacji zamowienia.

Wykonawca wyznaczy osobe do kontaktéw roboczych z Zamawiajgcym i ogdlnej
koordynaciji realizacji przedmiotu zamdwienia. Wskazana osoba bedzie na biezgco
wspotpracowata z osobg wskazang przez Zamawiajgcego. Przy realizacji zamowienia
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Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ porozumiewania sie z Wykonawcg drogg
elektroniczng (email) oraz telefonicznie.

XIV. Finansowanie zamoéwienia

Badanie wspotfinansowane jest ze srodkow projektu wtasnego w ramach Inwestycji
A.3.1.1., Komponent A: Odpornos¢ i Konkurencyjnos¢ Gospodarki, Krajowy Plan
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, w zakresie obejmujgcym ,Zbudowanie systemu
koordynaciji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych” (nr
umowy KPO/22/LLL/U/0001).
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