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URZĄD MARSZAŁKOWSKI WOJEWÓDZTWA  
WARMIŃSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE  

 

 

TS-I.272.53.2024                                                                                    Olsztyn, 10 grudnia 2024 r. 

 

Szacowanie wartości zamówienia 

Departament Turystyki i Sportu Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-

Mazurskiego w Olsztynie zaprasza do oszacowania i złożenia oferty na realizację zadania 

polegającego na opracowaniu projektu graficznego oraz umieszczeniu na mapie punktów 

użyteczności publicznej (POI) w aplikacji przeznaczonej na urządzenia mobilne pełniącej funkcję 

nawigacji GPS. Punkty będą prezentowały wybrane atrakcje turystyczne na trasie Szlaku 

Kopernikowskiego w województwie warmińsko-mazurskim Niniejsze postępowanie ma na celu 

ustalenie wartości szacunkowej zamówienia a przy spełnieniu warunków zamówienia, wybór 

Wykonawcy. 

Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą cenowo. O wyborze najkorzystniejszej oferty 

Zamawiający zawiadomi drogą elektroniczną, niezwłocznie po rozstrzygnięciu postępowania, 

wszystkie podmioty, które brały udział w postępowaniu. Zamawiający zastrzega sobie prawo 

pozostawienia postępowania bez wybrania którejkolwiek z ofert. 

I. Informacje ogólne 

Nabywca: Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn,  

NIP: 7393890447, 

Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, ul. Emilii 

Plater 1, 10-562 Olsztyn. 

II. Opis zamówienia: 

 

Przedmiot zamówienia obejmuje usługę opracowania projektu graficznego oraz umieszczenie na 

mapie punktów użyteczności publicznej (POI) prezentujących wybrane atrakcje turystyczne 

znajdujące się na trasie Szlaku Kopernikowskiego w województwie warmińsko-mazurskim w 

funkcjonującej na rynku aplikacji przeznaczonej na urządzenia mobilne pełniącej funkcję nawigacji 

GPS. 

 

Opis użyteczności aplikacji: 

1.  Aplikacja oferuje co najmniej funkcje: 

• lokalizacji w czasie rzeczywistym - odbiera i przetwarza dane GPS w celu określenia 

bieżącej pozycji użytkownika, 

• prezentowania punktów POI (Point of Interest) punktów użyteczności publicznej np. 

restauracji, stacji benzynowych, hoteli itp., co najmniej w języku polskim. 

• systemu głosowego informującego o np. kierunkach, zakrętach, skrzyżowaniach, co 

najmniej w języku polskim. 

2.  Aplikacja dostępna jest dla platform iOS oraz Android. 



 

 
Departament Turystyki i Sportu 
10-052 Olsztyn 
ul. Mariańska 3 

T: +48 89 521 69 00 
F: +48 89 521 69 09 
E:  dt@warmia.mazury.pl 
W:  www.warmia.mazury.pl 

Certyfikat Systemu 
Zarządzania Jakością 
ISO 9001:2015 
Nr 388/2006 

3. Usługi podstawowe w aplikacji tj. lokalizacja w czasie rzeczywistym oraz prezentowanie 

punktów POI oferowane są użytkownikom bezpłatnie lub w modelu freemium (podstawowa 

wersja aplikacji jest bezpłatna, a dodatkowe funkcje są dostępne za opłatą)   

4. Wykonawca dysponuje bazą co najmniej 1 000 000 unikalnych użytkowników miesięcznie 

(korzystających z aplikacji w ciągu miesiąca). 

5. Wykonawca będzie zobowiązany do przekazania Zamawiającemu co najmniej raz na 

kwartał statystyk dotyczących wyświetleń punktów POI przez użytkowników. Obszarem 

badania zostaną objęte co najmniej obszary wyświetlania punktów POI wraz z prezentacją 

danych ilościowych według miesięcy. 

5. Wszystkie dane użytkownika, w tym dane lokalizacyjne są szyfrowane. 

6. Implementacja rozwiązań dostępnych w aplikacji jest zgodna z RODO i innymi przepisami 

dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

 

Funkcjonalność i projekt graficzny punktów POI: 

1. Ikony informujące o atrakcjach turystycznych będą umieszczone na mapie w aplikacji, po 

kliknięciu w ikonę użytkownik będzie miał możliwość nawigacji bezpośrednio do punktu.  

2. Każda atrakcja będzie prezentowana w postaci banneru co najmniej dwukrotnie: 

• Pierwszy raz w odległości co najmniej 15 km od lokalizacji atrakcji turystycznej. 

• Drugi raz, gdy użytkownik znajdzie się w promieniu co najmniej 1 km od obiektu.  

3. Banery z ikonami oraz nazwami atrakcji będą wyświetlane w sposób widoczny, 

dostosowany do interfejsu aplikacji oraz w zgodzie z dobrymi praktykami projektowania UX/UI, 

zapewniając łatwość korzystania z mapy przez kierowców. 

4. Projekt graficzny baneru będzie wzorowany na znaku E-22b - obiekt na samochodowym 

szlaku turystycznym. Banery będą zawierać informację o nazwie obiektu, odległości do punktu 

oraz symbol obiektu.   

5. Elementy projektu graficznego w postaci piktogramów poszczególnych lokalizacji zostaną  

przekazane przez Zamawiającego. Wykonawca wykorzysta przekazane piktogramy do 

zaprojektowania grafik, które zostaną umieszczone w aplikacji. 

6. Projekty graficzne przed umieszczeniem ich w aplikacji powinny zostać przekazane do 

Zamawiającego w celu uzyskania akceptacji.   

 

Atrakcje turystyczne, których dotyczy zapytanie ofertowe: 

L.p Nazwa Adres  

1. Zamek Kapituły Warmińskiej 
 

ul. Zamkowa 2, 10-074 Olsztyn 

2. Muzeum Mikołaja Kopernika we Fromborku ul. Katedralna 8, 14-530 Frombork 

3. Muzeum Warmińskie w Lidzbarku Warmińskim ul. Zamkowa 1, 11-101 Lidzbark 

Warmiński 

4. Mural z Mikołajem Kopernikiem na Promenadzie ul. Portowa 14-530 Frombork 

5. Mural z Mikołajem Kopernikiem w Olsztynku ul. Rynek, 14-520 Pieniężno 

6. Mural z Mikołajem Kopernikiem w Nowym Mieście Lubawskim ul. Grunwaldzka 11 Nowe Miasto 

Lubawskie 

7. Mural z Mikołajem Kopernikiem w Lidzbarku Warmińskim ul. Wyszyńskiego 18, 11-100 

Lidzbark Warmiński 
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III. Termin i miejsce składania ofert: 
 
Ofertę należy przesłać na adres e-mail: d.szafnik@warmia.mazury.pl do dnia  17 grudnia 2024 r. 

O otrzymaniu terminu złożenia wyceny w formie elektronicznej decyduje data wpływu na serwer 

Zamawiającego i możliwość odczytania jej treści przez Zamawiającego. Oferty dostarczone po 

upływie terminu nie będą rozpatrywane. Cena podana w wycenie jest rozumiana jako cena, za 

którą Oferent zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia, łącznie z podatkiem VAT 

naliczonym zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 

 

Wycena musi obejmować następujące elementy: 

• cena netto i brutto wykonania przedmiotu. Cena nie może ulec zwiększeniu w czasie 

realizacji zamówienia, 

• cena obejmuje wszystkie koszty związane z prawidłową realizacją zamówienia 

(wykonanie, utrzymanie w aplikacji), 

• cena musi być wyrażona w złotych polskich i zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku. 

 

IV. Czas realizacji przedmiotu zamówienia ustala się do 31 grudnia 2025 roku. 

 

V. Kontakt w sprawie wyceny: 

 

Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie 

Departament Turystyki i Sportu 

Biuro Rozwoju Turystyki 

e-mail: d.szafnik@warmia.mazury.pl,   

 

      VI. Informacje dodatkowe 

 

Zgodnie z obowiązkiem nałożonym art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (RODO), 

poniżej przekazujemy informacje dotyczące przetwarzania Pani/Pana danych osobowych: 

1. administratorem danych osobowych jest Marszałek Województwa Warmińsko-

Mazurskiego –Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, 

ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn (dalej: Administrator), 

2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym kontakt jest możliwy pod 

adresem email: iod@warmia.mazury.pl, 

3. dane osobowe przetwarzane będą w celu:   

a) przeprowadzenia postępowania mającego na celu oszacowanie wartości 

zamówienia, a przy spełnieniu warunków zamówienia  wybór najkorzystniejszej oferty.  

b) wykonania przez Zamawiającego spoczywajacych na nim obowiązków 

wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, w tym  

w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów zawierających dane 

osobowe ww. Wykonawców przez okres wymagany prawem, 

mailto:d.szafnik@warmia.mazury.pl
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c) w przypadku Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza 

i z którym Zamawiający zawrze umowę również w celach: 

- wykonania zawartej z Wykonawcą umowy, 

- wykonania przez Zamawiającego spoczywającego na nim jako na jednostce 

sektora finansów publicznych obowiązku ustalenia, czy wszystkie roszczenia 

Zamawiajacego wynikające z zawartej umowy zostały zaspokojone, a w razie ich 

niezaspokojenia również w celu dochodzenia niezaspokojonych roszczeń 

wynikających z zawartej umowy. 

            Dane osobowe przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, b oraz e RODO. 

4. dane osobowe nie będą przekazywane innym odbiorcom. 

5. dane osobowe będą przechowywane przez okres przechowywania przez Administratora 

dokumentacji w przedmiotowej sprawie w zakładowym archiwum zgodnie 

z obowiązującymi w tym zakresie przepisami (Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 

dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych 

wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 

zakładowych. 

6. w każdym czasie przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, 

jak również prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania 

i cofnięcia zgody.  

7. jeżeli uważa Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie 

danych osobowych, ma Pani/Pan prawo wnieść skargę do organu nadzorczego,  

tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. podanie danych osobowych jest niezbędne do oszacowania wartości zamówienia, a przy 

spełnieniu warunków zamówienia, wybór Wykonawcy. 


