URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO
W OLSZTYNIE

Zalgcznik nr 1 do szacowania KP-1.272.67.2024

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie miedzynarodowej kampanii promocyjnej
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w latach 2025-2027 z wykorzystaniem narzedzi promociji
nalezacych do przewoznika lotniczego.

Promocja wojewoddztwa warmihsko-mazurskiego musi by¢é realizowana w oparciu 0 przewoznika
lotniczego, wykonujgcego operacje lotnicze na trasach lotniczych w Polsce, z Polski za granice oraz
z zagranicy do Polski. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie elementy kampanii realizowane byty
w oparciu o tego samego przewoznika lotniczego.

Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia — 39 miesiecy od dnia zawarcia umowy (od pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym zawarta zostanie umowa), z zastrzezeniem, ze realizacja
Swiadczeh w ramach kampanii bedzie trwata przez 36 miesiecy.

Tto miedzynarodowej kampanii promocyjnej wojewodztwa warminsko-mazurskiego w latach 2025-
2027 z wykorzystaniem narzedzi promocji nalezacych do przewoznika lotniczego (zwanej dalej
kampanig lotnicza).

Warmia i Mazury sg regionem o duzym potencjale gospodarczym, na ktory sktadajg sie, poza oczywistg
atrakcyjnoscig turystyczng, takze mozliwosci inwestycyjne.

Cele postawione w projekcie strategicznym ,Promocja gospodarcza Warmii i Mazur 2024+”
(https://warmia.mazury.pl/fundusze-europejskie2/fe-wim-2021-2027), ktdrymi sg m.in.:

e poprawa dostepu do informacji o regionie jako partnerze gospodarczym, o potencjale
inwestycyjnym oraz warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

o zwiekszenie zainteresowania ofertg inwestycyjng Warmii i Mazur, naklonienie inwestorow do
lokalizacji lub przeniesienia dziatalnosci do wojewodztwa warminsko-mazurskiego lub utworzenia
tu oddziatu firmy, poprzez prezentowanie potencjatu gospodarczego regionu,

o zwiekszenie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych,

e pobudzenie eksportu produktéw oraz ustug, wzrost eksportu i zdobywanie nowych rynkow zbytu,

uzupetniajg sie, w wymiarze gospodarczym, z celami i kierunkami zaplanowanymi w kampanii promocyjnej
wojewodztwa warminsko-mazurskiego w latach 2025-2027 z wykorzystaniem narzedzi promogji
nalezacych do przewoznika lotniczego

Dzieki takiemu podejsciu:
1. wzmocniony zostanie komunikat o atrakcyjnosci Warmii i Mazur, jako dobrego miejsca do zycia,
inwestowania i wypoczynku,
2. zwiekszona zostanie liczba odbiorcéw ww. kampanii,
3. zwiekszony zostanie wachlarz nosnikéw i kanatéw komunikacyjnych.
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Cele kampanii lotniczej
Cel gtowny:

Wzrost rozpoznawalnosci Warmii i Mazur wsrdod osob korzystajgcych z lotniczych przewozow
pasazerskich, ze szczegdélnym uwzglednieniem os6b podrézujgcych do i z krajow DACHL oraz
Skandynawii.

Cele operacyjne:

1. wzrost swiadomosci osob korzystajacych z lotniczych przewozéw pasazerskich na temat
atrakcyjnosci Warmii i Mazur, jako dobrego miejsca do ,workation” — tgczenia pracy zawodowej z
zyciem osobistym,

2. wzrost swiadomosci osOb korzystajgcych z lotniczych przewozow pasazerskich na temat
atrakcyjnosci turystycznej Warmii i Mazur, jako dobrego miejsca do wypoczynku o kazdej porze
roku,

3. wzrost Swiadomosci 0sOb korzystajgcych z lotniczych przewozéw pasazerskich na temat
atrakcyjnosci inwestycyjnej Warmii i Mazur, jako miejsca sprzyjajacego inwestowaniu.

Cele operacyjne zostang osiggniete poprzez realizacje ponizej opisanych swiadczen.

Promocja Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego obejmowac bedzie nastepujace elementy:

Lp. Swiadczenie Specyfikacja

Wykonanie brandingu/reklamy wojewddztwa warminsko-mazurskiego
w formie malowania, i/lub oklejenia, na kadtubie i stateczniku pionowym na
ogonie samolotu przewoznika lotniczego.

Branding w formie grafiki full color, zaprojektowany i wykonany przez
Wykonawce, na podstawie koncepcji ustalonej w porozumieniu
z Zamawiajgcym.

Branding (oznakowanie)
2 samolotéw reklamag Branding dotyczy obydwu stron samolotéw.
wojewoddztwa
warminsko-mazurskiego |taczna powierzchnia samolotu pokryta brandingiem/reklamg wojewodztwa
warminsko-mazurskiego to co najmniej 80 m? dla pierwszego z samolotow i
100 m? dla drugiego samolotu.

Wykonawca przez caty okres trwania umowy bedzie monitorowat stan
brandingu oklejonych/pomalowanych przez siebie samolotow. W przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek ubytkéw badZz uszkodzen, zobowigzuje sie do
ich niezwlocznego usuniecia/naprawienia w ramach wynagrodzenia
okre$lonego w umowie (bez dodatkowego wynagrodzenia).

Wykonawca zobowigzuje sie do eskpozycji brandingu promujgcego
Ekspozycja brandingu wojewodztwo warminsko-mazurskie na samolotach przez co najmniej 25
2 | wojewodztwa miesiecy.

warminsko-mazurskiego
Wymagana ekspozycja kazdego z dwoch obrandowanych samolotow — co
najmniej dla 10 000 os6b miesiecznie, o ile samolot nie jest w danym
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miesigcu wytgczony z uzytku z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

Emisja spotu reklamowego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego
o dtugosci 30 sekund, na terenie ustalonego na etapie realizacji umowy
portu lotniczego, na co najmniej 6 ekranach LED w strefie VIP przewoznika
lotniczego.

Zamawiajgcy wymaga, aby spot emitowany byt na ekranach LED przez 36
cykli w trakcie trwania kampanii, przy czym kazdorazowa emisja (cykl)
rozumiana jest jako minimum 30 dniowy okres wyswietlania spotu,
w miesigcu lutym nie krétszy niz 28 dniowy, po co najmniej 8 razy dziennie,
w statych interwatach.

Emisja spotéw
reklamowych
wojewodztwa
warminsko-mazurskiego
w strefie typu VIP
przewoznika lotniczego

Zamawiajgcy wymaga, aby minimalna liczba pasazeréw obstugiwanych
w strefie VIP przewoznika wyniosta co najmniej 1800 pasazeréw
miesiecznie.

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany spotu emitowanego na ekranach LED
12 razy w ciggu trwania umowy (raz na kwartat).

Spot opatrzony polskimi napisami — zostanie przekazany Wykonawcy przez
Zamawiajgcego na etapie realizacji umowy w terminem ustalonym z
Wykonawcg po zawarciu umowy.

Box graficzny w wersji responsywne;j.

Jezeli na stronie gtéwnej Wykonawcy znajduje sie sekcja boxéw
przeznaczona do umieszczania informacji lub reklam, Wykonawca
zobowigzuje sie do umieszczenia boxa Zamawiajgcego w pierwszym
wierszu tej sekciji.

Oprécz wersji polskiej strony, Wykonawca umiesci box graficzny takze
w wersji anglojezycznej i niemieckojezycznej strony. Box graficzny zostanie
przygotowany i spersonalizowany przez Zamawiajgcego w 2 wersjach,
jednej dla wersji polskiej i angielskiej strony i drugiej dla wersji niemieckiej

Ekspozycja boxa strony i przekazany Wykonawcy na etapie realizacji umowy.

graficznego z reklamag
wojewoddztwa
warminsko-mazurskiego
na stronie gtéwnej
przewoznika lotniczego

Box graficzny zostanie podlinkowany do strony wskazane] przez
Zamawiajgcego.

Box graficzny bedzie widoczny na stronie Wykonawcy przez co najmniej
18 z 36 miesiecy realizacji Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany boxa graficznego 6 razy dla kazdej
z dwoch wersji jezykowych w trakcie trwania okresu realizacji Swiadczen na
rzecz Zamawiajgcego.

Miesieczne wyswietlenia strony z widocznym boxem graficznym, ktore
zapewni Wykonawca dla kazdego z 18 miesiecy realizacji $wiadczeh, na
rzecz Zamawiajgcego, to co najmniej 60 000 dla wersji polskiej i angielskiej
tacznie i 60 000 dla wersji niemieckiej.
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Ekspozycja pre-loadera
graficznego z reklamg
wojewddztwa
warminsko-mazurskiego
na stronie przewoznika
lotniczego

Pre-loader graficzny zostanie wyswietlony
Wykonawcy podczas np. wykonywania operacji
rezerwaciji lotow.

uzytkownikowi
wyszukiwania

strony
lub

Wielkos¢ oraz forma pre-loadera do ustalenia z Zamawiajgcym na etapie
realizacji umowy.

Wykonawca umiesci pre-loader na stronach w3 wersach jezykowej
polskiej, angielskiej i niemieckiej. Pre-loader zostanie przygotowany i
spersonalizowany przez Zamawiajgcego dla kazdej z trzech wymienionych
wersji jezykowych strony i przekazany Wykonawcy na etapie realizacji
umowy.

Pre-loader bedzie eksponowany na stronie Wykonawcy przez co najmniej
18 z 36 miesiecy realizacji $wiadczen na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany pre-loadera 6 razy dla kazdej z trzech
wskazanych wczesniej wersji jezykowych strony w trakcie trwania okresu
realizacji Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego.

Miesieczna ekspozycja pre-loadera, ktérg zapewni Wykonawca dla
kazdego z 18 miesiecy realizacji Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego, to co
najmniej 10 000 dla wersiji polskiej, 10 000 dla wersiji niemieckiej i 5 000 dla
wersji angielskiej.

Ekspozycja pre-loadera
lub reklamy graficznej z
reklamg wojewddztwa
warminsko-mazurskiego
w aplikacji mobilnej
przewoznika lotniczego

Pre-loader lub reklama graficzna (do ustalenia na etapie realizacji umowy)
zostanie wyeksponowany uzytkownikowi aplikacji mobilnej przewoznika
stuzgcej do wyszukiwania lotéw i ich rezerwacji podczas np. wykonywania
operacji wyszukiwania lub rezerwacji lotow.

Wielkos¢ oraz forma pre-loadera lub reklamy graficznej do ustalenia
z Zamawiajgcym na etapie realizacji umowy.

Pre-loader graficzny lub reklama graficzna bedzie eksponowana w aplikacji
Wykonawcy przez co najmniej 18 z 36 miesiecy realizacji Swiadczen na
rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany pre-loadera lub reklamy graficznej 6
razy w trakcie trwania okresu realizacji $wiadczen na rzecz
Zamawiajgcego.

Miesieczna ekspozycja pre-loadera lub reklamy graficznej, ktérg zapewni
Wykonawca dla kazdego z 18 miesiecy realizacji $wiadczen na rzecz
Zamawiajgcego, to co najmniej 10 000.

Publikacja 12 artykutéw
(wraz ze
zdjeciami/grafikami) o
tematyce podrdzniczej,
lifestylowej lub
inwestycyjnej na
stronie/blogu
przewoznika lotniczego

Wykonawca jest zobowigzany do umieszczenia 12 artykutéw o tematyce
podrdzniczej, lifestylowej lub inwestycyjnej na swojej stronie lub blogu.

Teksty artykutdw zostang przygotowane przez Zamawiajgcego
i przekazane Wykonawcy (wraz ze zdjeciami/grafikami) zgodnie
z ustalonym wspdlnie harmonogramem publikacji (media planem). Oprécz
polskojezycznej wersji tekstow Zamawiajgcy przygotuje takze ich wersje
angielskojezyczne. Wykonawca zobowigzuje sie do ich umieszczenia na
stronie internetowej w wersji anglojezycznej.
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Wykonawca poinformuje o umieszczeniu artykutu na stronie/blogu za
pomocg swoich medidéw spotecznosciowych. Tres¢ posta/postéw zostanie
przygotowana przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajgcym.
Po uzyskaniu od Wykonawcy specyfikacji/szablonu miejsca na reklame na
zagtoéwku Zamawiajgcym przygotuje i przekaze Wykonawcy jego projekt.
Wykonawca wykona zagtowki siedzen z reklamg oraz bedzie je
eksponowat w 2 samolotach w klasie economy realizujgcych potgczenia
Ekspozycja reklamy na trasach z Polski za granice oraz z zagranicy do Polski wraz
wojewddztwa Z uzupetnieniem zagtowkéw po kazdym locie. Minimalna ilos¢
8 warminsko-mazurskiego | brandowanych personalizowanymi zagtéwkami foteli podczas lotu to 70 dla
na zagtéwkach siedzenn | kazdego z dwdch samolotow.
w 2 samolotach
przewoznika w klasie Czas ekspozycji reklamy dla dwdch samolotéw fgcznie to w sumie 50
economy miesiecznych cykli. Zamawiajgcy dopuszcze ekspozycje zagtdéwkéw w
samolotach nieobandowanych reklamag, o ktérej mowa w pkt 1 tabeli.
Liczba przewozonych przy uzyciu kazdego z 2 samolotéw pasazeréw nie
moze by¢ nizsza niz 2 000 os6b miesiecznie.
Emisja spotu reklamowego wojewddztwa warminsko-mazurskiego
o dtugosci 30 sekund na co najmniej 1 000 monitorach o zasiegu dotarcia
do minimum 30 000 pasazerOow miesiecznie na ekranach w minimum 11
samolotach przewoznika.
Emisja spotéw Zamawiajgcy wymaga, aby spot emitowany byt na ekranach LED 16 razy
reklamowych w trakcie trwania kampanii, przy czym kazdorazowa emisja rozumiana jest
9 wojewoddztwa jako cykl minimum 30-dniowy wyswietlania spotu, w miesigcu lutym nie
warminsko-mazurskiego | krotszy niz 28 dniowy, co najmniej 1 raz dziennie.
w systemie rozrywki
poktadowej przewoznika | Spot zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego na etapie
realizacji umowy. Termin przekazania zostanie ustalony po zawarciu
umowy.
Zamawiajgcy ma prawo do zmiany spotu emitowanego w systemie rozrywki
poktadowej przewoznika max. 8 razy w ciggu trwania umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do wysytki swoim subskrybentom newlettera
z reklamg wojewddztwa warminsko-mazurskiego przygotowang przez
Zamawiajgcego, co najmniej raz na kwartat, tj. 12 razy w okresie realizacji
Newsletter z reklamg Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego, dla kazdego z 3 rynkéw — polskiego,
wojewoddztwa angielskiego i niemieckiego.
10 warminsko-mazurskiego
przesytany do Liczba odbiorcéow newlettera, ktérg zapewni Wykonawca dla kazdej partii
subskrybentéw wysytek newslettera, to co najmniej 500 000 subskrybentow.
przewoznika lotniczego
Tresé/reklama newslettera zostanie przygotowana przez Zamawiajgcego
we wspotpracy z Wykonawcg zgodnie z ustalonym wspdlnie — po zawarciu
umowy — harmonogramem wysyiki.
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11

Reklama/tresci
promocyjne
wojewddztwa
warminsko-mazurskiego
w mediach
spotecznosciowych
przewoznika lotniczego

Wykonawca jest zobowigzany do publikowania w swoich mediach
spoteczno$ciowych  reklamy  wojewddztwa  warminsko-mazurskiego
przygotowanej przez Zamawiajgcego oraz materiatbw promocyjnych
przygotowanych przez Wykonawce co najmniej 6 razy w okresie realizacji
Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego.

Tres¢ reklamy zostanie przygotowana przez Zamawiajgcego we
wspotpracy z Wykonawcg zgodnie z ustalonym wspadlnie harmonogramem
publikacji (media planem) ustalonym po zawarciu umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania materiatébw promocyjnych
dotyczacych Portu Lotniczego Olsztyn-Mazury w Szymanach k/Szczytna
typu rolki, relacje oraz ich publikowania/udostepniania na kontach w swoich
mediach spotecznosciowych. Przygotowanie materiatdbw promocyjnych na
podstawie zaakceptowanych scenariuszy, publikacja po uzyskaniu
akceptacji — zgodnie z ustalonym wspdlnie harmonogramem publikaciji
(media planem) — ustalonym po zawarciu umowy.

Publikacja reklam i materiatbw promocyjnych na Facebooku oraz w co
najmniej 3 z 4 wymienionych mediow spotecznosciowych, tj., YouTube,
Instagram, LinkedIn, X (dawniej Twitter).

taczna liczba odbiorcow (obserwujgcych) zapewnionych przez Wykonawce
mediéw spotecznosciowych to co najmniej 300 000.

12

Reklama wojewddztwa
warminsko-mazurskiego
W magazynie
poktadowym
przewoznika lotniczego

Wykonawca jest zobowigzany do umieszczenia reklamy wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w magazynie poktadowym o tematyce lifestylowej,
podrézniczej, lub poswieconej kulturze, dostepnym do przeczytania przez
podrézujagcych nieodptatnie na poktadach samolotow przewoznika
lotniczego oraz w wydaniu online magazynu.

Reklama typu full page (cata strona), full color (peten kolor).

Liczba publikacji reklamy wojewdédztwa warminsko-mazurskiego, ktérg
zapewni Wykonawca w okresie realizacji $wiadczen na rzecz
Zamawiajgcego, w magazynie poktadowym: 12.

Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym, po zawarciu umowy, ustali
harmonogram publikacji reklam — media plan.

Po uzyskaniu od Wykonawcy specyfikacji/szablonu strony Zamawiajgcym
przygotuje i przekaze Wykonawcy projekt reklamy przygotowany do druku.

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany projektu reklamy wojewddztwa
warminsko-mazurskiego kazdorazowo dla kazdej z 12 publikacji.

Naktad magazynu w okresie realizacji przez Wykonawce swiadczenia
(publikacji reklamy) na rzecz Zamawiajgcego to co najmniej 20 000 sztuk
miesiecznie.

13

Artykuly o wojewodztwie
warminsko-mazurski w
magazynie pokfadowym
przewoznika lotniczego

Wykonawca jest zobowigzany do umieszczenia 6-stronnicowego artykutu
0 wojewddztwie  warminsko-mazurskim  w  magazynie pokfadowym,
o tematyce lifestylowej, podrézniczej, czy poswieconej kulturze, dostepnym
do przeczytania przez podrézujgcych nieodptatnie na poktadach samolotéw
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przewoznika lotniczego.

Liczba publikacji artykulu o wojewddztwie warminsko-mazurskim, ktérg
zapewni Wykonawca w okresie realizacji $wiadczen na rzecz
Zamawiajgcego, w magazynie poktadowym to 3.

Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym ustali harmonogram
publikacji artykutow.

Teksty artykutow zostang przygotowane przez Zamawiajgcego
i przekazane Wykonawcy (wraz ze zdjeciami/grafikami) zgodnie
z ustalonym wspélnie harmonogramem publikacji.

Naktad magazynu w okresie realizacji przez Wykonawce $wiadczenia
(publikacji artykutu) na rzecz Zamawiajgcego to co najmniej 20 000 sztuk
miesigcznie.

14

Eventy/happeningi
promujgce wojewodztwo
warminsko-mazurskie

Wykonawca jest zobowigzany do zorganizowania, w okresie trwania
umowy co nhajmniej 1 eventu/happeningu o charakterze viralowym
promujgcego wojewodztwo warminsko-mazurskie.

Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym, na etapie realizacji umowy,
ustali szczegoty realizacji eventu/happeningu.

Koncepcje eventu Wykonawca opracuje w porozumieniu z Zamawiajgcym
po zawarciu umowy.

Z realizacji eventu Wykonawca przygotuje iprzekaze Zamawiajgcemu
materiat video o dtugosci 30-60 s. oraz relacje fotograficzng (co najmniej 30
zdje¢ wysokiej jakosci).

Zaktadana minimalna liczba kontaktow z reklamg to 5 000 000.
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