URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO
W OLSZTYNIE

FS-1vV.052.1.7.2024 Zatacznik nrl

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia

I. Przedmiot zamoéwienia
Przedmiotem zamdodwienia jest wykonanie ustugi polegajgcej na kompleksowej organizaciji
dwudniowego wyjazdowego szkolenia, ktére dotyczy okreslenie potrzeb w obszarze
wdrazania FEWIM dla czlonkédw Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji ds. Zintegrowanej
Strategii Umiejetnosci 2030 w wojewddztwie warminsko — mazurskim (dalej WZK).

Cel szkolenia:

Podniesienie  umiejetnosci  przedstawicieli Instytucji, ktérzy tworzg system rozwoju
umiejetnosci w Regionie, do korzystania z najnowszych doswiadczen neurodydaktyki
w zakresie zarzadzania zmiang w zlozonych systemach i niepewnych okolicznosciach
w celu wspierania dziatan stuzgcych efektywnemu wydatkowaniu w wojewodztwie
warminsko-mazurskim $rodkow przeznaczonych na uczenie sie przez cate zycie oraz
realizacje wyzwan ptyngcych z zielonej transformacji gospodarki i transformacji cyfrowe;j.

Minimalny zakres szkolenia:
Zadaniem Wykonawcy jest organizacja obejmujgca merytoryczne i techniczne
przygotowanie dwudniowego szkolenia w zakresie potrzeb w obszarze wdrazania FEWIM —

zagadnienia z neurodydaktyki.
Szkolenie/Spotkanie dla minimum 30 - maksimum 35 osoéb.
Forma i Ramowy zakres szkolenia wyjazdowego

Szkolenie bedzie prowadzone metodg wykiadowo — warsztatowa, ktérego efektem bedzie

uzyskanie przez uczestnikédw nowych umiejetnosci korzystania z najnowszych doswiadczen
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neurodydaktyki w zakresie zarzadzania zmiang w ztozonych systemach i niepewnych
okolicznosciach szczegdlnie w obszarze umiejetnosci miekkich budowania kapitatu
spoftecznego, sieci wspotpracy, pogtebiania umiejetnosci tworzenia misji wizji, kreatywnosci
i zmystu inicjatywy. Jest to szczegodlnie istotne ze wzgledu na wystepujacy paradoks, ze
z jednej strony tempo zmian wymaga ciggtego podnoszenia umiejetnosci, a z drugiej strony
jest niska motywacja do rozwoju u osdb dorostych i mtodziezy.

Szkolenie ma mie¢ charakter gtdéwnie warsztatowy z praktycznymi przyktadami i elementami
cwiczen.

Zamawiajgcy na 4-5 dni przed realizacjg ustugi zorganizuje spotkanie online z Wykonawcag
i trenerem w celu omdéwienia jego efektywnej organizaciji.

Wykonawca zobowigzany jest na podstawie powyzszego minimalnego ogodlnego zakresu
szkolenia przygotowa¢ program szkolenia, obejmujgcy wszystkie ww. zagadnienia.
Zamawiajgcy zastrzega réwniez, ze Wykonawca moze zaproponowacC dodatkowe tematy
szkolenia, ktére zostang zrealizowane podczas szkolenia. Ostateczny program zatwierdzi
Zamawiajacy.

Uwaga: Wszystkie materiaty muszg by¢é oznakowane nowymi logotypami unijnymi, zgodnie
z Ksiega identyfikaciji wizualnej Krajowego Planu Odbudowy
(https://www.gov.pl/web/planodbudowy/strategia-promocji-i-informacji-kpo) oraz zgodne ze
Strategia Promociji i Informacji Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.
Zamawiajgcy po podpisaniu umowy przekaze niezbedne logotypy. Sposob i tres¢ nadruku

podlega¢ bedzie akceptacji Zamawiajgcego.

Il. Uczestnicy szkolenia

e czionkowie Wojewoddzkiego Zespotu Koordynaciji, ktéorego celem jest wsparcie
Zarzgdu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego we wdrazaniu, w tym w koordynaciji
I monitorowaniu w wojewodztwie warminsko-mazurskim Zintegrowanej Strategii

Umiejetnosci 2030 (organ opiniodawco -doradczy Zarzgdu). Do zadan Zespotu
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Koordynacji nalezy miedzy innymi analizowanie wszelkich kwestii, ktére wptywajg na
polityke uczenia sie przez cate zycie.

W sktad Zespotu Koordynacji wchodzg miedzy innymi przedstawiciele 5 filarow:
edukacji i nauki, rynku pracy i gospodarki, zarzgdzania strategicznego, funduszu
spotecznego i dialogu spoftecznego, tworzg oni sieC liderow systemu edukacji oraz
przestrzen aby wspdlnie reagowaé na zmiany,

e czlonkowie grupy tematycznej ds. doradztwa edukacyjno-zawodowego, ksztatcenia
zawodowego, ksztatcenia ustawicznego i przedsiebiorczosci Wojewoddzkiego Zespotu
Koordynacji ds. Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030 w Wojewddztwie
Warminsko-Mazurskim,

e personel zaangazowany w realizacje projektu.

lll. Forma szkolenia:
Wykonawca przygotuje i zorganizuje od strony merytorycznej i od strony technicznej
dwudniowe szkolenie podczas dwoch nastepujgcych po sobie dni roboczych (od wtorku do
pigtku, z wytgczeniem ustawowo dni wolnych od pracy). Przy czym jeden dzien szkoleniowy
to 8h, drugi dzieh szkoleniowy to 4h co daje tgcznie 12 h szkoleniowych, gdzie jedna godzina
szkoleniowa réwna sie 45 minut.
Szkolenie wyjazdowe powinno zosta¢ zrealizowane w godzinach:

1. pierwszego dnia od godz. 9:30 do 16:30,

2. drugiego dnia od 8:00 do 11:00 w tym zagwarantowanie sali do godziny 15:00.
W trakcie trwania szkolenia Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu przeprowadzenie

wewnetrznego spotkania trwajgcego nie diuzej niz 3 h szkoleniowe.

IV. Termin szkolenia:
Szkolenie nalezy zrealizowa¢ w jednym ze wskazanych terminéw tj.. 9-10 kwietnia br.,
10-11. kwietnia br., 11-12 kwietnia br.

Wykonawca wskaze jeden z powyzszych terminéw do 3 dni od dnia podpisania umowy.
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V. Miejsce szkolenia

1. Wykonawca zapewni Obiekt - Hotel poza granicami Olsztyna w odlegtosci drogowej
do 80 km od siedziby Zamawiajgcego ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn (mierzonej
z uzyciem aplikacji — maps.google.pl, przy czym odlegtos¢ bedzie liczona po drodze,
nie w linii prostej) — z zastrzezeniem, iz w obiekcie - Hotelu musi znajdowaé sie m.in.:

1) sala/pomieszczenie konferencyjne, w ktorej odbedzie sie szkolenie,
2) sala/pomieszczenie, gdzie zostanie wykonana ustuga gastronomiczna,
3) pokoje hotelowe dla uczestnikow szkolenia.

2. Obiekt — hotel musi by¢ zaszeregowany do co najmniej czwartej (****) kategorii
obiektéw hotelarskich oraz zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych (Dz. U.
2020, poz. 2211 z pdzn. zm.), musi by¢é wpisany do ewidencji obiektow hotelarskich
prowadzonej przez marszatka wojewodztwa wiasciwego ze wzgledu na miejsce
potozenia obiektu hotelarskiego.

3. W przypadku, gdy prowadzacy obiekt, w ktérym Swiadczona bedzie ustuga bedgca
przedmiotem zamdwienia, stosuje w odniesieniu do tego obiektu nazwe sugerujaca,
iz jest to obiekt hotelarski, obiekt ten musi spetnia¢ wymagania przewidziane
w odniesieniu do obiektéw hotelarskich w  ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r.
o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikow
turystycznych (Dz. U. 2020, poz. 2211 z pdzn. zm.) oraz w aktach wykonawczych do
tej ustawy, w tym w szczegdlnosci w art. 39 ust. 1i 2 ww. ustawy.

4. Obiekt — Hotel bez wzgledu na ilos¢ kondygnacji przeznaczonej dla gosci, musi
posiadac infrastrukture dostosowang do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami typu
winda, podjazdy. Ponadto obiekt, sala konferencyjna, sala gdzie zostanie wykonana
ustuga gastronomiczna, min. 1 pokoj hotelowy jak rowniez toalety i szatnia powinny
by¢ przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz spetnia¢ warunki

okreslone przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowe;.
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5. Hotel oraz sale/pomieszczenia oferowane przez Wykonawce, aby byty
zaakceptowane przez Zamawiajgcego, muszg spetnia¢ warunki, o ktéorych mowa
w pkt. 1, 2, 3i 4 oraz dodatkowo:

1) petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikéw,

2) bezpfatne toalety,

3) bezptatng szatnig,

4) miejsce wraz z wyposazeniem na prowadzenie recepcji/sekretariatu szkolenia,

5) bezptatny parking,

6) w czesci ogodlnodostepnej obejmujgcej hol recepcyjny, sale gastronomiczne
i konferencyjne klimatyzacje lub inne urzadzenia i systemy zapewniajgce
wymiane powietrza i utrzymanie temperatury 18 - 21 ° oraz wilgotnos¢ 45-60%;

7) wi-fi na terenie obiektu.

6. Wykonawca zapewni sale/pomieszczenie konferencyjne dla ilosci osdb podanej przez
Zamawiajgcego, gdzie odbedzie sie szkolenie dostepne w godzinach: pierwszy dzien
od godz. 845 do godz. 16.30, drugi dzien od godz. 7.45 do godz. 15:00,
posiadajgcych nastepujgce wyposazenie:

1) miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikébw szkolenia, np. w podkowe
z miejscem do pisania (krzesta, stoty, tawki lub pulpity dla uczestnikéw) bgdz
inne ustawienie umozliwiajgce przeprowadzenie szkolenia, stoty z miejscami
siedzgcymi dla wszystkich uczestnikow,

2) odpowiednie oswietlenie: dostep do $wiatta dziennego oraz o$wietlenia
umozliwiajgcego swobodne i bezpieczne dla wzroku czytanie, nalezyte
natezenie Swiatta tak, aby wyswietlane prezentacje byty czytelne dla wszystkich
uczestnikow szkolenia (mozliwos¢ zaciemnienia sali minimum do 70 %
ograniczenia Swiatta dziennego),

3) stot i krzesto dla osoby prowadzacej szkolenie,

4) nagtosnienie,

5) sprzet multimedialny (rzutnik, ekran),

6) flipchart, zestaw pisakow,
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7) mikrofon dla osoby prowadzgcej szkolenie,

8) dostep do bezptatnego zaplecza sanitarnego,

9) fatwy dostep do zrédta pradu,

10) dostep do bezprzewodowego Internetu,

11) dostep do sali, w ktdérej zostanie zorganizowana ustuga gastronomiczna dla
wszystkich uczestnikow szkolenia,

12) wszystkie elementy wyposazenia technicznego bedg ze sobg w pehi
kompatybilne, a parametry techniczne wszystkich urzadzen (np. zasieg
mikrofondéw przenosnych, wielkos¢ ekranu, rodzaj nagto$nienia) muszg byc¢
dostosowane do warunkoéw sali/pomieszczenia  konferencyjnego, takich jak
specyfika oswietlenia, akustyka, usytuowanie miejsc siedzgcych, wielkosc itp.

13) uktad przestrzenny (tzw. set-up, tj. m.in. ustawienie krzeset, stotdw, sceny etc.)
powinien zostaC zorganizowany w sposob zapewniajgcy zachowanie fizycznej
odlegtosci miedzy uczestnikami szkolenia, w tym odstep miedzy krzestami ma
wynosi¢ co najmniej 15 cm,

14) w budynku, w ktérym odbywac sie bedzie szkolenie (ani w jego najblizszym
otoczeniu) nie mogg odbywaé¢ sie prace budowlane, remontowe bagdz
konserwatorskie.

UWAGA - w sali szkoleniowej oraz w innych miejscach, w ktérych przebywaé¢ bedag
uczestnicy musi by¢ dostatecznie duzo miejsca, by zachowa¢ wszelkie standardy zwigzane
z obstugg klienta w hotelach lub innych obiektach szkoleniowych. Dodatkowo zaréwno
obiekt, jak i sala szkoleniowa muszg spetnia¢ wszelkie warunki, o ktérych mowa w ustawie
z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych =z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych, innych przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego, jak
rowniez spetnia¢ warunki wynikajgce z zalecen, rekomendaciji, wytycznych wiasciwych
organdbw w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19, ktére bedg
mialy zastosowanie w terminie, w ktéorym odbedzie sie szkolenie (w tym zapewnienie

odpowiednich odstepdw miedzy uczestnikami, wyposazenie sali szkoleniowej i innych
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pomieszczen w niezbedne woéwczas plyny antywirusowe, $rodki ochrony osobistej,
serwowanie  napojow i jedzenia zgodnie z obowigzujgcymi woéwczas wytycznymi dot.
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID -19, itp.)

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ aby $wiadczenia realizowane bylty zgodnie
z obowigzujgcymi w terminie, w Kktorym odbedzie sie szkolenie, warunkami/zasadami
wynikajgcymi z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, zaleceniami, wytycznymi,
rekomendacjami wtasciwych organéw zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania
COVID-19.

Przy bufecie kawowym cigglym i przy ekspresie do kawy przy sali szkoleniowej ustawione
bedg minimum 2 plyny antywirusowe o zawartosci alkoholu min. 70%, tak aby osoby
korzystajgce z bufetu i ekspresu mialy mozliwos¢ dezynfekowania rgk. Zasady te

Wykonawca szczegotowo ustali z Zamawiajgcym.

VI. Trener oraz obowigzki merytoryczne Wykonawcy
1. Do wykonania przedmiotu zamodwienia Wykonawca zapewni udziat jednego trenera
z zaproponowanych przez Zamawiajgcego:
e dr hab. Maciej Btaszak prof.UAM
e dr Marzena Zylinska
e prof. Marek Kaczmarzyk
e Olga Woj
lub inny wskazany przez Zamawiajgcego.
2. Najpézniej na 5 dni kalendarzowych przed szkoleniem Wykonawca pisemnie
potwierdzi Zamawiajgcemu dostepnos¢ i zarezerwowanie wskazanego trenera.
3. Obowigzki Wykonawcy zwigzane z dokumentacjg szkolenia oraz obowigzki
informacyjno-ewaluacyjne:
1) Przygotowanie prezentacji multimedialnej i dostarczenie na miejsce realizacji
szkolenia wraz ze szczegdtowym  harmonogramem/programem/agendg
szkolenia w formie drukowanej dla kazdego uczestnika najpozniej w dniu

rozpoczecia szkolenia. Prezentacja multimedialna musi by¢ zrealizowana
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2)

3)

4)

Departament

Europejskiego Funduszu Spotecznego

10-562 Olsztyn

ul. Emilii Plater1

z zapewnieniem dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie

dostepnosci cyfrowej polegajgcej na:

— zachowaniu odpowiedniego kontrastu miedzy tekstem a ttem,

— stosowaniu czcionek bez ozdobnikéw, przy zachowaniu odpowiedniej jej
wielkosci,

— przy koniecznosci stosowania wyroznien informacji — stosowaniu koloru i np.
pogrubienia,

— zachowaniu ustalonej interlinii w tekscie,

— unikaniu justowania tekstu, raczej wyrownujgc go do lewej strony,

— stosowaniu klarownego i prostego jezyka przekazu informaciji,

— w przypadku stosowania przejS¢ pomiedzy slajdami prezentaciji
zastosowanie przej$¢ tagodnych” oraz w catej prezentacji unikanie slajdow
powodujgcych miganie obrazu.

Przygotowanie dla kazdego uczestnika certyfikatu/zaswiadczenia,
potwierdzajgcego udziat w szkoleniu.

Przeprowadzenie wsréd uczestnikéw szkolenia, po jego zakonczeniu, badania
ewaluacyjnego na podstawie ankiety ewaluacyjnej, ktéra postuzy do zebrania
informacji na temat jakosci szkolenia. Tre$¢ wypetnionych ankiet ewaluacyjnych
nalezy przekaza¢ Zamawiajgcemu w terminie do 10 dni po realizacji szkolenia.
Po realizacji szkolenia Wykonawca jest zobowigzany przygotowac i dostarczy¢

w formie elektronicznej i/lub papierowej Zamawiajgcemu certyfikaty/

zadwiadczenia potwierdzajgce ukonczenie ww. szkolenia. Kazdy certyfikat/

zaswiadczenie powinno by¢ opatrzone podpisem Wykonawcy Ilub osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy i trenera a na jego odwrocie
powinien znajdowacé sie zakres merytoryczny szkolenia, zbiezny z programem
szkolenia. W zakresie procedury podpisywania certyfikatéw/zaswiadczen,

Zamawiajgcy nie wskazuje konkretnego sposobu sktadania wtasciwego

podpisu na dokumentach. Nie jest istotny sposéb, w jaki powyzsze wymagania

zostang spetnione, tj. czy dokument zostanie wygenerowany wytgcznie
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
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w programie komputerowym, czy tez bedzie odwzorowaniem dokumentu
wystepujgcego w postaci papierowej. Certyfikaty Wykonawca przekaze
w terminie do 10 dni po realizacji szkolenia.

Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu na wskazany
w umowie adres poczty elektronicznej co najmniej na 5 dni roboczych przed
terminem szkolenia projekt certyfikatow/ zaswiadczen oraz
harmonogram/program/agende szkolenia/prezentacje w celu uzyskania ich
akceptacji.

Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia ewentualnych uwag
whniesionych przez Zamawiajgcego do projektu certyfikatow/ zaswiadczen oraz
harmonogramu/programu/agendzie  szkolenia za  posrednictwem  poczty
elektronicznej w terminie maksymalnie 1 dnia roboczego od dnia ich otrzymania
oraz  przekazania ww. dokumentdw z  uwzglednionymi  zmianami
Zamawiajgcemu na wskazany adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ w formie elektronicznej i/lub
papierowej jezeli przewiduje jeden komplet materiatbw (prezentacja, ankieta

ewaluacyjna, harmonogram, agenda) Zamawiajgcemu w  celach

archiwizacyjnych.

Oznakowanie logotypami sal/miejsc, dojscie  gdzie bedzie odbywato sie
szkolenie.

Na prezentacji, certyfikatach/zaswiadczeniach, harmonogramie/programie/

agendzie szkolenia, liscie obecnosci powinny znajdowaé sie odpowiednie
logotypy, ktore Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy po zawarciu umowy.
Szkolenie zostanie zrealizowane zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego scenariuszem.

Tematyka szkoleniowa powinna by¢é dostosowana do tempa pracy danej
grupy, materiaty powinny by¢ dostosowane do mozliwosci danej grupy oraz
przekaz trenera powinien by¢ dostosowany do mozliwosci danej grupy, tj.

przekaz (jezyk) musi by¢ prosty, komunikatywny, zrozumiaty.
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12) Wykonawca jest zobowigzany do wykonania dokumentacji zdjeciowej
z realizacji ustugi (minimum 3 zdjecia).

13) Do obowigzkow Wykonawcy zwigzanych ze sprawozdawczoscig szkolenia
nalezy przekazanie w wersji papierowej i/lub elektronicznej w terminie do 10 dni
po zakonczeniu szkolenia wszystkich materiatow tj.:

— listy obecnosci,

— egzemplarza prezentaciji.
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane harmonogramu/programu/agendy szkolenia i/lub terminu
szkolenia i/lub miejsca szkolenia, w ktérym miatyby sie odbyC szkolenie w szczegdlnosci
w przypadku, gdy w pierwotnie ustalonym terminie szkolenie nie mogtoby sie odbyé
z powodu obowigzujgcych warunkéw/zasad, wynikajgcych z przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego, zalecen, wytycznych, rekomendacji wtasciwych organdw w zakresie
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19, z zastrzezeniem zapisow, o ktérych
mowa w Rozdziale V pkt 1) i 2) niniejszego SOPZ oraz pod warunkiem, ze termin realizacji
szkolenia nie przekroczy: 30.04.2024 r. Wszelkie zmiany harmonogramu/programu/agendy

szkolenia i/lub terminu szkolenia i/lub miejsca szkolenia musi zaakceptowa¢ Zamawiajgcy.

VIl.  Personel do obstugi szkolenia

1. Wykonawca zapewni personel do obstugi technicznej szkolenia oraz wyznaczy osobe do
kontaktow roboczych miedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym i ogodlnej koordynaciji realizaciji
przedmiotu zamowienia. Wskazana osoba bedzie wspoipracowata z osobg wskazang
przez Zamawiajgcego.

2. Przy realizacji zamowienia Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ porozumiewania sie
z Wykonawcg drogg mailowg oraz za pomocg telefonu.

3. Trener nie moze by¢ jednoczesnie opiekunem szkolenia.

VIIl.  Ustuga dwudniowa (gastronomiczna) i noclegowa
1. Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng na miejscu podczas trwania

szkolenia, sktadajaca sie z:
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1) w pierwszym dniu:

a) serwisu kawowego ciggtego, z ktdérego mozna bedzie korzysta¢ w trakcie
szkolenia (bezposrednio w sali szkoleniowej lub przed salg),
b) obiadu dwudaniowego w formie szwedzkiego stotu,

c) kolacji w formie szwedzkiego stotu wraz z oprawg muzyczng;

2) w drugim dniu:

a) Sniadania dla osob korzystajgcych z noclegu,
b) serwisu kawowego ciggtego, z ktérego mozna bedzie korzysta¢ w trakcie
szkolenia (bezposrednio w sali szkoleniowej lub przed salg),

c) obiadu dwudaniowego w formie szwedzkiego stotu.

2. Serwis kawowy ciagty przewiduje minimum:

1) kawa czarna dla kazdego uczestnika, dostepna z ekspresu cisnieniowego

z funkcja spieniania mleka — bez ograniczen,

2) herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla kazdego uczestnika,
bez ograniczen,

3) wrzgtek w termosach lub dozowany bezposrednio z ekspresu,

4) woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach — co najmniej 0,33 l/os.

z kazdego rodzaju,

5) soki owocowe (dwa rodzaje) — co najmniej 0,33 l/os. (butelka lub dzbanek),

6) cukier (bialy i trzcinowy), cytryna w plastrach dla wszystkich uczestnikéw
szkolenia,

7) kanapki koktajlowe wersja mix (np. kanapki z salami, schabem pieczonym,
poledwicg sopocka, serem gouda, tososiem). Kanapki podane bedg na jasnym

i ciemnym pieczywie (za wyjatkiem pieczywa tostowego):

a) dwukrotne wystawienie kanapek, za kazdym razem 4 szt. na osobe, 20%
kanapek dla oséb bedgcych na diecie bezglutenowej i 20% na diecie
weganskiej bedzie oznaczone i dostarczone na osobnej tacy),

b) godziny podania kanapek zostang wskazane Wykonawcy przed realizacjg
szkolenia,
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8)

9)

4 rodzaje kruchych ciastek np. rogaliki francuskie, dwa rodzaje ciasta wytozone na
paterach, na kazdg osobe majg przypada¢ co najmniej 2 ciastka i 2 ciasta
kazdego rodzaju,

serwis kawowy powinien by¢ gotowy co najmniej 15 minut przed rozpoczeciem

kazdego dnia szkolenia i uzupetniany na biezgco.

3. Obiad dwudaniowy w formie szwedzkiego stolu serwowany w restauracji/sali

(w innej niz sala, w ktorej bedzie szkolenie) przewiduje minimum:

1)
2)

3)

4)

5)

6)
7

8)

9)

zupa: dwa rodzaje, porcja = 250-300 ml/os.,

mieso i ryba na ciepto: porcja = 150-170 g/os., 2 porcje na osobe. Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ 1 rodzaj miesa i 1 rodzaj ryby,

zestaw surowek ze swiezych warzyw i gotowanych warzyw: 1 zestaw = 1 porcja =
150-170g/os., 2 porcje na osobe. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zestawy
zawierajgce 1 surowke ze Swiezych warzyw i 1 suréwke z warzyw gotowanych,
dodatki do dania gldwnego: 1 porcja = 150-170 g/os., 2 porcje na osobe.
Wykonawca zapewni 2 rodzaje dodatkow sposréd: ziemniaki z wody lub opiekane,
kasza, ryz, frytki kopytka, kluski,

deser: porcja = 150-170 g/os., Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dwa
rodzaje ciasta, na 1 osobe przypadajg 2 porcje,

soki owocowe (dwa rodzaje) — co najmniej 0,33 l/os., podane w dzbankach,

woda mineralna gazowana i hiegazowana — co najmniej 0,33 l/os. podana
w dzbankach lub butelkach,

kawa czarna dla kazdego uczestnika, z ekspresu z ekspresu cisnieniowego
z funkcjg spieniania mleka — bez ograniczen,

herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla kazdego uczestnika —

bez ograniczen,

10) wrzatek w termosach lub dozowany bezposrednio z ekspresu,

11) cukier (biaty i trzcinowy), cytrynaw plastrach dla wszystkich uczestnikow.
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4. Kolacja — w formie szwedzkiego stotu serwowana w restauracji/sali (w innej niz sala,

w ktorej bedzie szkolenie) z mozliwoscig zasiadania przy stotach (rownoczesnie przez

maksymalng ilos¢ oséb okreslong przez Zamawiajgcego), dla wszystkich uczestnikéw

wraz z oprawg muzyczng, przewiduje minimum:

1) potrawy:

a) zupa: 1 porcja = 250-300 ml/os.;

b) danie gtéwne:

— danie gtébwne (potrawa miesna i ryba): 2 porcje = kazda porcja
po 150-170 gl/os.,

— suréwki ze swiezych warzyw i gotowanych warzyw: 1 porcja = 100-120 g/os.,
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zestaw zawierajgcy 1 suréwke ze
Swiezych warzyw i 1 surébwke z warzyw gotowanych (inne niz przy obiedzie),

— do dania gtbwnego: 1 porcja = 150-170 g/os., 1 porcje na osobe. Wykonawca
zapewni 2 rodzaje dodatkow sposréd: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza,
ryz, frytki, kopytka, kluski;

) przystawki, satatki, napoje:

5 przystawek (na zimno i/lub na ciepto): ok. 150-170 g/os. kazdego rodzaju

przystawki,

3 rodzaje safatek: 1 zestaw = 1 porcja = 150-170 g/os.,

deser: 2 porcje = 150-170 g/os.,

soki owocowe (dwa rodzaje) 0,5 l/os., podane w dzbankach,

— woda mineralna gazowana i niegazowana — 0,5 l/os., podana w dzbankach lub
butelkach,
— kawa czarna z ekspresu cisnieniowego z funkcjg spieniania mleka dla kazdego

uczestnika, bez ograniczen,

herbata (min. 3 rodzaje np. czarna, zielona, owocowa) dla kazdego uczestnika,

bez ograniczen,

cukier (biaty i trzcinowy), cytrynaw plastrach dla wszystkich uczestnikéw,
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— owoce — 3 rodzaje (np. winogrona, mandarynki, owoce sezonowe) w ilosci
100 g na osobe.

2) Wykonawca w czasie trwania kolacji winien zapewni¢ oprawe muzyczng.

3) Sala, na Kktorej odbedzie sie kolacja powinna sktada¢ sie z jednego
pomieszczenia, w ktérym ustawione zostang stoly z miejscami siedzgcymi dla
wszystkich uczestnikbw szkolenia. Sposob ustawienia stotdow umozliwi
komfortowe uczestnictwo w kolaciji.

4) Sala powinna by¢ do dyspozycji na czas trwania kolacji wytgcznie dla
uczestnikow szkolenia.

5. Sniadanie dla oséb korzystajacych z noclegu zawieraé¢ bedzie minimum:

1) dania ciepte typu: jajecznica, parowki/kietbaski itp. dla kazdego uczestnika,

2) dania zimne typu: pieczywo jasne i ciemne, masto, miod, dzem, wedliny, sery, mleko,
jogurty, ptatki sniadaniowe, warzywa (np. pomidor, ogorek) itp.,

3) napoje: herbata, kawa, sok owocowy, woda mineralna.

Wszystkie positki muszg spetniaC ponizsze wymogi:

1.

3.

Wykonawca przy oferowaniu positkdw zapewni stosowanie swiezych spozywczych oraz
spetiajgcych normy jakosci produktéow spozywczych.

Zasada urozmaicania musi dotyczy¢ wszystkich positkéw. Wykonawca zobowigzany jest
do dostarczenia potraw i napojoéw, zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego menu z zastrzezeniem, iz dania gtdbwne bedg rézne kazdego dnia
szkolenia oraz zobowigzany jest do zapewnienia wyposazenia technicznego
(podgrzewacze, termosy, grille, itp.) i obstugi potrzebnej do sprawnego przeprowadzenia
ustugi gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac porzgdkowych po zakonczeniu
szkolenia.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ przygotowania dan dietetycznych  zgodnie
z zapotrzebowaniem zgloszonym przez Zamawiajgcego na 2 dni robocze przed

szkoleniem (np. dania spetniajgce wymogi diety bezglutenowej, weganskiej).
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4. Wykonawca zapewni obstuge kelnerskg w liczbie, ktéra zapewni odpowiedni poziom
obstugi w stosunku do liczby uczestnikbw oraz stosowng zastawe — z wylgczeniem
naczynh jednorazowego uzytku — oraz wyprasowang bielizne stotowg (obrusy, serwetki,
etc.).

5. W terminie 3 dni roboczych przed szkoleniem, Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢
2 propozycje zestawow menu, tji. 2 propozycje obiadu pierwszego dnia szkolenia,
2 propozycje obiadu drugiego dnia szkolenia oraz 2 propozycje kolacji pierwszego dnia
szkolenia, z ktorych Zamawiajgcy wybierze po jednym zestawie na kazdy dzien
szkolenia. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce na 2 dni przed datg szkolenia, czy
wsrod osob uczestniczgcych bedg osoby korzystajgce z kuchni wegetarianskiej,
weganskiej i kuchni bezglutenowej. Wykonawca zobowigzuje sie przygotowac zestawy
potraw serwowanych w formie wegetarianskiej, weganskiej i bezglutenowej w ilosci
wskazane] przez Zamawiajgcego, w ramach kosztorysu przewidzianego dla tej czesci
zamoéwienia. Przy wystawionych potrawach bedg umieszczone winietki z nazwa.
Konieczne jest oznaczenie dan weganskich, bezglutenowych oraz tych posiadajgcych

alergeny (np. orzechy, jaja, soje, seler itd.).

Nocleg

1) Wykonawca zapewni mozliwoS¢ zakwaterowania uczestnikow szkolenia od godziny
08:30 w pierwszym dniu Spotkania;

2) Wykonawca zapewni miejsca noclegowe wraz ze $niadaniem w pokojach
jednoosobowych dla maksymalnie 35 os6b (Zamawiajgcy dopuszcza zakwaterowanie
uczestnikow warsztatéw pojedynczo w pokojach wieloosobowych);

3) Zamawiajgcy zastrzega, ze ostateczna liczba uczestnikdw, zostanie podana

Wykonawcy na minimum 2 dni robocze przed datg wykonania ustugi.

IX. Rozliczenie szkolenia
Potwierdzeniem nalezytego wykonania przedmiotu umowy bedzie podpisany przez

Zamawiajgcego protokot odbioru ustugi, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia

Departament T: +48 89 5219700 Certyfikat Systemu
Europejskiego Funduszu Spotecznego F: +48 89 5219709 Zarzadzania Jakoscig
10-562 Olsztyn E: dfs@warmia.mazury.pl 1SO 9001:2015

ul. Emilii Platera W: www.warmia.mazury.pl Nr 388/2006

KRAJOWY

P . Sfinansowane przez
- Rzeczpospolita : .

— PLAN Polskap P Unig Europejska
=m_.- ODBUDOWY NextGenerationEU



faktury/rachunku, na podstawie ktorej zostanie wyptacone wynagrodzenie w terminie 21 dni
od dnia dostarczenia jej Zamawiajgcemu.

Protokot odbioru wystawia Zamawiajgcy. Ewentualny brak dokumentow wskazanych
w rozdziale VII pkt 15 lub braki w ich kompletnosci skutkowaé bedg opdznieniem
w podpisaniu protokotu odbioru i wystawieniu faktury/rachunku do momentu uzupetnienia
stwierdzonych brakow.

Ustuga ma charakter ustugi ksztatcenia zawodowego i zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29
lit. ¢ ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2022r. poz. 931 ze

zm.), w catosci jest finansowana ze srodkow publicznych.

Transport uczestnikow szkolenia zapewnia Zamawiajgcy.
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