Zatgcznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
strona internetowa Sie¢ ,,Dziedzictwo Kulinarne Warmia Mazury”

I. Przedmiot zaméwienia:
Przedmiotem zamowienia jest opracowanie, wykonanie i wdrozenie strony internetowej Sieci

,Dziedzictwo Kulinarne Warmia Mazury” pod domeng www.dziedzictwokulinarne. pl, bedgcg wiasnoscig
Zamawiajgcego.

1.1 Cel strony internetowej

Celem strony internetowej jest dostarczenie informacji na temat Sieci ,Dziedzictwo Kulinarne Wamia
Mazury”, aktualnych wydarzen realizowanych w ramach Sieci, umoZliwienie uzytkownikom ztozenia
wniosku o przystgpienie do Sieci, promowanie cztonkéw Sieci oraz udostepnienie wszelkich
niezbednych dokumentéw, statystyk i harmonogramoéw zwigzanych z Siecia.

1.2 Zakres ustug

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za projektowanie, wdrozenie oraz wsparcie techniczne strony
internetowej. Zakres ustug obejmuje:

a) Zaprojektowanie graficzne strony, zgodne z oczekiwaniami Zamawiajgcego oraz potrzebami
uzytkownikow.

b) WdrozZenie strony internetowej w oparciu 0 nowoczesne technologie i standardy, zapewniajace
responsywnos¢, szybkos¢ dziatania i zgodnos¢ z przegladarkami.

c) Strona internetowa powinna by¢ nowoczesna i estetyczna, o przejrzystym menu oraz prostej,
logicznej i intuicyjnej nawigaciji i obstudze dla uzytkownika.

d) Wykonanie strony internetowej z wykorzystaniem opensource’owego (Wordpress, Joomla lub
rownowazny) lub autorskiego systemu Content Management System (CMS), dziatajgcego w
srodowisku PHPiwspdipracujgcego zbazg danych opensource (MySQL, MariaDB, Postgresql lub
rownowazny ), umozliwiajgcego uzytkownikowi samodzielng aktualizacje, wtym m.in. edycje tresci,
dodawanie multimediéw, dodawanie podstron, dodawanie plikéw do pobrania itp.

e) Wstepne uzupetnienie strony trescig przygotowang przez Zamawiajacego. Wszystkie informacje
zamieszczane bedgw jezyku polskim.

f) Zapewnienie bezpieczenstwa strony, ochrony danych osobowych (RODO) oraz dostepnosci
wedtug standardu WCAG 2.1 minimum na poziome AA.

g) Szkolenie administratoréw strony oraz zapewnienie wsparcia technicznego.

h) Zapewnienia godzin serwisowych dla wprowadzenia ewentualnych nowych funkcjonalnosci w
ciggu 18 miesiecy liczac od dnia podpisania protokotu odbioru w wymiarze 24 roboczogodzin.
Przeprowadzenia diagnozy i rozwigzania zgtaszanych btedéw nie majgcych wptywu na
funkcjonowanie  strony; rozbudowanie i  wzbogacenie strony o  dodatkowe
funkcje/moduty/podstrony/zakiadki, ktérych zazgda Zamawiajgcy lub usuniecie wskazanych
elementow.


http://www.dziedzictwokulinarne.pl/

Il. Wymaganiatechniczneifunkcjonalne

2.1, Technologie i standardy

a) Strona internetowa powinna by¢ oparta na nowoczesnych technologiach, takich jak HTML5, CSS3
oraz JavaScript.

b) Strona powinna by¢ responsywna, dostosowujgca sie do roznych urzadzen (komputery, tablety,
telefony).

c) Serwis bedzie poprawnie i jednakowo wyswietlany przez najpopularniejsze przeglgdarki
internetowe, zaréwno dla systemow stacjonarnych, jak i mobilnych (jezeli istniejg odpowiedniki),
m.in. Chrome, Firefox, Edge, Safari, Opera w aktualnych wersjach oraz ich poprzednich wersjach
do 2 lat wstecz. W przypadku uzytkownikéw korzystajgcych ze starszych przeglgdarek na stronie
powinien wyswietli¢ sie komunikat o sposobie poprawnego wyswietlania portalu oraz wersiji
przegladarek, do ktérych strona internetowa jest zo ptymalizowana.

d) Strona bedzie spetniata wymagania mobile friendly.

e) Strona bedzie zgodna bedzie ze standardem W3C (walidator https://validator.w3.0rg), w tym
posiadac bedzie poprawng hierarchie nagtéwkow.

f) Strona bedzie kompatybilna z czytnikami ekranowymi wbudowanymi w system operacyjny (miedzy
innymi: Narrator, VoiceOver, TalkBack) oraz czytnikiem NVDA.

g) Strona bedzie w petni dostepna, zrozumiata i prosta w obstudze dla wszystkich uzytkownikéw w
tym korzystajgcych z klawiatury lub czytnikéw ekranowych.

h) Wszystkie adresy internetowe w obrebie serwisu www muszg zosta¢ ujete w formie tzw.
przyjaznych linkéw URL (ang. friendly URL).

i) Preferowane sg rozwigzania nie wymagajgce dodatkowych opfat za licencje. Koszt wszelkich
dodatkowych licencji poniesie Wykonawca. Prawa do wykorzystanych dodatkowych licencji
zostang przeniesione na Zamawiajgcego.

j) Strona musi spetnia¢ wymagania organizacji OWASP, ktorej celem jest tworzenie wytycznych
bezpieczenstwa przyjetych na swiecie, jako norme oceny bezpieczenstwa i strategii ochrony
aplikaciji.

k) Strona musi by¢ odporna miedzy innymi na zagrozenia, ktére zostaty wymienione w aktualnym
dokumencie OWASP TOP TEN, ktory jest powszechnie dostepny w sieci Internet. Wykonawca
przedstawi wyniki zrealizowanych testow wewnetrznych swiadczacych o braku zidentyfikowanych
podatnosci Strony, wymienionych w dokumencie OWASP TOP TEN.

[) Strona powinna by¢ zoptymalizowana pod katem szybkosci tadowania i wydajnosci. Strona bedze
zgodna z wytycznymi PageSpeed Insights.

m) Strona powinna by¢ zoptymalizowana pod kgtem SEO.

n) Bezpieczenstwo strony i danych uzytkownikéw powinno by¢ zapewnione poprzez stosowanie
odpowiednich zabezpieczen, takich jak SSL, zabezpieczenia przed atakami XSS, CSRF oraz SQL
Injection.

2.2.  Funkcjonalnosci strony

a) System zarzgdzaniatrescig(CMS), umozliwiajgcy fatwe dodawanie, edycje i usuwanie tresci przez
administratoréw strony.

b) Sekcja aktualnosci, informujgca o: biezgcych sprawach dotyczgcych Sieci, licznik Cztonkdéw,
kalendarz wydarzen kulinarmych oraz innych dokumentach, ktére uzytkownik bedzie mogt pobrac.

¢) Wyszukiwarka tresci na stronie, umozliwiajgca uzytkownikom szybkie znalezienie interesujgcych
ich informacji.

d) Mechanizm ztozenia elektronicznego wniosku o przystapienie lub odnowienie Cztonkostwa w Sieci
wraz z wgraniem zatgcznikdw. Panel administratora: mozliwos¢ edycji, drukowania, usuniecia
whniosku.

e) Mechanizm subskrypcji newslettera, pozwalajgcy uzytkownikom otrzymywac powiadomienia o
aktualnosciach zwigzanych z Siecia.

f) Integracja z mediami spotecznosciowymi, umozliwiajaca udostgpnianie treSci na populamych


https://validator.w3.org/

platformach takich jak Facebook, Instagram, TikTok, Twitter, LinkedIn itp.

g) Statystykii analityka strony, dostarczajace informacji na temat ruchu na stronie, zrédet odwiedzn,
zachowan uzytkownikéw itp.

h) Wsparcie RODO, w tym mechanizmy zbierania zgdéd na przetwarzanie danych osobowych,
zarzgdzanie plikami cookie oraz dostep do polityki prywatnos$ci i regulaminu strony.

2.3. Zawartos¢ strony

a) Strona gtéwna (informacja o Sieci).

b) Zakfadki/podstrony statyczne (m.in. 8 zaktadek w panelu gtéwnym z mozliwoscig rozbudowy o 3).
Dodatkowo kazda podstrona z mozliwoscig posiadania w menu dalszej podstrony.

c) Zaktadka ,Cztonkowie” z mozliwoscig rozbudowy do min. 100 podstron z opisem i zdjeciami.

d) Mozliwos¢ dodawania zatgcznikow, plikow tekstowychi graficznych, materiatéw multimedialnych,
zdjet.

e) Opcja,Szukaj”, umozliwiajgca filtrowanie / wyszukiwanie tresci na stronie.

f) lkony Do druku”, ,Facebook”, "YouTube”, ,Instagram”.

2.4. Wymagania dodatkowe

a) Wykonawca bedzie zobowigzany do wdrozenia i uruchomienia strony na serwerze wskazanym
przez Zamawiajgcego.

b) Wykonawca bedzie zobowigzany do odbycia w trakcie realizacji kazdego z etapdw co najmnigj
jednego spotkania z Zamawiajgcym w celu omdwienia postepdw prac, w terminie uzgod nionym z
Zamawiajgcym.

c) Witascicielem strony internetowej, jej grafiki, kodu zrodtowego, baz danych i ich zawartosci bedze
Zamawiajgcy. Wymagane jest przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego, w ramach
wynagrodzenia wynikajgcego z oferty Wykonawcy, autorskich praw majgtkowych wraz z prawami
zaleznymi, do wszystkich utworéw, w tym baz danych, zdje¢ i grafik, powstalych w ramach
realizacji przedmiotu zamoéwienia; pokrycie przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia
wynikajgcego z oferty Wykonawcy wszelkich kosztow zwigzanych z wynagrodzeniem z tytuu
zawarcia stosownych umow oraz uregulowaniem optat/podatkdéw/wynagrodzen zwigzanych z
umowami dotyczacymi wykonania i autorstwa poszczegdinych elementéw przedmiotu
zamowienia.

2.5 Wsparcie techniczne strony

a) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu wsparcie techniczne strony internetowej przez okres min. 18
miesiecy, liczac od dnia podpisania protokotu odbioru. W tym okresie Wykonawca zapewni
prawidtowe dziafanie strony internetowej, wykonywanie wszelkich prac serwisowych zwigzanych z
ujawnionymi w trakcie poczatkowego uzytkowania utrudnieniami w edycji strony internetowej,
naprawe wykrytych btedéw orazluk w systemie, jak rowniez bedzie reagowat na wszelkie zgtoszenia
dotyczgce probleméw technicznych strony oraz btedéw zwigzanych z bezpieczenstwem strony (bez
dodatkowych optat ze strony Zamawiajgcego). Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego
usuniecia przyczyny probleméw w ciggu 2 dni roboczych (16h roboczych, liczonych w dniach
roboczych w godzinach od 8 do 16) od momentu zgtoszenia.

b) Wykonawca przez okres min. 18 miesiecy, liczagc od dnia podpisania protokotu odbioru bedze
zobowigzany do:

« aktualizacji strony internetowej, szczegolnie w przypadku aktualizacji systemu CMS oraz
pluginéw (wtyczek, komponentdéw) w nim zawartych co najmniej raz na dwa miesigce,
jak réwniez w przypadku wykrycia btedow lub usterek;

+ kazdorazowej aktualizacji systemu zgodnie z ewentualnymi zmianami wynikajgcymi ze 3



zmian norm prawnych;
odpowiedniego zabezpieczenia wszystkich modutéw serwisu i aktualizowania ich na

czas obowigzywania suportu;
usuniecia wszelkich problemoéw technicznych pojawiajacych sie w trakcie uzytkowania

strony
¢) Kazdorazowo po wykonaniu aktualizacji opisanej w pkt b., Wykonawca przedstawi raport z

wykonanych prac w tym wskazujgcy zaktualizowane komponenty.

1. Etapy i czas realizacji zamoéwienia:

1. Zamoéwienie zostanie zrealizowane w ciggu 30 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.

2. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w ciggu 7 dni od dnia zawarcia umowy min. 3 projekty
graficzne strony gtéwneji 3 projekty graficzne podstrony zumieszczeniemlogo Sieciilogo wojewddztwa
warminsko- mazurskiego stanowigce podstawe do dalszych prac i konsultacji.

3. Na kazdym etapie Wykonawca bedzie wspdipracowat z Zamawiajgcym.



