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URZĄD MARSZAŁKOWSKI WOJEWÓDZTWA  
WARMIŃSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE  

 
 

TS-I.272.39.2023                                                                                          Olsztyn, 10.07.2023 r. 
 

Szacowanie wartości zamówienia 
 
Departament Turystyki i Sportu Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-
Mazurskiego w Olsztynie przygotowuje się do rozpoczęcia procedury wyboru wykonawcy na 
przeprowadzenie badania ruchu turystycznego w okresie od 01.02.2023 do 31.10.2023 r. na 
obszarze województwa: warmińsko-mazurskiego, podlaskiego i mazowieckiego. Celem badania 
będzie określenie natężenia ruchu turystycznego na obszarze projektowanego drogowego szlaku 
turystycznego, którego długość wyniesie ok. 1000 km. Zaobserwowany ruch turystyczny pozwolić 
ma na określenie wskaźników bazowych niezbędnych do przygotowania dalszych analiz na rzecz 
projektowanego szlaku.  
Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy wyboru Wykonawcy, a jedynie określenie wartości 
zamówienia, które  posłuży do przygotowania dalszej dokumentacji. 
 
I. Opis zamówienia 
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie ilościowego badania ruchu turystycznego na 
obszarze województwa warmińsko-mazurskiego, podlaskiego i mazowieckiego na podstawie 
danych historycznych i zastanych obejmujących okres badania od 1.02.2023 r do 31.10.2023 r., 
typu BIG DATA, tj. w oparciu o dane o charakterze obserwacyjnym z wyłączeniem ankiet, 
rejestrujące rzeczywiste zachowania. Wykonawca musi dysponować bazą danych do 
przeprowadzenia badania na poziomie minimum 3,77 mln osób, co stanowi 10% ludności Polski, 
zgodnie z danymi GUS za grudzień 2022 r. 
 
2. Na potrzeby przeprowadzenia badania przyjmuje się definicję – Odwiedzający, która dotyczy: 
- turystów, tj. odwiedzających, którzy przynajmniej jedną noc spędzili w odwiedzanym miejscu,  
w podziale na zagranicznych, krajowych i regionalnych (adekwatnie do obszaru województwa 
warmińsko-mazurskiego, podlaskiego, mazowieckiego), 
- odwiedzających jednodniowych (beznoclegowych) w podziale na zagranicznych, krajowych  
i regionalnych, 
- odwiedzających poszczególne odcinki i przepływy między określonymi odcinkami uzgodnionymi 
z Zamawiającym.  
 
3. Obszar badania zlokalizowany wzdłuż projektowanego szlaku, będzie podzielony na odcinki 
pomiarowe, których liczba dla całości badania nie przekroczy 400. Wykonawca z 
przeprowadzonego badania przygotuje raport, w którym zaprezentuje wyniki a także opisze 
zastosowaną metodologię badania. Elementem wymaganym będzie także dostarczenie danych 
zestawionych w formacie pliku Excel. W ramach zamówienia Wykonawca będzie zobowiązany do 
co najmniej 3 spotkań roboczych z Zamawiającym, podczas których omawiane będą kolejne 
etapy wykonania zamówienia. W okresie tym Zamawiający ma prawo wystosować względem 
Wykonawcy zalecenia, które powinny zostać uwzględnione w dalszych pracach nad badaniem. 
Minimalnym obszarem badania będą wskazane odcinki. 
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5. Badanie wskaże co najmniej liczbę Odwiedzających wg podziału ujętego w pkt. 2, w ujęciu 
miesięcznym z uwzględnieniem danych odnoszących się do minimalnego obszaru badania w 
sposób, który umożliwi przyporządkowanie wyników do poszczególnych województw. 
Metodologia badania powinna być dopasowana w taki sposób, aby umożliwić zbadanie przepływu 
Odwiedzających między odcinkami.  
 
Ofertę cenową należy przedstawić w dwóch wariantach:  

A. Wariant z wyróżnieniem odwiedzających z podziałem na: 
- miejsce zamieszkania:  

a) w przypadku Odwiedzających krajowych z podaniem województwa,  
b) w przypadku Odwiedzających zagranicznych z podaniem kraju, 
c) w przypadku Odwiedzających regionalnych z podziałem na odcinki, 

- płeć, 
- wiek, 
- długość pobytu dla turystów. 

 
B. Wariant bez wyróżnień wskazanych w pkt A.   

 
6. Wykonawca, w pierwszej fazie realizacji zamówienia zobowiązany będzie do odbycia  
2 spotkań z Zamawiającym w celu omówienia metodoligii badań, harmonogramu prac, 
opracowania słownika pojęć, itp. oraz jednego prezentującego wyniki zaprezentowane w raporcie. 
 
7. Wykonawca po zebraniu i przeanalizowaniu danych zobowiązany jest do przygotowania 
raportu, w którym w szczególności zostanie przedstawiona:   

-  metodologia,  
-  zestawienia danych zebranych w okresie objętym badaniem,  
-  tabele/wykresy obrazujące dane lub/i  ich zestawienia, 
- część analityczna, w tym podanie wniosków/komentarzy do wyników z badania.  
 

II. Wykonawca będzie zobowiązany do przekazania raportu w liczbie 1 egzemplarz w wersji 
papierowej/oprawionej oraz 1 egzemplarz na elektronicznych nośnikach danych (np. pen drive, 
płyta DVD/CD), na których zostanie zapisany raport w wersji elektronicznej w formacie PDF oraz 
formacie umożliwiającym jego edycję i wydruk. Na nośniku elektronicznym zostaną także 
zapisane wszelkie tabele (np. w formacie Excel) z danymi cząstkowymi poddanymi analizie w 
ramach zamówienia. W przypadku pojawienia się w raporcie danych graficznych np. fotografie, 
mapy itp. - formatem przekazania tych danych powinien być JPG o jakości nie mniejszej niż 300 
dpi. Dane powinny być oddzielnie zapisane dla poszczególnych miesięcy w okresie objętym 
raportem oraz pogrupowane  na odcinki w poszczególnych województwach i posiadać możliwość 
filtracji wyników i ich dowolnego zestawiania. 
 
III. Wykonawca przekaże Zamawiającemu licencję niewyłączną do raportu z badania oraz do 
danych przekazanych na nośnikach elekronicznych z możliwością udzielania przez 
Zamawiającego sublicencji podmiotom trzecim w zakresie korzystania z dzieła w całości, 
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częściach i we fragmentach oraz umożliwiającym dowolne zestawiania i publikowanie danych 
niezależnie od zestawień z otrzymanego raportu. 
 
IV. Termin wykonania zadania ustala się na 30 listopada 2023 roku, co oznacza, że do tego 
terminu Zamawiający otrzyma od Wykonawcy gotowy raport. W harmonogramie prac nad 
raportem należy uwzględnić 14 dni od dnia przedstawienia projektu raportu, potrzebnych 
Zamawiającemu na zapoznanie się z wynikami prac i zgłoszenie ewentualnych uwag przed 
przyjęciem raportu. 

 
V. Termin i sposób złożenia szacowanej wyceny: 
Uprzejmie proszę o przedstawienie kwoty netto oraz brutto dla ww. badania.  
Szacowaną wartość zamówienia należy przesłać na adres dt@warmia.mazury.pl  
do 17.07.2023 r. 
 

VI. Kontakt w sprawie szacowania: 
 
Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie 
Departament Turystyki i Sportu 
Biuro Rozwoju Turystyki 
e-mail: dt@warmia.mazury.pl 
a.jaroszuk@warmia.mazury.pl 
i.sowa-dudulewicz@warmia.mazury.pl 
 

VII.  Informacje dodatkowe 
 
Zgodnie z obowiązkiem nałożonym art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (RODO), 
poniżej przekazujemy informacje dotyczące przetwarzania Pani/Pana danych osobowych: 

1. administratorem danych osobowych jest Marszałek Województwa Warmińsko-
Mazurskiego –Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, 
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn (dalej: Administrator), 

2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym kontakt jest możliwy pod 
adresem email: iod@warmia.mazury.pl, 

3. dane osobowe przetwarzane będą w celu:   
a) przeprowadzenia postępowania mającego na celu oszacowanie przedmiotu 

zamówienia i dalszej procedury związanej z wyborem wykonawcy zamówienia; 
b) wykonania przez Zamawiającego spoczywajacych na nim obowiązków 

wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, w tym  
w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów zawierających dane 
osobowe ww. Wykonawców przez okres wymagany prawem, 

            Dane osobowe przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, b oraz e RODO. 
4. dane osobowe nie będą przekazywane innym odbiorcom. 
5. dane osobowe będą przechowywane przez okres przechowywania przez Administratora 

dokumentacji w przedmiotowej sprawie w zakładowym archiwum zgodnie 
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z obowiązującymi w tym zakresie przepisami (Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 
dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych 
wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji izakresu działania archiwów 
zakładowych). 

6. w każdym czasie przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, 
jak również prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania 
i cofnięcia zgody.  

7. jeżeli uważa Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie 
danych osobowych, ma Pani/Pan prawo wnieść skargę do organu nadzorczego,  
tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. podanie danych osobowych jest  niezbędne do oszacowania wartości zamówienia. 


