
 
 

Odpowiedzi na pytania do zapytania ofertowego dotyczącego usług kurierskich w obrocie 
krajowym i zagranicznym na potrzeby Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko                      
– Mazurskiego w Olsztynie, Biura Regionalnego w Elblągu i Biura Regionalnego w Ełku. 
 
PYTANIE nr 1 
 
Analizując odpowiedź Zamawiającego z dnia 14.04.2023 r. na Pytanie nr 5: 
 

„Pytanie 5 
Wzór umowy § 3 ust 5 
„5. W przypadku przesyłek krajowych, dostarczanych następnego dnia roboczego do godz.12 - ich 
nadanie wymaga 
odnotowania w liście przewozowym/ dokumencie potwierdzającym nadanie. 
Wykonawca świadczy w obrocie krajowym usługę pod nazwą „Doręczenie do 12:00” – rozumianą jako 
doręczenie przesyłki w gwarantowanym terminie doręczenia w dniu następnym po dniu nadania do 
godziny 12:00, z zastrzeżeniem nadania przesyłki do godziny granicznej (15:00); usługa świadczona po 
pozytywnej weryfikacji możliwości jej wykonania; usługa niedostępna dla przesyłek w formacie 2XL, 
przesyłek niestandardowych, przesyłek z usługą dodatkową: Doręczenie do 9:00, Doręczenie po godzinie 
17:00, Doręczenie na wskazany dzień, przesyłek z zawartością: owadów albo żywych ptaków albo roślin, 
przesyłek nadawanych w automacie paczkowym oraz doręczanych z opcją PUNKT oraz z opcją 
AUTOMAT. 
W związku z powyższym Wykonawca wnosi o potwierdzenie przez Zamawiającego akceptacji ww. zasad 
doręczania do godz. 12:00. 
Odpowiedź: Zamawiający akceptuje wyżej opisane zasady doręczania przesyłek do godz. 12.” 

 
- Wykonawca zauważa, że Zamawiający akceptuje wskazane przez Wykonawcę zasady doręczania przesyłek 
do godz. 12., w tym, że „Doręczenie do 12:00” jest to usługa niedostępna dla przesyłek w formacie 2XL. 
Wykonawca w piśmie z 13.04.2023 r. (Pytanie 1) określił formaty jako:  

1) S – 9 cm x 40 cm x 65 cm, maksymalna masa 20 kg,  
2) M – 20 cm x 40 cm x 65 cm, maksymalna masa 20 kg,  
3) L – 42 cm x 40 cm x 65 cm, maksymalna masa 20 kg,  
4) XL – 60 cm x 60 cm x 70 cm, maksymalna masa 20 kg,  
5) 2XL - (wysokość+szerokość+długość)<=250 cm, przy czym największy wymiar (długość) nie może 
przekroczyć 120 cm; maksymalna masa 30 kg, z zastrzeżeniem usługi dodatkowej „Masa powyżej 30 kg 
do 50 kg” – rozumianej jako przyjęcie i doręczenie przesyłki o masie przekraczającej 30 kg, ale nie 
przekraczającej masy 50 kg; usługa dostępna dla przesyłek w formacie 2XL. 

- Wykonawca zauważa usługę „Doręczenie do 12:00”. może stosować jedynie dla przesyłek do 20 kg (formaty od S 
do XL) a zatem z akceptacją Zamawiającego nie jest spójny Załącznik nr 2 Formularz ofertowy Lp. II. wiersz powyżej 
20 kg do 30 kg oraz wiersz powyżej 30 kg do 50 kg: 
 

Lp. 
Rodzaj 

przesyłki 
Waga przesyłki 

Cena 
jednostkowa 

netto (zł) 

szacunkowa ilość 
na okres 24 m-cy** 

wartość 
netto (zł) 

A B C D E 

II. 

*Przesyłki  
krajowe 

dostarczane 
następnego 

dnia roboczego  
do godz. 12.00 

do 1kg (w opakowaniu firmowym 
Wykonawcy) 

  15   

do 5 kg   15   

powyżej 5 kg do 10 kg   15   

powyżej 10 kg do 20 kg   10   

powyżej 20 kg do 30 kg   10   

powyżej 30 kg do 50 kg   4   

(…) 
 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iż z uwagi na akceptację Zamawiającego zasad doręczania przesyłek do 
godz. 12., o masie do 20 kg., Wykonawca powinien pozostawić bez wyceniania Załącznik nr 2 Formularz ofertowy 
Lp. II. wiersz powyżej 20 kg do 30 kg oraz wiersz powyżej 30 kg do 50 kg. 
 
Odpowiedź: Zapisy pozostają bez zmian. 
 
 
 



 
 
 
PYTANIE nr 2 
Analizując odpowiedź Zamawiającego z dnia 18.04.2023 r. na Pytanie nr 3: 
 

„Pytanie 3  
Wzór umowy § 5 ust 4  
„4. Podstawą obliczania należności za przesyłki będzie suma opłat wyliczona na podstawie cen 
określonych w Załączniku nr 1 do umowy, a w przypadku przesyłek nieujętych w Załączniku nr 1 do umowy 
na podstawie cen w oparciu o bieżący cennik Wykonawcy, za przesyłki faktycznie nadane i dostarczone, 
bądź zwrócone w okresie rozliczeniowym, stwierdzona na podstawie dokumentów nadawczo-
oddawczych.”.  
Wykonawca wnosi o akceptację przez Zamawiającego, iż na opłatę za ubezpieczenie wystawiany jest 
odrębny dokument rozliczeniowy – nota księgowa (nie faktura VAT).  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wystawianie odrębnego dokumentu rozliczeniowego – nota 
księgowa na opłatę za ubezpieczenie.” 

- Wykonawca zauważa, że wystawianie faktur VAT powinno się odbywać zgodnie z obowiązującymi  przepisami 
prawa. Zasady dotyczące wystawiania faktur zostały określone w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług. 
Elementy, jakie powinna zawierać faktura, zostały wymienione w art. 106e ustawy. W świetle przepisów dotyczących 
podatku od towarów i usług, faktury są dokumentami potwierdzającymi rzeczywiste transakcje gospodarcze 
dokonywane przez podatnika. Faktura pełni szczególną rolę dowodową w prawidłowym wymiarze podatku VAT, 
dlatego też niezwykle istotne jest prawidłowe oznaczenie wszystkich elementów faktury. Faktura jest dokumentem 
potwierdzającym zaistnienie zdarzenia gospodarczego (potwierdzeniem nabycia określonych towarów i usług 
lub też otrzymania zaliczki). Wystawienie faktury należy rozumieć jako sporządzenie ww. dokumentu oraz jego 
przekazanie innemu podmiotowi (nabywcy), a przez to wprowadzenie faktury do obrotu prawnego. Faktura powinna 
zawierać, między innymi: nazwy podatnika i nabywcy towarów lub usług oraz adresy, NIP Podatnika.  

Zgodnie z regulaminem Wykonawcy, w przypadku dodatkowej ochrony, tj. ubezpieczenia przesyłki, składkę z tytułu 
ubezpieczenia, w przypadku nadawcy z zawartą umową pisemną, składkę za ubezpieczenie pokrywa 
Wykonawca. Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU), dostępne na stronie internetowej Wykonawcy, mają 
zastosowanie do „Umowy generalnej ubezpieczenia przesyłek nadanych przez Klienta biznesowego”, zwaną dalej 
„Umową”, zawartej pomiędzy AGRO Ubezpieczeniami - Towarzystwem Ubezpieczeń Wzajemnych, zwanym 
Ubezpieczycielem, a Wykonawcą, zwanym Ubezpieczającym. OWU regulują zasady, na jakich Ubezpieczyciel 
obejmuje ochroną ubezpieczeniową Klientów nadających przesyłki za pośrednictwem Ubezpieczającego. 
 
Zgodnie z OWU:  
- Wykonawca nie jest Ubezpieczycielem, tylko Ubezpieczającym.  
- Ubezpieczony (Województwo Warmińsko - Mazurskie z siedzibą w Olsztynie) – to nadawca przesyłki, który 
zawarł z Ubezpieczającym umowę na świadczenie usługi pocztowej i przystąpił na swój rachunek do „Umowy”; 
 
 
 
Wykonawca nie jest zatem podmiotem, który świadczy usługę ubezpieczeniową. Podstawą prawną do objęcia 
ochroną ubezpieczeniową przesyłek pocztowych jest umowa zawarta pomiędzy Wykonawcą a ubezpieczycielem i 
to zakład ubezpieczeniowy jest podmiotem świadczącym usługę ubezpieczenia. Poczta występuje jedynie w roli 
podmiotu ubezpieczającego. Natomiast czynność podlega opodatkowaniu i udokumentowaniu fakturą jedynie 
wówczas, gdy wykonywana jest w ramach umowy zobowiązaniowej, a jedna ze stron transakcji może zostać 
uznana za bezpośredniego beneficjenta tej czynności. Przy czym związek pomiędzy otrzymywaną płatnością a 
świadczeniem na rzecz dokonującego płatności musi mieć charakter bezpośredni tzn. taki, że płatność następuje w 
zamian za to świadczenie. Tym samym, brak jest podstaw do wystawienia faktury VAT a kwota pobrana przez 
Wykonawcę od Klienta nie jest wynagrodzeniem za wykonaną na jego rzecz usługę, lecz stanowi pobraną składkę 
i jako taka dokumentowana jest notą księgową. 
 
Nie ma zatem możliwości, żeby opłata za ubezpieczenie była ujęta na fakturze VAT, jako sprzedaż Wykonawcy, z 
nazwą i NIP Wykonawcy, jako Sprzedawcy, w przeciwnym wypadku byłoby to potwierdzeniem 
nierzeczywistej transakcji gospodarczej dokonanej przez podatnika (Wykonawcę).  
 
Wykonawca wnosi o akceptację przez Zamawiającego, iż na opłatę za ubezpieczenie wystawiany jest odrębny 
dokument rozliczeniowy – nota księgowa (nie faktura VAT).  
 
Odpowiedź: Zapisy pozostają bez zmian. 


