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WYJAŚNIENIA 

 

Dotyczy: zapytania ofertowego na odnowienie wsparcie technicznego (12 miesięcy) 
dla urządzenia FortiAnalyzer 400E (s/n: FL-4HET318900597). 

 
 
Pytanie 1 

Czy oferowane wsparcie techniczne ma być świadczone przez producenta lub jego 
autoryzowany serwis? Czy może być świadczony przez niezależną firmę serwisową? 

Odp. Oferowane wsparcie techniczne ma być świadczone przez producenta (FortiCare 
Technical Support Service) – typ wsparcia technicznego: FortiCare Premium. 

 
 
Odpowiedź została udzielona bezpośrednio na adres e-mail pytającego. 

Zamawiający nie zmienia terminu składania ofert, który wyznaczony jest do dnia 08.02.2023 r. 
do godziny 12:00, wyłącznie na adres mailowy: zakupy.dsi@warmia.mazury.pl. 


