SI-11.2601.94.2022

zawarta w Olsztynie dnia ...........cccceeeeeeeniinee. , pomiedzy:

Wojewddztwem Warminsko-Mazurskim z siedzibg w Olsztynie przy ul. Emilii Plater 1,
10-562 Olsztyn, NIP: 739-38-90-447; zwanym dalej Zamawiajgcym reprezentowanym przez
Zarzad Wojewddztwa, w imieniu ktérego dziataja:

zwanym dalej Wykonawca,
zas wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami” lub osobno ,Strong”.

§1

1. Przedmiotem umowy jest ustuga odnowienia wsparcia technicznego Wallix Bastion (3 lata)
(Support contract reference: CS_2019-12-17-2141) od dnia 16/12/2022 na potrzeby Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

2. Strony zobowigzujg sie do podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajgcych
sprawne, terminowe i prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy.

3. llekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o dniach roboczych nalezy przez to rozumie¢ dni
tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 2

1. Catkowita wartos¢ brutto umowy wynosi ................ ztotych (stownie: ...............o.ooaill )
w tym nalezny podatek VAT.

2.  Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w ust. 1 jest niezmienne, zawiera w sobie wszystkie
koszty i wydatki zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, w tym w szczegodlnosci koszty
transportu do miejsca dostawy wskazanego przez Zamawiajgcego oraz zaspokaja wszelkie
roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu wykonania umowy.

3. Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy zostanie wyptacone na podstawie prawidtowo
wystawionej przez Wykonawce faktury/rachunku w terminie 21 dni od dnia jej dostarczenia
Zamawiajgcemu, na rachunek bankowy Wykonawcy o] numerze
.................................... po wykonaniu i uznaniu przez Zamawiajgcego przedmiotu
umowy za nalezycie wykonany. Termin zaptaty uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem zostanie wydana dyspozycja obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

4. Fakture Wykonawca wystawi na:

Nabywce: Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn,
NIP:7393890447.

Odbiorce: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warmihsko-Mazurskiego w Olsztynie,
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn.

5. W przypadku, gdy dane wymienione na fakturze nie bedg zgodne z danymi, okreslonymi
w ust. 4 lub faktura/rachunek w inny sposéb bedzie btedna, Zamawiajgcy odmowi przyjecia
faktury/rachunku, a termin zaptaty wynagrodzenia okreslony w ust. 3 nie bedzie rozpoczety,
na co Wykonawca wyraza zgode.



10.

11.

12.

Podstawg wystawienia faktury/rachunku bedzie nalezyte wykonanie umowy potwierdzone
protokotem odbioru podpisanym przez Zamawiajgcego, stwierdzajgcym przekazanie
Zamawiajgcemu przedmiotu umowy zgodny z wymaganiami.

Za opo6znienie w ptatnosci Wykonawca ma prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego odsetkami
ustawowymi za opoznienie.

Zamawiajacy posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania stworzonej przez
firme Infinite IT Solutions. Typ numeru PEPPOL: NIP, Numer PEPPOL Zamawiajgcego:
7392965551, Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawiera¢ dane wymagane
przepisami o podatku od towardw i ustug oraz dane zawierajgce informacje dotyczgce
odbiorcy ptatnosci, o ktorym mowa w ust. 4. Faktura powinna takze zawiera¢ nastepujgce
dane: numer i date zawarcia niniejszej umowy.

§3

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1
ust.1 umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Dostawa zrealizowana bedzie w dni robocze, wytgcznie w godzinach pracy
Zamawiajgcego. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy jednorazowo do miejsca
dostawy wskazanego przez Zamawiajgcego na terenie Olsztyna. Przez okreslenie
jednorazowo rozumie sie jedng dostawe zgodnego jakosciowo i ilosciowo z wymogami
zamowienia przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia Zamawiajgcego o terminie dostawy
co najmniej na 2 dni robocze przed jej realizacja.

Data dostawy nie jest rownoznaczna z terminem odbioru przedmiotu umowy.

Odbiér przedmiotu umowy nastepuje wytgcznie w przypadku potwierdzenia przez
Zamawiajgcego nalezytego wykonania umowy w catoSci i spetnienia wszystkich
wymaganych cech i funkcjonalnosci przedmiotu umowy. Dowodem dokonania odbioru
przedmiotu umowy jest podpisany przez Zamawiajgcego protokét odbioru.

Za termin odbioru przedmiotu umowy przyjmuje sie date odbioru catego i kompletnego
przedmiotu umowy, potwierdzong przez Zamawiajgcego i Wykonawce w protokole odbioru,
o ktorym mowa w ust. 5. Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia Zamawiajgcemu
dokonania  odbioru  przedmiotu umowy w terminie, o  ktérym  mowa
w ust. 7.

Zamawiajgcy przystgpi do odbioru przedmiotu umowy oraz przeprowadzenia testow
zgodnosci dostarczonego przedmiotu umowy w pierwszym dniu roboczym po dniu jego
dostawy, wytgcznie w godzinach pracy Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona odbioru
przedmiotu umowy wytgcznie w przypadku, gdy wszystkie testy zgodnosci bedg pozytywne.
Przeprowadzenie testéw zgodnosci dostarczonego przedmiotu umowy zostanie dokonane
w terminie 2 dni roboczych liczonych od dnia przystgpienia do odbioru.

Testy beda dotyczy¢ catego przedmiotu umowy.

W przypadku niespetnienia wszystkich cech i funkcjonalnosci Zamawiajgcy nie dokona
odbioru przedmiotu umowy. W takim wypadku Wykonawca zobligowany bedzie
do dostarczenia przedmiotu umowy zgodnego =z wymaganiami Zamawiajgcego
niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania przez
Zamawiajgcego. Powyzszy obowigzek Wykonawcy pozostaje bez wplywu na uprawnienie
Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 4 umowy.

W sytuacji niewykonania obowigzku okreslonego w ust. 9, Zamawiajagcy ma prawo
do odstgpienia w catosci lub w czesci od przedmiotowej umowy, z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy i naliczenia z tego tytutu kary umownej, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt
1, a Wykonawca zobligowany jest do niezwtocznego odbioru od Zamawiajgcego
przedmiotu umowy na swéj koszt.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynno$ciach
odbiorowych osdéb trzecich, w tym ekspertdw, specjalistow lub biegtych.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niezgodnosci parametrow uzytkowych lub
jakosciowych stwierdzonych przy odbiorze w dostarczonym przedmiocie umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie do jego niezwtocznej wymiany.
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Osobg uprawniong ze strony Zamawiajgcego do jednoosobowego podpisania protokotu
odbioru, niezaleznie od osob uprawnionych do reprezentowania Zamawiajgcego, jest:

Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspoipracy z Zamawiajgcym i niezwlocznego
informowania Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wplyw
na prawidtowo$¢ lub terminowosc realizacji umowy za posrednictwem poczty elektronicznej
lub telefonicznie.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, ze wykonujgc przedmiot umowy nie naruszy praw
0sOb trzecich, w tym ich autorskich praw majatkowych i przekaze przedmiot umowy
Zamawiajgcemu w stanie wolnym od obcigzen prawami oséb trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
przedmiotu umowy, a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce
Z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepiséw ustawy
z dnia 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu umowy.

§4

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku:

1) nieuzasadnionego odstgpienia od umowy przez Wykonawce lub odstgpienia od umowy
przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca —
w wysokosci 20% catkowitej wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1;

2) zwioki w dostawie catego, kompletnego i w peini zgodnego przedmiotu umowy — w
wysokosci 0,3% catkowitej wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwioki, liczac od dnia nastepujgcego po uptywie terminu dostawy
okreslonego w § 3 ust.1.

taczna wysokos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 nie moze przekroczy¢ 20%
catkowitej wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1.
W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego Iub
odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosé ponosi
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20 %
catkowitej wartosci brutto umowy okreslonej w § 2 ust. 1.
Strony zaptacg kary umowne wynikajgce z niniejszej umowy w terminie 21 dni od dnia
otrzymania wezwania do zapfaty lub noty obcigzeniowej, wystawionej przez drugg strone
umowy. Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Strony
zobowigzanej do zapfaty kary. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kar
umownych z wynagrodzeniem Wykonawcy przystugujacych za wykonanie przedmiotu
umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Strony majg prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przekraczajgcego

wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych strona moze dochodzic¢

na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ 20 % catkowitej warto$ci brutto

umowy, okreslonej w § 2 ust. 1.

§6

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé
wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy i nie przystuguje mu
wobec Zamawiajgcego roszczenie o zapfate kary umownej, o ktérej mowa w § 4 ust. 3
umowy.

Z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajgcy moze w catosci
lub w czesci odstgpi¢ od umowy nie pozniej niz w ciggu 30 dni nastepujacych po uptywie
terminu okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.



Z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy, Wykonawca moze odstgpi¢
od umowy nie pézniej niz w ciggu 30 dni nastepujgcych po uptywie terminu okreslonego
w § 3 ust. 1 umowy.

Odstgpienie od umowy ktérejkolwiek ze Stron wymaga zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznos$ci oraz wymaga uzasadnienia.

Termin, na odstgpienie od umowy, o ktorym mowa w ust. 2 i 3 Strony uznajg za zachowany,
jesli Strona wystata w tym terminie oswiadczenie o odstgpieniu od umowy przesytkg
polecong w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z
dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

§7

W sprawach realizacji umowy strony porozumiewajg sie za posrednictwem telefonu, poczty
elektroniczne.

Wykonawca, przekaze Zamawiajgcemu niezwtocznie po zawarciu umowy dane kontaktowe
osoby/oséb wyznaczonych do merytorycznej wspodtpracy i koordynacji w wykonaniu
umowy, zawierajgce: imie i nazwisko, nr. telefonu, adres poczty elektroniczne;j.

W przypadku gdy Wykonawca nie przekaze danych, o ktérych mowa w ust. 2, Zamawiajgcy,
w sprawach realizacji umowy, wykorzysta dane kontaktowe Wykonawcy zawarte w ofercie.
Osobami wyznaczonymi do merytorycznej wspétpracy i koordynacji w wykonaniu umowy
ze strony Zamawiajgcego s3:

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 2, 4 i 6 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie
drugiej strony i nie stanowi zmiany tresci umowy wymagajgcej aneksu.

Osobg odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego jest:
Niezaleznie od sposobdow porozumiewania sie okreslonych w ust. 1, jezeli Zamawiajgcy
uzna to za konieczne Wykonawca lub jego upowazniony na pismie przedstawiciel bedzie
zobowigzany do osobistego stawienia siew ..................... S Przy ul o
niezwitocznie po wezwaniu przez Zamawiajgcego

§8

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych,
jakie uzyskat w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwigzaniem
niniejszej umowy, co do ktérych powzigt wiadomosé, iz sg informacjami lub danymi
stanowigcymi tajemnice prawnie chronione.

Postanowien ust. 1 nie stosuje sie, gdy zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa Wykonawca jest zobowigzany do ujawnienia tych informacji lub danych.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej
ujawnieniem Wykonawca zwrdci sie do Zamawiajgcego o wskazanie, czy informacje te ma
traktowac jako tajemnice prawnie chroniong.

Kazda ze Stron obowigzana jest dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania
postanowien niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajgce na jej
zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb ze Strona.

§9

Zakazuije sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w tresci umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg wigzg postanowienia oferty Wykonawcy,
a takze stosuje sie w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeks cywilny,
ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug oraz przepisy aktow
wykonawczych do tych ustaw.



Ewentualne spory pomiedzy stronami rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej
umowy.

Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla
Zamawiajgcego jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



