URZAD MARSZA:KOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO
W OLSZTYNIE

SI-11.272.13.2022 Olsztyn, 3 pazdziernika 2022 r.

WYJASNIENIA ZMIANA TRESCI SWZ TRESCI OPZ

Dotyczy: szacowanie wartosci zaméwienia na wdrozenie platformy zintegrowanego
systemu informatycznego obejmujagcego dwa moduly: wspomagajacy obstuge
budzetu i sprawozdan finansowych.

Pytanie 1.

Zamawiajgcy w zatgcznikach do modutu sprawozdania zamiescit pliki Excel, min zatgczniki
do bilansu. Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje zatgcznikow do ktorych dane nie sg
generowane z systemu w formie plikéw excel przechowywanych w systemie, z mozliwoscig
ich recznego uzupetnienia z wykorzystaniem aplikacji excel , konwersji do pdf oraz podpisu
elektronicznego.

Odp. Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Pytanie 2.

W punkcie 1.6 Zatgcznik nr 1 do umowy ,SOPZ Program — moduty i etapy.pdf mowa o
instrukcji uzytkownika. Czy Wykonawca ma dostarczy¢ instrukcje w formie papierowej dla
okoto 150 os6b przewidzianych do szkolenia czy wystarczajgca bedzie forma elektroniczna
(np.: plikéw PDF)?

Odp. Zamawiajacy preferuje forme elektroniczna dokumentu z mozliwoscia
przeszukiwania i drukowania .

Pytanie 3.

W punkcie IV.1 Zatgcznik nr 1 do umowy ,SOPZ Program — moduty i etapy.pdf mowa o
etapach umowy. W ramach ,Etapu " Wykonawca ma m.in. przekazac ,projekt kompozycji
graficznej platformy zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego". Jezeli Wykonawca posiada
gotowy system/platforme o okreslonej kompozycji graficznej bedzie rowniez zobowigzany do
realizacji takiego zadania i w konsekwencji zmian programistycznych gotowego rozwigzania
standardowego spetniajgcego wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego? Projektowane
zapisy postepowania dla Wykonawcow, ktérzy posiadajg gotowe systemy spowodujg w
ocenie Oferenta nieuzasadniony wzrost kosztow postepowania, ktére zostang "przerzucone"
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finalnie ma Zamawiajgcego. Czy Zamawiajgcy dokona zmian sugerowanych przez Oferenta,
to jest:

.IV.1.Etapl-zaprojektowanie systemu, ktory jest przedmiotem zamdwienia w ramach, ktérego
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania projektéw funkcjonalnych: sposobu
funkcjonowania, obstugi, metodologii integracji zinnymi systemami, opisu kompozyciji
graficznej platformy a w przypadku nie posiadania przez Wykonawce standardowej platformy
projektu kompozycji graficznej platformy zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego:"

Odp. Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

Pytanie 4.

Czy wsparcie Techniczne zapewniajgce Zamawiajgcemu przez Wykonawce oprocz aplikacii
ma obejmowac wsparcie dla:

Systemdw operacyjnych,

Bazy Danych,

Systemu wirtualizaciji,

Serweréw Fizycznych ( o ile dostarczy je Wykonawca)?

* % F ¥

Odp. Wsparcie techniczne musi _obejmowaé wszystkie niezbedne elementy, ktore
pozwola na zachowanie ciggfosci pracy (dostepnosci ustugi) oferowaneqo rozwigzania
ze szczegolnym uwzglednieniem zapisow w punkcie V SOPZ Program-moduly i etapy
— modyfikacja wskazanego punktu w odpowiedzi na pytanie 5.

Pytanie 5.

4. Prosze o informacje w jakie interfejsy sieciowe wyposazona jest macierz w siedzibie
Zamawiajgcego np. iSCSI 10GbE, SAN FC 8Gbps, itp. oraz czy Zamawiajgcy dysponuje
wolnymi portami na macierzy lub na przetgcznikach sieci SAN/LAN stuzgcych do komunikac;ji
Z macierzg?

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udostepniania zasobow wskazanych w
pytaniu.

Zamawiajacy przewiduje udostepnienie miejsca w serwerowni (zasilanie
gwarantowane, optymalna temperatura oraz dostep do sieci Internet {aczem
symetrycznym 100 Mbps wraz z zapewnieniem {acza zapasoweqo).
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Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw w punkcie V SOPZ Program-moduly i
etapy.

Byto:

» V. Ustuga uruchomienia platformy

W przypadku wykorzystania zasoboéw Zamawiajgcego, Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy
zasoby, w postaci maksymalnie 2 maszyn wirtualnych w srodowisku VMware, o
parametrach: 6 x vCPU, 24 GBRAM, 512 GB HDD. Jeslitakie zasoby sg
niewystarczajgce, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i przekazania
Zamawiajgcemu sprzetu oraz licencji, niezbednych jego zdaniem, do prawidiowego
wykonania przedmiotu Zamowienia ze szczegolnym uwzglednieniem wymogow
licencyjnych zwigzanych z wymaganiami srodowiska Vmware dziatajgcego w klastrze z
funkcjg HA i DRS. Platforma musi zosta¢ zainstalowana z wykorzystaniem systemow
operacyjnych, ktére bedg wspierane i aktualizowane przez Wykonawce na podstawie
poprawek wydanych przez producenta systemu operacyjnego w trakcie catego okresu
trwania umowy. ,,

Po modyfikacjach :

,V. Ustuga uruchomienia platformy

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i przekazania Zamawiajgcemu
sprzetu oraz licencji, niezbednych jego zdaniem, do prawidlowego wykonania
przedmiotu Zamowienia ze szczegdélnym uwzglednieniem wymogow zachowania
dostepnosci oferowanego rozwigzania. Oferowane rozwigzanie musi zostac
uruchomione z wykorzystaniem komponentéw, ktére bedg wspierane i aktualizowane
przez Wykonawce, na podstawie poprawek wydanych przez ich producenta, w trakcie
catego okresu trwania umowy. ,,

Pytanie 6.

Dot. Zatgcznik nr 1 do umowy ,SOPZ Program — moduty i etapy” 1.

Czy dopuszczalne jest, aby pewne czynnosci analityczne w zakresie WPF mogg byc¢
realizowane w aplikacji desktopowej zintegrowanej z platformg, a ich wynik prezentowany
bedzie na samej platformie?

Odp. Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.
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Pytanie 7.

Dot. Zatgcznik do SOPZ nr 1 — Modut Budzet 2. Pkt V.10. Czy dopuszczalne jest, aby tres¢
uchwaty budzetowej przygotowywana jest w systemie Legislator, a zatgczniki z danymi
liczbowymi podtgczane sg jako zatgczniki binarne?

Odp. Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Pytanie 8.

3. Wnioskujemy o wydtuzenie terminu na wykonanie modutu Sprawozdania finansowe do 90
dni.

Odp. Zamawiajacy pozostawia wskazany termin bez zmian.

Pytanie 9.

W zatgczniku A1 do SOPZ w punkcie V.10 znajduje sie podpunkt o tresci: « eksport danych
liczbowych w zakresie planu, zaangazowania, wykonania do/z programu FK enova365 (opis
w dokumencie enova365.Integrator). W 2zwigzku z powyzszym zapisem i wymogiem
integracji z systemem ENOVA, prosimy o udostepnienie dokumentu enova365.Integrator.

Odp. Zamawiajacy udostepnia wymagany plik w zataczeniu.

Pytanie 10.

W zatgczniku nr 1 do umowy "SOPZ Program - moduty i etapy" punkt V Zamawiajgcy opisat
zasoby, ktore zamierza przeznaczy¢ na realizacje projektu. Czy zamawiajgcy ma mozliwo$¢
doposazenia wskazanego srodowiska o oprogramowanie Windows Serwer ?

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udostepniania zasobow wskazanych w
pytaniu. Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzia na pytanie 5.
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Pytanie 11.

Czy, biorgc pod uwage min 60 - miesieczny okres pracy systemu oraz ilos¢ dokumentéw,
ktore bedg generowane przez system, Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ rozbudowy
pojemnosci dyskow twardych?

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udostepniania zasobéw wskazanych w
pytaniu. Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzig na pytanie 5.

Pytanie 12.

W zafgczniku nr 1 do umowy "SOPZ Program - moduty i etapy" punkt IV Zamawiajgcy
wymaga zapewnienia wsparcia osoby o co najmniej 3-letnim doswiadczeniu z zakresu
obstugi rachunkowosci budzetowej w jednostce administracji samorzgdowej. Czy zmawiajacy
dopusci iz w/w wsparcie bedzie Swiadczone przez osobe o co najmniej 3-letnim
doswiadczeniu z zakresu obstugi rachunkowosci budzetowej w jednostce administraci
publicznej ?

Odp. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow w_ punkcie IV __Wdrozenie SOPZ
Program-moduty i etapy

Byto :
LIV Wdrozenie.

Podczas catego okresu wdrozenia Dostawca systemu informatycznego musi zapewnié
wsparcie osoby o co najmniej 3-letnim doswiadczeniu z zakresu obstugi rachunkowosci
budzetowej w jednostce administracji samorzgdowej. Wykonawca ma obowigzek przed
podjeciem czynno$ci poinformowania Zamawiajgcego 0 personaliach osoby
oddelegowanej o w/w umiejetnos$ciach. Kazdorazowa zmiana takowej osoby wymaga
przedtozenia przez Wykonawce uzasadnionego wniosku do Zamawiajgcego i uzyskania
zgody Zamawiajgcego na dokonanie przedmiotowej zmiany.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek zmiany wynikajgcej ze struktury architektonicznej i
infrastrukturalnej udostepnionego rozwigzania, swiadczenia ustug gwarancyjnych lub
godzin wsparcia okreslonych w SOPZ, Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej
aktualizacji dokumentacji technicznej oraz instrukcji obstugi, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 15 dni roboczych od powstania zmian.

Ustuga polegajgca na udostepnieniu w chmurze i wdrozeniu u Zamawiajgcego platformy
zintegrowanego systemu informatycznego zrealizowana zostanie w nastepujgcych
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etapach z zastosowaniem rozdziatu pomiedzy modutami: Budzet (B — oznaczenie
literowe przy poszczegodlnych etapach i podetapach) a Sprawozdania Finansowe (SF -
oznaczenie literowe przy poszczegoélnych etapach i podetapach).

Realizacja Etapdw I-1ll jest zakonczona cze$ciowym protokotem odbioru prac po kazdym
podetapie niezaleznie od wybranego modutu. Oznacza to, ze brak protokotu w
etapie/podetapie rownolegtym dla innego modutu (B/SF) nie wstrzymuje prac z dalszymi
etapami/podetapami w danym module.

Realizacja Etapu IV jest zakonczona protokotem ostatecznym.”

Po modyfikac;ji:
. IV Wdrozenie.

Podczas catego okresu wdrozenia Dostawca systemu informatycznego musi zapewnic
wsparcie osoby o co najmniej 3-letnim doswiadczeniu z zakresu obstugi rachunkowosci
budzetowej w jednostce administracji publicznej. Wykonawca ma obowigzek przed
podjeciem czynnosci poinformowania Zamawiajgcego o0 personaliach osoby
oddelegowanej o w/w umiejetnosciach. Kazdorazowa zmiana takowej osoby wymaga
przedtozenia przez Wykonawce uzasadnionego wniosku do Zamawiajgcego i uzyskania
zgody Zamawiajgcego na dokonanie przedmiotowej zmiany.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek zmiany wynikajgcej ze struktury architektonicznej i
infrastrukturalnej udostepnionego rozwigzania, $wiadczenia ustug gwarancyjnych lub
godzin wsparcia okreslonych w SOPZ, Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej
aktualizacji dokumentacji technicznej oraz instrukcji obstugi, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 15 dni roboczych od powstania zmian.

Ustuga polegajgca na udostepnieniu w chmurze i wdrozeniu u Zamawiajgcego platformy
zintegrowanego systemu informatycznego zrealizowana zostanie w nastepujgcych
etapach z zastosowaniem rozdziatu pomiedzy modutami: Budzet (B — oznaczenie
literowe przy poszczegdlnych etapach i podetapach) a Sprawozdania Finansowe (SF -
oznaczenie literowe przy poszczegdélnych etapach i podetapach).

Realizacja Etapow I-1ll jest zakonczona czesciowym protokotem odbioru prac po kazdym
podetapie niezaleznie od wybranego modutu. Oznacza to, ze brak protokotu w
etapie/podetapie réwnolegtym dla innego modutu (B/SF) nie wstrzymuje prac z dalszymi
etapami/podetapami w danym module.

Realizacja Etapu |V jest zakohczona protokotem ostatecznym.,
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Pytanie 13.

Zamawiajgcy w paragrafie 1 ust.1 zdefiniowat iz "Przedmiotem umowy jest ustuga polegajaca
na udostepnieniu i wdrozeniu platformy ....." a w paragrafie 6 ust 4 zawart zapis "Licencja na
przedmiot umowy jest udzielona na okres 99 lat od daty jej udzielenia, bez ograniczen
terytorialnych i umozliwia korzystanie z wynikow prac poprzez sie¢ Internet na catym
Swiecie." Czy jezeli elementami niezbednymi do uruchomienia platformy bedg komponenty
zewnetrzne nie nalezgce do wykonawcy np. licencje bazy danych to czy Zamawiajgcy
oczekuje iz Wykonawca dostarczy w ramach realizacji umowy licencje optacone na w/w
okres czy tez Zamawiajgcy uzyska na wiasny koszty prawo do korzystania z niezbednych
licencji po okresie wsparcia tj. 60 miesigcach?

Odp. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow w paragrafie 6 ust. 4

Byto:

,» Licencja na przedmiot umowy jest udzielona na okres 99 lat od daty jej udzielenia, bez
ograniczen terytorialnych i umozliwia korzystanie z wynikéw prac poprzez sie¢ Internet na
catym swiecie.”

Po modyfikacjach:

,» Licencja na przedmiot umowy jest udzielona na okres co najmniej 5 lat od daty
zakonczenia Etapu V, bez ograniczen terytorialnych i umozliwia korzystanie z wynikow prac
poprzez siec Internet na catym sSwiecie.”

Zamawiajacy informuje jednoczesnie, iz w przypadku kiedy elementami niezbednymi
do uruchomienia platformy bedg komponenty zewnetrzne, nie nalezace do wykonawcy
(np. licencje baz danych), Zamawiajacy oczekuje iz Wykonawca dostarczy, w ramach
realizacji umowy, wszystkie elementy optacone na okres co najmniej 5 lat po
zakonczeniu Etapu V. Ten obowigzek wystepuje zaréwno w przypadku uruchomienia
rozwigzania w chmurze na zasobach Wykonawcy jak i korzystajgc z kolokacji u
Zamawiajgcego — odpowiedz na pytanie 5.
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Pytanie 14.

W zatgczniku nr 1 do umowy "SOPZ Program - moduty i etapy" punkt Ill.14 Zamawiajgcy
napisat " Po zakonczeniu ustugi wsparcia Wykonawca przekaze wszystkie niezbedne
informacje zwigzane z zabezpieczeniem wszystkich modutéw systemu, a takze
dokumentacje techniczng niezbedng do modyfikacji systemu w przysziosci." Prosimy o
doprecyzowanie zakresu modyfikacji przewidzianych przez Zamawiajgcego

Odp. Zamawiajacy modyfikuje wskazany zapis w zataczniku nr 1 do umowy "SOPZ
Program - moduty i etapy” punkt lll.14.

Byto:

Po zakonczeniu ustugi wsparcia Wykonawca przekaze wszystkie niezbedne informacje
zwigzane z zabezpieczeniem wszystkich modutéw systemu, a takze dokumentacje
techniczng niezbedng do modyfikacji systemu w przysztosci.

Po modyfikacjach:

Po zakonhczeniu wustugi wsparcia Wykonawca przekaze dokumentacje techniczna,

zaktualizowang o zmiany dokonane podczas realizacji etapu V, dla wszystkich modutéw i
funkcjonalnosci systemu.

Pytanie 15.

Prosze o informacje jaka jest doktadnie konfiguracja sSrodowiska wirtualnego Zamawiajgcego
(ilos¢ serwerdw, ilos¢ procesorow w serwerach)?

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udostepniania zasobow wskazanych w
pytaniu. Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzia na pytanie 5.

Pytanie 16.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie sprzetu w postaci dwéch serwerow fizycznych
wraz z oprogramowaniem wirtualizacyjnym Oracle Linux Virtualization Manager na potrzeby
wdrozenia? Sprzet stanowitby odrebne srodowisko wirtualizacyjne.

Odp. Tak, Zamawiajacy preferuje dostarczenie przez Wykonawce cateqgo srodowiska
niezbedneqgo do poprawneqo dziatania dostarczaneqo rozwiazania. Prosze o
zapoznanie sie z odpowiedzia na pytanie 4 i 5.
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Pytanie 17.

Czy w przypadku dostarczenia dodatkowego sprzetu bedzie mozliwos¢ umieszczenia plikow
maszyn wirtualnych na macierzy dyskowej Zamawiajgcego? Wymagana bedzie przestrzen
ok 2TB.

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos$ci udostepniania zasobéw wskazanych w
pytaniu. Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzig na pytanie 5.

Pytanie 18.

Jaki system kopii zapasowych funkcjonuje u Zamawiajgcego. Czy Wykonawca wdrazajgc
System bedzie mogt uzy¢ tego systemu kopii na potrzeby zabezpieczenia wdrazanego
Systemu?

Odp. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udostepniania zasobéw wskazanych w
pytaniu. Prosze o zapoznanie sie z odpowiedzig na pytanie 4i 5.

Departament Spoteczenstwa T: +48 895219400 Certyfikat Systemu
Informacyjnego F: +48895219409 Zarzadzania Jakoscia
10-447 Olsztyn E: dsi@warmia.mazury.pl 1SO 9001:2015

ul. Glowackiego 17 W: www.warmia.mazury.pl Nr 388/2006



