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Załącznik nr 1a do Zapytania ofertowego

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Część I
1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przeprowadzenie doradztwa specjalistycznego w zakresie aspektów prawnych powoływania i funkcjonowania CUS-ów – doradztwo on-line dla OPS, liczba godzin – 32.

1. MIEJSCE DORADZTWA 

Usługa realizowana będzie w formie on-line dla niżej wymienionych 19 ośrodków pomocy społecznej z terenu województwa warmińsko-mazurskiego, tj. MOPS w Korszach, GOPS w Lubawie, MOPS w Braniewie, GOPS w Iławie, MOPS w Bartoszycach, MOPS w Ostródzie, GOPS w Nowym Mieście Lubawskim z/s w Mszanowie, MOPS w Olsztynie, MGOPS w Tolkmicku, MGOPS w Białej Piskiej, MOPS w Ełku, GOPS w Pieckach, MOPS w Olecku, MOPS w Iławie, GOPS w Bartoszycach, GOPS w Kalinowie, MOPS w Dobrym Mieście, GOPS w Dubeninkach, GOPS w Wydminach.

1. REALIZACJA UMOWY

Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy, nie później niż do dnia 30.11.2022 r. 

1. ZAKRES USŁUGI 

0. Tematyka doradztwa dostosowana do potrzeb ops, powinna uwzględniać procedury/dokumentację w zakresie tworzenia CUS/przekształcenia OPS w CUS oraz organizację CUS (struktura organizacyjna, zakres obowiązków oraz wymagania kwalifikacyjne dla kadry). 
0. Doradztwo odbywać się będzie on-line w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy OPS, po wcześniejszym ustaleniu terminów i godzin.
0. Doradca jest zobowiązany do posiadania dostępu do platformy online do prowadzenia doradztwa w trybie zdalnym:
a) doradztwo w trybie zdalnym powinno być prowadzone w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem połączeń on-line; liczba uczestników doradztwa powinna umożliwić wszystkim interaktywną swobodę udziału we wszystkich przewidzianych elementach doradztwa: rozmowa na żywo, chat, współdzielenie ekranu, zadawanie pytań, udział w dyskusji; 
b) doradca powinien zapewnić rozwiązania techniczne pozwalające uczestnikom w pełni zrealizować zakładany program doradztwa; 
c) na co najmniej 2 dni przed szkoleniem doradca powinien przekazać uczestnikom: 
· nazwę platformy/rodzaju komunikatora, za pośrednictwem którego prowadzone będzie doradztwo, 
· minimalne wymagania sprzętowe, jakie musi spełniać sprzęt uczestników; uczestnicy doradztwa muszą mieć możliwość uczestnictwa w nich poprzez komputer oraz smartfon/tablet, 
· minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego, jakim musi dysponować uczestnik, 
· niezbędne oprogramowanie umożliwiające uczestnikom dostęp do prezentowanych treści i materiałów, 
· okres ważności linku umożliwiającego uczestnictwo w doradztwie on-line; 
d) uczestnicy nie mogą ponosić dodatkowych kosztów za uczestnictwo w zajęciach online,
e) doradca udziela pracownikom Zamawiającego dostępu do linku jako obserwatora w celu monitorowania realizacji usługi, 
f) doradca udziela dostępu do spotkania osobie kontrolującej na czas trwania ewentualnej kontroli zewnętrznej, 
g) doradztwo online powinno być zabezpieczone w taki sposób, aby dostęp do spotkania miały jedynie osoby wskazane przez Zamawiającego.

1. UCZESTNICY 

Kadra maksymalnie 19 ośrodków pomocy społecznej – liczba ta może ulec zmniejszeniu o maksymalnie 5 ośrodków.

1. LICZBA GODZIN
 32 godziny doradztwa – w jednym spotkaniu doradczym nie mogą uczestniczyć więcej niż 3 ośrodki.
Przykładowy harmonogram: 
Dzień I 	
8.00-12.00 – 3 OPS
12.00-16.00 – 2 OPS
Dzień II 
8.00-12.00 – 3 OPS
12.00-16.00 – 2 OPS
Dzień III
8.00-12.00 – 3 OPS
12.00-16.00 – 2 OPS
Dzień IV
8.00-12.00 – 2 OPS
12.00-16.00 – 2 OPS

1. OBOWIĄZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca będzie ustalał z kadrą zarządzającą ośrodków pomocy społecznej harmonogram doradztwa według wzoru określonego w załączniku nr 3 do umowy.
2. Harmonogram powinien zostać przekazany Zamawiającemu najpóźniej do 20-tego dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc realizacji doradztwa celem jego akceptacji przez Zamawiającego. Terminy realizacji poszczególnych spotkań doradczych mogą ulec zmianie po uzgodnieniu z Zamawiającym.
3. Wykonawca będzie zobowiązany do wypełnienia obowiązków informacyjnych i promocyjnych określonych w umowie z Zamawiającym.
4. Wykonawca będzie zobowiązany do bieżącego przekazywania dokumentacji Zamawiającemu w sposób i w terminach wskazanych w umowie (sprawozdanie z realizacji doradztwa zgodnie ze wzorem określonym w załączniku nr 4 umowy).
5. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia print-screen-ów z prowadzonej realizacji usługi wraz z listą obecności.
6. Wykonawca będzie zobowiązany do bieżącej współpracy z Zamawiającym przy organizacji spotkań doradczych.

1. WYMAGANE KWALIFIKACJE DORADCY SKIEROWANEGO DO REALIZACJI USŁUGI

Zamawiający wymaga zapewnienia przez Wykonawcę co najmniej 1 osoby – doradcy realizującego przedmiot zamówienia, który:
1) posiada wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu prawa lub administracji, 
2) [bookmark: _GoBack]posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia doradztwa/szkoleń/warsztatów z zakresu prawa w obszarze pomocy i integracji społecznej, w tym liczba godzin przeprowadzonego doradztwa/szkoleń/warsztatów w powyższym zakresie wynosi co najmniej 30.

1. ZMIANA DORADCY

1. Zamawiający dopuszcza zmianę doradcy/doradców. 
2. Zmiany są dopuszczalne za zgodą Zamawiającego, w przypadku zaistnienia okoliczności, z powodu których doradca wskazany w ofercie nie będzie mógł uczestniczyć w realizacji przedmiotu umowy.
3. Wykonawca może powierzyć wykonanie przedmiotu umowy innemu doradcy o doświadczeniu/kwalifikacjach/uprawnieniach nie mniejszym/mniejszych od zastępowanego doradcy. 
4. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie Zamawiającego do przedstawienia dokumentów potwierdzających wiedzę i doświadczenie kadry przez niego zatrudnionej, we wskazanym przez Zamawiającego terminie.

1. INNE

0. Zamawiający przeprowadzi rekrutację osób objętych doradztwem i przekaże zestawienie Wykonawcy niezwłocznie po zawarciu umowy.
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