Zatacznik nr 2

Podstawowy opis projektéw

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na sporzadzeniu 7 ekspertyz wraz z udziatem
w czynnosciach kontrolnych w miejscu realizacji projektow, ktérych zakres obejmuje
w szczegolnosci:

Projekt |

Przedmiot projektu stanowita budowa nowoczesnego Centrum Edukacyjno-Technologicznego IT (CET
IT) o nowatorskim charakterze, majgcego oferowac szerokie spektrum warsztatow, szkolen i testow.
Realizowane rozwigzanie miato umozliwia¢ praktyczng prezentacje w skali produkcyjnej rozwigzan
opartych na przetwarzaniu w chmurze (Cloud Computing). Do tego celu niezbedne byto zastosowanie
szeregu rozwigzan i technologii przy projektowaniu CET IT m.in.:

wyposazenie pomieszczenia serwerowego Data Center,

wdrozenie platformy sprzetowej umozliwiajgcej wizualizacje i zapewniajgcej moc obliczeniowa,

— wdrozenie platformy systemowo-narzedziowej (oprogramowanie standardowe) umozliwiajgce;j:
dziatanie platformy sprzetowej (systemy operacyjne, oprogramowanie baz danych, oprogramowanie
wizualizacyjne, oprogramowanie pracy grupowej, oprogramowanie do implementacji i zarzadzania
procesami ITIL, oprogramowanie do implementacji Call Centre),

— wdrozenie i skonfigurowanie Kompleksowej Platformy Zarzgdzania Ustugami Cloud Computing
umozliwiajgcej realizacje ustug laaS, PaaS, SaaS na zwirtualizowanej platformie,

— wdrozenie oprogramowania dziedzinowego wspomagajgcego zarzgdzanie przedsiebiorstwem jako
przyktad aplikacji udostepnianej w CC,

— wdrozenie oprogramowania dziedzinowego wspomagajgcego proces administracyjny jako przykfad
aplikacji udostepnianej w CC,

— wdrozenie oprogramowania dziedzinowego do pomiaru wydajnosci biznesowej dla aplikacji
udostepnianych w chmurze CC jako przyktad nowoczesnego podejscia do kluczowych aplikaciji
biznesowych,

— wdrozenie oprogramowania dziedzinowego wspierajgcego zarzgdzanie przedsiewzigciami
informatycznymi jako przyktad wsparcia informatycznego w kazdej fazie zycia systemu
informatycznego

— wdrozenie oprogramowania symulatorow niezbednych do przetestowania praktycznych rozwigzan
opartych o innowacyjne technologie IT,

— wyposazenie sal szkoleniowych.

Projekt Il

Przedmiotem projektu byto wdrozenie innowacyjnej ustugi - handlu towarami na m-platformie.
Beneficjent jest wiascicielem trzech platform. Portale te sg ogdinodostepne w sieci Internet. Ze wzgledu
na wykorzystane technologie webowe korzystanie z tych portali poprzez technologie mobilne jest
ograniczone. Majgc na uwadze powyzsze Beneficjent planowat wdrozy¢é rozwigzanie integrujgce
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wszystkie trzy platformy. W tym celu miaty zosta¢ utworzone nastepujace komponenty

oprogramowania:

— brama dostepowa udostepniajgca APl do istniejgcych platform Beneficjenta - ustuga sieciowa
petnigca role warstwy posredniej i jej rolg jest wymiana komunikatow pomiedzy urzadzeniami
mobilnymi a istniejgcymi platformami. Ze wzgledu na sezonowosc¢ korzystania z istniejgcych
platform Beneficjent miat umiesci¢ komponent bramy dostepowej w chmurze obliczeniowej.

— ustuga uwierzytelniajgca - zapewniajgca dostep do zasobdw wszystkich istniejgcych platform
z bramy dostepowej w sposob przezroczysty dla uzytkownika zgodnie z regulg ,pojedynczego
logowania” (ang. single sign-on, SSO). Ustuga ta jest réwniez zlokalizowana w chmurze
(skalowalnosc¢ i balansowanie obcigzeniem).

— webowa platforma do zarzadzania dostepem do ustug i raportowania aktywnosci partnerow -
platforma do zarzgdzania i monitorowania utworzonej m-platformy. Administrator systemu moze
zarzadzac uprawnieniami do istniejgcych platform, monitorowaé aktywnos¢ uzytkownikéw. Czesc
z funkcjonalnosci m-platformy, powinna byé réwniez udostepniona przez brame dostepowg, co
pozwala na zarzadzanie krytycznymi parametrami platformy z urzgdzen mobilnych.

— aplikacja kliencka dla urzgdzen mobilnych - utworzona dla urzgdzeh mobilnych z systemem
Windows Phone i dostepna poprzez funkcje na tychze urzadzeniach.

Dodatkowo zostat opracowany innowacyjny algorytm sugerowania najlepszych produktéw dla Klienta.
Utworzona m-platforma do administrowania systemami realizowana jest w technologii webowe;.
Uzytkownicy majg mozliwos$¢ dostepu w telefonach mobilnych w czasie rzeczywistym do danych
istniejgcych aktualnie w systemie, jak np.: dane do swoich kontrahentéw, dostep do dokumentéw
ksiegowych, dostep do aktualnie prowadzonych transakcji konsolidacyjnych, dostep do swoich
transakciji.

Zakupiono urzgdzenia mobilne.

Projekt Il
Przédmiotem projektu byto wdrozenie informatycznego systemu zarzadzania realizowanego
w obszarze handlu elektronicznego. W ramach projektu Beneficjent miat zakupic:
1. oprogramowania: do klasyfikacji podwojnej ABC, do obstugi magazynu, do optymalizaciji
transportu i logistyki oraz do zarzgdzania (dopasowanie systemu ERP do wspoétpracy
z systemem klasyfikacji podwojnej ABC),
2. macierze dyskowe,
3. serwery (www, klaster dwoch serwerow do aplikacji oraz bazodanowy).
Powyzsze miato na celu wdrozenie:
— modutdéw wspomagajgcych zarzgdzanie sprzedazg i optymalizacji zapasow,
— modutéw koniecznych do optymalizacji transportu,
— implementacja modutéw wspierajgcych operacje finansowo-ksiegowe.

Projekt IV

Przedmiotem projektu byto wdrozenie nowych funkcjonalnosci do uruchomionej e-platformy zakupowej
w branzy materiatbw budowlanych usprawniajgcych obstuge rosngcej liczby klientéw i transakcji.
W ramach realizacji projektu Beneficjent przewidziat nastepujgce dziatania:

1. zakup i wdrozenie systemu klasyfikacji ABC oraz optymalizacji obrotu towarami (SKOOT) wraz
z systemem rezerwacji towaréw w magazynach producenta lub dostawcy w celu zmniejszenia
kosztow magazynowych,

2. zakup i wdrozenie specjalizowanego systemu zarzadzania logistykg i transportem w celu
monitorowania i optymalizacji kosztow transportu oraz sprostania zaktadanym w systemie
SKOOT mozliwosciom rezerwacji towaréw zaréwno we wiasnym, jak i w obcych magazynach,
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dostarczenia kompleksowej ustugi dostaw materiatow szczegolnie do matych przedsigbiorstw
(uczestnikoéw sieci) a takze realizacji transportu towaréw do wtasnego magazynu,

3. udostepnienie uczestnikom platformy funkcji typu CMS.

Dodatkowo w ramach projektu Beneficjent zakupit macierz oraz serwery.

Projekt V

Przedmiotem projektu byto wdrozenie programu lojalnosciowego oraz uruchomienie ustug cloud
computing.

Nabyte oprogramowanie:

a) program lojalnosciowy - integracja uczestnikow platformy oraz zapewnienie jej trwato$ci; naliczanie
punktow lojalnosciowych na indywidualnych kontach uczestnikéw programu oraz sprecyzowanie zasad
stosowania sprzedazy premiowanej dla klientéw koncowych; uwzglednia specyfike branzy i specyfike
klientow konncowych tj. zaréwno firm, jak i klientéw detalicznych.

b) portal spotecznosciowy - dedykowany do obecnych i potencjalnych uczestnikow sieci, dostawcéw
oraz wszystkich obecnych i potencjalnych klientéw kohcowych.

¢) e- biuro - udostepniane uczestnikom sieci w formie ustugi. W zaleznosci od czestotliwosci i ilosci
wykorzystywanych aplikacji uzytkownicy bedg uiszczali stosowne opfaty.
Realizacja projektu miata pozwoli¢ na wdrozenie nowych ustug $wiadczonych elektronicznie - program

lojalnosciowy, portal spotecznosciowy, ustugi kancelaryjne, finansowo- ksiegowe, elektronicznego
podpisu, udostepnione w systemie cloud computing.

Projekt VI

w rémach projektu przewidziano zakup narzedzi wspomagajacych system pozyskiwania cztonkéw sieci

wspélnych zakupdw.

System miat sktadac sie z podsystemow:

— front-endowy podsystem internetowy do komunikacji z uzytkownikami — system ten powinien
obejmowaé wszystkie hurtownie biorgce udziat w programie, mieé¢ forme sieci afiliacyjnej, mie¢
poréwnywarke ofert w odpowiednich kategoriach produktéw, udostepniaé ustugi kazdej hurtowni lub
sklepowi, ktorzy biorg udziat w programie, mie¢ prosty mechanizm rejestracji uczestnikdw programu
ale rozbudowany system prowizyjny;

— back-office’lowy podsystem do przetwarzania informacji, obliczania prowizji i innych funkciji,
zintegrowany z modutami rachunkowosci, zakupow.

Dodatkowo w ramach projektu zakupiono sprzet wraz z oprogramowaniem — serwery.

Projekt VIi
W ramach projektu przewidziano:

— zaimplementowanie platformy zakupowej — tworzenie bazy uzytkownikow; baza ofert towaréw
i galeria towaréw, wspotpracujgca z systemem kwalifikacji towarow ABC, wykorzystujgca
technologie CMS; powiadomienia — wysytane automatycznie przez system za pomocg poczty
elektronicznej na adres e-mail uzytkownika; modut transakcyjny; automatyczna konsolidacja
zamowien; réznego rodzaju formularze,

— uruchomienie portalu spotecznosciowego — jego podstawowymi podstronami s3g: prezentacja
uzytkownikéw, umozliwiajgca zamieszczanie waznych informacji, zdjec; opinie uzytkownikéw;
porady majsterkowicza,

— uruchomienie e-biura, obejmujgce procesy administracyjne, kancelaryjne, finansowe i ksiegowe,

ktére zostanie udostepnione wszystkim uczestnikom sieci Beneficjenta w formie ustugi cloud
computing,
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— uruchomienie systemu pozyskiwania cztonkow sieci wspolnych zakupow, ktory bedzie pemnit role
programu lojalnosciowego dedykowanego do odbiorcow hurtowych - hurtowni i duzych sklepow,

— zakup serweréw.

Wdrozenie nowych funkcjonalnosci przewidywato wykorzystanie systemu informatycznego
zakupionego w poprzednich latach oraz petng ich integracje.
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