Zatacznik nr 1
do Szacowania wartosci zamowienia KP-1.272.57.2021

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
I. Informacje wstepne

1. Cele projektu ,Nagrody Gospodarcze Zagle Warmii i Mazur”:

1.1 Wsparcie regionalnych firm oraz budowanie ich prestizu, co ma przetozyc
sie na wiekszg sprzedaz produktow i ustug, a w rezultacie - na miejsca pracy
w regionie.

1.2 Stworzenie silnej marki firm i produktow, ktére zwigzane sg z regionem Warmii
i Mazur.

1.3 Zwiekszenie rozpoznawalnosci, konkurencyjnosci i znaczenia Warmii i Mazur
w kraju oraz poza jego granicami, poprzez wykreowanie efektywnego narzedzia
promocji lokalnych firm, instytucji i organizacji.

1.4 Uhonorowanie przedsiebiorstw istotnie przyczyniajgcych sie do rozwoju
gospodarki regionalnej oraz przestrzegajgcych zasad odpowiedzialnego biznesu.

1.5 Utrwalenie wizerunku Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko -
Mazurskiego jako podmiotu dbajgcego o wizerunek regionu i promotora
przedsiebiorczosci.

Il. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej Xilli
edycji projektu ,Produkt Warmia Mazury”/ konkursu gospodarczego poprzez realizacje
ogolnopolskiej oraz regionalnej kampanii informacyjno-promocyjnej poswigeconej promocji
projektu ,Nagrody Gospodarcze Zagle Warmii i Mazur’ oraz wytonionych w ramach w/w
przedsiewziecia Laureatow.

Nagrody Gospodarcze Zagle Warmii i Mazur przyznawane bedg w dwéch kategoriach tj.:

1. ,Produkt z Warmii i Mazur” — certyfikat trzymajg produkty, ustugi i wydarzenia majgce wptyw
na konkurencyjnosc¢ regionu w kraju i poza jego granicami,

2. ,Zagle Warmii i Mazur” — certyfikat otrzymaija firmy, ktére poprzez dziatalno$¢ gospodarczg
buduja silng pozycje regionu w kraju i poza jego granicami.

lll. Zasieg kampanii
Kampania zostanie podzielona na dwa etapy:

1. Etap | — kampania informacyjno - rekrutacyjna, informujgca o projekcie, zachecajgca
podmioty uprawnione do udziatu w projekcie, skierowana do grupy docelowej o zasiegu
regionalnym (dziatania na tamach Facebooka)

2. Etap Il — promocja Laureatéw, kampania promocyjna o zasiegu ogdélnopolskim.
(kampania na tamach Facebooka, display, artykuty sponsorowane)

IV. Termin kampanii
Kampania bedzie realizowana w terminie:
1. Etap | - nie moze trwac dtuzej niz do 31.08.2021 (dziatania na Facebook, kampania
informacyjno-rekrutacyjna)



2. Etap Il — nie wczesniej niz od 7.10.2021 i nie dtuzej niz do 30.11.2021 (display, artykuty
sponsorowane, Facebook)

V. Cel kampanii

1.

Budowanie w wybranej grupie docelowej $wiadomosci i przekonania, ze
wojewoddztwo warminsko mazurskie to nie tylko region piekny przyrodniczo, ale
takze obszar atrakcyjny dla przedsiebiorcow i inwestoréw. Region, ktéry
stawiajgc na czyste, ekologiczne i eko-innowacyjne technologie staje sie
najlepszym miejscem do zycia, pracy i odpoczynku zgodnie z hastem: Zyj,
pracuj, inwestu;.

Przedstawienie zatozen projektu, zachecenie przedsiebiorcéw do udziatu
w projekcie.

Zwiekszenie zainteresowania ofertg inwestycyjng regionu Warmii i Mazur,
zachecenie inwestoréw do lokalizacji bgdz przeniesienia dziatalnosci do
wojewodztwa warminsko-mazurskiego lub utworzenia oddzialu firmy
W regionie, poprzez prezentowanie potencjatu gospodarczego regionu.
Zbudowanie i ugruntowanie wizerunku wojewddztwa warminsko-mazurskiego
jako obszaru innowacyjnego oraz przedsiebiorczego.

Zbudowanie i ugruntowanie marki wojewodztwa warminsko-mazurskiego jako
elementu upowszechniania wiedzy o inteligentnych specjalizacjach regionu,
a takze wytanianie nowych obszaréw o potencjale kreowania przewag
konkurencyjnych wojewddztwa.

Pokazanie naszego regionu jako atrakcyjnego miejsca  pracy
z nowoczesng infrastrukturg badawczo-rozwojowa, kreatywnymi ludzmi,
posiadajgcego niepowtarzalng atmosfere, doskonate warunki do inwestowania
i prowadzenia biznesu.

Stworzenie wizerunku Warmii i Mazur jako miejsca umozliwiajgcego
wykorzystanie natury dla lepszej regeneracji, skupienia, kreatywnej pracy,
czystych technologii, a wiec miejsca majgcego ewidentne atuty gospodarcze
we wspoétczesnym swiecie.

VI. Grupa docelowa

1. Mikroprzedsiebiorcy, wiasciciele firm z sektora MSP, Przedsiebiorcy, Top management
— kadra zarzadzajgca na szczeblach zarzad, dyrektorzy, osoby decyzyjne lub
odpowiedzialne za rozwdj i inwestycje w organizacji, kierownicy w firmach, ktére
zatrudniajg powyzej 10 pracownikow, urzednicy panstwowi wysokiego szczebla,
specjalisci, pracownicy umystowi i badawczo-naukowi wysokiego szczebla, instytucje
otoczenia biznesu wspotpracujgce na co dzien z przedsiebiorcami, uczestnicy
konferencji i targdbw dotyczgcych terendéw inwestycyjnych, wolne zawody, w tym
dziennikarze zajmujacy sie tematykg biznesowa.

2. Mieszkancy regionu i kraju, potencjalni nabywcy towarow i ustug wytworzonych
W regionie.

VII. Specyfika przekazu (wytyczne)
1. Wartosci: rozwdj, zmiana na lepsze, wspotpraca, korzysci dla wszystkich, sukces,
work-life balance.



2. Tonacja: biznesowa, dynamiczna, ale jednoczesnie nie dystansujgca, bliska,
zrozumiata dla szerokiej grupy docelowe;j.

3. Przekaz musi odwotywac sie do emociji i wywotywaé emocje takie jak duma, entuzjazm,
potencjat, pozytywne nastawienie.

4. Wydzwiek: afirmujgcy nowoczesnos¢, aspiracyjny, nawigzujgcy do patriotyzmu
lokalnego, podkreslajacy dume z rodzimych producentéw, ustugodawcow etc., oparty
na sukcesach konkretnych firm, ktére zostang Laureatami projektu.

5. Z uwagi na ztozonos¢ przekazu nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage, aby przekaz byt
klarowny i fatwy do zrozumienia/ zapamietania.

VIII. Zadania wykonawcy na etapie sktadania oferty
1. Przedstawienie propozycji portali, na ktérych realizowana bedzie kampania display
oraz zamieszczane bedg artykuly sponsorowane. Uzasadnienie wyboru
poszczegolnych portali w Internecie oraz ich dopasowanie do grupy docelowej (co
najmniej 5 portali o zasiegu ogoélnopolskim);
2. Rozwigzania kreatywne do internetu w formie wizualizaciji:

2.1 Projekt (jeden) formatu do wykorzystania w mediach spotecznosciowych
(tematyka zwigzana z przedstawieniem projektu i zaproszeniem do udziatu w
projekcie)

2.2 Projekt jednego banneru w formacie double billboard tematyka zwigzana
z informacjg o wytonieniu Laureatéw projektu.

2.3 Projekt jednej reklamy w formacie skyscraper - tematyka zwigzana
z informacjg o wytonieniu Laureatéw projektu.

Docelowo Wykonawca zobowigzany bedzie do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego do
projektow i uzyskania ich akceptacji przed publikacja.

IX. Zadania wykonawcy po podpisaniu umowy

1. Kampania display

1.1 Produkcja 3 dowolnych, zauwazalnych formatow reklamowych, ktore
w efektywny sposéb wygenerujg ruch na wskazanej przez Zamawiajgcego stronie
WWW.

1.2 Wykonawca wykorzysta narzedzia i mozliwosci targetowania umozliwiajgce precyzyjne
dotarcie do grupy docelowej wykorzystujgcej miedzy innymi audience targeting,
dopasowanie kontekstowe czy behawioralne. Reklamy nalezy umieszczaé ze
szczegolnym uwzglednieniem portali, stron/ podstron poswieconych gospodarce,
finansom, biznesowi, eksportowi lub prawu w biznesie.

1.3 Kampania display ma uwzglednia¢ ograniczenie wyswietlen reklamy do 3 na tydzien
na jednego unikalnego uzytkownika (capp.3/tydzien), wszedzie tam, gdzie umozliwia
to nadawca.

1.4 Kampania display zostanie zrealizowana na poziomie nie mniej niz 100 000 odston
i dotarciu do co najmniej 40 000 unikalnych uzytkownikéw.

1.5 Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu
harmonogram kampanii z uwzglednieniem portali/ serwiséw, na ktérych zaplanowat
kampanie. Portale/ serwisy podlegajg akceptacji Zamawiajgcemu.

2. Facebook

2.1 Dziatania na Facebooku bedg realizowane za posrednictwem profilu Zamawiajgcego
https://www.facebook.com/WarmiaMazuryCzystyZysk.

2.2 Do zadah Wykonawcy bedzie nalezato opracowanie graficzne i tekstowe co najmniej
5 postéw tworzgcych logiczng kampanie (posty kreatywne prezentujgce projekt,
zachecajgce do udziatu, informujgce o wyborze Laureatow).

2.3 Wykonawca otrzyma dostep do profilu menadzera reklam na koncie Zamawiajgcego.
Zaakceptowane kreacje zostang podpiete przez Wykonawce w menedzerze reklam
Facebooka z wylgczeniem w ustawieniach umiejscowienia w Messengerze.



https://www.facebook.com/WarmiaMazuryCzystyZysk

2.4 Posty uzyskajg co najmniej nastepujgce parametry:

a) ETAP | — Dwa posty informacyjno-rekrutacyjne — kazdy co najmniej 30 000
odbiorcow (tagowanie na region), co najmniej 50 aktywnosci zwigzanych z kazdym
postem (udostepnienia, polubienia, pozytywne reakcje, komentarze), targetowanie
na region.

b) ETAP Il — Trzy posty informujgce o wyborze Laureatow — kazdy co najmniej 50 000
odbiorcéw, co najmniej 100 aktywno$ci (udostepnienia, polubienia, pozytywne
reakcje, komentarze) zwigzanych z kazdym postem (zasieg ogolnopolski).

3. Artykut sponsorowany

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Przygotowanie tresci artykutu, ktéry bedzie zawierat odniesienie do wydarzenia
planowanego na dzien 7.10.2021 (Gala) wraz z informacjg o Laureatach.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy dane kontaktowe Laureatdéw (nie wiecej niz 20).
Wykonawca uzyska od Laureatéw wypowiedz traktujgcg o motywacji udziatu
w przedsiewzieciu, przedmiocie dziatalnosci, zwigzkach Laureata Ilub jego firmy/
produktu/ ustugi z regionem etc. Materiat pozyskany od Laureatéw moze zawierac
tylko i wytgcznie odniesienia do tej sfery dziatalnosci firmy, za ktérg zostat wyrézniony.
Kazda wypowiedZz przedstawiciela Laureatéw zostanie przez Wykonawce
zautoryzowana co wykaze Zamawiajgcemu (mail wystany do wiadomosci osoby
odpowiedzialnej za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego). Zamawiajacy
udostepni Wykonawcy zdjecia, ktére zostang wykorzystane w artykule. Tres¢ artykutu
zostanie Zamawiajacemu przedstawiona do autoryzacji do dnia 11.10.2021.
Zapewnienie ekspozycji artykulu sponsorowanego, przygotowanego przez
Wykonawce (wraz z grafikg), na co najmniej 5 witrynach o zasiegu ogdlnopolskim,
poswieconych tematyce dotyczacej biznesu, gospodarki, prawa, zycia spoteczno-
kulturalnego, o liczbie Real User przekraczajgcej 2 miliony (dane na podstawie
Megapanel PBI/Gemius) oraz w sposob szczegdlny dedykowanych grupom
docelowym. Wykonawca zaproponuje 8 serwiséw, z czego Zamawiajgcy wybierze 5.
Wykonawca w terminie do 5 dni od dnia zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu
harmonogram kampanii.

Artykut sponsorowany zostanie zamieszczony w sekcji strony gtéwnej portalu
w postaci linku reklamowego lub zapowiedzi artykutu sponsorowanego, w postaci
elementéw graficznych z krétkg promocjg artykulu sponsorowanego wraz z
przekierowaniem do tresci catego artykutu, umieszczonego na stronach tematycznie
powigzanych z tematem kampanii.

Tres¢ kazdego artykutu i link reklamowy Ilub zapowiedz artykutu
z przekierowaniem do artykutu bedg utrzymane i widoczne na stronie gtéwnej portalu
przez okres nie krétszy niz 7 dni kalendarzowych.

Artykut posiadat bedzie nie wiecej niz 4 000 znakdéw tekstu ze spacjami (min. 3000
znakow) i bedzie linkowat do strony wskazanej przez Zamawiajgcego.

Przekazanie artykutdw do wydawcy, nadzér nad emisja.

X. Warunki wspotpracy
1. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy przekaze Zamawiajgcemu majatkowe

prawa autorskie, prawa pokrewne oraz zalezne do catej koncepcji strategicznej
kampanii, catej koncepcji kreatywnej kampanii, wtgcznie z prawem do wszelkiego
rodzaju projektéw graficznych (m.in. piktogramoéw, grafik, infografik, zdje¢ oraz
wszelkich materiatow powstatych na potrzeby reklamy w prasie i Internecie, w tym



w mediach spotecznosciowych, itp.) oraz wszelkich utworéw powstatych na
potrzeby kampanii, a takze catej strategii komunikacji PR.

2. Wszelkie elementy wytworzone w ramach i na rzecz kampanii zostang przekazane
Zamawiajgcemu na nosnikach umozliwiajgcych ich edytowanie, odtwarzanie,
powielanie oraz archiwizacje.

3. Na kazdym etapie realizacji umowy, w przypadku wystgpienia uzasadnionych
przestanek, Wykonawca moze zaproponowaé zamiane dziatan na inne, pod
warunkiem, ze zmiana ta skutkowaC bedzie lepszymi efektami kampanii,
a Zamawiajgcy nie bedzie ponosit z tego tytutu dodatkowych kosztéw. Kazdorazowo
zmiana taka musi zosta¢ drogg mailowg zaakceptowana przez Zamawiajgcego.

4. Dziatania podejmowane przez Wykonawce w ramach realizacji umowy wymagajg
konsultacji i zatwierdzenia przez Zamawiajgcego. Dotyczy to zwtaszcza wszelkich
zmian w stosunku do oferty lub wczesniej zatwierdzonych projektéw czy media
planéw. Termin akceptacji poszczegodinych dziatah przez Zamawiajgcego - do 2 dni
roboczych od dnia otrzymania danego materiatu do zatwierdzenia.

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy nieodptatnie materiatéw
graficznych wskazanych w SOPZ (logotypow, znakéw towarowych, nazw

i pozostatych elementéw etc.), niezbednych do wykonania catej kampanii. Materiaty

beda przekazywane w postaci plikéw graficznych otwartych w formacie cyfrowym
umozliwiajgcym ich wykorzystanie: Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada petnie
majgtkowych praw autorskich do wszystkich przekazywanych materiatow.

6. Dla zapewnienia wlasciwego tempa realizacji prac objetych przedmiotem
zamoéwienia Strony zobowigzujg sie na biezgco przekazywac drogg elektroniczng
informacje i wyjasnienia w zakresie niezbednym dla prawidtowego i terminowego
wykonania przedmiotu Zaméwienia.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do sSwiadczenia ustugi godnie z zapisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L z
2016 r. Nr 119, str. 1).

XI. Sprawozdanie i protokét

1. Po zakonczeniu kampanii Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia w terminie
do 10 dni sprawozdania swiadczgcego o prawidlowym wyemitowaniu reklam oraz
prawidtowej realizacji dziatan w ramach kampanii, sporzadzonych na podstawie
danych z Menedzera Facebooka, konta reklamowego Google Ads oraz Google
Analytics.

2. Sprawozdanie powinno zawiera¢ opis wszystkich dziatan realizowanych w toku
kampanii wraz z analizg efektywnosci poszczegdlnych narzedzi oraz wnioski
i rekomendacje na przyszto$¢ z zachowaniem nastepujgcych elementéw: adresy stron
internetowych, daty publikacji/ emisji, zrzuty (screeny) stron internetowych (po jednym
z kazdej), na ktéorych musi by¢é widoczny baner internetowy/ reklama/ artykut.
Sprawozdanie zawierato bedzie faktycznie osiggniete parametry kampanii
internetowej: liczba odston, miejsca emisji, ilosci kliknie¢, odstony, print screeny
z panelu menadzera reklam Facebooka, konta reklamowego Google Ads i Google
Analytics.



3. Sprawozdanie ma mie¢ forme elektroniczng i pisemna.

4. Sprawozdanie wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Wraz z raportem dot. przebiegu
kampanii Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie powstate w trakcie
realizacji kampanii utwory. Prawidiowe przeprowadzenie w/w dziatah zostanie
potwierdzone protokotem odbioru, ktory zostanie przygotowany przez Zamawiajgcego.

5. Protokét podpisany przez Zamawiajgcego i Wykonawce bedzie podstawg do
wystawienia faktury bgdz rachunku i wypfaty wynagrodzenia. Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie po realizacji umowy.



