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          PROJEKT 
 

UMOWA nr KP-I. ……. . …... .2020 
 
 

zawarta w Olsztynie w dniu ……………………… 2020 r. pomiędzy: 
Województwem Warmińsko-Mazurskim z siedzibą w Olsztynie przy ul. Emilii Plater 1, 10-
562 Olsztyn, reprezentowanym przez Zarząd Województwa Warmińsko-Mazurskiego, 
w imieniu którego działają: 
 
1. …………………………………………………………………………………………., 

 
2. ………………………………………………………………………………………….  
zwanym dalej „Zamawiającym”, 
a  
 
…………………………………………………………………….……………………………………... 
 
…………………………………………………………………….……………………………………... 
 
…………………………………………………………………….……………………………………... 
zwanym dalej „Wykonawcą”, 
łącznie zwanymi dalej „Stronami”. 
 
Strony oświadczają, że niniejsza umowa została zawarta zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz.1843, z późn.zm), w 
trybie określonym w Rozdziale 7 „Regulaminu udzielania zamówień publicznych w Urzędzie 
Marszałkowskim Województwa Warmińsko-Mazurskiego” wprowadzonego do stosowania 
Uchwałą Nr 69/1158/16/V Zarządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego z dnia 27 grudnia 
2016 r., z późn.zm. 
 

§ 1 
 

1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na przeprowadzeniu procesu ewaluacji i 
aktualizacji dokumentu pn. „Strategia marki Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 
2014+”. 

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie ze szczegółowym zakresem rzeczowym 
przedmiotu umowy określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia (dalej jako „SOPZ”), 
który stanowi załącznik nr 1 do niniejszej Umowy i jej integralną część. 

3. W ramach realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca 
zobowiązuje się w szczególności do:  
1) powołania Zespołu Ekspertów w skład którego wejdą przedstawiciele świata nauki oraz 

praktycy, m. in. specjaliści z zakresu marketingu, w tym marketingu miejsc, socjologii; 
2) opracowania harmonogramu prac Zespołu z dookreśleniem zakresu przedmiotowego 

prac realizowanych w poszczególnych etapach, obejmującego w szczególności analizę 
aktualizowanego dokumentu tj. „Strategii marki Województwa Warmińsko-
Mazurskiego na lata 2014+” oraz innych dokumentów strategicznych i kierunkowych 
wymienionych w SOPZ; 

3) analizy aktualnego i oczekiwanego stanu marki; 
4) opracowania programu badań wraz z określeniem wielkości próby reprezentatywnej, 

obszaru badań oraz pytań i metryczki do kwestionariusza ankiety ewaluacyjnej 
(Zamawiający wymaga aby obszar badań obejmował teren całego kraju); 

5) przeprowadzenia lub zlecenia przeprowadzenia badań zgodnie z zaakceptowanym 
przez Zamawiającego programem; 
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6) dokonania analizy wyników badań i przedstawienia ich Zamawiającemu w formie 
opracowania, raportu z badań; 

7) przygotowania, w formie opracowania, projektu dokumentu zaktualizowanej „Strategii 
marki Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2021+” - dokument musi być 
spójny z wypracowanymi w procesie aktualizacji Strategii wnioskami oraz celami 
strategicznymi i operacyjnymi określonymi w dokumencie  „Warmińsko-Mazurskie 
2030. Strategia rozwoju społeczno-gospodarczego”; w celu przyjęcia końcowej treści 
Dokumentu muszą zostać przeprowadzone konsultacje z wewnętrznymi i 
zewnętrznymi interesariuszami marki Warmia Mazury; Wykonawca zobowiązany jest 
do dokonania analizy wniosków wynikających z konsultacji i przedstawienia 
Zamawiającemu propozycji zmian do konsultowanego projektu; 

8) wprowadzenia do projektu zatwierdzonych przez Zamawiającego zmian/uzupełnień 
wynikających z wniosków z przeprowadzonych spotkań z interesariuszami; 

9) przekazania Zamawiającemu ostatecznej wersji dokumentu „Strategii marki 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2021+”. 

4. Wynikiem realizacji przedmiotu umowy będzie dokument pn. „Strategia marki 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2021+” (dalej: „Dokument”), z nieokreśloną 
perspektywą czasową jego obowiązywania, jednak z założeniem ewaluacji nie później niż 
w roku 2031. Dokument zostanie dostarczony Zamawiającemu w wersji wydrukowanej (3 
egzemplarze) oraz elektronicznej (na nośniku CD lub DVD lub pendrivie). 

5. Wykonawca w ramach zamówienia przeprowadzi prace projektowe, organizacyjne, 
badawcze, analityczne, koncepcyjne i redakcyjne, prowadzące do opracowania 
Dokumentu, w tym wykona jego profesjonalną korektę językową. 

6. Zamawiający oczekuje od Wykonawcy wykonania usługi w sposób zgodny ze sztuką, 
profesjonalny i merytoryczny, w tym opracowania Dokumentu w atrakcyjnej wizualnie 
formie nadającej się bezpośrednio do publikacji.  

7. Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamówienia jest zobowiązany do uwzględnienia 
wytycznych i uwag Zamawiającego.  

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do stałej kontroli przebiegu prac w trakcie realizacji 
przedmiotu umowy (na każdym etapie), w szczególności prawo żądania od Wykonawcy 
przedstawienia dodatkowych informacji lub sprawozdań o stanie realizacji zamówienia. 

9. W ramach wykonywania zamówienia Wykonawca nie jest uprawniony do zaciągania 
jakichkolwiek zobowiązań w imieniu Zamawiającego, ani też do przyjmowania 
jakichkolwiek świadczeń pieniężnych na rzecz Zamawiającego. 

10. Na wszystkich materiałach, wizualizacjach i projektach Wykonawca zamieści wymagane 
przez Zamawiającego, odpowiednie oznakowanie graficzne Zamawiającego; wszystkie 
projekty powstałe w ramach realizacji przedmiotu zamówienia wymagają akceptacji 
Zamawiającego. 

11. Strony niniejszym postanawiają, iż dla celów niniejszej Umowy za dni robocze rozumie się 
dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. 
 

§ 2 
 

1. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje wiedzą, doświadczeniem, kwalifikacjami oraz 
możliwościami technicznymi i zasobami niezbędnymi do wykonania przedmiotu umowy i 
nie istnieją żadne przeszkody faktyczne lub prawne uniemożliwiające mu realizację 
przedmiotowej umowy, a także że zobowiązuje się wykonać ją ze szczególną 
starannością, według swojej najlepszej wiedzy i umiejętności, z uwzględnieniem 
obowiązujących przepisów prawa, przyjętych standardów oraz profesjonalnego 
charakteru prowadzonej przez siebie działalności, wykorzystując w tym celu wszystkie 
posiadane możliwości, a także mając na względzie ochronę interesów Zamawiającego.  

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że odpowiada za działania lub zaniechania osób 
przez siebie zatrudnionych oraz osób trzecich, którym powierzy wykonywanie zamówienia 
lub z których pomocą wykonuje zamówienie, jak za swoje własne działania lub 
zaniechania. 
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3. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie 
wykonywania Umowy, w szczególności do pozostawania w stałym kontakcie z 
Zamawiającym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny, e-mail) oraz do 
niezwłocznego informowania o pojawiających się problemach, trudnościach i innych 
zagadnieniach istotnych dla realizacji przedmiotu umowy.  

 
§ 3 

 
Termin realizacji całości przedmiotu umowy strony ustalają do dnia 11 grudnia 2020 roku. 
 

§ 4 
 

1. Wykonawcy za należyte wykonanie przedmiotu umowy przysługuje wynagrodzenie 
w łącznej wysokości …………………………. zł brutto (słownie złotych: 
……………………………………….), w tym należny 23% podatek VAT. 

2. Wysokość wynagrodzenia wskazana w ust. 1, przy spełnieniu określonych umową 
warunków, nie podlega zmianie i obejmuje całość kosztów związanych z realizacją 
przedmiotu umowy. Kwota ta zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu 
wykonania umowy, w tym z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw 
majątkowych zgodnie z § 7 oraz z tytułu wykorzystywania utworów na wszystkich polach 
eksploatacji określonych w § 7 i wyrażania zgody na wykonywanie praw zależnych do tych 
utworów. 

3. Wynagrodzenie wypłacone zostanie Wykonawcy po należytej realizacji przedmiotu 
umowy, co zostanie stwierdzone na podstawie dostarczonych do siedziby Zamawiającego 
do Departamentu Koordynacji Promocji wydrukowanych egzemplarzy Dokumentu oraz 
nośnika z jego wersją elektroniczną i potwierdzone podpisanym bez zastrzeżeń 
protokołem odbioru, o którym mowa w ust. 6, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury 
VAT lub rachunku. Dokument księgowy powinien zawierać następujące dane 
identyfikacyjne: 

 Nabywca: Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP 
7393890447 REGON 51074233 

 Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, 
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn 

4. Zapłata nastąpi w formie przelewu na konto Wykonawcy nr: 
…………………………………….., w terminie 14 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu 
prawidłowo wystawionej faktury VAT bądź rachunku.  

5. Za dzień zapłaty uważana jest data obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
6. Podstawą do wystawienia faktury VAT bądź rachunku będzie protokół odbioru przedmiotu 

umowy, podpisany bez zastrzeżeń przez Wykonawcę, a ze strony Zamawiającego 
jednoosobowo przez: Dyrektora Departamentu Koordynacji Promocji Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie lub Zastępcę 
Dyrektora Departamentu Koordynacji Promocji Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie lub Piotra Burczyka – Zastępcę Dyrektora 
Departamentu Koordynacji Promocji Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-
Mazurskiego w Olsztynie. 

 
§ 5 

 
1. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona zobowiązań umownych bądź w razie 

nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie, 
Zamawiający, po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu nie krótszego 
niż 5 dni na wykonanie zobowiązań, ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem 
natychmiastowym lub może od umowy odstąpić w terminie 14 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o przyczynach do odstąpienia, jednak nie później niż do dnia 31 grudnia 2020 
r. Odstąpienie, o którym mowa powyżej, powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 
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nieważności oraz zawierać uzasadnienie. W powyższym przypadku Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 
4 ust. 1. 

2. W przypadku nienależytej realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 
ust. 1 za każdy niewykonany lub nienależycie zrealizowany obowiązek wyszczególniony w 
§ 1 ust. 2. 

3. Kary umowne wskazane w ust. 2 podlegają sumowaniu do maksymalnej wysokości 20% 
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1.  

4. Wykonawca zapłaci kary umowne, wynikające z zapisów Umowy, w terminie 14 dni od 
otrzymania noty obciążeniowej, wystawionej przez Zamawiającego. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co 
Wykonawca wyraża zgodę. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Zmawiającemu przy 
lub w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. Zamawiający zastrzega sobie 
możliwość dochodzenia odszkodowania w wysokości przewyższającej wysokość kar 
umownych, do wysokości faktycznie poniesionej szkody. 

6. W przypadku, gdy Zamawiający nie wykona zobowiązań umownych z przyczyn leżących 
po jego stronie, Wykonawca, po uprzednim wyznaczeniu Zamawiającemu dodatkowego 
terminu nie krótszego niż 5 dni na wykonanie zobowiązań, ma prawo do wypowiedzenia 
umowy ze skutkiem natychmiastowym lub może od umowy odstąpić w terminie 14 dni od 
dnia powzięcia wiadomości o przyczynach do odstąpienia, jednak nie później niż do dnia 
31 grudnia 2021 r. Odstąpienie, o którym mowa powyżej, powinno nastąpić w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności oraz zawierać uzasadnienie. W powyższym przypadku 
Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto 
wskazanego w § 4 ust. 1. 
 

§ 6 
 

1. Strony wyznaczają następujące osoby do kontaktu w kwestiach realizacji niniejszej 
Umowy: 
1) ze strony Zamawiającego: ………………………………………. adres mailowy: ……… 
2) ze strony Wykonawcy: ……………………………………………adres mailowy:………… 

2. W sprawach dotyczących bieżącej realizacji umowy strony porozumiewają się za 
pośrednictwem telefonu, e-maila lub w sposób pisemny. 

3. W sytuacji braku kontaktu ze wskazaną w ust. 1 osobą, problemów z uzyskaniem 
materiałów, akceptacji lub innych okoliczności stwarzających zagrożenie dla terminowej 
realizacji obowiązków wynikających z umowy, każda ze stron zobowiązana jest do 
pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej strony, przy czym osobami właściwymi do 
kontaktu w takiej sytuacji są: ze strony 
Zamawiającego:……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………….., a ze strony 
Wykonawcy: ………… ……………………………………. 

 
§ 7 

 
1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w 4 ust. 1 umowy Wykonawca przenosi 

na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszelkich mogących stanowić 
przedmiot prawa autorskiego wyników prac powstałych w związku z realizacją przedmiotu 
umowy,  zwanych dalej łącznie „utworem” oraz wyłączne prawo do zezwalania na 
wykonywanie w stosunku do nich zależnego prawa autorskiego. 

2. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 1, następuje z chwilą przekazania 
Zamawiającemu utworu określonego w ust. 1 na nośniku DVD, bez ograniczeń co do 
terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, na następujących polach eksploatacji:: 
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1) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek 
środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w 
tym techniką drukarską, poligraficzną, techniką zapisu magnetycznego na kasetach 
video, dyskach audiowizualnych, techniką analogową, światłoczułą lub cyfrową, 
techniką zapisu komputerowego na wszystkich rodzajach nośników dostosowanych do 
tej formy zapisu, w sieci multimedialnej (w tym Internet) oraz trwałe lub czasowe 
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to sporządzanie kopii oraz 
dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami; 

2) publiczne wyświetlanie, odtwarzanie, prezentowanie, nadawanie i emitowanie;  
3) wypożyczanie, najem, użyczenie lub wymianę nośników, na których oryginał lub 

egzemplarze utworu utrwalono lub zwielokrotniono;  
4) sporządzanie wersji obcojęzycznych; 
5) dzielenie utworu na części; 
6) wprowadzanie do pamięci komputera i sieci multimedialnej, w tym Internetu,  

w nieograniczonej liczbie nadań i wielkości nakładów; 
7) wprowadzanie do obrotu w kraju i za granicą, w tym przy użyciu Internetu i innych 

technik przekazu danych wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne 
i bezprzewodowe;  

8) publiczne i niepubliczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do 
niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym; 

9) prawo do określania nazw utworu, pod którymi będzie on wykorzystywany lub 
rozpowszechniany; 

10) prawo do wykorzystywania utworu  w całości lub jego fragmentów do celów 
marketingowych lub promocji, a także dla celów informacyjnych, edukacyjnych i 
szkoleniowych; 

11) prawo do tworzenia nowych wersji i adaptacji utworu oraz do opracowywania utworu, 
łączenia go z innymi utworami, w szczególności rozpowszechniania i publikowania 
nowych wydań utworu, także w wersji zmienionej; 

12) prawo do korzystania z utworu w całości lub w części oraz jego łączenia z innymi 
utworami, opracowanie poprzez: dodanie różnych elementów, usunięcie różnych 
elementów, uaktualnienie, modyfikację, zmianę barw, opisów, wielkości i treści całości 
lub części oraz tłumaczenie na różne języki; 

13) wykorzystanie na stronach internetowych; 
14) prawo do rozporządzania utworem i opracowaniami utworu oraz prawo udostępniania 

ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osób trzecich, na wszystkich 
wymienionych powyżej polach eksploatacji. 

3. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego prawo do wyrażania zgody na wykonywanie praw zależnych do wszelkich 
utworów wytworzonych w ramach przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot umowy nie naruszy dóbr 
osobistych, ani praw, w tym w szczególności praw autorskich osób trzecich i przekaże 
Zamawiającemu utwór wytworzony w ramach przedmiotu umowy w stanie wolnym od 
obciążeń prawami osób trzecich. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie 
jakichkolwiek roszczeń z tytułu korzystania przez Zamawiającego z dostarczonego przez 
Wykonawcę utworu, Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i na własne 
ryzyko wszelkich kroków prawnych zapewniających należytą ochronę Zamawiającemu 
oraz innym podmiotom przed roszczeniami osób trzecich. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne 
przedmiotu umowy, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające 
z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy 
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 
1231, z późn. zm.) w związku z realizacją przedmiotu umowy. 

6. W przypadku skierowania roszczeń przeciwko Zamawiającemu, z tytułu naruszenia praw  
lub dóbr, o których mowa w ust. 4 lub 5, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego 
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zaspokojenia uzasadnionych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego 
od odpowiedzialności z tego tytułu. 

7. W przypadku zgłoszenia roszczeń, z tytułu naruszenia praw lub dóbr, o których mowa  
w ust. 4 lub 5 przeciwko Zamawiającemu na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje 
się niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego i zwolnić Zamawiającego oraz 
zaspokoić wszelkie uznane lub prawomocnie zasądzone roszczenia powoda wraz z 
należnymi kosztami. 

8. Wykonawca oświadcza, iż powstałe w toku realizacji przedmiotu umowy utwory będą 
oryginalne, a autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do nich zostaną w sposób 
prawidłowy (uregulowany niniejszą umową) nabyte i przeniesione na Zamawiającego oraz 
że powstałe utwory nie  będą naruszać praw osób trzecich. 

9. W przypadku stwierdzenia, w okresie 2 lat od daty przekazania Zamawiającemu 
Dokumentu i wszelkich innych utworów powstałych w toku realizacji przedmiotu umowy, 
wad prawnych któregokolwiek z nich, Zamawiający może w terminie 14 dni od dnia 
stwierdzenia wad od niniejszej umowy odstąpić i żądać zwrotu wypłaconego 
wynagrodzenia. 
 

§ 8  
 

1. Użyte w niniejszym paragrafie określenia oznaczają: 
1) Ustawa - ustawę z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z  2018 

r. poz. 1000 ze zm.); 
2) Rozporządzenie ogólne - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; 

3) Dane osobowe - dane osobowe, w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporządzenia ogólnego; 
4) Administrator - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny 

podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania 
danych osobowych; 

5) Przetwarzanie – operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych, 
takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, 
adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie, w zakresie 
niezbędnym do należytego wykonania umowy; 

6) Nośnik - dowolny nośnik elektroniczny, na którym są zapisane dane osobowe; 
7) Pracownik - osobę świadczącą pracę na podstawie stosunku pracy lub umowy 

cywilnoprawnej. 
2. Zamawiający jako administrator danych osobowych niezbędnych do wykonania niniejszego 

przedmiotu umowy, powierza Wykonawcy przetwarzanie tych danych osobowych w imieniu 
i na rzecz Zamawiającego na warunkach opisanych w niniejszej umowie. Podstawą 
powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych jest art. 28 Rozporządzenia 
ogólnego. 

3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wyłącznie w celu i w 
zakresie niezbędnym do należytego wykonania umowy. 

4. Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz kategorie osób, których 
dane dotyczą, są następujące: 

1) imię,  
2) nazwisko,  
3) nazwa instytucji/organizacji; 

Kategoria osób: osoby zaangażowane w proces opracowania aktualizowanego dokumentu 
pn. „Strategia marki Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014+” oraz osoby 
uczestniczące w pracach zmierzających do opracowania zaktualizowanego Dokumentu pn. 
„Strategia marki Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2021+”; 
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Zbiór danych osobowych: „Strategia Marki Województwa Warmińsko-Mazurskiego”.  
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec 

Powierzającego, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem Rozporządzenia 
ogólnego oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
niezgodnie z Umową.  

6. Wykonawca oraz pracownicy Wykonawcy: 
1) nie decydują o celach i środkach przetwarzania danych osobowych; 
2) nie są uprawnieni do zakładania oraz posiadania lub tworzenia jakichkolwiek kopii 

dokumentów zawierających dane osobowe, w tym formularzy zawierających dane 
osobowe lub baz danych osobowych zapisanych w postaci dokumentów papierowych 
lub elektronicznych, w szczególności w poczcie elektronicznej lub na nośnikach, innych 
niż wymagane do prawidłowej realizacji umowy, 

3) nie są uprawnieni do wykorzystywania danych osobowych powierzonych do 
przetwarzania niniejszą umową dla celu innego niż określony w § 8 ust. 3 umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania - w imieniu i na rzecz Zamawiającego: 
1) obowiązku informacyjnego, zgodnie z wymogami określonymi w art. 13 i art. 14 

Rozporządzenia ogólnego, 
2) obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 

wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia ogólnego;  
3) udzielania Zamawiającemu szerokiej pomocy w wywiązywaniu się z obowiązków 

określonych w art. 32–36 Rozporządzenia ogólnego. 
8. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do wydawania pracownikom Wykonawcy 

upoważnień do przetwarzania danych osobowych.  
9. Zamawiający dopuszcza stosowanie przez Wykonawcę wzoru upoważnienia do 

przetwarzania danych osobowych, stanowiącego część Polityki Bezpieczeństwa 
Wykonawcy, o ile zawiera on elementy wskazane we wzorze upoważnienia, stanowiącym 
Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, w szczególności przepisami Rozporządzenia ogólnego 
oraz innymi przepisami powszechnie obowiązującymi, w tym wydanymi na podstawie 
Rozporządzenia ogólnego. 

11. Przed rozpoczęciem przetwarzania powierzonych danych osobowych, Wykonawca 
zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające należytą 
ochronę tych danych, w szczególności zabezpieczające powierzone do przetwarzania 
dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez 
osobę nieupoważnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem, wymagane przepisami prawa, 
w tym w szczególności Ustawy oraz Rozporządzenia ogólnego.  

12. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do: 
1) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych oraz 

środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych 
osobowych, na przykład Politykę Bezpieczeństwa Danych Osobowych oraz Instrukcję 
Zarządzania Systemem Informatycznym Służącym do Przetwarzania Danych 
Osobowych;  

2) przechowywania dokumentów w specjalnie do tego przeznaczonych szafach 
zamykanych na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostępnych 
dla osób nieupoważnionych do przetwarzania danych osobowych; 

3) ograniczenia dostępu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, 
wyłącznie do pracowników Wykonawcy posiadających upoważnienie do przetwarzania 
powierzonych danych osobowych; 

4) prowadzenia ewidencji pracowników upoważnionych do przetwarzania danych 
osobowych; 

5) zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie 
obowiązywania umowy lub dokumentów uzyskanych w związku z wykonywaniem 
czynności nią objętych, a także zachowania w tajemnicy informacji o stosowanych 



Strona 8 z 10 
 

sposobach zabezpieczenia danych osobowych, również po wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu umowy; 

6) prowadzenia stałego nadzoru nad swoimi pracownikami w zakresie zabezpieczenia 
przetwarzanych danych osobowych oraz wymagania od nich przestrzegania należytej 
staranności w zakresie zachowania w tajemnicy danych osobowych i ich 
zabezpieczenia. 

13. Wykonawca zobowiąże swoich pracowników do zachowania powierzonych danych 
osobowych i sposobów ich zabezpieczenia w tajemnicy, także po ustaniu zatrudnienia u 
Wykonawcy. 

14. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o: 
1) wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych, w tym o naruszeniach 

obowiązków Wykonawcy dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych, 
naruszenia tajemnicy tych danych osobowych lub ich niewłaściwego użycia nie później 
niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia; informacja musi co najmniej: 

a) opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę 
możliwości wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, 
oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy 
naruszenie;  

b) opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;  
c) opisywać środki zastosowane lub proponowane przez Wykonawcę w celu 

zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych 
przypadkach środki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych 
skutków; 

2) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych 
osobowych prowadzonych w szczególności przez Inspektora ochrony danych (lub 
każdorazowy inny organ nadzorczy w rozumieniu Rozporządzenia ogólnego), Policję, 
sąd lub inne organy. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu, na każde jego żądanie, 
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych. 

16. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu 
dokonywanie w każdym czasie kontroli zgodności przetwarzania powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych z Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową w 
miejscach, w których są one przetwarzane, w tym w siedzibie Wykonawcy, w 
szczególności z prawem Zamawiającego lub podmiotu przez niego upoważnionemu do: 

1) wstępu w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego 
upoważnienia, do pomieszczeń, w których zlokalizowany jest zbiór powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych, i przeprowadzenia niezbędnych badań lub innych 
czynności kontrolnych w celu oceny zgodności przetwarzania danych osobowych z 
Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową; 

2) żądania złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień w zakresie niezbędnym do 
ustalenia stanu faktycznego; 

3) wglądu do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni związek 
z przedmiotem kontroli oraz sporządzania ich kopii; 

4) przeprowadzania oględzin urządzeń i nośników oraz oględzin na stacjach klienckich 
używanych do przetwarzania danych osobowych. 

17. Pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno być przekazane 
Wykonawcy co najmniej 3 dni kalendarzowe przed dniem rozpoczęcia kontroli. 

18. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o rażącym naruszeniu przez 
Wykonawcę zobowiązań wynikających z Ustawy, Rozporządzenia ogólnego lub z niniejszej 
umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego 
upoważnionemu, dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu o którym mowa w § 8 ust. 
16 umowy. 

19. Wykonawca jest zobowiązany zastosować się do zaleceń Zamawiającego dotyczących 
poprawy jakości zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz 
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sposobu ich przetwarzania, wynikających z kontroli przeprowadzonych na podstawie § 8 
ust. 16 umowy.  

20. Wykonawca dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych, w tym 
okoliczności naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania 
zaradcze. 

21. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na okres 
obowiązywania umowy. 

22. Wykonawca, w przypadku wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od umowy 
niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 14 dni, zobowiązuje się – zgodnie z wyborem 
Zamawiającego – zwrócić Zamawiającemu lub usunąć wszelkie dane osobowe, których 
przetwarzanie zostało mu powierzone, w tym skutecznie usunąć je również z nośników 
elektronicznych pozostających w jego dyspozycji i potwierdzić powyższe przekazanym 
Zamawiającemu protokołem. Powyższy obowiązek nie dotyczy sytuacji, w których przepisy 
powszechnie obowiązujące nakazują Wykonawcy przetwarzanie danych mimo 
wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od niniejszej umowy. 

23. W odniesieniu do danych osobowych pozyskanych przez Wykonawcę w celu realizacji 
przedmiotu umowy Zamawiający ceduje  na Wykonawcę obowiązek uzyskania zgody na 
przetwarzanie danych od osób uczestniczących w pracach zmierzających do opracowania 
zaktualizowanego dokumentu, przy czym Administratorem tych danych będzie 
Zamawiający. 

24.  W sprawach nie uregulowanych w niniejszym paragrafie mają zastosowanie przepisy 
Ustawy i Rozporządzenia ogólnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy, w tym 
wydane na podstawie Rozporządzenia ogólnego. 

 
§ 9  

 
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej aneksu 

podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności z wyłączeniem danych, o 
których mowa w § 6 ust. 1 która następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony 
i nie stanowi zmiany treści umowy wymagającej formy aneksu.  

2. W przypadku zaistnienia okoliczności, skutkujących wystąpieniem trudności lub 
niemożliwości zrealizowania przedmiotu umowy w terminie lub w zakresie i w sposób 
przewidziany w niniejszej umowie, wynikających z przyczyn niezależnych 
od Zamawiającego i Wykonawcy, na które żadna ze Stron umowy nie miała wpływu, 
noszących znamiona siły wyższej, w tym w szczególności związanych z epidemią, 
pandemią, kataklizmem, decyzją szczebla centralnego, związanymi z rozwojem epidemii 
COVID-19, jak również w przypadku działania osób trzecich lub organów władzy 
publicznej, które skutkowałyby zawieszeniem lub niemożnością prowadzenia działań 
w celu terminowej lub prawidłowej realizacji umowy, dopuszcza się możliwość dokonania 
zmian postanowień umowy w zakresie terminu oraz zakresu lub sposobu realizacji 
przedmiotu umowy. 

3. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 2 umowy 
każda ze Stron może zwrócić się z pisemnym wnioskiem (w formie elektronicznej) do 
drugiej Strony o akceptację i zmianę umowy w zakresie terminu, zakresu lub sposobu 
realizacji przedmiotu umowy, zawierającym stosowne uzasadnienie. Uzasadnienie 
wniosku powinno zawierać w szczególności wskazanie zakresu koniecznej zmiany w 
zakresie terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu umowy,  
z jednoczesnym wskazaniem nowego, możliwego w zaistniałych okolicznościach do 
realizacji terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu umowy.  

4. Zmiany, o których mowa w ust. 2-3, nie będą podstawą do zwiększenia wynagrodzenia 
ani naliczania kar umownych. 

 
§ 10 
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Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z realizacją niniejszej umowy nierozwiązane 
polubownie przez strony będą poddane pod rozstrzygnięcie sądu właściwego miejscowo ze 
względu na siedzibę Zamawiającego. 
 

§ 11 
 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego, 
przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o ochronie danych 
osobowych oraz aktów wykonawczych do tych ustaw. 
 

§ 12 
 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia. 
2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 
 

 Zamawiający        Wykonawca 
 
 
 
 
 
 


