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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Wykonanie ustugi polegajgcej na organizacji i przeprowadzeniu dwudniowego szkolenia online w nastepujacym

temacie:
Zasady dziatania systemoéw fotowoltaicznych. Procesy inwestycyjne z OZE — szkolenie specjalistyczne.

Wykonawca zrealizuje ustuge szkoleniowg zgodnie z ponizszym minimalnym zakresem tematycznym szkolenia.

Zalety i wady fotowoltaiki.
Najwieksi producenci komponentéw PV na swiecie i w Polsce.
Parametry ogniw i modutéw.
Rodzaje inwerteréw (falownikow). Zabezpieczenia.
Systemy montazowe do réznych rodzajéw dachéw oraz na gruncie.
Proces produkcyjny ogniw stonecznych.
Warunki przytaczenia do sieci.
Wykonanie instalacji fotowoltaicznej zgodnie z Prawem Budowlanym — zasady.
Szczegdtowe omowienie ustawy o odnawialnych Zzrédtach energii.
. Procedura zgtoszenia instalacji fotowoltaicznej do uzytkowania.
. Procedura zawarcia umowy dystrybucyjnej i sprzedazowej.
. Wzory dokumentéw zgtoszeniowych (dystrybucja i sprzedaz).
13. Potwierdzenie prawidtowosci funkcjonowania instalacji - kontrole w ramach zgtoszenia instalacji do
uzytkowania.
14. Mozliwos¢ wprowadzania zmian po dokonaniu odbioru — zasady.
15. Dokumentacja dla klienta — instrukcje obstugi i konserwacji systemu fotowoltaicznego
16. Monitorowanie pracy instalacji fotowoltaicznej przez internet oraz na inwerterach.
17. Czy i jak mozna poznac podrobiony panel fotowoltaiczny?
18. Dobre praktyki i najczesciej popetniane btedy.
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2. MIEJSCE SZKOLENIA
e Szkolenie w czasie rzeczywistym - nie jest to uprzednio nagrany materiat.

e  Mozliwos¢ zadawania pytan i dyskusji z innymi uczestnikami.

e Certyfikaty — nalezy dostarczy¢ mailem.

e  Szkolenie musi by¢ dostepne na komputerze - z dowolnego miejsca.

e  Zamawiajacy na komputerach zakupionych miedzy 2014-2019 posiada oprogramowanie windows 10
lub windows 8.

3. TERMIN SZKOLENIA
15 -30 wrzesnia 2020 .

Wykonawca w ofercie musi wskaza¢é dwa dni robocze (od poniedziatku do pigtku),
w podanym przedziale czasowym jako termin realizacji szkolenia, przez wskazanego w ofercie trenera.

4. CZAS SZKOLENIA
Szkolenie powinno by¢ zrealizowane przez dwa dni robocze i powinno obejmowac zakres tematyczny jednego

zamowienia.
1. Jeden dzien szkoleniowy wynosi 8 h dydaktycznych, co daje tgcznie 16 h szkoleniowych podczas catego
szkolenia, gdzie jedna godzina szkoleniowa réwna sie 45 minut.
2. W czasie dwudniowego szkolenia przewidziane s3:
- jedna przerwa 30-to minutowa,
- dwie przerwy 15-to minutowe.



3.

Szkolenie powinno zosta¢ zrealizowane w dni robocze tj. w dni pracy Zamawiajacego w godzinach:
08.00-15:00.

5. LICZBA OSOB / UCZESTNICY SZKOLENIA

Uczestnikami szkolenia bedg pracownicy Departamentu Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Biura

Kontroli Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, zaangazowani

w realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

Zaktada sie przeszkolenie maksymalnie 20 oséb a minimalnie 15 osdb. Zamawiajgcy na min. 2 dni robocze

przed datg rozpoczecia szkolenia poinformuje Wykonawce o liczbie oséb bioracych udziat w szkoleniu .

6. FORMA SZKOLENIA

1.

Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone metoda wykfadowg zelementami praktycznymi w oparciu
o prezentacje multimedialng (warsztaty oraz wykfad oparty na licznych przyktadach, studiach przypadkéw
majacych na celu sprowokowanie uczestnikdw do dyskusji, wzajemnej wymiany wiedzy, pogladdéw
i doswiadczen).

Szkolenie w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem potaczen
on-line (przez przegladarke internetows).

Trener prowadzi szkolenie w czasie rzeczywistym, w formie umozliwiajacej przekazanie i utrwalenie tresci
okreslonych w programie szkolenia.

7. OBOWIAZKI WYKONAWCY SZKOLENIA

1.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ jednego trenera posiadajagcego doswiadczenie
w przeprowadzeniu minimum 5 szkolen (trwajgcych co najmniej osiem godzin szkoleniowych kazde,
gdzie jedna godzina szkoleniowa réwna sie 45 minut) odpowiadajacych tematyce szkolenia bedacego
przedmiotem zamodwienia tj. ,Zasady dziatania systemow fotowoltaicznych. Procesy inwestycyjne z
OZE”, ktore byly przeprowadzone w okresie od 01.09.2019 r. do uptywu terminu sktadania ofert.
Wykonawca zobowigzany jest przygotowac prezentacje multimedialng, materiaty szkoleniowe w formie
elektronicznej wraz ze szczegétowym programem szkolenia (dokumenty mogg przybraé forme
e-podrecznikow, plikéw dokumentéw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD, itp) dla
kazdego uczestnika najpdzniej w dniu rozpoczecia szkolenia.

Wykonawca przygotuje dla kazdego uczestnika szkolenia skrypt teoretyczny, w ktérym uwzgledni
zagadnienia zawarte w zakresie tematycznym. Skrypt powinien skfadac sie ze wstepu teoretycznego,
prezentowac przyktady stosowania dobrych praktyk oraz w sposdb zwiezty, ale za razem wyczerpujgcy
uwzgledniaé poruszane tresci.

Wykonawca najpdzniej w dniu rozpoczecia szkolenia przekaze uczestnikom link do strony z programem
szkolenia, prezentacjg, materiatami szkoleniowymi oraz ankietg ewaluacyjng do wypetnienia.

Na materiatach szkoleniowych, prezentacji, certyfikatach/zaswiadczeniach, ankietach i raporcie powinny
znajdowac sie odpowiednie logotypy — zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym.

W?zér ankiety i logotypy i inne niezbedne informacje Zamawiajacy przekaze Wykonawcy najpdzniej na 4 dni
roboczych przed terminem szkolenia.

Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu na wskazany w umowie adres poczty
elektronicznej co najmniej na 3 dni robocze przed terminem szkolenia projekt certyfikatéw/zaswiadczen
oraz harmonogram szkolenia w celu uzyskania ich akceptacji.

Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia ewentualnych uwag wniesionych przez Zamawiajacego do
projektu certyfikatow/zaswiadczen oraz harmonogramu szkolenia za posrednictwem poczty elektronicznej
w terminie maksymalnie 1 dnia roboczego od dnia ich otrzymania oraz przekazania ww. dokumentéw z
uwzglednionymi zmianami Zamawiajagcemu na wskazany adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ wsrdd uczestnikow szkolenia, po jego zakonczeniu, badanie
na podstawie ankiety ewaluacyjnej oceniajacej szkolenie. Po ukoniczeniu szkolenia Wykonawca jest
zobowigzany przygotowac i dostarczy¢ w formie elektronicznej Zamawiajgcemu certyfikaty/zaswiadczenia
potwierdzajgce ukoriczenie ww. szkolenia i raport poszkoleniowy Na kazdym certyfikacie/ zaswiadczeniu
na odwrocie powinien znajdowac sie zakres merytoryczny szkolenia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca po otrzymaniu od uczestnikéw szkolenia wypetnionych ankiet ewaluacyjnych zobowigzany jest
do przekazania ich tresci Zamawiajgcemu na adres mailowy wskazany w umowie.
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢é w formie elektronicznej jeden egzemplarz materiatéw
szkoleniowych Zamawiajgcemu w celach archiwizacyjnych.
Realizator szkolenia powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajace uczestnikom w petni
zrealizowac¢ zaktadany program szkolenia oraz aby szkolenie byto jak najwyziszej jakosci, pozwalato na
swobodny i efektywny kontakt uczestnikdw z prowadzacym, na nagrania, monitoring oraz zachowanie
danych; realizator szkolenia powinien wskazac:

e platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzone bedzie szkolenie,

e okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu on-line

e Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne, ktdre pozwolg wszystkim osobom

uczestniczy¢ w szkoleniu, na komputerach z oprogramowaniem windows 10 lub windows 8.

Cato$é¢ szkolenia realizowanego zdalnie musi byé rejestrowana/ nagrywana na potrzeby m.in.
monitoringu, rozliczenia, kontroli lub audytu; nie ma obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku
uczestnikéw (wideo), na nagraniu powinien by¢ widoczny trener, a podmiot realizujacy szkolenie powinien
zadbac
o odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikbw na szkoleniu (np. poprzez
monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie z systemu raportu na temat obecnosci/
aktywnosci uczestnikdw, czy tez zebranie od uczestnikdbw potwierdzerr przekazanych mailem,
ze uczestniczyli w szkoleniu; na tej podstawie powinna zostac sporzgdzona lista obecnosci na szkoleniu);
Podmiot realizujgcy szkolenie musi zapewnié uzyskanie wszystkich niezbednych zgdéd umozliwiajgcych
rejestrowanie/nagrywanie szkolenia.
Nagrywanie szkolenia i udostepnianie nagrania do celéw kontroli, audytu lub monitoringu nie wymaga
zgody trenera - jest obligatoryjne; jezeli trener nie wyrazi na to zgody, wowczas szkolenie nie moze sie

odby¢; udostepnienie nagrania do celéw utrwalania efektdow uczenia sie jest opcjonalne i wymaga
pozyskania przez podmiot realizujgcy szkolenie zgody od trenera na wykorzystanie nagrania do takiego
celu. Nagranie powinno zostac zarejestrowane w formacie umozliwiajgcym jego odtworzenie, za pomocg
ogdlnie dostepnego, darmowego oprogramowania zgodnie ze standardem MPEG-4, przy wykorzystaniu
takich formatéw np. AVI, MKV, MPG, 3GP, MP4, WMV lub w formacie DVD, ktére nie spowodujg utrudnien
w odtworzeniu pliku wideo. Ponadto nagranie powinno zawierad tresci audio z gtosem lektora.

8. ROZLICZENIE SZKOLENIA

Potwierdzeniem nalezytego wykonania przedmiotu umowy bedzie podpisany przez Zamawiajacego protokot

odbioru ustugi, ktory stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury/rachunku.

9. PERSONEL DO OBStUGI SZKOLENIA

1.

Wykonawca zapewni personel tj. wyznaczy osobe do kontaktdw roboczych miedzy Wykonawcg
i Zamawiajacym. Przy realizacji zamdwienia Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é porozumiewania sie
z Wykonawcg drogg mailowg oraz za pomoca telefondw.

W trakcie realizacji przedmiotu zamodwienia Wykonawca bedzie na biezgco wspotpracowat z
Zamawiajgcym. Wykonawca wyznaczy jedng osobe do ogdlnej koordynacji realizacji przedmiotu
zamoOwienia, ktdra bedzie wspétpracowata z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego.

Ustuga ma charakter ustugi ksztatcenia zawodowego i zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c
ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2018 r. poz. 2174, z p6in. zm.),
w catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych.



