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„Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich: Europa inwestująca w obszary wiejskie”

Załącznik nr 5

ZP.272.1.17.2020
U m o w a  NR…………………  (Wzór)
zawarta w Olsztynie dnia ................................w rezultacie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie „przetarg nieograniczony”, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), pomiędzy:

Województwem Warmińsko-Mazurskim z siedzibą w Olsztynie przy ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez Zarząd Województwa, w imieniu którego działają:
1.  ..........................................................................................................................................................
2.  ..........................................................................................................................................................
a ........................................................................................................................................................ 
zwanym dalej Wykonawcą,
zaś wspólnie zwanymi dalej Stronami o następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest sukcesywna dostawa fabrycznie nowych, niewadliwych, nieregenerowanych materiałów eksploatacyjnych  - tusze, tonery, bębny do urządzeń drukujących i kopiujących (drukarek, urządzeń wielofunkcyjnych, kserokopiarek, faksów), określonych w formularzu specyfikacji cenowej, stanowiącym  załącznik nr 1 do umowy.  
2. Pod pojęciem „materiał fabrycznie nowy” Zamawiający rozumie materiały eksploatacyjne wykonane 
z nowych elementów, wcześniej nie używane, bez elementów regenerowanych lub pochodzących 
z demontażu, bez śladów uszkodzenia, w oryginalnych opakowaniach producenta z widoczną nazwą oraz symbolem produktu i terminem przydatności do użytku nie krótszym niż 12 miesięcy od daty dostawy, nr katalogowy lub listę modeli urządzeń, do których dany materiał jest przeznaczony, posiadające zabezpieczenia szczelności zbiorników z tonerem/tuszem. 

3. Pod pojęciem „materiał nieregenerowany” Zamawiający rozumie materiały do produkcji których nie użyto składników poprzednio eksploatowanych, uzupełnianych bądź przerabianych. Nie dopuszcza się materiałów eksploatacyjnych, w których obudowa, chip bądź jakikolwiek inny element był powtórnie wykorzystany w procesie produkcji materiału. 
4. Pod pojęciem „zalecane przez producenta danego urządzenia” należy rozumieć te materiały eksploatacyjne (np. tusz, toner, bęben), które producent wskazuje na swojej stronie internetowej przy opisie urządzenia (drukarki itp.) bądź w instrukcji obsługi urządzenia.

5. Pod pojęciem „materiał eksploatacyjny inny niż zalecany przez producenta danego urządzenia” Zamawiający rozumie materiał o parametrach i standardach nie gorszych w stosunku do materiału zalecanego przez producenta danego urządzenia (m.in. pojemność tuszu/tonera, wydajność, jakość wydruku), w pełni kompatybilny z urządzeniem, do którego jest przeznaczony. 
W przypadku, gdy produkt zalecany przez producenta danego urządzenia posiada wbudowany układ scalony, który monitoruje proces druku i zużycie tuszu/tonera, produkt inny niż zalecany przez producenta danego urządzenia musi posiadać analogiczny element.

6. Za wadliwy produkt uznaje się w szczególności:

1) produkt nie jest oryginalnie zapakowany i nosi ślady otwierania;
2) nie spełnia wymogów opisanych w § 3 ust. 2;
3) produkt nie jest wykonany z nowych elementów, posiada ślady uszkodzenia lub wcześniejszego użytkowania; 

4) produkt nie posiada zabezpieczeń szczelności zbiorników z tonerem/tuszem;

5) wysypany lub wysypujący się tusz/toner, pobrudzone elementy obudowy lub części mechaniczne oferowanego produktu, 

6) wszelkie pojawiające się na urządzeniu lub pulpicie roboczym stanowiska pracy informacje o braku możliwości użycia zastosowanego tonera / tuszu powodujące niemożność skorzystania z funkcji drukowania lub kopiowania,

7) po zainstalowaniu produktu w sprzęcie, na monitorze oraz panelu kontrolnym sprzętu pojawiają się  negatywne komunikaty uniemożliwiające użycie tuszu/ tonera i poprawną pracę urządzenia,

8) produkt brudzi papier po jego zainstalowaniu w urządzeniu oraz części użyte do jego produkcji noszą ślady użytkowania.
7. Za dni robocze uważa się dni tygodnia od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
8. Urządzenia, do których przeznaczone zostaną materiały eksploatacyjne stanowiące przedmiot umowy zostały określone w załączniku nr 1 do umowy.
9.  Umowa będzie realizowana sukcesywnie według bieżących potrzeb Zamawiającego. 
10.  Zamawiający gwarantuje, iż realizacja umowy zostanie wykonana na poziomie co najmniej 70% wartości brutto umowy, określonej w § 5 ust. 6. Wykonawcy nie przysługuje wobec Zamawiającego roszczenie odszkodowawcze z tytułu nie wykorzystania pełnej wartości brutto umowy, określonej w § 5 ust. 6,   w szczególności z tytułu poniesionych kosztów i wydatków.
11. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na dostarczane materiały eksploatacyjne, liczonej od dnia dostawy, w ramach której zobowiąże się do wymiany wadliwych materiałów eksploatacyjnych na nowe, wolne od wad, w terminie 2 dni roboczych od dnia zgłoszenia wady (e-mailem lub faksem)                 przez Zamawiającego.
12. Wykonawca oświadcza, że wykonując przedmiot umowy nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże przedmiot umowy Zamawiającemu w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich.
§ 2
1. Dostawy materiałów eksploatacyjnych, o których mowa w § 1 umowy, będą wykonywane  sukcesywnie według potrzeb Zamawiającego, na wskazany adres (na terenie Olsztyna), na koszt i ryzyko Wykonawcy, wraz z wniesieniem do pomieszczeń, zgodnie z informacją dotyczącą zamówienia o ilości                i asortymencie, złożoną przez Zamawiającego za pośrednictwem faksu lub e-maila.
2. Każdorazowe dostawy materiałów eksploatacyjnych będą wykonywane w terminie ..... dnia/dni roboczego/roboczych. Termin będzie liczony od daty otrzymania przez Wykonawcę informacji dotyczącej zamówienia. Dostawa realizowana będzie w godzinach pracy Zamawiającego, tj. od 8.00               do 15.00, z wyjątkiem sobót i dni ustawowo wolnych od pracy.
3. Realizując dostawy na wskazany adres, Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie do odbioru z tego miejsca na swój koszt zużytych materiałów eksploatacyjnych przekazanych przez  Zamawiającego.

4. Wykonawca jest zobowiązany do bezwarunkowego (tj. bez dodatkowych wezwań) przekazywania Zamawiającemu comiesięcznego zestawienia dokonanych dostaw, wraz z podaniem: ogólnej ich wartości brutto, wyszczególnieniem  ilości zakupionego asortymentu i wskazaniem numeru faktury.
5. Koszty transportu, opakowania, rozładunku i wniesienia przedmiotu umowy pokrywa Wykonawca.

§ 3    
1. Wykonawca: 
1) bierze na siebie pełną odpowiedzialność za uszkodzenia sprzętu Zamawiającego spowodowane używaniem dostarczonych materiałów eksploatacyjnych;
2) zobowiązuje się, że w przypadku, gdy sprzęt ulegnie uszkodzeniu (drukarka, kserokopiarka, urządzenie wielofunkcyjne lub faks), a uszkodzenie nastąpiło w wyniku  stosowania materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez Wykonawcę, do pokrycia kosztów dostawy i naprawy urządzenia, a w przypadku takiej konieczności -  także zwrotu kosztów zleconej przez Zamawiającego ekspertyzy. Za uszkodzenie uważa się również zanieczyszczenie sprzętu powodujące konieczność czyszczenia  konserwacji wszelkich części i mechanizmów urządzenia. 

Za podstawę żądania przez Zamawiającego pokrycia kosztów dostawy i naprawy urządzenia przez Wykonawcę, uważa się pisemną opinię autoryzowanego serwisu producenta danego urządzenia;

3) zobowiązuje się, że w przypadku, gdy czas naprawy sprzętu Zamawiającego uszkodzonego, w wyniku zastosowania materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez Wykonawcę, przekroczy 48 godzin                od momentu zgłoszenia, do nieodpłatnego dostarczenia na czas naprawy innego, o takich samych                lub wyższych parametrach i funkcjonalności sprzętu gotowego do pracy (wraz z materiałami eksploatacyjnymi);

4) zobowiązuje się do wymiany na własny koszt uszkodzonego urządzenia na nowe o takich samych parametrach i cechach lub lepszych, jeżeli w przypadku danego urządzenia z powodu stosowania materiałów eksploatacyjnych dostarczonych przez Wykonawcę brak będzie możliwości naprawy sprzętu lub naprawa sprzętu będzie ekonomicznie nieopłacalna. Za podstawę żądania przez Zamawiającego wymiany na koszt Wykonawcy uszkodzonego urządzenia na nowe o takich samych parametrach i cechach lub lepszych, uważa się pisemną opinię autoryzowanego serwisu producenta danego urządzenia.  

2. Materiały,  wymienione w formularzu specyfikacji cenowej, muszą być dostarczone w oryginalnych opakowaniach producenta z widoczną nazwą oraz symbolem produktu i terminem przydatności                       do użytku nie krótszym niż 12 miesięcy od daty dostawy, nr katalogowy lub listę modeli urządzeń,                 do których dany materiał jest przeznaczony (lista kompatybilności). 

§ 4
1. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, iż wydajność, jakość lub niezawodność dostarczonych produktów niekorzystnie odbiega od wymagań producenta sprzętu lub jeżeli Zamawiający stwierdzi, iż przedmiot zamówienia jest wadliwy, Wykonawca zobowiązuje się do gwarancyjnej wymiany produktu na nowy, wolny od wad w terminie 2 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego o wadliwym produkcie (e-mailem lub faksem). W przypadku stwierdzenia wad produktu wymiana nastąpi w siedzibie Zamawiającego na koszt Wykonawcy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo, zlecenia wykonania ekspertyzy przez autoryzowany serwis producenta danego urządzenia, w przypadku gdy będzie miał wątpliwości odnośnie jakości                         lub niezawodności oferowanych produktów. W sytuacji wydania opinii negatywnej, co oznacza,                      iż oferowany produkt jest niezgodny z wymaganiami określonymi w SIWZ oraz zapisami zawartej umowy, koszt wykonanej ekspertyzy pokryje Wykonawca. Natomiast w sytuacji wydania opinii pozytywnej co oznacza, że oferowany produkt spełnia wymagania określone w SIWZ i zawartej umowie, koszt pokryje Zamawiający.

3. W przypadkach spornych rozstrzygającą jest ekspertyza autoryzowanego serwisu producenta danego urządzenia.   

§ 5 

1. Za każdą dostarczoną partię przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 
w wysokości  równej  wartości  faktycznie wykonanej  dostawy.

2. Płatność nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o nr …………………………………………………
w terminie 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionego rachunku/faktury, gdzie w przypadku faktury:
Nabywcą  jest: 
Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP 7393890447

Odbiorcą jest:

Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko – Mazurskiego w Olsztynie, ul. Emilii Plater 1, 
10-562 Olsztyn

po wykonaniu przez Wykonawcę dostawy i uznaniu przez Zamawiającego przedmiotu umowy                       za należycie wykonany.
3. Za datę zapłaty uważa się dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego      na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na rachunku/fakturze. 

4. W przypadku opóźnienia w dokonaniu płatności, Wykonawca może obciążyć Zamawiającego odsetkami ustawowymi za opóźnienie.
5. Wymienione w formularzu specyfikacji cenowej ceny jednostkowe brutto materiałów  eksploatacyjnych  są stałe i obowiązują przez cały okres obowiązywania umowy. 

6. Całkowita wartość brutto umowy nie przekroczy kwoty: …………………. zł brutto (słownie: …………………)   w tym należny podatek VAT.
7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty i wydatki Wykonawcy związane                    z prawidłową realizacją umowy oraz zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania umowy, z zastrzeżeniem postanowień § 1 ust. 10 umowy.
8. Wykonawca może przekazać Zamawiającemu fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający korzysta z platformy elektronicznego fakturowania stworzonej przez firmę Infinite IT Solutions (https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl ) o adresie skrzynki:    „Typ numeru PEPPOL: NIP” oraz „Numer PEPPOL 7392965551”. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać dane wymagane przepisami o podatku od towarów i usług  oraz dane zawierające informacje dotyczące odbiorcy płatności, o którym mowa w ust. 2. Jednocześnie w opisie faktury Wykonawca zobowiązany jest do wskazania numeru i daty zawarcia niniejszej umowy .
9. Faktury, o których mowa w ust. 2 i 8 muszą dodatkowo zawierać informacje o mechanizmie podzielonej płatności.
§ 6 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:

1) w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy -  w  wysokości  15 %  kwoty określonej w  § 5 ust. 6,

2) za każdy przypadek zwłoki w terminie dostawy - w wysokości  5 % wartości brutto materiałów eksploatacyjnych dostarczonych ze zwłoką - za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu dostawy ustalonego zgodnie z § 2 ust. 2.
3) za każdy przypadek zwłoki w terminie wymiany wadliwych materiałów eksploatacyjnych -  w wysokości   5 % wartości brutto wadliwych materiałów eksploatacyjnych wymienionych ze zwłoką - za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu wymiany, ustalonego zgodnie z § 4 ust. 1.
2. Wykonawca zapłaci kary umowne wyszczególnione w ust. 1, w terminie 21 dni od dnia otrzymania wystawionego z tego tytułu przez Zamawiającego wezwania do zapłaty lub noty obciążeniowej. Termin uważa się za zachowany, jeżeli przed jego upływem zostanie wydana dyspozycja obciążenia rachunku bankowego Wykonawcy. 
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego -  w  wysokości  15 %  kwoty określonej w § 5 ust. 6.

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną określoną w ust. 3 w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty lub noty obciążeniowej wystawionej z tego tytułu przez Wykonawcę. Termin uważa się za zachowany, jeżeli przed jego upływem zostanie wydana dyspozycja obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Stronom przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych  kar umownych.

6. Łączna wysokość kar umownych określonych w  ust. 1 pkt 2 i 3  nie może przekroczyć 15% kwoty określonej w § 5 ust. 6.
§ 7
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia  należnego                 z tytułu  wykonania części umowy.  

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy, w tym w szczególności:
1)  w przypadku niedostarczenia lub nieterminowego dostarczenia przedmiotu umowy,
2)  dostarczenia przedmiotu umowy mechanicznie uszkodzonego lub niezgodnie z wymogami Zamawiającego,
3) gdy ponad 15 % dostaw (licząc od wartości brutto umowy, o której mowa w § 5 ust. 6) będzie wadliwych tj. przeznaczonych do dokonania reklamacji,
4) wystąpienia opóźnień w dostawach lub opóźnień w realizacji reklamacji, które wystąpią więcej niż 10 razy w okresie trwania umowy,
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 21 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, jednak nie później niż do dnia 31.01.2021r. Zamawiającemu w takim przypadku przysługuje prawo do kary umownej, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 1.
3. Wykonawca może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 
w terminie 21 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych przyczynach, jednak nie później niż do dnia 31.01.2021r.
4. Odstąpienie od umowy którejkolwiek ze stron wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz wymaga uzasadnienia.
5. Termin na odstąpienie od umowy Strony uznają za zachowany, jeżeli Strona wysłała w tym terminie oświadczenie o odstąpieniu od umowy przesyłką poleconą w polskiej placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe.
§ 8 
Termin realizacji umowy: od dnia zawarcia umowy, lecz nie wcześniej niż od 01.04.2020r.                             do dnia 31.12.2020r. jednak nie dłużej niż do wyczerpania kwoty, o której mowa w § 5 ust. 6.  
§ 9
1. W sprawach realizacji umowy strony porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, faksu, poczty elektronicznej.
2. Wykonawca, w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy przekaże Zamawiającemu dane kontaktowe osoby/osób wyznaczonych do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu umowy, zawierające: imię i nazwisko, nr telefonu, nr faksu, adres poczty elektronicznej.
3. W przypadku, gdy Wykonawca nie przekaże danych, o których mowa w ust. 2, Zamawiający,                w sprawach realizacji umowy,  wykorzysta dane kontaktowe Wykonawcy zawarte w ofercie.

4. Osobami wyznaczonymi do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu umowy                        ze strony Zamawiającego są:................., tel.: ………………………,faks:………………….. adres e-mail.: ……………………………………………………………………
5. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 i 4 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony i nie stanowi zmiany treści umowy wymagającej aneksu.
§ 10
1. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z okoliczności,                           o których mowa w art. 145a ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
     § 11
1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 
na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem art. 144 ust. 1 pkt 3-6 ustawy prawo zamówień publicznych. 
2. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 9 ust. 5 niniejszej umowy.
3. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

4. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową wiąże oferta Wykonawcy, postanowienia zawarte w SIWZ oraz mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz  aktów wykonawczych do tych ustaw.

5. Spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony będą się starały rozstrzygać polubownie.                   W przypadku braku porozumienia spory rozstrzygane będą przez sąd  powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
6. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego  jeden dla Wykonawcy.
Załącznik:

1. Formularz specyfikacji cenowej

ZAMAWIAJĄCY
                                                  
     WYKONAWCA
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