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ROPS-I.071.30.2019.ADS 

Zapytanie ofertowe  
na przeprowadzenie badania pn. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej 

województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku” 
 

W 2019 roku Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, przy współudziale m.in.: 
jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej, organizacji pozarządowych oraz 
podmiotów działających w obszarze oświaty, kultury, ochrony zdrowia, rynku pracy, 
przeprowadził monitoring „Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego 
do 2020 roku”. Na skutek wniosków/rekomendacji powstałych w wyniku monitoringu podjęto 
decyzję o  konieczności ewaluacji Strategii. W związku z powyższym Urząd Marszałkowski 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego zaprasza Państwa do udziału w naborze ofert na 
przeprowadzenia ww. badania.  

 
 

I. ZAMAWIAJĄCY 
 

Nabywca: Województwo Warmińsko-Mazurskie  
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn  
NIP: 739-389-04-47  
Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie,  
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn  
 
II. WSPÓLNY SŁOWNIK ZAMÓWIEŃ (CPV) 
 
73000000-2 - Usługi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne usługi doradcze 
 

III. TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA 
 

1. Postępowanie prowadzone zgodnie z Rozdziałem 7 Regulaminu, wyłączone z zakresu 
stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy 
(zamówienie o wartości niższej niż równowartość wyrażonej w złotych kwoty 30 000 
EURO).  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podania 
przyczyny. 

3. Zamawiający unieważni postępowanie w przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty 
jest wyższa niż środki, które Zamawiający przeznaczył na realizację zamówienia i nie 
istnieje możliwość ich zwiększenia. 

 
IV. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

 
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie badania pn. „Ewaluacja Strategii 

polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku”. 
2. Głównym celem badania ewaluacyjnego jest ocena wdrażanej Strategii polityki 

społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku w odniesieniu do 
aktualnej i przewidywanej (prognozowanej) sytuacji społeczno-gospodarczej 
województwa oraz analiza i ocena trafności realizowanych celów strategicznych i 
operacyjnych poprzez opracowanie wniosków, zaleceń i rekomendacji, które pozwolą 
na aktualizację dokumentu. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia wraz z określeniem zakresu badania, metod 
badawczych oraz harmonogramu realizacji usługi zostały zawarte w Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 
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V. MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWNIENIA 

 
1. Termin wykonania zamówienia - usługa zostanie wykonana do 15 grudnia 2019 r.  
2. Usługa będzie realizowana na terenie województwa warmińsko-mazurskiego. 

 
VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY 

ICH SPEŁNIENIA  
 

1. Zamawiający ustanawia w niniejszym postępowaniu warunki udziału, których spełnienie 
winien wykazać Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia: 
1) warunek w zakresie doświadczenia: 

Zamawiający uzna w/w warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca złoży oświadczenie, 
w którym potwierdzi, że w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie, wykonał należycie: co 
najmniej dwie usługi polegające na przeprowadzeniu badań ewaluacyjnych o wartości 
nie mniejszej niż 40 000,00 zł brutto (do oferty należy dołączyć wykaz usług, który 
stanowi załącznik nr 3 do zapytania ofertowego), 

 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu nastąpi w oparciu o złożone przez 
Wykonawcę do oferty oświadczenie, którego treść została zawarta w załączniku nr 3 
do Zapytania ofertowego. 
Jeżeli Wykonawca nie wykaże spełnienia warunków udziału w postępowaniu, zostanie 
wykluczony z postępowania, a jego oferta zostanie odrzucona. 
 

2. Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 
zamówienia. 

Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu nastąpi w oparciu o złożone przez 
Wykonawcę do oferty oświadczenie, którego treść została zawarta w załączniku nr 3 
do Zapytania ofertowego. 

 
VII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 
Termin związania Wykonawcy ofertą wynosi 30 dni. 
 
VIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY 
 
1. Na ofertę zamówienia składa się:  

1) prawidłowo wypełniony i podpisany Formularz ofertowy, stanowiący załącznik  
nr 2 do Zapytania ofertowego – oryginał/skan oryginału, 

2) oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, stanowiące 
załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego – oryginał/skan oryginału, 

3) odpis właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji  

o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru 

lub ewidencji – oryginał/skan oryginału, 

4) pełnomocnictwo dotyczące podpisania oferty oryginał/skan oryginału lub kopii 

poświadczonej za zgodność z oryginałem  

2. Dokumenty składane na wezwanie Zamawiającego (przez Wykonawcę, którego oferta 
została najwyżej oceniona) winny być aktualne na dzień ich złożenia oraz winny 
potwierdzać spełnianie warunków w okresie od terminu wyznaczonego jako dzień 
składania ofert do dnia złożenia dokumentów na wezwanie Zamawiającego. 

3. Zamawiający informuje, iż w prowadzonym postępowaniu przewiduje możliwość 
jednokrotnego wezwania Wykonawców do uzupełnienia dokumentów. Wyjątek stanowi  
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formularz ofertowy, który nie będzie podlegał uzupełnieniu lub poprawieniu. W przypadku 
ich nieuzupełnienia oferta nie będzie uwzględniona w postępowaniu przy ocenie i badaniu. 
Wezwanie do uzupełnienia nastąpi na etapie wstępnej oceny ofert złożonych  
w postępowaniu oraz odrębnie w przypadku oferty Wykonawcy uznanej za 
najkorzystniejszą. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca złoży ofertę niekompletną pod względem formalnym, 
nie zawierającą wymaganych dokumentów lub oświadczeń, gdy dokumenty są nieczytelne 
lub zawierają oczywiste błędy, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin 
na uzupełnienie oferty ze wskazaniem jej braków informując jednocześnie, że nie 
usunięcie braków w wyznaczonym terminie będzie skutkowało odrzuceniem oferty, jeżeli 
wskutek stwierdzonych błędów nie będzie możliwe dokonanie badania i oceny oferty. 

5. Treść oferty musi odpowiadać treści zapytania ofertowego. 
6. Wykonawcom przysługuje prawo do kierowania wniosków o wyjaśnienie treści zapytania 

ofertowego. 
7. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na  

2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie 
treści Zapytania ofertowego wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia,  
w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Treść pytań wraz  
z wyjaśnieniami, Zamawiający publikuje zgodnie z zasadami obowiązującymi dla publikacji 
zapytania ofertowego w przedmiotowym postępowaniu. Odpowiedzi na pytania oraz 
wyjaśnienia Zamawiającego zostaną opublikowane na stronie BIP Zamawiającego 
https://bip.warmia.mazury.pl. 

8. Oferta oraz wszelkie załączniki muszą być podpisane przez Wykonawcę lub osoby 
upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. Oznacza to, że jeżeli z dokumentu/-ów 
określającego/-ych status prawny Wykonawcy lub pełnomocnictwa wynika, iż do 
reprezentowania Wykonawcy upoważnionych jest łącznie kilka osób, dokumenty 
wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby. 

9. W przypadku braku pieczęci imiennej osoby podpisującej ofertę, podpisy złożone przez 
Wykonawcę w Formularzu ofertowym oraz innych złożonych dokumentach powinny być 
czytelne. 

10. Poprawki powinny być naniesione czytelnie i sygnowane podpisem Wykonawcy lub 
osoby/osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy. 

11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
 
IX. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z POTENCJALNYMI 

WYKONAWCAMI 
 
Monika Kocimska-Warczak, e-mail: m.kocimska@warmia.mazury.pl, tel. 89 521 95 28,  
Agnieszka Dolińska-Szwarc, e-mail: a.szwarc@warmia.mazury.pl, tel. 89 521 95 15, 
 

X. KRYTERIA OCENY OFERT 
 
Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się kryterium ceny – waga 100%(100 pkt). 

 
XI. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY 

 
1. Cena oferty powinna być ceną brutto zawierającą podatek VAT, podaną w złotych polskich. 
2. Cena oferty winna być podana do dwóch miejsc po przecinku. 
3. Cena przedmiotu zamówienia powinna uwzględniać wszystkie elementy związane 

z wymaganiami określonymi w treści zapytania ofertowego oraz obejmować wszelkie 
koszty, jakie Wykonawca będzie musiał ponieść w związku z należytą oraz zgodną  
z obowiązującymi przepisami realizacją niniejszego zamówienia. 

https://bip.warmia.mazury.pl/
mailto:m.kocimska@warmia.mazury.pl
mailto:a.szwarc@warmia.mazury.pl
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4. Cena podana w ofercie powinna być ceną kompletną, jednoznaczną i ostateczną. 
5. Jeżeli zaoferowana cena lub jej istotne części składowe będą wydawać się rażąco niskie 

w stosunku do przedmiotu zamówienia i będą budzić wątpliwości Zamawiającego, 
co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi 
przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zwróci się  
o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących wyliczenia ceny,  
w szczególności, gdy cena całkowita oferty będzie niższa o co najmniej 30% od wartości 
szacunkowej zamówienia lub od średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert. 
Zamawiający może odstąpić od wezwania do złożenia wyjaśnień w sytuacji, gdy 
rozbieżność cen wynika z okoliczności oczywistych, które nie wymagają wyjaśnień. 

 
XII. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI  
 

1. Zamawiający dokona oceny ofert przy zastosowaniu kryterium cena wg. wzoru: 
 

                                           Najniższa oferowana cena 
Liczba punktów =    ----------------------------------------------- x 100% x 100 pkt 
        Cena badanej oferty 

 
2. W celu obliczenia punktów za wskazane kryterium, wynik działań matematycznych będzie 

zaokrąglany do dwóch miejsc po przecinku. 
3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim 

wymaganiom przedstawionym w Zapytaniu ofertowym oraz uzyskała najwyższy wynik 
punktowy, z zastrzeżeniem ust. 4. 

4. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 
przedstawia taki sam wynik punktowy, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli 
te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. 

5. Wykonawcy składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen lub kosztów wyższych 
niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość poprawienia w ofertach: 
a. oczywistych omyłek pisarskich, 
b. oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 

dokonanych poprawek, 
c. innych oczywistych omyłek, polegających na niezgodności oferty z zapytaniem 

ofertowym.  
7. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana, jako najkorzystniejsza, 

uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający zbada, czy Wykonawca, który złożył ofertę 
najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert, spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

 
XIII. TERMIN I MIEJSCE ZŁOŻENIA OFERTY 

 
1. Zamawiający dopuszcza złożenie kompletnej oferty w sposób pisemny lub elektroniczny  

(w formie skanu). 
2. Kompletną ofertę wraz z wypełnionymi i podpisanymi załącznikami do Zapytania 

ofertowego należy złożyć za pomocą jednego z wymienionych sposobów: 
a. osobiście, w siedzibie Zamawiającego: Urząd Marszałkowski Województwa 

Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej  
ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, w zamkniętej kopercie z dopiskiem:  

Przeprowadzenie badania pn. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej 
województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku”; 
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b. przesłać listem poleconym za potwierdzeniem odbioru/kurierem na podany wyżej 

adres Zamawiającego, z dopiskiem na kopercie:  
Przeprowadzenie badania pn. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej 

województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku”; 
c. za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: a.szwarc@warmia.mazury.pl  

z dopiskiem w treści maila: 
Przeprowadzenie badania pn. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej 

województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku”. 
 

3. Oferty można składać osobiście od poniedziałku do piątku w godzinach pracy urzędu  
(pn. 8.00-16.00, wt.-pt. 7.30-15.30). 

4. O terminie złożenia oferty, w tym również nadesłanej pocztą, decyduje data wpływu  
do Zamawiającego. 

5. Ofertę należy złożyć do dnia 17 października 2019 r. do godz. 14.00. 
6. Oferty złożone po wyznaczonym terminie zostaną pozostawione bez rozpatrzenia. 
7. Oferta powinna być napisana w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. Zamawiający wyraża zgodę na złożenie oferty w postaci 
elektronicznej. 

8. Oferta składana w sposób elektroniczny, powinna być czytelna i zeskanowana  
z oryginałów dokumentów. 

9. Inny sposób złożenia oferty niż przewiduje Zamawiający spowoduje odrzucenie oferty  
i pozostawienie jej bez rozpatrzenia. 

10. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z niewłaściwego 
oznakowania koperty lub braku którejkolwiek z wymaganych informacji oraz za 
przesłanie/złożenie oferty w innym miejscu/na inny adres niż wskazane w niniejszym 
zapytaniu. 

11. Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert 
przewidzianym w Zapytaniu ofertowym. W takim przypadku Zamawiający uwzględni  
w opublikowanym Zapytaniu ofertowym informację o zmianie. Informacja ta zawierać 
będzie w szczególności: datę upublicznienia zmienionego Zapytania ofertowego, a także 
opis dokonanych zmian. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny 
do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres 
wprowadzonych zmian.  

12. Odpowiedzi na pytania oraz wyjaśnienia Zamawiającego zostaną opublikowane na stronie 
BIP Zamawiającego: https://bip.warmia.mazury.pl. 

13. W toku oceny ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do złożenia 
wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty lub dokumentów złożonych wraz  
z ofertą. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia wyjaśnień w terminie 
określonym przez Zamawiającego.  

14. Złożone oferty nie będą odsyłane.  
   
XIV. INFORMACJA O WYBORZE WYKONAWCY, TERMINIE I MIEJSCU PODPISANIA 

UMOWY 
 

1. Informacja o wyborze Wykonawcy, sposobie podpisania umowy zostanie przekazana 
osobiście, e-mail lub pocztą tradycyjną Wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz zostanie 
zamieszczona na stronie BIP Zamawiającego: https://bip.warmia.mazury.pl. 

2. Z Wykonawcą, którego oferta zostanie wybrana, zostanie zawarta umowa w miejscu i na 
warunkach określonych przez Zamawiającego – wzór umowy stanowi załącznik nr 4 do 
Zapytania ofertowego. 
 
 

mailto:a.szwarc@warmia.mazury.pl
https://bip.warmia.mazury.pl/
https://bip.warmia.mazury.pl/
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3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany treści umowy w stosunku do treści niniejszej 

oferty w przypadkach wskazanych we wzorze umowy, stanowiącym załącznik nr 4 do 
Zapytania ofertowego. 

4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy, 
Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. 

 
XV. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA / ODRZUCENIE OFERTY 

 
1. Zamawiający unieważni niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 

a) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu; 
b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą 

Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że 
Zamawiający podejmie decyzję o zwiększeniu tej kwoty do ceny najkorzystniejszej 
oferty; 

c) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że przeprowadzenie postępowania 
lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
wcześniej przewidzieć; 

d) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą 
zawarcie umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego. 

2. Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona, jeżeli: 
a) jej treść nie będzie odpowiadać treści zapytania; 
b) jej złożenie stanowiło będzie czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 
c) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia lub jeśli Wykonawca 

nie złoży na wezwanie Zamawiającego wyjaśnień dotyczących rażąco niskiej ceny; 
d) zawiera błędy w obliczeniu ceny; 
e) Wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą; 
f) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania 
w przypadku, kiedy środki pochodzące z budżetu Unii Europejskiej, które zamierza 
przeznaczyć na sfinansowanie niniejszego zamówienia, nie zostaną mu przyznane. 

 
XVI. INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
 
Zgodnie z obowiązkiem nałożonym art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
(RODO), informuję, że: 

a) Administratorem danych osobowych jest Województwo Warmińsko – Mazurskie, 
ul. E. Plater 1, 10-562 Olsztyn (dalej: Administrator). 

b) Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym kontakt jest możliwy 
pod adresem email: iod@warmia.mazury.pl. 

c) Dane osobowe przetwarzane będą w celu wyboru Wykonawcy i realizacji badania 
pn. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego 
do 2020 roku” 

d) Dane osobowe mogą być udostępniane organom uprawnionym przepisami prawa 
do prowadzenia czynności kontrolnych. 

e) Dane osobowe będą przetwarzane przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej 
Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie 
przez okres wyboru Wykonawcy i realizacji badania pn. „Ewaluacja Strategii polityki 
społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku”, a następnie  
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f) przez okres wynikający z obowiązku archiwizacji oraz instrukcji kancelaryjnej 
obowiązującej w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Warmińsko-
Mazurskiego w Olsztynie. 

g) W każdym czasie przysługuje Państwu prawo dostępu do swoich danych 
osobowych, jak również prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania. 

h) Jeżeli uważają Państwo, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy  
o ochronie danych osobowych, mają Państwo prawo wnieść skargę do organu 
nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

i) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ich niepodanie może skutkować 
brakiem możliwości zawarcia umowy na realizację badania, o którym mowa w pkt 
3. 

 
 
 
 

Olsztyn, dn. 15.10.2019 r. 

ZATWIERDZAM 

Dyrektor Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej 

Wiesława Przybysz 

 
 

 

Załączniki: 
Załącznik nr 1 – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia 
Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy 
Załącznik nr 3 – Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków w postępowaniu 
Załącznik nr 4 – Wzór umowy 
 
 


