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Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego  

 

UMOWA Nr ROPS 071.30.2019 – WZÓR 

 

zawarta w Olsztynie w dniu ….. .......................... 2019 r. pomiędzy:  

Województwem Warmińsko-Mazurskim, reprezentowanym przez Zarząd Województwa 

Warmińsko-Mazurskiego z siedzibą w Olsztynie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP: 

739-38-90-447, REGON: 510742333, w imieniu którego działają:  

       1.  ................................................. -  ………………………………….., 

       2.  ................................................  -  ………………………………….. 

zwanym w dalszej części „Zamawiającym” 

a  

................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą. 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na wykonaniu badania ewaluacyjnego pt. 
„Ewaluacja Strategii polityki społecznej województwa warmińskiego - mazurskiego do 
2020 r.”  

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu 
Zamówienia (SOPZ) stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy ze szczególną starannością  
z jednoczesnym uwzględnieniem, zarówno najlepszej wiedzy, standardów i zasad 
obowiązujących w zakresie sporządzania badań ewaluacyjnych, jak też interesu  
i dobrego imienia Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne 
doświadczenie do wykonania przedmiotu umowy, jak również znajduje się w sytuacji 
finansowej i ekonomicznej zapewniającej wykonanie niniejszej Umowy. 

§ 2 

1. Prace związane z realizacją przedmiotu umowy zostaną wykonane zgodnie ze 
Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy 
w trzech Etapach: 

1) Etap I – przygotowanie projektu raportu metodologicznego, przedstawienie  
i uzgodnienie ostatecznej wersji raportu metodologicznego z Zamawiającym -  
w terminie do 1 tygodnia od dnia zawarcia umowy. 

2) Etap II – Przeprowadzenie badania i przedstawienie propozycji raportu 
końcowego – do 1 grudnia 2019 r. 

3) Etap III - przedstawienie raportu końcowego w wersji ostatecznej, tj. po 
uzgodnieniu z Zamawiającym - w terminie do 15 grudnia 2019 r. 

2. Projekty Raportu metodologicznego i końcowego powinny spełniać wszystkie wymagania 
dotyczące realizacji zamówienia. Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe 
(nieuwzględnienie wyników badań ilościowych i/lub jakościowych), niedokończone lub 
niezredagowane nie będą przyjmowane i nie będą traktowane jako projekty raportów 
metodologicznego i końcowego. 
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3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia zewnętrznej redakcji i korekty językowej 
raportu końcowego. 

4. W ramach Etapu I, II i III Wykonawca zobowiązuje się do uczestnictwa w spotkaniach 
roboczych/konsultacyjnych w siedzibie Zamawiającego, jeśli nastąpi taka potrzeba. 
Termin spotkań Zamawiający będzie ustalał w konsultacji z Wykonawcą. Udział  
w spotkaniach będzie się odbywał w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 
1. 

5. Etap I, II i III przedmiotu umowy musi zostać zatwierdzony przez Zamawiającego 
protokołem zdawczo-odbiorczym, o którym mowa w § 4 ust. 2. 

6. Zamawiający dopuszcza zmianę terminów określonych w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3. 
Wykonawca musi opisać stan prac oraz podać przyczynę opóźnienia w ich realizacji. 
Wykonawca dodatkowo musi wykazać, iż trudności w realizacji danego Etapu 
określonego w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3 wynikają z okoliczności niezależnych od 
Wykonawcy. Jeżeli Zamawiający zaakceptuje powyższe, wówczas terminy, o których 
mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3, mogą zostać przesunięte jednorazowo, jednak 
maksymalnie o 3 dni. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość dostosowania metodyki badania do potrzeb 
powstałych już na etapie jego realizacji nie później niż 14 dni przed przekazaniem 
projektu Raportu końcowego, o którym mowa w Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia. Dostosowanie metodyki nie może w sposób istotny wpływać na pierwotnie 
przyjęte założenia.  

8. Zmiana, o której mowa w ust. 6 i 7 będzie mogła zostać dokonana na pisemny wniosek 
Wykonawcy oraz za zgodą Zamawiającego.  

9. Zmiana, o której mowa w ust. 6 i 7, nie będzie podstawą do zwiększenia wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 3 ust. 1. 

10. Zmiana, o której mowa w ust. 6 i 7, nie będzie podstawą do nakładania kar umownych. 

§ 3 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu należytego wykonania przedmiotu umowy 
wynosi: ……………….. zł brutto (słownie: ………………..zł), w tym należny podatek VAT. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 3 ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy 
z tytułu wykonania umowy, w tym z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich 
praw majątkowych do wszystkich mogących stanowić przedmiot prawa autorskiego 
materiałów wytworzonych w związku z wykonywaniem umowy oraz z tytułu przeniesienia 
wyłącznego prawa do zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do tych 
materiałów. 

3. Wynagrodzenie zostanie wypłacone na wskazane konto bankowe nr 
……………………………………………………………na podstawie prawidłowo 
sporządzonej faktury/rachunku w terminie 14 dni od dnia dostarczenia do Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury/rachunku. 

Faktura winna zawierać następujące dane:  

Nabywca: Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, 
NIP:7393890447. 

Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie,  
ul. Emilii Plater, 10-562 Olsztyn,. 

4. Podstawą wystawienia faktury/rachunku wskazanych w ust. 3 jest podpisanie przez 
Zamawiającego protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt 3 bez 
zastrzeżeń. 
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5. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku 
bankowego Zamawiającego. 

6. W przypadku gdy dane, wymienione na fakturze nie będą zgodne z danymi 
Zamawiającego lub faktura/rachunek w inny sposób będzie błędna (-y) Zamawiający 
odmówi przyjęcia faktury/rachunku, a termin określony w ust. 3 nie będzie rozpoczęty. 

§ 4 

1. W imieniu Zamawiającego odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust.1, 
dokona Pani Wiesława Przybysz — Dyrektor Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej 
Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie.  

2. W ramach zakończenia Etapu I, Etapu II oraz Etapu III przedmiotu umowy sporządzony 
zostanie protokół zdawczo-odbiorczy: 

1) W ramach zakończenia Etapu I - w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania ostatecznej wersji raportu metodologicznego, o którym mowa  
w § 2 ust. 1 pkt 1 umowy. Podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego przez 
Zamawiającego i Wykonawcę kończącego Etap I jest warunkiem rozpoczęcia 
prac w ramach Etapu II; 

2) W ramach zakończenia Etapu II - w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania propozycji raportu końcowego, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 
umowy. Podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego przez Zamawiającego  
i Wykonawcę kończącego Etap II jest warunkiem rozpoczęcia prac w ramach 
Etapu III; 

3) W ramach zakończenia Etapu III - w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania raportu końcowego w wersji ostatecznej, o którym mowa  
w § 2 ust. 1 pkt 3 umowy. 

3. Protokoły zdawczo-odbiorcze, o których mowa w ust. 2 podpisane zostaną przez Panią 
Wiesławę Przybysz — Dyrektor Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Urzędu 
Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego oraz przez Wykonawcę. 

4. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń do ostatecznej wersji raportu metodologicznego 
lub ostatecznej wersji raportu końcowego, Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do ich 
uwzględnienia i poprawy wg zaleceń Zamawiającego w wyznaczonym przez 
Zamawiającego terminie, w ramach przysługującego wynagrodzenia, o którym mowa  
w § 3 ust. 1. Potwierdzenie przez Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę wad 
będzie stanowić podstawę do sporządzenia protokołu zdawczo-odbiorczego bez 
zastrzeżeń. 

5. W przypadku bezskutecznego upływu terminu na usunięcie wad, wyznaczonego na 
podstawie ust. 4 zdanie pierwsze, Zamawiający może wedle własnego uznania  
i niezależnie od tego czy wady te mają charakter istotny czy nieistotny, usuwalny czy 
nieusuwalny (rozszerzenie odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady dzieła): 

1) w terminie 14 dni od Umowy odstąpić, 

2) przyjąć Zadanie z wadami - o ile te mają charakter nieistotny i żądać od 
Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 6 ust. 1 pkt 4).  

§ 5 

1. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot umowy nie naruszy praw 
majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu wszelkie mogące stanowić 
przedmiot prawa autorskiego wyniki prac powstałe przy realizacji przedmiotu umowy,  
w tym w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, zarejestrowane wywiady, 
sporządzone transkrypcje, ankiety, mapy, prezentacje, multimedia w stanie wolnym od 
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obciążeń prawami osób trzecich, oryginalne, do których przysługują mu wszelkie  
i w żaden sposób nieograniczone autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne. 

2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich i praw pokrewnych do 
nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania i rozporządzania wynikami prac 
wskazanymi w ust. 1 w całości, w częściach i we fragmentach w kraju i za granicą oraz 
udziela Zamawiającemu wyłącznego prawa zezwalania na wykonywanie autorskich praw 
zależnych, jak również prawa przenoszenia praw nabytych na podstawie niniejszej 
umowy na inne osoby lub upoważniania ich do wykonywania tych praw. 

3. Przeniesienie majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w ust. 1, 
następuje z chwilą wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, bez ograniczeń 
co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich znanych w chwili 
zawarcia umowy pól eksploatacji, a w szczególności: 

1) utrwalanie, kopiowanie, zwielokrotnianie – dowolną techniką i na dowolnym 
nośniku, wprowadzanie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych, 

2) wystawianie lub publiczną prezentację, w tym podczas seminariów i konferencji, 

3) publiczne udostępnienie wyników prac w taki sposób, aby każdy mógł mieć do 
niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, 

4) wykorzystanie w materiałach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach 
audio-wizualnych i komputerowych, 

5) prawo do korzystania z wyników prac w całości lub z części oraz ich łączenia  
z innymi utworami, opracowanie poprzez: dodanie różnych elementów, 
uaktualnienie, modyfikację, zmianę barw, okładek, wielkości i treści całości lub ich 
części oraz tłumaczenie na różne języki, 

6) publikacja i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą wizji lub fonii,  
w tym w sieci Internet, łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem 
na tworzenie i nadawanie kompilacji, 

7) wykorzystanie wyników prac w całości lub ich fragmentów do celów 
informacyjnych lub promocyjnych Zamawiającego. 

4. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego prawo do wyrażenia zgody na wykonywanie praw zależnych do wyników 
prac, o których mowa w ust. 1. 

5. Utrwalone wyniki prac określone w ust. 1 Wykonawca może pozostawić w swojej 
siedzibie wyłącznie dla celów dokumentacyjnych. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne 
wyników prac, o którym mowa w ust. 1, a w szczególności za ewentualne roszczenia 
osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za 
nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim  
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231, ze zm). W przypadku stwierdzenia  
w okresie 2 lat od daty odbioru wyników prac ich wad prawnych, Zamawiający może  
w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia wad odstąpić od umowy i żądać zwrotu całego 
wypłaconego wynagrodzenia.  

7. Wykonawca odpowiada za naruszenie dóbr osobistych osób trzecich w wynikach prac 
oraz praw autorskich i pokrewnych osób trzecich do nich, a w przypadku skierowania  
z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do 
całkowitego zaspokojenia słusznych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia 
Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu, zaś w przypadku podniesienia 
w/w roszczeń przeciwko Zamawiającemu na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje 
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się niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego oraz zaspokoić wszelkie 
uznane lub prawomocnie zasądzone roszczenia powoda wraz z należnymi kosztami. 

8. Z chwilą dostarczenia Zamawiającemu wyników prac Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego własność egzemplarzy (nośników materialnych), na których dane wyniki 
prac utrwalono. 

§ 6 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub  
w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy – w wysokości 30% kwoty brutto wynagrodzenia, 
określonego w § 3 ust. 1 umowy;  

2) w przypadku zwłoki w wykonaniu poszczególnych Etapów przedmiotu umowy,  
o których mowa w § 2 ust. 1 – w wysokości 1% kwoty brutto  wynagrodzenia, 
określonego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki liczony od upływu terminów 
określonych w § 2 ust. 1, z zastrzeżeniem § 2 ust. 6; 

3) w przypadku zwłoki we wprowadzeniu zmian dotyczących zastrzeżeń 
stwierdzonych przez Zamawiającego, o których mowa w § 4 ust. 4 – w wysokości 
0,5% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki 
liczony od upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego; 

4) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązku określonego 
w § 2 ust. 1 – w wysokości 10% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego  
w § 3 ust. 1 umowy. 

2. Wykonawca zapłaci kary umowne w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do 
zapłaty lub noty obciążeniowej wystawionych z tego tytułu przez Zamawiającego. Za datę 
zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Wykonawcy kwotą wynikającą 
z noty obciążeniowej/wezwania do zapłaty. W przypadku braku zapłaty w ww. terminie 
Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 
Wykonawcy. 

3. W przypadku wystąpienia zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, o której mowa w ust. 
1 pkt 2) lub zwłoki w usunięciu nieprawidłowości, o których mowa w ust. 1 pkt 3), 
Zamawiający może: 

1) wyznaczyć dodatkowy termin wykonania przedmiotu umowy lub usunięcia 
nieprawidłowości, z zachowaniem prawa do kary umownej określonej w ust. 1 pkt 
2) lub 3) lub 

2) odstąpić od umowy w terminie 14 dni od dnia powzięcia wiadomości o zwłoce, 
bez wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu na wykonanie,  
z zachowaniem prawa do kary umownej, określonej w ust. 1 pkt 1). 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku nieuzasadnionego 
odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub w przypadku odstąpienia od umowy 
przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 30% 
kwoty brutto wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1. 

5. Zamawiający zapłaci karę umowną w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do 
zapłaty/noty obciążeniowej wystawionej z tego tytułu przez Wykonawcę. Za datę zapłaty 
uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego kwotą wynikającą  
z wezwania do zapłaty/noty obciążeniowej. 

6. Strony mają prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości poniesionej szkody.  
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7. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy przez Zamawiającego, 
określonych w § 6 ust. 1 pkt 2-4 nie może przekroczyć 30% kwoty brutto wynagrodzenia 
określonego w § 3 ust. 1. 

§ 7 

1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie 
wykonywania przedmiotu umowy. 

2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielania każdorazowo 
pełnej informacji na temat stanu realizacji przedmiotu umowy. 

3. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w związku z wykonaniem niniejszej 
umowy, zarówno w czasie jej obowiązywania jak i po jej rozwiązaniu, będą traktowane, 
jako poufne i mogą być wykorzystane przez Wykonawcę wyłącznie do wykonania 
zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 

4. Obowiązek zachowania tajemnicy nie dotyczy sytuacji, której obowiązek ujawnienia 
informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

§ 8 

1. Do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu przedmiotu umowy 
upoważnia się poniżej wymienione osoby, które w sprawach realizacji umowy 
porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, faksu, poczty elektronicznej. 

 Zamawiający Wykonawca 

Imię i nazwisko   
Telefony   
Faks   
Adres poczty elektronicznej   
 

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, następuje poprzez pisemne powiadomienie 
drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy, wymagającej formy aneksu. 

3. Osobami odpowiedzialnymi ze strony Zamawiającego za kontrolę oraz nadzór nad 
realizacją, w szczególności w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej umowy 
są …………………………………………………………………………. 

§ 9 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy  
w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, o którym mowa  
w ust. 1, Strony sporządzą protokół opisujący stopień wykonania przedmiotu Umowy. 
Zamawiający zapłaci Wykonawcy wyłącznie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania 
części Umowy.  

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,  
w terminie 21 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych przyczynach, jednak nie później 
niż do 30 grudnia 2019 r. 

4. Wykonawca może odstąpić od Umowy, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 
w terminie 21 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych przyczynach, jednak nie później 
niż do 30 grudnia 2019 r. 
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5. Odstąpienie od umowy którejkolwiek ze Stron wymaga zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności oraz wymaga uzasadnienia. 

§ 10 

1. Użyte w niniejszym paragrafie określenia oznaczają: 

1) Ustawa - ustawę z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  
(Dz. U. z  2018 r. poz. 1000); 

2) Rozporządzenie ogólne - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; 

3) Dane osobowe - dane osobowe, w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporządzenia 
ogólnego; 

4) Administrator - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny 
podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby 
przetwarzania danych osobowych; 

5) Przetwarzanie – operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych 
osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego 
rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub 
niszczenie, w zakresie niezbędnym do należytego wykonania umowy; 

6) Nośnik - dowolny nośnik elektroniczny, na którym są zapisane dane osobowe; 

7) Pracownik - osobę świadczącą pracę na podstawie stosunku pracy lub umowy 
cywilnoprawnej. 

2. Zamawiający jako administrator danych osobowych niezbędnych do wykonania 
niniejszego przedmiotu umowy, powierza Wykonawcy przetwarzanie tych danych 
osobowych w imieniu i na rzecz Zamawiającego na warunkach opisanych w niniejszej 
umowie. Podstawą powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych jest art. 
28 Rozporządzenia ogólnego. 

3. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wyłącznie w celu 
i w zakresie niezbędnym do należytego wykonania umowy. 

4. Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz kategorie osób, 
których dane dotyczą, określa Załącznik nr 5 do Umowy. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec 
Powierzającego, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem Rozporządzenia 
ogólnego oraz za przetwarzanie powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
niezgodnie z Umową. 

6. Wykonawca oraz pracownicy Wykonawcy: 

1) nie decydują o celach i środkach przetwarzania danych osobowych; 

2) nie są uprawnieni do zakładania oraz posiadania lub tworzenia jakichkolwiek kopii 
dokumentów zawierających dane osobowe, w tym formularzy zawierających dane 
osobowe lub baz danych osobowych zapisanych w postaci dokumentów 
papierowych lub elektronicznych, w szczególności w poczcie elektronicznej lub na 
nośnikach, innych niż wymagane do prawidłowej realizacji umowy, 

3) nie są uprawnieni do wykorzystywania danych osobowych powierzonych do 
przetwarzania niniejszą umową dla celu innego niż określony w § 10 ust. 3. 
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7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania - w imieniu i na rzecz Zamawiającego 
udzielania Zamawiającemu szerokiej pomocy w wywiązywaniu się z obowiązków 
określonych w art. 32–36 Rozporządzenia ogólnego. 

8. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do wydawania pracownikom Wykonawcy 
upoważnień do przetwarzania danych osobowych.  

9. Zamawiający dopuszcza stosowanie przez Wykonawcę wzoru upoważnienia do 
przetwarzania danych osobowych, stanowiącego część Polityki Bezpieczeństwa 
Wykonawcy, o ile zawiera on elementy wskazane we wzorze upoważnienia, 
stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych 
zgodnie z obowiązującymi przepisami, w szczególności przepisami Rozporządzenia 
ogólnego oraz innymi przepisami powszechnie obowiązującymi, w tym wydanymi na 
podstawie Rozporządzenia ogólnego. 

11. Przed rozpoczęciem przetwarzania powierzonych danych osobowych, Wykonawca 
zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające należytą 
ochronę tych danych, w szczególności zabezpieczające powierzone do przetwarzania 
dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez 
osobę nieupoważnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem, wymagane przepisami prawa, 
w tym w szczególności Ustawy oraz Rozporządzenia ogólnego.  

12. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do: 

1) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych  
oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych 
danych osobowych. 

2) przechowywania dokumentów w specjalnie do tego przeznaczonych szafach 
zamykanych na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, 
niedostępnych dla osób nieupoważnionych do przetwarzania danych osobowych; 

3) ograniczenia dostępu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, 
wyłącznie do pracowników Wykonawcy posiadających upoważnienie do 
przetwarzania powierzonych danych osobowych; 

4) prowadzenia ewidencji pracowników upoważnionych do przetwarzania danych 
osobowych; 

5) zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie 
obowiązywania umowy lub dokumentów uzyskanych w związku z wykonywaniem 
czynności nią objętych, a także zachowania w tajemnicy informacji o stosowanych 
sposobach zabezpieczenia danych osobowych, również po wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu umowy; 

6) prowadzenia stałego nadzoru nad swoimi pracownikami w zakresie zabezpieczenia 
przetwarzanych danych osobowych oraz wymagania od nich przestrzegania 
należytej staranności w zakresie zachowania w tajemnicy danych osobowych i ich 
zabezpieczenia. 

13. Wykonawca zobowiąże swoich pracowników do zachowania powierzonych danych 
osobowych i sposobów ich zabezpieczenia w tajemnicy, także po ustaniu zatrudnienia  
u Wykonawcy. 

14. Wykonawca niezwłocznie poinformuje Zamawiającego o: 

1) wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych, nie później niż  
w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia, w tym o naruszeniach obowiązków 
Wykonawcy dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych, naruszenia 
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tajemnicy tych danych osobowych lub ich niewłaściwego użycia; informacja musi co 
najmniej: 

a) opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę 
możliwości wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, 
oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy 
naruszenie;  

b) opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;  

c) opisywać środki zastosowane lub proponowane przez Wykonawcę w celu 
zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych 
przypadkach środki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych 
skutków; 

2) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony 
danych osobowych prowadzonych w szczególności przez Inspektora ochrony 
danych  (lub każdorazowy inny organ nadzorczy w rozumieniu Rozporządzenia 
ogólnego), Policję, sąd lub inne organy. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu, na każde jego żądanie, 
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych. 

16. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego upoważnionemu 
dokonywanie w każdym czasie kontroli zgodności przetwarzania powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych z Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową  
w miejscach, w których są one przetwarzane, w tym w siedzibie Wykonawcy,  
w szczególności z prawem Zamawiającego  lub podmiotu przez niego upoważnionemu 
do: 

1) wstępu w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego 
upoważnienia, do pomieszczeń, w których zlokalizowany jest zbiór powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych, i przeprowadzenia niezbędnych badań lub innych 
czynności kontrolnych w celu oceny zgodności przetwarzania danych osobowych  
z Ustawą, Rozporządzeniem ogólnym lub umową; 

2) żądania złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień w zakresie niezbędnym do 
ustalenia stanu faktycznego; 

3) wglądu do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni 
związek z przedmiotem kontroli oraz sporządzania ich kopii; 

4) przeprowadzania oględzin urządzeń i nośników oraz oględzin na stacjach klienckich 
używanych do przetwarzania danych osobowych. 

17. Pisemne zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno być przekazane 
Wykonawcy co najmniej 3 dni kalendarzowe przed dniem rozpoczęcia kontroli. 

18. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o rażącym naruszeniu przez 
Wykonawcę zobowiązań wynikających z Ustawy, Rozporządzenia ogólnego lub  
z niniejszej umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu lub podmiotowi przez niego 
upoważnionemu, dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu o którym mowa  
w § 10 ust.16 umowy. 

19. Wykonawca jest zobowiązany zastosować się do zaleceń Zamawiającego dotyczących 
poprawy jakości zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz 
sposobu ich przetwarzania, wynikających z kontroli przeprowadzonych na podstawie  
§ 10 ust. 16 umowy.  
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20. Wykonawca dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych, w tym 
okoliczności naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania 
zaradcze. 

21. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na okres 
obowiązywania umowy. 

22. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym paragrafie mają zastosowanie przepisy 
Ustawy, Rozporządzenia ogólnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy, w tym 
wydane na podstawie Rozporządzenia ogólnego. 

§ 11 

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 
na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjątkiem zmian przewidzianych 
w treści umowy.  

2. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności,  
z zastrzeżeniem § 8 ust. 2 umowy. 

§ 12 

W razie sporów mogących wynikać na tle realizacji niniejszej umowy, Strony będą dążyć 

do ich polubownego załatwienia, zaś w przypadku braku porozumienia, właściwym do 

rozstrzygnięcia sporów jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 

§ 13 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie znajdą postanowienia 

zawarte w zapytaniu ofertowym, przepisy kodeksu cywilnego, oraz innych obowiązujących 

aktów prawnych. 

§ 14 

Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – jeden dla 

Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego. 

 

Załączniki: 
Nr 1 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
Nr 2 Formularz ofertowy 
Nr 3 Wzór upoważnienia do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych 
osobowych 
Nr 4 Wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania powierzonych do przetwarzania 
danych osobowych 
Nr 5 Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz kategorie osób, 
których dane dotyczą 
 

Zamawiający: Wykonawca: 
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Załącznik nr 3 do Umowy nr…………………………………………………….. 

 (WZÓR) 

UPOWAŻNIENIE Nr……… 
DO PRZETWARZANIA POWIERZONYCH DO PRZETWARZANIA DANYCH 

OSOBOWYCH W ZBIORZE : 

Dane realizatorów Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 
2020 roku 

 

Z dniem [………………………………………………….] r., na podstawie umowy nr 
[…………….] zawartej w dniu […………………………] pomiędzy Województwem 
Warmińsko-Mazurskim a [………………………..], zwanej dalej Umową, upoważniam Pana/ 
Panią* 

[……………………………………………………………............................................................
......................] do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych  
w zbiorze:  

Dane realizatorów Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 
2020 roku, 

w celu realizacji badania ewaluacyjnego pt. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej 
województwa warmińskiego - mazurskiego do 2020 r.” zgodnie z Umową. 

Upoważnienie obowiązuje do dnia odwołania, nie później jednak niż do dnia wykonania 
Umowy. Upoważnienie wygasa z chwilą ustania Pana/Pani* zatrudnienia 
w ………………………………………………………………………………………………………
………       (nazwa firmy) 

 

 

 

________________________________ 
Czytelny podpis osoby reprezentującej Wykonawcę 
upoważnionej do wydawania upoważnień 

 

 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 4 do Umowy nr…………………………………………………….. 

(WZÓR) 

ODWOŁANIE UPOWAŻNIENIA Nr ………… 
DO PRZETWARZANIA POWIERZONYCH DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W 

ZBIORZE: 

Dane realizatorów Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku 

 

Z dniem [____________________________] r., na podstawie umowy nr […………….] zawartej  
w dniu […………………………] pomiędzy Województwem Warmińsko-Mazurskim  
a [………………………..], zwanej dalej Umową, odwołuję upoważnienie udzielone Panu/ Pani* 
[____________________________] do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych 
osobowych: 

Dane realizatorów Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 2020 roku, 

w celu realizacji badania ewaluacyjnego pt. „Ewaluacja Strategii polityki społecznej województwa 
warmińskiego - mazurskiego do 2020 r.” zgodnie z Umową. 

 

 

 

________________________________ 
Czytelny podpis osoby reprezentującej Wykonawcę 
upoważnionej do odwoływania upoważnień 
 

 

 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 5 do Umowy nr…………………………………………………….. 

(WZÓR) 

 

Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz kategorie osób, których 
dane dotyczą: 

I. Rodzaje powierzonych do przetwarzania danych osobowych: 

1) imię i nazwisko 

2) numer telefonu 

3) adres poczty elektronicznej 

4) adres i miejsce pracy 

II. Kategorie osób, których dane dotyczą: 

1) Dane realizatorów Strategii polityki społecznej województwa warmińsko-mazurskiego do 
2020 roku 

 

 


