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Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. Emilii Sukertowej-Biedrawiny w Olsztynie

PROGRAM DZIALANIA
Wojewodzkiej Biblioteki Publicznej im. Emilii Sukertowej-Biedrawiny w Olsztynie
na lata 2023-2030

I. DIAGNOZA

Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Emilii Sukertowej-Biedrawiny w Olsztynie (dalej: WBP
lub Biblioteka), instytucja kultury samorzadu wojewddztwa warminsko-mazurskiego ma
charakter regionalny, dziala w obrebie krajowej sieci bibliotecznej a jej podstawowym celem
statutowym jest zapewnienie mieszkancom wojewo6dztwa warminsko-mazurskiego dostepu
do wiedzy, informacji i kultury. Realizujac powyzszy cel gromadzi, opracowuje, przechowuje,
chroni i udostepnia glowny zbior materiatéw bibliotecznych w wojewddztwie. Stymuluje, rozwija
1 zaspakaja zréznicowane potrzeby czytelnicze, o$wiatowe, kulturalne i informacyjne
mieszkaficow wojewodztwa warminisko-mazurskiego oferujac swe ustugi ustawowo bezplatnie,
o wyroznia jg na tle innych instytucji kultury organizowanych przez samorzad wojewodztwa
warminsko-mazurskiego.

Realizuje zadanie opieki merytorycznej nad bibliotekami publicznymi wojewodztwa warmirsko-
mazurskiego, inspirujge je do innowacji ustug ipodwyzszania standardow jakosci. Dzieki
dzialaniom Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Olsztynie kadra prawie 700 bibliotekarzy
objeta jest doskonaleniem zawodowym, co skutkuje poprawg jakosci i réznorodnosei oferty 286
bibliotek publicznych wojewddztwa oraz $cista wspolpraca calej regionalnej sieci bibliotecznej.

Instytucja w latach 2001-2003 (budynek Starego Ratusza) oraz w latach 2011-2018 (budynek przy
ul. 1 Maja 5) byla modernizowana i rozbudowywana, zyskujgc atrakcyjng baze lokalowa,
wyposazong w podstawowe udogodnienia dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, umozliwiajaca
realizacje przedsigwzie¢ kulturalnych i edukacyjnych. Lokale WBP przy ul. Zohierskiej 11¢ oraz
przy ul. Galezynskiego 1, niedostosowane do obshugi 0s6b niepetnosprawnych, sa wynajmowane
komercyjnie na zasadach rynkowych a przychody z ich wynajmu uzupelniajg budzet na cele
statutowe Biblioteki. W 2023 roku konczy si¢ okres gwarancyijny zachodniego skrzydta budynku
przy ul. 1 Maja 5, co skutkowaé bedzie wzrostem kosztéw oplat eksploatacyjnych
i utrzymaniowych w latach kolejnych.

Analiza SWOT wybranych obszaréw funkecjonowania Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
w Olsztynie:

Dzialalnosé biblioteczna i kulturalna
Mocne strony Slabe strony

* wypracowane relacje z kadrg zarzadzajacg | ¢  brak adekwatnej do rangi instytucji liczby
1 bibliotekarzami z bibliotek publicznych duzych, medialnych wydarzen
wojewodztwa, promujgcych czytelnictwo i kulture,

* zroznicowana pod katem odbiorcy oferta, | brak statej praktyki ewaluacji oferty
przygotowana z dbaloscig o jej wartos$é w celu racjonalnego jej dostosowywania
merytoryczng oraz zgodno$¢ z markg do potrzeb mieszkancéw i mozliwosci
WBP, instytucji.

e bogate i zZroznicowane zbiory biblioteczne
(w wersji tradycyjnej i elektronicznej),

e wdrozony w 2022 r. nowoczesny system
Alma z wyszukiwarka PRIMO.




Szanse

Zagrozenia

rosngce zainteresowanie instytucji kultury
i organizacji pozarzadowych wzajemng

wspolpracy, wymiang  potencjatlow
i doswiadczen, unikaniem powielania
programowego

wzrost zainteresowania mieszkancow ideg
lifelong learning

brak w srodowisku instytucji zajmujacych
sie ekologia i zrGwnowazonym rozwojem

relatywnie waska grupa aktywnych
odbiorcéw kultury, z ktorej dodatkowo
nastapit  wostatnich  pandemicznych
latach duzy odplyw z powodu zmiany
nawykow kulturalnych

duza konkurencja organizacji i instytucji
oferujgcych  latwiejsze” w odbiorze
dziedziny i formy kultury

brak informacji nt. finansowania systemu
bibliotecznego Alma po 2025 roku

Sytuacja finansowa

Mocne strony Slabe strony

zapewnienie przez samorzad braki finansowe w budzecie na dziatalno$¢
wojewodztwa dotacji podmiotowej na merytoryczna, wynikajace
dzialalno$¢  statutowa  w okreslonym z niedostosowania  wysokosci  dotacji
zakresie (stabilnos¢ finansowa) podmiotowej Biblioteki do zakresu zadan,
1 ustawowo zapewniona trwatos¢ brak ustawowej mozliwosci zarabiania
instytucji na ustugach bibliotecznych

wsparcie  finansowe na dzialalno$¢ konieczno$¢ pokrywania czg¢sciowych
merytoryczng Z programow kosztow nagrod jubileuszowych 1 odpraw

ministerialnych, europejskich i in.
przychody z dziatalnosci gospodarczej
przeznaczane na cele statutowe (wynajem

z dotacji podmiotowe] Biblioteki

Zagrozenia

lokali, pokoi goscinnych, sal
szkoleniowych)

Szanse
dostepnos¢  Srodkéw  zewnetrznych
(MKiDN, UE i in.)
zwiekszenie dotacji podmiotowe]

Biblioteki do poziomu poréwnywalnego
z wysoko$cig  dotacji  podmiotowych
innych bibliotek wojewddzkich w Polsce
zwigkszenie popytu na ustugi
pozabiblioteczne odplatnie Swiadczone
przez Biblioteke

mozliwos¢é pogorszenia si¢ kondycji
finansowej wojewodztwa 1 redukcja
wydatkow na kulture, w tym na Biblioteke
wysoka inflacja, wpltywajaca na wszystkie
koszty stale Biblioteki

koniecznos¢ oszczgdnosel energii
elektrycznej o 10% w stosunku do roku
2022

zwigkszenie ustawowo minimalnej placy
krajowej bez dodatkowych $rodkéw na
podwyzki dystansujace, zapobiegajace
splaszczeniu plac

Struktura organizacyjna, w tym jej funkcjonalnosé

Mocne strony

Slabe strony

struktura uwzglgdniajaca podzial zadan
i kompetencji pomigdzy poszczeg6lnymi
komorkami Biblioteki

kolegium dyrektora — cialo doradcze,

zbyt duze rozdrobnienie komoérek (jedno-
lub kilkuosobowych), skutkujace
problemami w momencie koniecznosci
zastepstwa nieobecnych czasowo 0sob

wspierajace osoby zarzadzajace instytucja brak obsady stanowiska specjalista
i wspoltworzace oferte 1  polityke ds. pozyskiwania $rodkow
Biblioteki pozabudzetowych
duza specjalizacja wewnatrz
poszczegbdlnych  dzialdw  biblioteki




skutkujaca brakiem wspolpracy

miedzydzialowej

Szanse

Zagrozenia

mozliwos¢ zakupu ustug zewnetrznych
(prace techniczne, porzgdkowe, prawne,
wydawnicze i in.)

duza cze$¢ kadry kierowniczej Biblioteki
W  wieku  okoloemerytalnym, przy
Jjednoczesnie duzej rotacji pracownikow
zkrotkim stazem w poszezegdlnych
dziatach (problem z zastgpowalnoscia
pokolen)

Zatrudnianie i wynagradzanie pracownikéw

Mocne strony

Stabe strony

ambitna kadra o wysokich kompetencjach
zawodowych, potrafiaca  pracowaé
w zespole i pod presja czasu

50%  zespolu z  wynagrodzeniem
zasadniczym roéwnym lub o 10 zl
wyzszym od obecnej minimalnej krajowej

Regulamin  Wynagradzania premiujacy ograniczone mozliwosci awansu
doswiadczenie zawodowe i przywigzanie i podwyzki wynagrodzen
do instytucji

Szanse Zagrozenia
realizacja ~ programéw  grantowych, pauperyzacja pracownikow zwigzana
dofinansowujacych  szkolenia  kadry z nienadgZaniem wzrostu plac za rosngca

(np. Akredytacja Erasmus+, pozwalajaca
na udzial w szkoleniach zagranicznych)

realizacja ciekawych i ambitnych dziatan,
rozwijajacych kompetencje pracownikéw
(Biblioteka, jako miejsce zdobywania
inspirujacych doswiadezen zawodowych)

inflacja a w konsekwencji rezygnacje

zpracy specjalistow 1  pracownikow
merytorycznych

splaszczenie siatki plac, skutkujace
demotywacja do podijecia bardziej

ambitnych zadan

Marketing i public relations

Mocne strony

Stabe strony

bardzo dobry wizerunek WBP w regionie
1 Polsce

modelowo prowadzone akcje promocyijne
w mediach  spolecznosciowych, dobre
relacje z mediami lokalnymi

brak dlugotrwalej strategii promocyjnej
Biblioteki i budzetu na promocje oferty
zbyt mala liczba 0s6b zatrudnionych
w dziale zajmujgcym si¢ organizacja
wydarzen, marketingiem i PR Biblioteki
i bibliotek w regionie

Szanse Zagrozenia
szerokie mozliwosci Internetu w sferze biednie zdiagnozowani nieuzytkownicy
budowania  pozytywnego  wizerunku aw konsekwencji  blednie  dobrane

Biblioteki, sieci kontaktow i mozliwosci
dotarcia do wigkszej liczby potencjalnych
odbiorcow oferty WBP

szeroka, ogdlnopolska kampania NPRCz
2.0 budujaca pozytywny wizerunek
bibliotek i czytania

metody promocji oferty

szybko zmieniajgce si¢ trendy w promocji
i marketingu skutkujace koniecznoscia
ponoszenia znacznych nakladow
finansowych na szkolenia znowych
narzedzi

II. PROGRAM DZIALANIA

Zgodnie z wizjg wojewddztwa warminsko-mazurskiego zaprezentowana w Strategii rozwoju
spoleczno-gospodarczego Warmirsko-Mazurskie 2030 ,,\Warmia i Mazury regionem, w ktérym
warto zy¢”, w centrum zainteresowan stawiany jest mieszkaniec regionu. W $wietle tego hasta
oraz przy uwzglednieniu:



maksymalnego wykorzystania silnych stron Biblioteki i szans wynikajacych z otoczenia
instytucji oraz oszacowaniu ryzyka wynikajacego ze stabych stron instytucji i ostroznego
optymizmu przy rozwazaniu potencjalnych zagrozen,

skorelowania z celami strategicznymi przyjetymi przez samorzad wojewoddztwa w Strategii
rozwoju spoleczno-gospodarczego Warmirisko-Mazurskie 2030. (WBP wpisuje sie niemal we
wszystkie priorytety ww. strategii, w tym: 5.3.1 Uzyteczne kwalifikacje i kompetencje, 5.3.2
Nowoczesne ustugi, 5.3.3 Profesjonalne organizacje, 5.5.1 Inspirujaca tworczos¢, 5.5.2
Efektywna wspolpraca, 5.5.3 Uksztaltowana tozsamos¢, 5.6.1 Silny kapitat spoteczny),
zalozen Programu wsparcia rozwoju kultury wojewddztwa warminsko-mazurskiego do roku
2025 (w tym aktywizacji mieszkancow regionu jako tworcow i odbiorcow kultury),

szacunku do wypracowanych, markowych i identyfikujacych WBP dzialafi oraz nadal
aktualnej misji WBP ,,Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie inspirujacym liderem
bibliotek publicznych regionu w doskonaleniu jakosci ustug”,

proponuje wizje:

Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Olsztynie miejscem, w ktérym warto by¢.

Warto, poniewaz:

»

»

Bibliotekarki i bibliotekarze z wojewddztwa warmifisko-mazurskiego otrzymaja tu niezbedna
pomoc w ich codziennej pracy zawodowej i wsparcie w ich rozwoju.

Mieszkancy wojewodztwa i turySci otrzymaja w niej oferte czytelnicza, edukacyjna
i kulturalna skrojona pod ich potrzeby, niezaleznie od ich wieku, czy mozliwosci finansowych
(bezplatna oferta).

Ludzie kultury otrzymuja atrakcyjng przestrzen w centrum stolicy regionu do prezentacji
swojej tworczosci i wspoldzielenia si¢ swoimi osiggnigciami.

Organizacje pozarzadowe oraz inne instytucje kultury i nauki maja do dyspozycji partnera
otwartego na wspblprace, z do$wiadczeniem w realizacji réznych projektow kulturalnych
i edukacyjnych.

Samorzady, organizatorzy bibliotek, decydenci otrzymuja kompleksows informacj¢
o bibliotekach publicznych w regionie, trendach bibliotecznych oraz kierunkach rozwoju
bibliotekarstwa, co moze pozwoli¢ im sprawniej zarzadza¢ organizowanymi przez nich
placowkami.

Pracujagca w niej kadra otrzymuje godziwe wynagrodzenie, mozliwos¢ rozwoju swoich
kompetencji oraz wspoidecydowania o kierunkach dzialalnosci Biblioteki.

Cele dlugoterminowe (w horyzoncie czasowym 7 lat, w oparciu o zadania statutowe) oraz
krotkoterminowe z dzialaniami stuzacymi realizacji tych celow:

1.

W zakresie opieki merytorycznej nad bibliotekami publicznymi w regionie: budowane

i utrzymanie pozytywnych relacji z kadra zarzadzajgca, bibliotekarzami bibliotek

publicznych szezebla gminnego i powiatowego oraz organizatorami bibliotek, sluzace

budowaniu silnej i nowoczesnej sieci bibliotek publicznych w regionie, odpowiadajacej

na potrzeby mieszkancow i wymogi wspoélczesnosci.

1.1.Pelnienie funkcji regionalnego osrodka badajacego i analizujgcego dzialalnos¢ bibliotek
publicznych:

o zbieranie, opracowywanie ipublikowanie wynikéw dzialalnosci bibliotek
publicznych wojewodztwa warminsko-mazurskiego —  corocznie, dziatanie
finansowane w ramach dotacji podmiotowej;

e przygotowanie indywidualnych analiz na potrzeby 116 organizatorow bibliotek
szczebla gminnego i 19 organizatoréw bibliotek szczebla powiatowego z informacjg
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0 dzialalnosci podlegtych im bibliotek publicznych — corocznie, dzialanie
finansowane w ramach dotacji podmiotowej;

e wspolpraca z samorzadami wojewodztwa warminsko-mazurskiego w  zakresie
wydawania opinii o likwidacji, polaczeniu, podziale powiatowych i gminnych
bibliotek publicznych wojewddztwa — corocznie w zaleznosci od potrzeb;

* Systematyczna ewaluacja dotychczasowej oferty WBP kierowanej do bibliotek
z regionu — corocznie, dzialanie finansowane w ramach dotacji podmiotowe;.

1.2.Inicjowanie i kreowanie pozytywnych zmian w dziatalnosci bibliotek publicznych

w wojewodztwie:

* realizacja szkolen merytorycznych dla bibliotekarzy z wojewédztwa warminsko-
mazurskiego — co najmniej 50 szkolen rocznie w formie stacjonarnej lub on-line,
dziatanie finansowane w ramach dotacji podmiotowej i/lub ze $rodkéw pozyskanych
w ramach Akredytacji Erasmus+, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
iin.;

* organizacja konferencji dla kadry zarzadzajgcej i bibliotekarzy z regionu — co najmniej
3 rocznie — dziatanie finansowane w ramach dotacji podmiotowej i/lub ze $rodkow
pozyskanych w ramach Akredytacji Erasmus+, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego i in.;

* realizacja wizyt merytorycznych w bibliotekach — co najmniej 30 wizyt rocznie,
dziafanie finansowane w ramach dotacji podmiotowej;

* udzielanie konsultacji merytorycznych — co najmniej 200 rocznie, dzialanie
finansowane w ramach dotacji podmiotowej;

* dzielenie si¢ wypracowanymi przez WBP i inne biblioteki praktykami — dzialanie
finansowane w ramach dotacji podmiotowe;.

1.3.Koordynowanie dzialalnosci bibliotek publicznych w wojewodztwic w zakresie
wspolpracy w ramach og6lnopolskiej sieci bibliotecznej, w tym:

* konsorcjow udostepniajgcych e-booki (np. Legimi, Empik GO, Ibuk Libra, Audioteka)
— corocznie, w ramach dotacji podmiotowej oraz dotacji z NPRCz 2.0;
dziatan zwigzanych z promocja dziatalnosci bibliotek;

® ogllnopolskich programéw kierowanych do bibliotek w wojewodztwie,

W zakresie gospodarowania zasobami bibliotecznymi: zdywersyfikowany pod wzgledem
formy zbioréw zakup, permanentna dbalosé o jakos¢ i aktualnosé kolekcji centralnej
biblioteki wojewédztwa oraz kompletna informacja katalogowa przy wykorzystaniu
systemu Alma i wyszukiwarki PRIMO.

2.1.Budowa kolekcji bibliotecznych (tradycyjnych i e-zasobéw) — corocznie, finansowane

w ramach dotacji podmiotowej oraz dotacji z NPRCz 2.0:

* weryfikacja i aktualizacja polityki zarzadzania zasobami WBP;

* zakup, pozyskiwanie darow, egzemplarza obowigzkowego, zakup dostepow
elektronicznych przy uwzglednieniu potrzeb uzytkownikéw oraz zaktualizowanej
polityki zarzadzania zasobami Komisji WBP ds. zakupu;

* selekcja materialow zbednych lub zniszczonych, przy uwzglednieniu zaktualizowanej
polityki zarzadzania zasobami Komisji WBP ds. ubytkow;

2.2 .Opracowanie i ewidencja materialéw bibliotecznych w systemie bibliotecznym ALMA —

corocznie, finansowane w ramach dotacji podmiotowej oraz dotacji z NPRCz 2.0:

* przyspieszenie procesu wprowadzania opiséw katalogowych i bibliograficznych do
programu bibliotecznego;

* systematyczna melioracja katalogu i weryfikacja poprawnosci opiséw katalogowych
i bibliograficznych.



3. W zakresie rozwoju oferty kulturalnej, edukacyjnej i promocji czytelnictwa: jak
najszersze otwarcie instytucji na wszystkie kategorie wiekowe uzytkownikéw i tworcow
kultury, budowanie oferty zaj¢¢ i uslug przed i popoludniowych, ze szczegélnym
uwzglednieniem 0s6b wykluczonych i ze szczeg6Inymi potrzebami.
3.1.Diagnozowanie potrzeb i oczekiwan wobec Biblioteki mieszkancéw wojewodztwa

warminsko-mazurskiego i innych interesariuszy:

badania nieuzytkownikéw Biblioteki oraz badania satysfakcji uzytkownikoéw
Biblioteki — co najmniej dwa w okresie 7 lat, dziatania finansowane w ramach dotacji
podmiotowej;

nawigzanie dialogu z innymi instytucjami i organizacjami dziatajacymi w podobnych
do Biblioteki obszarach celem okreslenia mozliwosci wspotpracy lub weryfikacji
zasadnosci prowadzenia danych dziatan — corocznie, finansowane w ramach dotacji
podmiotowe;.

3.2.Pelnienie funkcji regionalnego os$rodka informacji biblioteczno-bibliograficznej —
corocznie, finansowane w ramach dotacji podmiotowej:

opracowywanie bibliografii regionalnej i innych baz informacyjnych:

tworzenie i publikowanie referatow, wydawnictw, materialow informacyjnych,
edukacyjnych promujgcych region i jego dziedzictwo kulturowe;

budowa i utrzymanie renomy instytucji oferujacej rzetelng i sprawdzong informacje,
walczacej z dezinformacjg.

3.3 Tworzenie corocznego kalendarza imprez i wydarzef, uwzgle¢dniajacego potrzeby
mieszkancow oraz wpisujacego sie w regionalny harmonogram wydarzen kulturalnych -
corocznie, finansowane w ramach dotacji podmiotowej, ewentualnie celowej i/lub dotacji
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, w tym:

realizacja konkursu i organizacja wrgczenia kolejnych edycji nagrody ,,Wawrzyn —
Literacka Nagroda Warmii i Mazur” (7 edycji);

organizacja wystaw i wernisazy Galerii Stary Ratusz (co najmniej 12 rocznie);
organizacja spotkan z medialnymi autorami i tworcami ogdlnopolskimi (co najmnie;j
4 rocznie);

przygotowanie oferty i organizacja wydarzen zwiazanych z regionalnymi obchodami
jubileuszy i rocznic historycznych., np. Rok Kopernika (corocznie);

udzial w ogélnopolskich akcjach angazujagcych biblioteki publiczne, np. Tydzien
Bibliotek, Narodowe Czytanie, Noc Bibliotek;

przygotowanie atrakcyjnej oferty zajec edukacyjnych i kulturalnych przeznaczonych
dla roznych grup wiekowych, uwzgledniajacej wydarzenia kierowane do rodzin
7 dzie¢mi, realizowane przez Biblioteke w czasie wolnym od pracy, tj. w godzinach
popotudniowych oraz w soboty.

3.4.Przygotowanie oferty uwzgledniajgcej osoby wykluczone i ze szczegOlnymi potrzebami:

wprowadzenie do oferty Biblioteki wydarzen kulturalnych lub edukacyjnych
thumaczonych na jezyk migowy — co najmniej 2 rocznie, finansowane z dotacji
podmiotowej, beda podejmowane réwniez proby pozyskania dotacji zewnetrznych;
realizacja oferty edukacyjnej i kulturalnej dla grup zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, w tym os6b starszych, imigrantow, mniejszo$ci narodowych i in.

4. W zakresie budowy partnerstw Biblioteki: tworzenie i koordynacja autentycznych sieci
wspolpracy lokalnej, regionalnej, krajowej i mi¢dzynarodowej, stuzacych realizacji
celéw statutowych Biblioteki.
4.1.Wspotpraca z samorzadami, bibliotekami innych typow, instytucjami Kkultury,

instytucjami naukowymi, organizacjami i stowarzyszeniami oraz osobami fizycznymi,
w tym z organizacjami zagranicznymi:



e realizacja wojewddzkiego programu rozwoju czytelnictwa — dzialanie strategiczne,
polegajace na budowaniu koalicji partneréw (oséb i organizacji) promujgcych
czytanie w wojewddztwie warminsko-mazurskim oraz organizacji kampanii
czytelniczej. Dzialanie finansowane w ramach dotacji podmiotowej i/lub celowej,
beda podejmowane réwniez proby pozyskania dotacji ze $rodkéw Ministra Kultury
1 Dziedzictwa Narodowego oraz od innych podmiotéw:

* koordynacja we wspolpracy z Biblioteka UWM Warminsko-Mazurskiej Biblioteki
Cyfrowej;

e realizacja Akredytacji Erasmus+, w ramach ktorej organizowane bedg zagraniczne
mobilnosci  kadry Biblioteki oraz bibliotek zrzeszonych  w  konsorcjum
koordynowanym przez WBP;

e wspdlne proby pozyskiwania $rodkow fimansowych z programéw niedostepnych dla
samorzadowych instytucji kultury, w tym np. publikacja czasopisma kulturalnego
VariArt.

4.2.Budowanie opiniotworczej roli WBP, w tym réwniez jako bezpiecznej platformy do
prowadzenia dialogu i rozmowy o aktualnych zagadnieniach spotecznych i kulturalnych

— finansowane z dotacji podmiotowej, beda podejmowane réwniez proby pozyskania

dotacji zewnetrznych:

* organizacja konferencji/seminariéw/spotkan, kierowanych do mieszkancow
wojewodztwa  warminsko-mazurskiego tematycznie zwigzanych z tolerancja,
otwartoscia, zrozumieniem migdzykulturowym i innymi waznymi dla spolecznosci
tematami (6 edycji);

¢ udzial w wydarzeniach og6lnopolskich, w tym prezentacja i promocja doswiadczen
WBP (corocznie);

e wydawanie bibliotekarskiego czasopisma fachowego ,,Bibliotekarz Warminsko-
Mazurski” (co najmniej 2 numery rocznie);

® podejmowanie dzialan na rzecz Zrownowazonego rozwoju i ochrony $rodowiska
naturalnego oraz wigczanie do tych dziatan innych instytucji i organizacji.

S. W zakresie promocji i marketingu uslug: konsekwentne budowanie marki WBP
i bibliotek publicznych przy uwzglednieniu zmieniajacych sie trendéw i nosnikow
promocji.
5.1.Rzecznictwo w sprawie bibliotek publicznych wojewodztwa — corocznie, finansowane

w ramach dotacji podmiotowe;:
¢ realizacja konkursu dla bibliotek np. ,.Bibliotheca Bona”;
* reprezentowanie WBP w gremiach ogélnopolskich, np. Konferencji Dyrektorow
Wojewodzkich Bibliotek Publicznych;
¢ koordynacja portalu ,.Baza wydarzen bibliotek publicznych wojewodztwa warminsko-
mazurskiego™ — corocznie, w ramach dotacji podmiotowej.
5.2.Promocja na zewnatrz podczas akcji i wydarzen realizowanych w przestrzeni miejskiej
i regionalne;.
5.3.Prowadzenie i rozbudowa strony internetowej oraz szeroka komunikacja w mediach
spotecznosciowych.

6. W zakresie infrastruktury: utrzymanie i konserwacja bazy lokalowej, zapewnienie
infrastruktury technicznej odpowiedniej do skali i zakresu zadan, biezace reagowanie
na zmieniajace si¢ potrzeby uzytkownikéw w zakresie wykorzystania przestrzeni
bibliotecznej, ochrona majatku.
6.1.Dostosowywanie Biblioteki do wymagan oséb ze szczegdlnymi potrzebami:

® wygospodarowanie miejsca parkingowego dla 0séb z niepemosprawnoscia (2024 r.),



e wyposazenie Biblioteki w sprzet umozliwiajacy obstuge 0s0b z niepelnosprawnoscia
shuichu i wzroku (systematycznie, w miar¢ posiadanych srodkow).
6.2.Zmiana koncepcji dzialania Czytelni w Starym Ratuszu:
e uwolnienie” czesci ksiggozbioru do  wypozyczania krétkoterminowego
i standardowego na zewnatrz:
e wykorzystanie walorow umiejscowienia Czytelni (centrum starowki) i stworzenie
z niej miejsca spotkan poprzez zmiang aranzacji na bardziej przyjazna, nieformalna,
zachecajaca do przebywania w niej oraz stworzenie programu aktywizujgcego
dziatalno$¢.
6.3.Biezaca wymiana sprzgtu, remonty i modernizacje pozwalajace na zachowanie i rozwoj
dzialalnosci instytucji:
e konserwacja i ochrona elewacji Starego Ratusza (dziatanie uzaleznione od pozyskania
$rodkow na ten cel);
e w miare mozliwosci finansowych zakup i montaz urzgdzei do samoobshugi
wypozyczen i zwrotow bibliotecznych, wymiana (obecnie 17-letniego) samochodu na
nowy, np. z napedem hybrydowym.

7. W zakresie kadry: budowa i utrzymanie kompetentnego, zmotywowanego zespolu
pracownikéw, utozsamiajacych si¢ ze swoim miejscem pracy i identyfikujacych sig
z celami Biblioteki, przy jednocze$nie konsekwentnie budowanym wizerunku instytucji
przyjaznej pracownikom, godnej ich zaufania i dbajacej o ich potrzeby.

7.1 Dzialania zmierzajace do sytuacji, gdy wynagrodzenia za prac¢ beda satysfakcjonujgce

i adekwatne do kompetencji i zakresu dzialan:

e analiza struktury organizacyjnej, weryfikacja stanowisk w poszczegdlnych dzialach
z ewentualnym dokonaniem niezbgdnych korekt zakresow obowigzkow pracownikow
oraz przesunigé i awanséw — corocznie, dzialanie finansowane w ramach dotacji
podmiotowej;

e wspblpraca ze zwigzkami zawodowymi w celu wypracowania rozwiazan stuzgcych
zabezpieczeniu praw nabytych pracownikow oraz racjonalnego gospodarowania
budzetem Biblioteki.

7.2.Szkolenia kadry, w celu rozwoju potencjalu pracownikow instytucji — ludzi
odpowiedzialnych za tworzenie i rozw0j ustug oraz wizerunek Biblioteki — corocznie,
dziatanie finansowane w ramach dotacji podmiotowej, Akredytacji Erasmus+ oraz innych
zewnetrznych zrodet finansowania.

8. W zakresie zarzadzania: partycypacja pracownikéw na kazdym szczeblu procesow
zarzadzania oraz uwzglednienie w dzialalnosci celéw Zrownowazonego rozwoju —
dzialania finansowane w ramach dotacji podmiotowej.

e zespolowa ewaluacja niniejszego Programu Biblioteki — 2024 r. z kontynuacja
w kolejnych latach;

e udoskonalenie i dopracowanie wewnetrznej komunikacji w instytucji — 2023-2024
z ewaluacja w kolejnych latach;

e tworzenie miedzydzialowych zespolow zadaniowych do realizacji badan satysfakeii,
badan nieuzytkownikéw, dostosowanie ustug do osob ze szczegdlnymi potrzebami
iin.;

o wlaczenie pracownikow w proces ewaluacji i oceny pracy zespolow i kadry
kierownicze]j oraz zarzadzajacej Biblioteki;

e wdrazanie idei zZrownowazonego rozwoju w procesy zarzadzania Bibliotekg, w tym
realizacja celow Biblioteki z uwzglednieniem potrzeb jej pracownikow.



Ramowy program dzialania instytucji odrg¢bnie na kazdy rok sprawowania funkcji

Z racji faktu, ze filarowe dziatania wojewédzkich bibliotek publicznych sg konkretnie wskazane
w Ustawie o bibliotekach i statucie, ramowy program dzialania na kazdy rok zawiera wymagane
prawem zadania (wspomniane w niniejszej koncepcji powyzej) oraz m.in.

—

2023

Kontynuacja prac przy konfiguracji programu bibliotecznego ALMA i wyszukiwarki
PRIMO i dostosowywanie ich funkcjonalnosci do potrzeb uzytkownikéw i bibliotekarzy
Realizacja projektu ,.e-WBP: technologie dla nowej oferty” w ramach RPO 6.1.2 Instytucje
kultury (Schemat A) Wsparcie instytuciji kultury

Realizacja projektu szkoleniowego ,Biblioteka na co dzieri i dla kazdego” w ramach
programu MKiDN ,,Partnerstwo dla ksiazki”

Skontrum zbiorow w Czytelni Glownej

Zespotowa analiza hierarchii potrzeb instytucji w zakresie dostosowania dostgpnosci do
0s06b ze szczeg6Inymi potrzebami

Badanie zespotu dotyczace przeksztalcania pracy, czyli Job Craftingu

2024

Jubileusz 20-lecia Wawrzynu-Literackiej Nagrody Warmii i Mazur

Zespotowa ewaluacja Programu Biblioteki na lata 2023-2030

Przygotowanie koncepcji dziatania Czytelni i jej rewitalizacja

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spolecznych i kulturalnych, np. o tolerancji
Rozpoczgeie wdrozenia programu zrownowazonego rozwoju w Bibliotece, w tym
wprowadzenie do planu szkoleniowego edukacji ekologicznej uzytkownikow

Realizacja projektu Akredytacja Erasmus+ i szkolen dla bibliotekarzy z regionu

Badanie satysfakcji uzytkownikéw i potrzeb nieuzytkownikow Biblioteki

Budowa strategii promocji Biblioteki

Sukcesywne wdrazanie ustug i udogodniei w zakresie dostosowania dostepnosci do 0sob
ze szezegllnymi potrzebami (ustalonych w hierarchii potrzeb, np. oznakowanie instytuciji)

2025

Realizacja projektu Akredytacja Erasmus+

Kontynuacja wdrozenia programu Zrownowazonego rozwoju-zwickszenie zaangazowania
pracownikow w dziatania proekologiczne, w tym szkolenia

Prace konserwacyjne przy elewacji Starego Ratusza (zalezne od pozyskania srodkow)

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spolecznych i kulturalnych

Sukcesywne wdrazanie ustug i udogodnien w zakresie dostosowania dostepnosci dla 0s6b
ze szczegOlnymi potrzebami (ustalonych w hierarchii potrzeb, np. wprowadzenie wydarzen
thumaczonych na jezyk migowy)

Skontrum zbior6w w Muzotece

2026

Obchody jubileuszu 75-lecia Biblioteki

Realizacja projektu Akredytacja Erasmus+ i szkolen dla bibliotekarzy z regionu

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spofecznych i kulturalnych, np. o toleranc i
Kontynuacja wdrozenia programu Zrownowazonego rozwoju, w tym proba pozyskania
pojazdu z napgdem hybrydowym na potrzeby wyjazdéw merytorycznych i szkoleniowych
Sukcesywne wdrazanie ustug i udogodnien w zakresie dostosowania dostepnosci dla oséb
ze szczeglnymi potrzebami (ustalonych w hierarchii potrzeb)

Skontrum zbioréw w Pigtce oraz zbioru egz. obowigzkowego




Realizacja projektu Akredytacja Erasmus+ i szkolen dla bibliotekarzy z regionu

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spolecznych i kulturalnych

Kontynuacja wdrozenia programu zrownowazonego rozwoju, w tym analiza
ekonomicznosci zlecania niektorych ustug technicznych podmiotom zewngtrznym
Sukcesywne wdrazanie ustug i udogodnien w zakresie dostosowania dostepnosci dla 0sob
ze szezegdlnymi potrzebami (ustalonych w hierarchii potrzeb)

Skontrum zbioréw w Wypozyczalni, Pracowni Regionalnej, Dziale GOZ

2027

Jubileusz nagrody Bibliotheca Bona

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spotecznych i kulturalnych

Kontynuacja wdrozenia programu Zrownowazonego rozwoju oraz programu dostgpnoscei
Skontrum zbioréw w Czytelni Giownej

Realizacja szkolen dla bibliotekarzy

2028

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spotecznych i kulturalnych

Kontynuacja wdrozenia programu zrdwnowazonego rozwoju oraz programu dostgpnoscei
Rozpoczecie prac przy strategii rozwoju Biblioteki na kolejny okres dzialalno$ci
Badanie satysfakeji uzytkownikow i potrzeb nieuzytkownikow Biblioteki

Realizacja szkolen dla bibliotekarzy

2029

Co najmniej 4 spotkania autorskie z medialnymi autorami

Konferencja nt. aktualnych zagadnien spolecznych i kulturalnych

Kontynuacja prac przy strategii rozwoju Biblioteki na kolejny okres dziatalnosci
Kontynuacja wdrozenia programu zZrownowazonego rozwoju oraz programu dostgpnoscei
Realizacja szkolen dla bibliotekarzy

2030

Powyzsze zapisy nalezy traktowa¢ jako zarys, ktéry bedzie podlegat corocznej weryfikacji,
dopracowywaniu, w zaleznosci od aktualnych potrzeb i warunkéw funkcjonowania instytucji.

III. WDROZENIE PROGRAMU

7a wdrozenie Programu odpowiedzialny bedzie zespot pracownikow skladajacy si¢
z kadry zarzadzajacej Biblioteki (dyrektor, zastgpca dyrektora i glowna ksiggowa) a takze
kierownikow poszczegdlnych dzialow. Na podstawie niniejszego Programu bgdg tworzone roczne
plany dziatalnosci, z okre$leniem konkretnych celow, dzialan, terminow wykonania, komorek
odpowiedzialnych i wskaznikow realizacji. Monitoring realizacji Programu, przeprowadzany nie
rzadziej niz dwa razy w roku, bedzie oparty o analize danych zawartych w sprawozdaniach
potrocznych, weryfikowanych pod wzgledem zgodnosci z celami strategicznymi Programu.
Naich podstawie bgda podejmowane decyzje o ewentualnych dziataniach korygujacych
lub modyfikujgcych plany roczne Biblioteki — po konsultacjach z kolegium dyrektora
oraz w uzgodnieniu z Organizatorem.

Moim celem jest rozwdj instytucji w kierunku wzorcowej, dzialajacej zgodnie
z miedzynarodowymi i krajowymi standardami biblioteki wojewddzkiej, ktora obok innych
instytucji kultury samorzadu wojewodztwa warminsko-mazurskiego jest wizytowka regionu
a dodatkowo — dla bibliotek publicznych w wojewodztwie — wyznacznikiem trendow i jakosci.
Niezbedne do tego sa naklady finansowe poréwnywalne do nakladow finansowych ponoszonych
przez pozostate samorzady wojewodzkie na biblioteki wojewodzkie w kraju. Licze na wspolpracg
w tej kwestii z Organizatorem.

Olsztyn, 30.03.2023 r.
(miejscowosc i data) (czytelny podpis kandydata)
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