UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

E PROGRAM REGIONALNY
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Zatagcznik Nr 3 ¢ do Wniosku do Zarzadu Woj.
Warminsko-Mazurskiego z dnia 8 luty 2010 r.

Regionalny Program Operacyjny

Warmia i Mazury
na lata 2007-2013

Autor:
dr inz. Korneliusz Pylak

Wytyczne do studiow wykonalno  $ci w zakresie promocji
I informaciji turystycznej  do projektéw obj etych Indykatywnym wykazem
indywidualnych projektow kluczowych
RPO WIM na lata 2007-2013

Os priorytetowa "Turystyka', dziatanie 2.2

Olsztyn, 8 luty 2010 r.



Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Spis tresci

SPIS TRESCI

WPROWADZENIE

STRESZCZENIE STUDIUM

1. WYKONALNOSC TECHNICZNO-TECHNOLOGICZNA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

STAN AKTUALNY

1.1.1. Opis stanu aktualnego (przed realizacjq projektu)

1.1.2. Opis potrzeby realizacji projektu w kontekscie wykonalnosci technicznej

1.1.3. Opis celéw projektu

MOZLIWE WARIANTY

1.2.1. Najwazniejsze warianty realizacji projektu (inne mozliwe sposoby osiagniecia celu projektu)
1.2.2. Analiza wariantéw projektu

1.2.3. Optymalny wariant projektu

REALIZACIA PROJEKTU

1.3.1. Opis lokalizacji / miejsca realizacji projektu
1.3.2. Niezbedne rodzaje czynnosci / materiatow / ustug
1.3.3. Planowany harmonogram realizacji projektu
STAN PO REALIZACJI PROJEKTU

1.4.1. Opis stanu ‘po realizacji projektu’

1.4.2. Matryca logiczna projektu
WYKONALNOSC PRAWNA | ZGODNOSC Z POLITYKA OCHRONY SRODOWISKA

1.5.1. Kwestie prawne zwigzane z realizacjgq projektu
1.5.2. Wptyw na srodowisko regionu
1.5.3. Wptyw na siedliska i gatunki zamieszkujace tereny Natura 2000 i inne o znaczeniu krajowym

2. WYKONALNOSC FINANSOWO-EKONOMICZNA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

ZAPROPONOWANA METODOLOGIA PRZEPROWADZENIA ANALIZ
2.1.1. Przyjete zatozenia przeprowadzanych analiz
2.1.2. Przyjete zatozenia analizy ekonomicznej
NAKLADY NA REALIZACJIE PROJEKTU

ZRODLA FINANSOWANIA PROJEKTU

2.3.1. Zréd#a finansowania. Finansowanie czesci inwestycji nie pochodzacej ze érodkéw EFRR

2.3.2. Kalkulacja luki finansowej. Poziom dofinansowania

2.3.3. Podstawowe parametry kredytow i pozyczek

2.3.4. Ocena mozliwosci finansowych inwestora. Wnioski z analizy zdolnosci inwestycyjnej inwestora

TRWALOSC FINANSOWA PROJEKTU
ANALIZA KOSZTOW-KORZYSCI — ANALIZA EKONOMICZNA PROJEKTU

3. WYKONALNOSC INSTYTUCJONALNA

3.1.

3.2.

WYKONALNOSC INSTYTUCIONALNA PROJEKTU

3.1.1. Opis stanu aktualnego organizacji wdrazajacej projekt

3.1.2. Opis wdrazania projektu

3.1.3. Finansowanie pracy komorki odpowiedzialnej za wdrozenie projektu
TRWALOSC REZULTATOW PROJEKTU

3.2.1. Utrzymanie i eksploatacja inwestycji

3.2.2. Zdolnosci organizacyjne i finansowe do utrzymania rezultatéw projektu
3.2.3. Zarzadzanie infrastrukturg. Witasciciel inwestycji

O VW oo B A W N

e e e e e e T e — O
a D P WONDNNR R PRP 2O

[y
N

NN v NN NNDN B e e
Uu A W NEHEH OO 0 owwN N

N
=)

NN NN NN N
0 N NNNO OO



Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Wprowadzenie

Niniejsze wytyczne zostaty przygotowane przez dr inz. Korneliusza Pylaka w ramach umowy
pomiedzy PSDB Sp. z 0.0. a Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Wytyczne sg przeznaczone dla osdb piszacych studia wykonalnosci dla projektéw w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013. Celem
wytycznych jest ujednolicenie zasad przygotowywania i pisania studiéw wykonalnosci,
w szczegolnosci przyjmowania zatozen, parametrow, a takze metodologii prowadzenia obliczen.

Zadaniem studium wykonalnosci jest wybdr takiego rozwigzania techniczno-technologicznego,
ktére nie dos¢, ze umozliwi realizacje postawionych wczesniej celéw, przyczyni sie do
rozwiazania problemoéw zidentyfikowanych w danej jednostce, to jeszcze wykorzystywac
bedzie istniejace zasoby i srodki oraz zagwarantuje trwatos¢ wybranego rozwiazania.

Niniejsze wytyczne w duzej mierze opierajq sie na wytycznych do studiow wykonalnosci
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, ale mimo tego
studia wykonalnosci przygotowane w okresie 2004-2006 wymagaja aktualizacji, poniewaz
przyjeto inne zatozenia wynikajace z dokumentéw unijnych, w tym koniecznos¢ liczenia ‘luki
finansowej’, stosowania innych zatozen finansowych i ekonomicznych (m.in. innych stép
dyskontowych), nieco inng strukture studium i inny podziat dokumentu, a takze wiekszy nacisk
na badanie wariantowosci inwestycji.
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Streszczenie Studium

W streszczeniu powinien sie znalez¢ skrotowy przeglad kluczowych informacji o projekcie:
odnosnie informacji ogdlnych:

[N
Ly
Ly

tytut projektu (inwestycji dla ktérej tworzone jest studium wykonalnosci),
lokalizacja inwestycji, w tym powiat, gmina, miejscowos¢ (pkt 1.3.1),
planowany okres realizacji (pkt 1.3.3),

odnos$nie wykonalnosci techniczno-technologicznej:

L

rrrr

rr

tlo i uzasadnienie - uzasadnienie potrzeby realizacji (pkt 1.1.11i 1.1.2),
komplementarnos¢ z innymi projektami (pkt 1.1.1),

wyniki analizy wariantow, w tym wybrane rozwigzanie techniczne (pkt 1.2.2i 1.2.3),
zgodnosc¢ projektu z celami RPO wraz z uzasadnieniem (1.1.3, 1.4.2)

wkiad w realizacje ‘Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-
mazurskiego do roku 2020’ wraz z uzasadnieniem (1.1.3, 1.4.2),

matryca logiczna projektu (1.4.2).
wykonalnos$¢ prawna (pkt 1.5.1),
zgodnos¢ z politykg ochrony srodowiska (pkt 1.5.2 i 1.5.3).

odnosnie wykonalnosci ekonomiczno-finansowej:

[N
[N
[N

kwalifikowalno$¢ podatku VAT (2.1.2),
wydatki w zakresie instrumentu elastycznosci (2.1.2),

harmonogram rzeczowo-finansowy (zawierajacy przynajmniej informacje o catkowitym
koszcie realizacji inwestycji w zt, w tym koszty kwalifikowane i niekwalifikowane, poziom
wspoétfinansowania z EFRR (% kosztow kwalifikowanych) oraz kwota wspoffinansowania
ze $rodkéw EFRR w zt) (2.2),

trwatos¢ finansowa projektu (pkt 2.6.4),

wielkos¢ luki w finansowaniu, w tym maksymalne kwalifikowane wydatki, zdyskontowany
koszt inwestycji, zdyskontowany dochdd netto, wydatki kwalifikowane, maksymalna
wielko$¢ wspoitfinansowania (2.3.2),

wyniki analizy ekonomicznej (pkt 2.7).

odnos$nie wykonalnosci instytucjonalnej:

Ly
Ly

sposéb zarzadzania projektem (pkt 3.1.2),
trwatos¢ rezultatéw projektu (pkt 3.2),

W streszczeniu studium wykonalnosci nalezy stosowac nastepujace zasady:

L

streszczenie nalezy pisa¢ zawsze na koncu pracy nad studium (kiedy catosci dokumentu
zostanie przygotowana),

streszczenie nie_moze miec¢ wiecej niz 10 stron, jezeli istnieje potrzeba oméwienia
wiekszego fragmentu - nalezy odesta¢ czytelnika do szczegdtowej czesci studium,

przy kazdym wniosku, wyniku badan itp. nalezy podawac strone, na ktorej znajdujg sie
analizy lub wyliczenia, aby czytelnik mdgt szybko znalez¢ ten fragment,

kolejnos¢ przedstawianych informacji powinna by¢ zgodna ze strukturg studium,

jezyk streszczenia powinien by¢ prosty do zrozumienia przez osoby bez przygotowania
technicznego.




1.1.

1.1.1.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Wykonalnosc¢ techniczno-technologiczna

Stan aktualny
Opis stanu aktualnego (przed realizacjq projektu)

Elementem wyjsciowym w poprawnie sporzadzonej analizie techniczno-technologicznej jest
rzetelny i poprawny opis stanu aktualnego. Jasno opisany stan obecny pozwala w sposéb
przejrzysty przej$¢ do identyfikacji istniejacych probleméw oraz potrzeb, a tym samym
do uzasadnienia potrzeby realizacji projektu.

Opis stanu obecnego powinien przede wszystkim koncentrowaé sie na charakterystyce
istniejacych elementow, ktére moga zosta¢ wykorzystane w projekcie oraz otoczenia z nim
zwigzanego. Juz na tym etapie powinny by¢ wskazane lub chociaz zaakcentowane problemy
jakie generuje brak lub niedostateczne dziatania objete projektem.

Ramowy, sugerowany, proponowany zakres informacji w opisie stanu aktualnego powinien
zawierac:

obowiazkowo:

&  liczbe turystéw na dzien/miesigc/rok istniejgcych obiektow i produktéw turystycznych;

&  podstawowe ustugi, produkty turystyczne i ich charakterystyke;

&  istniejacg funkcjonalnos¢ systemu informacji i promocji turystycznej;

— niedogodnosci i problemy dla mieszkancow, podmiotéw gospodarczych itp. (np. jakosé
i stopien  zaspokajania  potrzeb beneficjentow oraz  utrudnienia  wynikajace

z dotychczasowych rozwigzan, odpowiedz na pytanie: dlaczego do tej pory nie zostaty
one zaspokojone?

& uwarunkowania realizacyjne planowanego projektu wynikajace z dokumentéw
strategicznych (np. Programu Rozwoju Turystyki w obszarze Kanatu Elblaskiego
i Pojezierza Itawskiego), uwarunkowan prawnych, warunkéw $rodowiskowych,
geologicznych i geotechnicznych, ochrony konserwatorskiej terenu i innych warunkéw;
w szczegolnosci nalezy wskaza¢ nawiazania projektu do danego dokumentu
strategicznego np. pokazaé, ze problemy, ktore ma rozwigza¢ projekt oraz
narzedzia do ich rozwiazania sa w w/w dokumentach wskazane.

~> wpltyw uwarunkowan na przyjete wczesniej rozwigzania w kontekscie istniejacych
elementow projektu.

b  szerszy kontekst realizacji projektu poprzez opis innych inwestycji realizowanych na
terenie gminy / powiatu /wojewodztwa (nalezy pokaza¢ komplementarnosc
projektow)

W szczegdlnosci (fakultatywnie) w tym punkcie nalezy odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

Jaki obszar objety jest potencjalnym oddziatywaniem przysztego projektu?

Jak wyglada obecny system informacji turystycznej?

Czy dziatania promocyjne w obszarze projektu sg w jaki$ sposéb skoordynowane?

Jak wyglada i w jaki sposob sie rozwija wspoétpraca pomiedzy sferg prywatng, a sferg

publiczng oraz wspotpraca sektorowa?

> Jak uksztattowana jest $wiadomos$¢ i tozsamos¢ regionalna mieszkancéw, w tym
mitodziezy?

& Czy byly prowadzone badania marketingowe dotyczace ruchu turystycznego, potrzeb,

wymagan oraz motywdw podrdzowania turystéw? Jakie wnioski zostaty wyciggniete?

rrrr
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b Czy na obszarze objetym projektem stworzono kompleksowe pakiety produktowo-
ofertowe?

b Jak ksztattuje sie baza noclegowa? Czy jest dostosowana do struktury ruchu
turystycznego?

& Jak dlugi jest sezon turystyczny? Czy jest on obecnie przedtuzany przez kreowane
atrakcje, ‘pozasezonowe’ produkty, imprezy itp.?

- Czy z powyzszego opisu wynikaja problemy dla sektora turystycznego i rozwoju
turystyki na obszarze objetym projektem?

b Czy realizacja projektu jest poprzedzona innymi dziataniami prowadzonymi
dotychczas na obszarze objetym projektem?

Jednym z wazniejszych elementéw jest wiarygodnos¢ podawanych informacji. Wiarygodnosc¢
wzmacniaja:
-  wykorzystane zrodta statystyczne,
dokumenty strategiczne gminy / powiatu / wojewddztwa,
analizy prowadzone na potrzeby danego obszaru i projektu,
wreszcie dokumentacja zdjeciowa obszaru.

r '

Jak wida¢, opis stanu obecnego jest znacznie rozbudowany i szczegétowy, jednakze celem opisu
jest oddanie petnego obrazu rzeczywistosci projektowej i przedstawienie srodowiska, w ktorym
bedzie realizowany projekt. Opis stanu obecnego jest rowniez podstawg oceny potrzeby
realizacji projektu.

Opis potrzeby realizacji projektu w kontekscie wykonalnosci technicznej

Opis potrzeby realizacji projektu to kluczowy moment studium, ktéory daje podstawe do
rozwazenia mozliwosci sfinansowania danego projektu. Jest to moment, ktéry uosabia problemy
spotecznosci — interesariuszy projektu, ktére dany projekt ma rozwigzac.

Dlatego w opisie powinny sie znalez¢ nastepujace elementy:

> analiza problemoéw i potrzeb, ktore dotykaja interesariuszy projektu (ale jedynie
w kontekscie przedmiotu projektu), a w tym w szczegolnosci:

L  rozpoznanie problemdéw! odczuwanych przez réznych interesariuszy projektu oraz
zrodta tej analizy: np. przeprowadzenie konsultacji z interesariuszami, wczesniej
przeprowadzone badania na danym obszarze Ilub obszarze o podobnych
problemach;

L zwigzki przyczynowo-skutkowe pomiedzy problemami;
- powigzania pomiedzy wykazanymi problemami, a przedstawionym wczesniej opisem
otoczenia projektu;
&  selekcja wszystkich probleméw i wybér tych, ktére projekt ma rozwigzaé lub przyczynic
sie do ich rozwigzania;

Tak przeprowadzona analiza powinna doprowadzi¢ do stworzenia drzewa problemoéw, ktére
doskonale obrazuje problemy wynikajace ze stanu obecnego.

Problemy musza by¢ okreslone jako sytuacje negatywne. Nie wszystkie sformutowania sg sytuacjami
negatywnymi, np. ‘10% stopa bezrobocia w miescie’ nie oznacza negatywnej sytuacji, jezeli w innych
miastach jest ona dwu-krotnie wyzsza, ale sformutowanie ‘dwukrotnie wyzsza stopa bezrobocia niz na
obszarze okalajacym obszar projektu’ - jest juz sytuacjg negatywna.

6
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Po sporzadzeniu drzewa problemdw, nalezy zwréci¢ uwage na jeszcze jeden wazny, o ile nie
najwazniejszy w analizie problemoéw, aspekt. Na podstawie drzewa probleméw mozna
z fatwosciq okresli¢, czy projekt rozwigzuje rzeczywiste problemy spotecznosci. Bowiem jedynie
projekty rozwiazujace problemy znajdujace sie na samym dole drzewa problemoéw
(pierwotne przyczyny) sa skuteczne i zostawiaja trwale rezultaty. Jezeli projekt
koncentruje sie na problemach ze $rodka drzewa, to ewentualnie rozwigze je jedynie na czas
projektu, bowiem po jego zakonczeniu ponownie zaczng oddziatywaé problemy bedace ponizej i
ponownie powstang skutki (problemy posrednie), ktére projekt chwilowo rozwigzat.

Z drzewa problemoéow powinna wynika¢ przekonywujaca i podparta dowodami - potrzeba
realizacji projektu. Pomocne mogg by¢ w tym nastepujace pytania czastkowe:

- skad wynika potrzeba realizacji projektu? czy z potrzeb przedsiebiorcow? czy z potrzeb
samorzadu lokalnego? czy z potrzeb lokalnych mieszkancow (miejsca pracy)?

- czy wskazane potrzeby realizacji projektu sa widoczne (wynikajq) z analizy rynku i/lub
charakterystyki instytucji?

- od kiedy istniejg potrzeby realizacji projektu? dlaczego do tej pory nie zostaly
zaspokojone?

b czy projekt zaspokoi w peini potrzeby danej instytucji w zakresie inwestycyjnym lub
zakupowym? na jaki czas? jezeli nie, to w jakim zakresie? dlaczego wybrano wtasnie taki
zakres projektu?

-  w jaki sposéb projekt zaspokoi potrzeby instytucji? jakie dziatania zaktada, aby zaspokoi¢
te potrzeby? w szczegdlnosci nalezy uzasadnié¢ zakup nieruchomosci, robét budowlanych,
ktdrych realizacja musi by¢ koniecznym warunkiem powodzenia projektu.

Potrzeba realizacji projektu powinna wynikac przede wszystkim z koniecznosci:

- stworzenia spojnej oferty atrakcji i ustug, ktéra moze by¢ sprzedawana w pakietach
i obejmuje wspdlne dziatania marketingowe, w tym promocyjne;

> uksztattowania produktéw turystycznych pomagajacych w identyfikacji segmentow
rynkéw docelowych;

- stworzenia wiodacych produktow markowych skuteczniej identyfikujacych region
z charakterystycznym, unikatowym komponentem obszaru, a co za tym idzie
wykreowania pozytywnego wizerunku regionu i podniesienia jego konkurencyjnosci;

&  wykorzystania potozenia Warmii i Mazur - jednego z najwiekszych atutéw wojewddztwa;

- wykorzystania rdéznorodnosci $rodowiska przyrodniczego wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego do rozwoju wielu form turystyki;

-  wykorzystania bogactwa dziedzictwa kulturowego Warmii i Mazur, co sprzyjatoby
rozwojowi infrastruktury turystycznej oraz stanowitoby podstawe do podniesienia
atrakcyjnosci turystycznej regionu;

& wzmacniania tozsamosci mieszkancoéw i rozwijania regionalizmu poprzez budowanie
oferty na bazie dziedzictwa kulturowego;

& rozwoju ustug zwigzanych z obstugg turystéw dzieki wyeksponowaniu produktéw
turystycznych.

“  racjonalnego planowania dziatan promocyjnych poprzez rozpoznanie i znajomosc¢ rynku;

& identyfikacji silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen dla rynku turystycznego
w obszarze objetym projektem;

- przyciggania inwestycji i rozwoju przedsiebiorczosci poprzez okreslanie trendéw
w turystyce;
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zwiekszenia identyfikacji regionu na zewnatrz i racjonalizowania wydatkéow réznych
podmiotéw poprzez zintegrowang promocje;

powszechnos$ci i dostepnosci w regionie, kraju i za granicg informacji o regionie:
atrakcjach, ustugach i wydarzeniach;

szybkiego przeptywu i wiarygodnosci informacji poprzez spéjny system informacji
i promocji;

optymalnego wykorzystania wiedzy poprzez zintegrowane dziatania;

dobrej organizacji informacji turystycznej poprzez wykorzystanie wszystkich mozliwych
nosnikow informacji, jak Internet, kontakt osobisty, znaki drogowe, tablice informacyjne
itp. — stworzenia systemu informacji turystycznej poprzez ujednolicenie i powigzanie ze
sobg tych elementow;

szybkiej identyfikacji i poczucia bezpieczenstwa turystdw poprzez zastosowanie
wspolnych standardéw w nosnikach informacji.

1.1.3. Opis celéw projektu

W tym punkcie nalezy przetozy¢ potrzeby i problemy spotecznosci na cele projektu. Nalezy
przede wszystkim okresli¢ takie cele, ktore:

[N
[N

sg pozadane przez inwestora i otoczenie (wynikaja z analizy potrzeb);

oddziatujg na cele strategiczne obszaru, na ktérym realizowany jest projekt oraz cele
horyzontalne dotyczace danego typu projektu; w szczegdlnosci nalezy pokaza¢ w jaki
sposOb i w jakim zakresie (np. w kontekscie wskaznikdéw realizacji) cele projektu
spetniaja cele ‘Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa
warminsko-mazurskiego do roku 2020’ i RPO WiM;

powodujg koncentracje srodkéw na tym co wazne, efektywne kosztowo, a takze mozliwe
do zrealizowania;

Cele musza by¢:

L

[N

opisem przysztego stanu rzeczy, ktéry zaistnieje po rozwigzaniu probleméw (a wiec nigdy
celem nie moze by¢ ‘kupienie wyposazenia’ lub 'zatrudnienie pracownikéw’);

zgodne z metodg SMART, kazdy cel powinien by¢:

- S pecific (konkretny) - czy cel nie jest ujety zbyt ogdlnie? (bfedne przyktady to
np. poprawa warunkow Swiadczenia ustug, znaczacy wzrost sprzedazy itp.);

- M easurable (mierzalny) - czy mozna zmierzy¢ poziom jego osiggniecia? (np.
trudno mierzalna jest jakos¢ produktow, jezeli cel projektu bedzie zwigzany
z poprawg jakosci ustug o 5% w ciggu 5 lat, to nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, jak
bedzie mierzona jakos¢: czy ilosciq skarg izazalen, czy iloscia napraw
gwarancyjnych, czy tez poziomem zadowolenia klientéw z szeroko rozumianej
Jjakosci);

- A chievable/available (osiagalny) - czy cel jest wyrazony liczbowo? tylko
skwantyfikowany cel jest osiagalny (np. jezeli celem jest znaczacy wzrost turystow,
to jak okresli¢, czy cel zostat osiagniety, w ktérym momencie?);

— R ealistic (realistyczny) - czy cel jest mozliwy do osiagniecia w zatozonym
okresie? (nalezy zastanowié sie nad prawdopodobieristwem osiggniecia kazdego
zceldw, np. w przypadku braku dziatarn promocyjnych i niewybudowaniu
infrastruktury dojazdowej, mato realne wydaje sie podniesienie liczby turystéw
0 50% w ciggu 5 lat tylko poprzez wybudowanie osrodka turystycznego w gminie);

> T imed (okreslony w czasie) — czy cel jest okreslony w czasie? (np. wzrost liczby
odwiedzajgcych o 10% w 2013 r.).



1.2.

1.2.1.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Przyktady celow:

- zbudowanie oferty turystycznej regionu w postaci kompleksowych produktéw
turystycznych obejmujacych atrakcje i ustugi;

—  wykreowanie markowych produktow turystycznych identyfikujgcych unikatowe i osobliwe
cechy regionu;

-  wspieranie innowacyjnych rozwigzan w zakresie kreowania produktéw turystycznych.

&  wdrozenie systemu monitorowania przyjazdowego i wewnetrznego ruchu turystycznego;
& analiza rynku turystycznego regionu i rynkow docelowych;
&  pozyskanie informacji na temat potrzeb, preferencji, oczekiwan oraz satysfakcji turystow.

&  wzrost efektywnosci dziatan promocyjnych turystyki;
L stworzenie zintegrowanego systemu informacji turystycznej regionu.

Mozliwe warianty

Najwazniejsze warianty realizacji projektu (inne mozliwe sposoby
osiggniecia celu projektu)

W przypadku projektéw z zakresu promocji i informacji turystycznej trudno jest wyszczegdlni¢
réozne rodzaje wariantéw, bowiem kazdy z nich musi realizowaé zapisy dokumentow
strategicznych. Dlatego warianty mogg dotyczy¢ jedynie sposobu lub zakresu dziatan stuzacych
realizacji okreslonego w projekcie celu.

Generalnie rzecz biorgc wybdér wariantéw do analizy moze dotyczy¢ gtéwnych aspektéow
realizacji projektu, takich jak:
- lokalizacja (np. promocji, kanatéw promocyjnych itp.),
- zakres projektu (czy konieczne jest wykorzystanie wszystkich elementéw promotion-
mix),
- skala projektu (w =zaleznosci od zgtaszanych potrzeb oraz prognoz dotyczacych
przysztego popytu).

Dlatego nalezy zwrdéci¢ uwage, czy analiza wariantdw realizacji projektu faktycznie przyczynia
sie do okreslania zakresu projektu, czy skupiono sie na ograniczonej liczbie istotnych
i technicznie wykonalnych opcji np.:

- niewykonalne jest stworzenie systemu szybkiego przeptywu informacji bez
wczesniejszego monitoringu rynku turystycznego;

> racjonalizacja planowanych dziatan promocyjnych nie jest mozliwa bez wczesniejszej
konsolidacji i nawigzania wspodtpracy samorzadu z instytucjami turystycznymi na terenie
objetym projektem.

Dla utatwienia wyboru wariantéw, nalezy opowiedzie¢ na dwa podstawowe pytania:

&  w jaki sposdéb mozna rozwigzac¢ wczesniej zidentyfikowane problemy oraz potrzeby?
- w jakim stopniu zidentyfikowane warianty odpowiadajg na potrzeby spotecznosci?



1.2.2.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Przede wszystkim nalezy rozrézni¢c warianty mozliwosci realizacji celé6w od wariantow
techniczno-technologicznych. Nalezy pamietac, ze zamierzone cele mozna osiagna¢ na wiele
sposobdéw, podobnie jak w rézny sposéb mozna rozwigzac¢ zidentyfikowane problemy.

Celem studium wykonalnosci jest pokazanie czy dany projekt jest mozliwy
do zrealizowania biorgc pod uwage: opinie spoteczng, techniczny i ekonomiczny punkt widzenia,
a takze spodziewane oddziatywanie na srodowisko naturalne. Ma ono na celu réwniez udzielenie
odpowiedzi na pytanie, ktéry 2z rozpatrywanych wariantéw realizacji jest
najefektywniejszy pod wzgledem skutecznosci osiggniecia zamierzonego celu.

Z drugiej strony trudne jest uzyskanie wartosciowych wnioskéw poprzez analize czysto
technicznych mozliwosci, pomijajac kontekst srodowiskowy, czy przyjmujac do pordéwnan
niewykonalne opcje.

Nalezy tu rowniez opisac:

& czy i jakie dziatania (ktére zaktada kazdy z wariantow) doprowadza do osiggniecia celu
i zaspokojenia potrzeb i czy sq one konieczne dla powodzenia projektu?

Analiza wariantéw projektu

W przypadku tego typu projektow nalezy wykorzysta¢ analize wielokryterialng. W analizie
wielokryterialnej nalezy wykorzystaé nastepujace kluczowe kryteria i wagi:

1. Wplyw na stworzenie pakietow atrakcji i ustug

(w ktérym ocenie podlega liczba atrakcji i ustug
wchodzacych w sktad pakietu, obszar 06

oddziatywania) Koszty finansowe (nakfady

2. Wplyw na identyfikacje regionu (w ktérym ocenie inwestycyjne i koszty
podlega wykorzystanie mozliwych no$nikéw utrzymania produktow
w ramach systemu informaciji turystycznej, i rezultatow projektu) +
powszechnos$¢ i dostepnosé informaciji w kraju 0.3 koszty spoteczne inwestyciji
i za granica, wpisywanie sie we wspdélny system (np. zwiekszone
informaciji turystycznej) zanieczyszczenie powietrza
3. Wplyw na racjonalizacje dziatai promocyjnych i ziemi spowodowane
(w ktérym ocenie podlega monitoring rynku, wigkszg liczbg turystow)
partnerstwo, wspoétpraca pomiedzy partnerami, 0.1
zakres partnerstwa itp.)
Razem: 1,0

Nalezy pamietaé, ze analiza wielokryterialna jest analiza bardziej subiektywna i czesto
wymagajaca wiedzy eksperckiej. Oszacowanie skutkow interwencji odbywa sie na zasadzie
okreslania wptywu kryteriéw oceny na osiggniecie zatozonych celéw w projekcie wedtug zasady:

0  punktow brak wptywu

1 punkt niewielki wptyw

2 punkty umiarkowany wptyw
3  punkty istotny wpltyw

4 punkty bardzo duzy wptyw
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Optymalny wariant projektu

Po przeprowadzeniu analizy wariantow danego projektu, nalezy dokonaé¢ wyboru najlepszego
wariantu projektu. Jest to juz zadanie stosunkowo tatwe, bowiem najlepszy wariant odznacza
sie najwyzszg oceng sumaryczng, czyli maksymalnym wptywem na osiggniecie celéw projektu.

Realizacja projektu
Opis lokalizacji / miejsca realizacji projektu

W tym punkcie nalezy:

&  opisac charakterystyke lokalizacji wybranego wariantu projektu;
“  naszkicowaé na mapie:

& infrastrukture turystyczng, komunikacje (sposdéb, rodzaje) pomiedzy atrakcjami
turystycznymi,
-  rdéznorodnosc srodowiska przyrodniczego, bogactwo dziedzictwa kulturowego,

- kolorem czerwonym - miejsce realizacji dziatan promocyjnych, powstawania
wszystkich atrakcji i ustug w ramach pakietéw (produktéw turystycznych), np.
punktéw informacji turystycznej, szlakdéw turystycznych, festynéw, billboarddw itp.
i/lub

- kolorem niebieskim- miejsce oddziatywania promocji, np. obszar, z ktdérego
pochodzg turysci korzystajacy z punktu informacji, obszar, gdzie mieszkajq
odbiorcy reklam, obszar, z ktérego pochodzg uczestnicy imprez itp.

- dodatkowo, mapa powinna =zawieraé inwestycje towarzyszace, granice
administracyjne wojewodztw, powiatéw i gmin.

Jezeli obszar oddziatywania projektu jest znacznie wiekszy od obszaru realizacji projektu,
mozna go naszkicowaé na odrebnej mapie obejmujacej np. wojewddztwo lub kraj.

Niezbedne rodzaje czynnosci / materiatéw / ustug

W tym punkcie nalezy obligatoryjnie przedstawic¢ (w zaleznosci czy dane pozycje sg adekwatne
do projektu):

- niezbedne prace, czynnosci,

~ materialy (np. budowlane),

&  ustugi zlecane na zewnatrz,

>  maszyny i urzadzenia,
wykorzystywane w okresie realizacji projektu i bedace podstawag do pdzniejszego okreslenia
wartosci niezbednych naktadoéw inwestycyjnych.

Jest to o tyle wazne, gdyz zestawienie to w potaczeniu z uzasadnieniem stanowi podstawe do
zaszeregowania danego wydatku jako kosztu kwalifikowanego.
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1.3.3.

1.4.

1.4.1.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Planowany harmonogram realizacji projektu

Nastepnym elementem studium, ktory nalezy przygotowac jest planowany harmonogram
realizacji projektu. W tym celu nalezy trzymac sie nastepujacych zasad:

~  harmonogram musi by¢ wykonany przynajmniej w uktadzie kwartalnym,

“ harmonogram musi zawiera¢ elementy sktadowe realizacji projektu;

“ harmonogram musi by¢ przejrzysty,

> przyjete w harmonogramie terminy realizacji muszg by¢ mozliwe do osiagniecia i zgodne
z obowigzujacym prawodawstwem, muszg one uwzgledniac¢ czas niezbedny na wykonanie
odpowiednich czynnosci przez wszystkich uczestnikdw projektu,

> muszg by¢ wskazane czynniki mogace wptyna¢ na opdznienia w realizacji projektu -
czynniki ryzyka, nalezy réwniez pokaza¢ potencjalne sposoby i mozliwosci
zredukowania zagrozen zwigzanych z op6znieniami projektu.

Harmonogram realizacji projektu jest wstepnym harmonogramem i moze zawierac jedynie szkic
planowanych prac. Nie trzeba zatem przedstawial zbytniej szczegoétowosci opisow zadan.
Projekt musi by¢ jednak podzielony na tyle zadan, ile potrzeba do osiggniecia zaktadanych
celéow bez wzgledu na stopien szczegotowosci.

Nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na zrddta szacunkow liczbowych czy kosztowych. Ma to
szczegoblne znaczenie przy zakupie wyposazenia. Nalezy zatem zadbac o to, aby:

&  zrodta nadal byty aktualne,

- powotywaé sie na analogiczng sytuacje w innym obszarze, kiedy ma to swoje
uzasadnienie - czesto dla obszaréow wiejskich przyjmowane sa S$rednie wskazniki dla
Polski, co w dalszym etapie moze znacznie znieksztatci¢ wyniki analiz.

Ten aspekt bedzie réwniez omdwiony w dalszej czesci wytycznych (w kontekscie naktaddéw
inwestycyjnych).

Stan po realizacji projektu
Opis stanu ‘po realizacji projektu’

W tym punkcie nalezy opisa¢ wszystko, co sie dzieje i jakie zmiany zaszty na obszarze
oddziatywania projektu - od czasu jego zakonczenia. Opisujac ‘stan po realizacji projektu’
nalezy przede wszystkim:

&  przedstawi¢ funkcjonalnos$¢ rozwigzan zaproponowanych w projekcie

- przedstawi¢ logike dostosowania rozwigzan wypracowanych w ramach projektu do
poszczegdlnych celdw, ktdére ma spetniad,
Bardzo wazne sa réwniez ‘miekkie’ aspekty projektu, moggq mie¢ one bowiem wpltyw na
sukces projektu, osiggniecie przez niego zatozonych celdéw i stan, ktory nastapi po jego
realizacji. Dlatego, nalezy tutaj opisa¢ nastepujace aspekty (jezeli dotycza przedmiotowo
projektu):

& jakos¢ swiadczonych ustug (jak zostanie zagwarantowana jakos$¢? czy ustugi
bedq spetniaty okreslone normy fizyczne (standardy techniczne, higieniczne,
sanitarne itp.), czy ustugi beda $wiadczone w sposob ciagly? czy ustugi bedq
dostepne? czy uzytkownicy bedg usatysfakcjonowani szybkoscig ustug, ich
doktadnoscia, terminowoscia, solidnoscia, ciggtoscia itp.),
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- dostosowanie ustug dla potrzeb wszystkich interesariuszy projektu (zgodnie
z opisem potrzeb wyzej),

L poziom przygotowania i zaangazowania kadry (ich dziatalno$¢, osiagniecia,
zamierzenia, plany itp.)

&  dostosowanie ustug (np. edukacyjnych) do potrzeb rynku pracy,

- osiggniecia os$rodka, np. w zakresie badawczo-rozwojowym (wspotpracy
z przemystem) oraz naukowym (wspotpracy z osrodkami naukowymi),

- okreslic w sposdb wiarygodny i poprawny zakres niezbednych robdt i nakfadow
odtworzeniowych w okreslonym okresie eksploatacji rezultatéw projektu (w odniesieniu
jedynie do elementdéw, ktére wymagajg odtworzenia w okresie referencyjnym),

&  podac wiarygodne zrédta tych danych,

L opis stanu ‘po realizacji’ projektu to rdéwniez opis produktéow i rezultatéw
okreslanych przez pewne okreslone wskazniki realizacji. Powinien on zawierac
i nawigzywaé¢ do wskaznikdw wskazanych przez Instytucje Zarzadzajaca w oddzielnym
dokumencie lub generatorze wnioskéw. Nalezy w tym przypadku upewnié sie, czy
wskazniki: sg poprawnie okreslone (zgodne z innymi czesciami projektu i wniosku)?
wptywaja na realizacje celéw projektu (sg znaczaco uzyteczne dla spotecznosci)?

1.4.2. Matryca logiczna projektu

Ten punkt jest opcjonalny.

Na zakonczenie opracowywania wykonalnosci techniczno-technologicznej nalezy przygotowacd
matryce logiczng projektu, podsumowujaca catq logike projektu.

Cel nadrzedny
(programowy,
0gdiny)

Cel bezposredni

projektu
(gtéwny)
wskazniki
rezultatéw musza
Rezultaty by¢ spdjne ze
wskaznikami
Z wniosku
wskazniki
produktéw musza
Produkty by¢ spdjne ze
wskaznikami
Z wniosku
Dziatania Srodki Koszty

Poprawnie sporzadzona matryca logiczna powinna:
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1.5.

1.5.1.

1.5.2.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

definiowac nadrzedny cel projektu (cel szerszy, ogdiny);
definiowac to, do czego dazymy w projekcie;
identyfikowac¢ kluczowe rezultaty projektu;

grupowac dziatania niezbedne do osiggniecia rezultatow;
uzywac obiektywnie weryfikowalnych wskaznikow;
identyfikowa¢ sposoby weryfikacji osiagnie¢ projektu;
identyfikowa¢ obszary ryzyka zewnetrznego.

rroeororrr’r

Nalezy réwniez pokazaé¢, w jakim zakresie wskazniki produktu i rezultatu realizuja
wskazniki dziatan i priorytetow RPO WiM w odpowiednich komoérkach matrycy logicznych
W ujeciu procentowym.

Wykonalnos$¢ prawna | Zgodnosé z polityka ochrony
Srodowiska

Kwestie prawne zwigzane z realizacjg projektu

W opisie przede wszystkim nalezy przedstawi¢ status prawny nieruchomosci, w ktdrej bedzie
realizowany projekt. Nalezy opisac, jaka jest forma korzystania z tej nieruchomosci (wtasnoscé,
czy dzierzawa). Jezeli projektodawca nie jest wiascicielem nieruchomosci, nalezy napisac:

&  kto jest wtascicielem gruntéw / nieruchomosci, na ktérych bedzie realizowany projekt?

& jaka jest dostepnos¢ mediow pod inwestycje? (jezeli dotyczy) Jaka jest dostepnosc
gruntéw niezbednych do zrealizowania wybranego wariantu realizacji projektu?

L  jakie sg ograniczenia wynikajgace z umowy np. jaki okres dzierzawy zapisano w umowie?
jaki jest okres wypowiedzenia umowy itp.?

Wptyw na srodowisko regionu

Wiele projektow realizowanych w ramach RPO WiM bedzie oddziatywac niekorzystnie na
$rodowisko regionu. Dlatego tez w tym miejscu - w projektach, w ktérych wykazano
oddziatywanie na S$rodowisko - nalezy pamieta¢ o realizacji w projekcie zasady
‘zanieczyszczajacy ptaci’. Zasada ta jest jedng z gtdwnych zasad wspdlnotowej polityki
w zakresie $rodowiska naturalnego [art. 174 traktatu WE] i ma zastosowanie na calym
terytorium Wspélinoty.

W praktyce wdrozenie tej zasady oznacza stworzenie systemu optat, w ktéorym koszty
zanieczyszczania $rodowiska i srodkéw zapobiegawczych przed zanieczyszczaniem srodowiska
bylyby ponoszone przez tego, kto spowodowat zanieczyszczenie.

Koszty te wylicza sie proporcjonalnie do marginalnych spotecznych kosztow
wytworzenia produktéw w ramach danego projektu, a wiec rowniez wigczajac w to koszty
$rodowiskowe i koszty zwigzane =z niedostatkiem zasobéw (to dotyczy projektow
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Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

wykorzystujacych wode) lub tez skalkulowanych w taki sposéb, ktéry promuje wybdr innych
wariantéw projektu.?

Wptyw na siedliska i gatunki zamieszkujgce tereny Natura 2000 i inne
0 znaczeniu krajowym

Ten punkt dotyczy jedynie tych projektdw, ktérych obszar realizacji znajduje sie na terenach
objetych Europejska Siecig Ekologiczng Natura 2000:

&  obszarach siedliskowych (SO0);
L  obszarach ptasich (0SO).

W tym miejscu nalezy zadeklarowaé, czy obszar realizacji projektu znajduje sie na
tych terach i podac¢ stosowne zrédto takiej deklaracji: np. oswiadczenie.

Zgodnie z ustawg o ochronie przyrody [art. 33 ust. 1 i 2] ,zabrania sie podejmowania dziatan
mogacych w znaczacy sposob pogorszy¢ stan siedlisk przyrodniczych oraz siedlisk gatunkow
roslin i zwierzat, a takze w znaczacy sposdéb wptynaé negatywnie na gatunki, dla ktorych
ochrony zostat wyznaczony obszar Natura 2000 (istniejgcy i projektowany)”.

Istniejq jednakze wyjatki, w ktérych mimo potencjalnego negatywnego wptywu pod
okreslonymi warunkami mozna dane przedsigwzigcie zrealizowa¢ [art. 34 ustawy o ochronie
przyrody; Ministerstwo Srodowiska, 2005, s. 4-5], przy czym wszystkie warunki musza byc¢
spetnione tacznie:

> jezeli przedsiewziecie moze mie¢ negatywny wptyw na siedliska przyrodnicze oraz gatunki
roslin i zwierzat, dla ktérych zostat wyznaczony obszar NATURA 2000 to wojewoda moze
wydac zezwolenie w trybie art. 34 ust. 1, jezeli:
1. Nie ma rozwigzan alternatywnych;
2. Za wykonaniem inwestycji przemawiajg konieczne wymogi nadrzednego interesu
publicznego, w tym wymogi o charakterze spotecznym lub gospodarczym;
3. Zapewniajac wykonanie kompensacji przyrodniczej

-  jezeli przedsiewziecie moze mie¢ negatywny wptyw na siedliska i /lub gatunki o znaczeniu
priorytetowym dla Wspdlnot, to wojewoda moze wydac zezwolenie w trybie art. 34 ust 2
pkt 1-3, jezeli:

1. Nie ma rozwigzan alternatywnych;

2. Inwestycja ma na celu: ochrone zdrowia i zycia ludzi Iub zapewnienie
bezpieczenstwa powszechnego badz  uzyskanie korzystnych nastepstw
o pierwszorzednym znaczeniu dla srodowiska przyrodniczego,

3. Zapewniajac wykonanie kompensacji przyrodniczej

> jezeli przedsiewziecie moze mie¢ negatywny wptyw na siedliska i /lub gatunki o znaczeniu
priorytetowym dla Wspdlnot, to wojewoda moze wydac¢ zezwolenie w trybie art. 34 ust 2
pkt 4, jezeli:

2 European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The Methodology For

Carrying Out Cost-Benefit Analysis, Working Document No. 4, 08/2006, s. 15.
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Nie ma rozwigzan alternatywnych;

Inwestycja wynika z koniecznych wymogdéw nadrzednego interesu publicznego;
Zapewniajac wykonanie kompensacji przyrodniczej

Po uzyskaniu opinii Komisji Europejskiej.

A W N -

Nalezy podkredli¢, ze w kazdym przypadku, kiedy mimo negatywnego wptywu przedsiewziecie
musi by¢ zrealizowane, warunkiem koniecznym jest okreslenie i podjecie dziatan
kompensacyjnych. Wydajac zezwolenie wojewoda ustala zakres, miejsce termin i sposdéb
wykonania kompensacji przyrodniczej. Koszty kompensacji przyrodniczej ponosi podmiot
realizujacy plan Ilub przedsiewziecie. Wojewoda nadzoruje wykonanie kompensacji
przyrodniczej. [art. 35 ustawy o ochronie przyrody]
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2. Wykonalnosc¢ finansowo-ekonomiczna

2.1. Zaproponowana metodologia przeprowadzenia analiz

2.1.1. Przyjete zatozenia przeprowadzanych analiz

Jezeli chodzi o zgodnos$¢ z zasadami przygotowywania analiz ekonomiczno-finansowych, to
nalezy przyjac najwazniejsze ogdlne zasady i zatozenia, w szczegdlnosci:

1. Analiza powinna bra¢ pod uwage cato$ciowa serie dziatan, czynnosci lub ustug stuzacg
zaspokojeniu w petni danej potrzeby i osiggnieciu zatozonego celu. Projekt poddany
analizie musi by¢ samodzielng jednostka analityczng® tzn. musi w petni samodzielnie
funkcjonowac.

W tym punkcie nalezy réwniez zwroci¢ uwage na odpowiednig ‘identyfikacje projektu’.
Chodzi o to, aby analizg zostaty objete wszystkie zadania, ktére prowadzg do osiggniecia
danego celu i sktadajg sie przy tym na spéjny i skoordynowany zesp6t dziatan i rédl.

2. Nawigzujac do powyzszego, analiza powinna obejmowa¢ zamknieta catos¢
przedsiewziecia - grupe projektdw, a w przypadku starania sie o dofinansowanie
poczatkowych etapdw ztozonego projektu - réwniez analize ryzyka niezrealizowania
pozostatych (koncowych) etapéw projektu, od ktérych faktycznie zalezy powodzenie
catosci.

3. Analiza powinna bra¢ pod uwage odpowiednie oddzialywanie projektu, ktore jest
uzaleznione od wielkosci i zakresu projektu. Koszty i korzysci projektow lokalnych mogg
i powinny by¢ mierzone na poziomie gminnym i/lub powiatowym, co nie oznacza, ze nie
powinna by¢ rowniez wykazana jego ogdlna spojnos¢ i odpowiednios¢ w odniesieniu do
konkretnych celow makroekonomicznych (np. polityki regionalnej UE). Podobnie przy
projektach regionalnych - pomiar korzysci i kosztéw powinien odbywac sie na poziomie
regionu, ale powinno by¢ réwniez wykazane oddziatywanie (ale juz nie skwantyfikowane)
na gospodarke Polski lub nawet UE.

Zasada powinno by¢ réwniez wykorzystanie tego samego poziomu oddziatywania dla
obliczania kosztdéw, jak i korzysci projektu:

L  zakres lokalny - dotyczy obszaru gminy Ilub gmin w obrebie powiatu;
w szczegolnosci zakres lokalny obejmuje obszar 1 powiatu;

&  zakres ponadlokalny - dotyczy obszaru wiekszego niz powiat, ale mniejszego niz
region;

-  zakres regionalny — dotyczy obszaru catego wojewddztwa.

3 European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The Methodology... op.

cit., s. 5.
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2.1.2. Przyjete zatozenia analizy ekonomicznej4

Analiza ekonomiczna:

1.

Musi by¢ dokonana z punktu widzenia spotecznosci;

Powinna bra¢ pod uwage efekty zewnetrzne. Efekty zewnetrzne sg to efekty, ktore nie
sq odzwierciedlone w transakcji ani po stronie produkcji ani konsumpcji. Kluczowe efekty
zewnetrzne zwigzane sg ze $rodowiskiem naturalnym, zdrowiem i jakoscia zycia. Nalezy
uja¢ m.in. nastepujace przyktadowe efekty:

- oferta turystyczna w postaci kompleksowych produktéw turystycznych
obejmujacych atrakcje i ustugi;

- markowe produkty turystyczne identyfikujace unikatowe i osobliwe cechy
regionu;

innowacyjne rozwigzania w zakresie kreowania produktéw turystycznych;
system monitorowania przyjazdowego i wewnetrznego ruchu turystycznego;
analiza rynku turystycznego regionu i rynkéw docelowych;

informacje na temat potrzeb, preferencji, oczekiwan oraz satysfakcji
turystow;

zintegrowany systemy informacji turystycznej regionu;

wzrost liczby turystéw na obszarze projektu, w tym turystéw zagranicznych;
wzrost dochoddw w sektorze turystyki;

wzrost zatrudnienia w sektorze turystyki;

wzrost $sredniego PKB per capita w sektorze i w wojewddztwie.

rrrir

rvrer

Powyzsze efekty nalezy przedstawi¢ w postaci iloSciowej lub jakosciowej (jezeli
przedstawienie ilosciowe jest niemozliwe).

2.2. Naktady na realizacje projektu

Nalezy pamietaé, ze harmonogram rzeczowo-finansowy powinien byc:

L

poprawny (czy harmonogram jest zgodny z harmonogramem realizacji projektu
przedstawionym w czesci I? Czy harmonogram rzeczowo-finansowy jest spojny
z wnioskiem projektowym? Czy nie brakuje zadnego etapu, a sg jedynie te etapy, ktore
byty wskazane wczeséniej? Czy harmonogram nie zawiera bteddéw rachunkowych przy
sumowaniu?);

zrozumiaty (czy wszystkie etapy sq logicznie powigzane?);

rzetelny (czy uwzgledniono réwniez naktady w okresie eksploatacji? np. zakup ruchomych
$rodkdéw trwatych);
wiarygodny (czy przedstawiony harmonogram jest realny? czy zatozono prawdziwe

elementy realizacji projektu? czy okreslono zrddta szacunku kosztow? (np. kosztorys
inwestorski, przetarg, oferty potencjalnych wykonawcéw, doswiadczenia inwestora))

4

European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The Methodology For
Carrying Out Cost-Benefit Analysis, Working Document No. 4, 08/2006, s. 9-11.
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Tabela 1. Przyktadowe przedstawienie harmonogramu rzeczowo-finansowego realizacji
projektu.
Wydatek | Jedn llosci w poszczegdlnych tygodniach Koszt | Zrédio | Kod Wartosci w poszczegdlnych tygodniach s || e
t[2]s]a]s[6]7]s]o]10] 1] 12]edn |finans |wydat | 4 [ 2|3 ]a]5]6]7]8]0]]1]r]|zadniakosaty
Podzadanie:
Podzadanie:
Podzadanie:

Oszacowanie kosztéw musi by¢ oparte na uwaznym i przemyslanym budzetowaniu. Bedzie to
miato znaczacy wpltyw na podejmowane decyzje inwestycyjne przy ocenie projektu
i w konsekwencji na ptynne wdrozenie projektu, kiedy dane bedzie zielone $wiattlo do jego
rozpoczecia. Oto plan dziatania przy tworzeniu budzetu projektu:

| Krok 1 Skopiuj dziatanie z harmonogramu dziatan
Lista dziatann powinna zosta¢ skopiowania pro-forma do harmonogramu wkfadu (input) i kosztu
(cost). Kazde dziatanie powinno nastepnie by¢ stosowane jako lista kontrolna, by upewni¢ sie,
ze wszelkie niezbedne s$rodki dla tego dziatania zostaly zapewnione.

| Krok 2 Okresél niezbedne zasoby

AL
N\

Kiedy dziatania zostang juz wpisane do planu, niezbedne jest okreslenie srodkéw niezbednych
by je podjac.

A
=
o
~

Umiesc¢ zasoby w kategoriach wydatkow

/b
&

Poniewaz bedzie potrzebne zebranie lub zsumowanie informacji o wydatkach, srodki powinny
by¢ umieszczone w odpowiednich kategoriach wydatkdow.

Okresl jednostki

Tu nalezy okresli¢ jednostki, w jakich bedzie mierzony dany wydatek, np. papier [ryza],
wynagrodzenie [dzien].

Krok 5

Okresl ilosé

Tu nalezy okresli¢ ilosci danego zasobu, wykorzystywane w kazdym z planowanych okreséw
(np. tygodnia, miesigca, kwartatu). Np. w pierwszym tygodniu - 3 dni pracy.

Krok 6

Okresl koszt jednostki

e
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Tu nalezy okresli¢ szacunkowy koszt jednostki kazdej pozycji zasobu, np. 14 zi/ryze papieru,
100 zt/dzien.

Krok 7 Okresl zrodto finansowania

Tu nalezy okresli¢ zrodto finansowania kazdego wydatku, np. UE, rzad, gmina, wktad wiasny
itp.

Krok 8 Rozmies$¢ kody wydatkow

Kazdemu rodzajowi wydatku nadaj jeden, niepowtarzalny kod. Kategoriom nadaj poczatkowy
numer jednocyfrowy np. 1,2,.... Pod-kategoriom nadawaj kolejne numery poczawszy od 1. Dla
przyktadu: kod wydatkéw na wynagrodzenia pracownikow biurowych to bedzie 1.1., a kod
wynagrodzenia ksiegowej - 1.1.1. itd. Dzieki kodom mozliwe jest posortowanie wydatkéw
i stworzenie budzetu projektu w ujeciu rodzajowym (wydatkow rodzajowych).

Krok 9 Zaplanuj wydatki

Planowanie kosztéw mozliwe jest przy uzyciu prostej formuty mnozacej ilos¢ w kazdym
z okresow przez koszt jednostki. Dzieki temu otrzymasz wielkos¢ dane wydatku na
poszczegdlne dziatania w podziale na okresy (tygodnie, miesigce, kwartaty, w zaleznosci od
przyjetej gradacji).

¢ ¢

Krok 10 Oblicz sume

Kiedy zostang oszacowane catkowite koszty, wazne jest by pamietaé, ze projektodawca
odpowiedzialny za wdrozenie bedzie zobowigzany do poniesienia wszystkich powtarzajacych
sie kosztow $wiadczenia ustug po zakonczeniu projektu.

¢

Krok 11 Oszacuj powtarzalne koszty

]

Powtarzajace sie koszty mogg by¢ pokrywane (w catosci lub czesciowo) poprzez zwiekszone
przychody generowane poprzez dziatania w ramach projektu. Bez wzgledu na to czy ma to
miejsce w tym przypadku, jest wazne aby implikacje powtarzajacego sie kosztu netto zostaty
jasno okreslone, tak by przyszty wptyw na budzet projektodawcy odpowiedzialnego za
wdrazanie mogt rowniez zostac okreslony.

¢

2.3. Zrodta finansowania projektu

2.3.1. Zrédta finansowania. Finansowanie czesci inwestycji nie pochodzacej ze
Srodkéw EFRR

W tym punkcie nalezy podac:

L  Zrddta finansowania przedsiewziecia dla catego projektu, poszczegdlnych jego elementow,
a takze przesztych i przysztych etapéw;

-  rodzaj finansowania czesci projektu nie pochodzacej ze $srodkéw EFRR (czy sg to Srodki
wiasne, kredyt, czy moze dotacja);

- sposob sfinansowania wktadu EFRR od momentu zaptaty za wykonane dziatania do
uzyskania refundacji.
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Kalkulacja luki finansowej. Poziom dofinansowania®

Ten punkt nie dotyczy projektéw sktadanych przez pr ojektodawcow z sektora prywatnego.
Ten punkt nie dotyczy projektéw ktorych catkowity k oszt nie przekracza 1 min EUR.

Kalkulacja luki finansowej jest krytycznie wa zna z punktu widzenia Komisji Europejskiej. Dlatego nalezy
pamietac, aby przyja¢ odpowiednie zatozenia i wzig¢ wszystkie aspekty pod uwage.

W okresie 2007-2013 utrzymano metode luki w finansowaniu, jako podstawe obliczania dotacji UE dla
projektow generujacych dochody, przewidujac ze ,wydatki kwalifikowane nie mogg przekraczac biezgcej
wartosci kosztu inwestycji pomniejszonej o biezgcqg warto$¢ dochodu netto z inwestycji w okresie
referencyjnym wiasciwym dla danej kategorii inwestycji” [art. 55 ust. 2. rozp. 1083/06]

Projekt ‘generuj acy dochéd’ oznacza to projekt wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego lub Funduszu Spéjnosci, ktérego catkowity koszt przekracza 1 min EUR, obejmujace
inwestycje w infrastrukture, korzystanie z ktoérej podlega optatom ponoszonym bezposrednio przez
korzystajacych oraz wszelkie projekty pociggajace za soba sprzedaz gruntu lub budynkéw lub dzierzawe
gruntu lub najem budynkdw, lub wszelkie inne odptatne $wiadczenie ustug, dla ktérych warto$é biezgca
przychodéw w rozumieniu art. 55 ust. 1 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 przewyzsza warto$é
biezaca kosztoéw operacyjnych. Projektami generujgcymi dochody nie sg projekty, ktére podlegaja zasadom
pomocy publicznej w rozumieniu art. 87 TWE, w tym pomocy de minimis lub dla ktérych wsparcie zwigzane
jest z instrumentami inzynierii finansowej w rozumieniu art. 44 rozporzgdzenia Rady (WE) nr 1083/2006 oraz
Sekcji 8 rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006.

W przypadku gdy nie wszystkie koszty projektu sg kwalifikowane do wspoiinansowania, dochéd netto zostaje
przyporzadkowany pro rata do kwalifikowanych i niekwalifikowanych czesci kosztu inwestycji [art. 55 rozp.
1083/06].

Jednakze w przeciwienstwie do okresu 2000-2006, modyfikacji ulegajga wydatki kwalifikowane, a nie stopa
wspotfinansowania, w celu powigzania wktadu z Funduszy z dochodami wygenerowanymi przez projekte.
W praktyce oznacza to, ze nie liczy sie obecnie ‘wskaznika samofinansowania’, w przypadku ktérego po
przekroczeniu 25% wystepowat ‘znaczgcy przychdd netto’ i poziom dofinansowania danego projektu ulegat
zredukowaniu zgodnie z zapisami art. 29 ust. 4 rozp. 1260/1999’.

Obecnie, kazdy zdyskontowany przychod przekraczajacy powstate w projekcie zdyskontowane koszty
operacyjne i powiekszone o zdyskontowang warto$¢ rezydualng (‘przychdéd netto’) obniza zdyskontowany
pierwotny koszt inwestycji. Chodzi tu zatem o okreslenie ‘luki finansowej’ — tej cz _esci zdyskontowanego
kosztu pierwotnej inwestycii, ktéra nie jest pokryt a zdyskontowanym dochodem netto z projektu

Krok 1.
Ustalenie wielkosci ‘luki finansowej’ (R):
R = max (EE)
DIC

gdzie:

max(EE) oznacza maksymalne kwalifikowane wydatki = DIC — DNR (Art. 55 ust. 2 rozp.

1083/06)
DIC oznacza zdyskontowane koszty inwestycyjne (w tym nakiady odtworzeniowe, ale

bez rezerw)

> W celu ustalenia czy na dzien ztozenia wniosku catkowity koszt danego projektu przekracza wskazany prdg, nalezy

zastosowac¢ kurs ksiegowy wymiany EUR/PLN z przedostatniego dnia kwotowania $rodkéw w Europejskim Banku
Centralnym (EBC) wykorzystany w Kontrakcie Wojewddzkim dla Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia 6 lutego
2008r., z miesigca poprzedzajacego dzien ztozenia  wniosku o] dofinansowanie projektu.
http://ec.europa.eu/budget/inforeuro/index.cfm?fuseaction=currency historiqgue&currency=153&Language=en

European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The Methodology For Carrying Out
Cost-Benefit Analysis, Working Document No. 4, 08/2006, s. 12.

Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Ekspertyza dotyczgca metodologii obliczania znaczgcego przychodu netto, maj 2005.
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DNR oznacza zdyskontowany przychéd netto = zdyskontowane dochody -
zdyskontowane koszty operacyjne + zdyskontowana wartos$¢ rezydualna. Nalezy
pamietac, ze przy wyliczaniu luki finansowej muszg by¢ brane pod uwage jedynie
rzeczywiste przeptywy srodkéw pienieznych (a wiec bez amortyzacji, rezerw itp.).

Nalezy pamietaé, ze przy wyliczaniu luki finansowej muszg by¢ brane pod uwage jedynie
rzeczywiste przeptywy srodkéw pienieznych, a wiec takie ktore odpowiadajg rzeczywistym
wydatkom pienieznym. Zatem, mimo, iz pewne pozycje wystepujg w sprawozdaniach
finansowych, to jednak do obliczania luki finansowej nalezy je odjg¢. Chodzi tutaj o:
— amortyzacje i wszelkie zmniejszenia (spadek) wartosci srodkéw trwatych,
— rezerwy na nieprzewidziane wydatki (w tym te, ktéra zostata wydzielona
w harmonogramie), bowiem ich poniesienie (wystgpienie rzeczywistych przeptywow)
obarczone jest wysokim ryzykiem.
Do wyliczen ‘luki’ nie mozemy brac¢ rowniez podatkéw posrednich, w tym podatku VAT, chyba
ze jest on kosztem kwalifikowanym dla projektodawcy.
Krok 2.
Ustalenie ,kwoty decyzji” (DA), czyli kwoty, do jakiej ma zastosowanie wskaznik
wspotfinansowania dla danej osi priorytetowej (art. 41 ust. 2 rozp. 1083/06):
DA=ECxR
gdzie:
EC oznacza wydatki kwalifikowane (niezdyskontowane)
Krok 3.
Obliczenie wielkosci (maksymalnej) dotacji UE:
DotacjaUE = DAxmax(CRpa)
gdzie:
max(CRpa) oznacza maksymalng wielko$¢ wspoétfinansowania przewidziang dla osi
priorytetowej w decyzji Komisji o przyjeciu programu operacyjnego (art. 53 ust.
6).

Zrédio: European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The
Methodology For Carrying Out Cost-Benefit Analysis, Working Document No. 4, 08/2006, s.
13.

Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz art. 55 ma zastosowanie do wszystkich projektéw, a nie tylk o do
duzych 8 Jednakze Jpanstwa czionkowskie mogg przyjmowac procedury proporcjonalne do rozwazanych
kwot stuzgce monitorowaniu dochodu generowanego przez operacje, ktérych catkowity koszt jest mniejszy niz
200 tys. €" [art. 55 ust. 5. rozp. 1083/06].

Luka finansowa powinna zosta ¢ przedstawiona w % do dwdch miejsc po przecinku.

Jezeli projekt spetnia powyzsze warunki i bedzie konieczne wyliczenie luki finansowej, nalezy
wowczas wyliczy¢ wszystkie przeptywy finansowe, ustali¢ okres referencyjny (15-letni)
i postepowac¢ podobnie jak w przypadku innych projektow infrastrukturalnych realizowanych
w ramach RPO (najlepiej wtedy skorzysta¢ z dowolnych innych wytycznych, w ktérych
przedstawiony jest caty proces tworzenia przeptywdw i wyliczenia luki).

Podstawowe parametry kredytéw i pozyczek

W tym punkcie nalezy przedstawi¢ nastepujace parametry kredytéw i pozyczek (o ile wystepuja
one jako zrédfa finansowania inwestycji - w przeciwnym przypadku nalezy wpisa¢ ‘nie
dotyczy’):

8  European Commission, The New Programming Period 2007-2013: Guidance On The Methodology For Carrying Out

Cost-Benefit Analysis, Working Document No. 4, 08/2006, s. 12.
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~  wartos¢ kredytu / pozyczki,
-  waluta kredytu / pozyczki,

- oprocentowanie (state, ktére nie zmienia sie w okresie wskazanym w umowie kredytu
bez wzgledu na sytuacje rynkowg czy zmienne - uzaleznione od sytuacji rynkowej,
zmieniane co 1, 3 lub 6 miesiecy na podstawie wysokosci stop procentowych — WIBOR,
LIBOR Ilub EURIBOR),

- okres kredytowania (okreslony w umowie kredytowej czas sptaty kredytu), data
zapadalnosci (moment, w ktérym sptacona zostanie ostatnia rata kredytu i saldo
rachunku kredytowego wyniesie zero),

- okres karencji (okres, w ktérym ptacone sg jedynie odsetki od uruchomionej kwoty
kredytu oraz podczas ktérego mogg by¢ prowadzone prace projektowe),

- prowizja (wynagrodzenie za ustugi i czynnosci bankowe wykonywane przez bank na
rzecz klienta - sg ustalane procentowo w stosunku do wartosci ustugi albo okreslane
wartosciowo w Tabeli Optat i Prowizji),

- rodzaj rat kredytowych (miesieczna lub kwartalna ptatno$¢ wymagana przez bank
tytutem sptaty kredytu, zawierajaca czes$¢ kapitatu i naliczone odsetki).

Zaprezentowane warunki kredytowe muszg by¢ dostepne dla instytucji projektodawcy, dlatego
nalezy powotac sie na oferte bankéw lub wyniki badania rynku finansowego w tym zakresie.

Ocena mozliwosci finansowych inwestora. Wnioski z analizy zdolnosci
inwestycyjnej inwestora

Ocena mozliwosci finansowych inwestora powinna opiera¢ sie na analizie wolnych $rodkéw
(wfasnych), ktére projektodawca chce i moze przeznaczy¢é na inwestycje oraz na analizie
zdolnosci kredytowej, zgodnie z zapisem ‘Prawa bankowego’.

W przypadku jednostek samorzadu terytorialnego® wydatki na inwestycje beda wynikac
z poziomu nadwyzki $rodkéw po dokonaniu wszystkich wydatkdw na biezace potrzeby danej
jednostki. Aby oceni¢ zdolno$¢ kredytowa jednostki nalezy jednak zbadac wszystkie przeptywy
pieniezne pomiedzy gming a innymi podmiotami, poniewaz do dochodéw gminy nie zalicza sie
dochoddéw zwrotnych (a wiec srodkdéw pozyskanych z kredytu lub pozyczki), a do wydatkéw nie
zalicza sie z kolei sptat kapitatu kredytu lub pozyczki. To oznacza, ze tak naprawde wydatki na
inwestycje mozna obliczy¢é poprzez odjecie biezacych wydatkow od dochodéow, dodanie
przychoddéw ze sprzedazy mienia oraz odjecie wydatkow na obstuge istniejacego zadtuzenia.

Ocena zdolnosci inwestycyjnej powinna bra¢ réwniez pod uwage odroczone terminy ptatnosci
dla wykonawcow robdt. Zobowigzania powinny zosta¢ odjete przy wyliczaniu zdolnosci
kredytowej.

Oceniajac zdolnos¢ kredytowq nalezy rowniez uwazac na prognozy budzetowe zaprezentowane
przez jednostke budzetowag, bowiem zdolno$¢ kredytowa okreslona na bazie szacunku
dochodow moze w rzeczywistosci by¢ duzo nizsza (np. dochody moga, nie osiggnaé zaktadanej w
prognozie wartosci z powodu spadku $ciggalnosci podatkdw lub zmniejszenia sie liczby
podatnikéw).

Jednostki samorzadu terytorialnego (JST) maja niskie ryzyko kredytowe. Dzieje sie tak z kilku
powodow:

& JST nie ma zdolnosci upadtosciowej - nie stosuje sie trybu egzekwowania roszczen
w trybie upadtosci;

° opracowano na podstawie artykutu: Wojciechowski J., Prawne i proceduralne podstawy kredytowania

gmin w Polsce w latach 1991-2004, Zeszyty Studiow Doktoranckich, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
Wydziat Ekonomii, Zeszyt 21/2005, s. 25-52.
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&  JST posiada znaczny majatek;
-  wystepuje specyficzne usytuowanie prawne, w tym m.in. ustawowa gwarancja dochodow;
-  wysoka stabilno$¢ gospodarczo-finansowa;

Ocene zdolnosci kredytowej nalezy przeprowadzi¢ w nastepujacy sposéb:

- dla wskaznika obstugi zadtuzenia - im warto$¢ wskaznika jest wyzsza, tym wyzsze jest
ryzyko kredytowe, maksymalnie 60%

& dla wskaznika dtugu - im warto$¢ wskaznika jest wyzsza, tym wyzsze jest ryzyko
kredytowe, maksymalnie 12%, jezeli warto$¢ wskaznika jest powyzej 12% projektodawca
moze zosta¢ dopuszczony warunkowo;

- dla wskaznika inwestycji - warto$¢ wskaznika powinna znajdowa¢ sie w przedziale 10-
50%, zbyt niski poziom wskaznika oznacza ograniczone mozliwosci odbudowywania
posiadanej infrastruktury i przez to niska atrakcyjnos$¢ inwestycyjng, natomiast zbyt
wysoki poziom - ryzyko przeinwestowania grozgce utratg ptynnosci finansowej
i trudnosciami w sptacie zobowigzan;

& dla wskaznika udziatu dochodéw wtasnych w dochodach ogdétem — im warto$¢ wskaznika
jest wyzsza, tym nizsze jest ryzyko kredytowe, minimalnie 15%;
- dla wskaznika dochodu przypadajgcego na jednego mieszkanca - im wartos¢ wskaznika
jest wyzsza, tym nizsze jest ryzyko kredytowe, minimalnie 500 zt/Mk;
Nalezy réwniez zawrze¢ w miare mozliwosci w studium wykonalnosci wyciag z prognozy obstugi
dtugu publicznego przez jednostke samorzadowa.

Kolejnym aspektem oceny jest analiza ryzyka kredytowego. W przypadku kredytu
inwestycyjnego mamy do czynienia z ryzykiem projektu i ryzykiem finansowym. Na te
ryzyka sktadajq sie nastepujace elementy:*°

- ryzyko zatozen dlugoterminowych projekcji finansowych - im diuzszy jest okres
kredytowania, tym ryzyko przyjecia nierealnych zatozen jest wieksze,

&  ryzyko nieosiggniecia zaktadanych efektéow rzeczowych w zaktadanym terminie,

-  ryzyko zwigzane ze stosowaniem nowych technologii, nowatorskich rozwigzan, wysokiego
udziatu robot budowlano-montazowych,

> ryzyko finansowe wynikajace z ryzyka zmiany stop procentowych, ryzyka kursowego oraz
zmian regulacji podatkowych.

W tym miejscu nalezy wskazaé, czy realizacja projektu moze powodowal wystgpienie
ktéregokolwiek z powyzszych ryzyk.

Oczywiscie nie jest konieczne przeprowadzanie analizy zdolnosci kredytowej podmiotu dla
potrzeb danego studium - powyzszg analize i ocene zdolnosci inwestycyjnej i kredytowej moga
przeprowadzi¢ uprawnione podmioty (np. Regionalna Izba Obrachunkowa lub bank), dlatego
w studium mozna przedstawi¢ jedynie wnioski z analiz juz przeprowadzonych.

Trwatosc finansowa projektu

Analiza trwatosci finansowej projektu moze ograniczy¢ sie jedynie do wskazania zrodet
finansowania zwiekszonych kosztow operacyjnych.

10 Wojciechowski 1., Prawne i proceduralne podstawy kredytowania gmin w Polsce w latach 1991-2004,
Zeszyty Studidow Doktoranckich, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu Wydziat Ekonomii, Zeszyt 21/2005,
s. 39.
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Analiza kosztow-korzysci - analiza ekonomiczna projektu

Dla tego typu projektéw (w ktorych nie jest dokonywana analiza wartosciowa) ocena bedzie
bardziej subiektywna, bowiem oceniajacy bedzie musiat sam okresli¢, czy korzysci wynikajace
z realizacji projektu przewazajq nad kosztami jego wdrozenia.

Nalezy zatem przeciwstawi¢ efekty pozytywne kosztom wdrozenia projektu (w tym
utrudnieniom dla korzystajacych, sasiaddw itp.) i kosztom spotecznym w trakcie eksploatacji
projektu (negatywnemu wptywowi na srodowisko, innych branz, konkurentow itd.).

Korzysci i koszty nalezy zestawi¢ w tabeli udowadniajagc w jasny sposob, dlaczego korzysci
przewyzszaja koszty wdrozenia projektu, w jakim stopniu i dlaczego dany projekt nalezy wybrac
do wspoifinansowania.
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3.1.

3.1.1.

3.1.2.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

Wykonalnosc instytucjonalna

Wykonalnosc¢ instytucjonalna projektu

Opis stanu aktualnego organizacji wdrazajqcej projekt

Nalezy tu przedstawi¢ podstawowe dane formalno-prawne dotyczace statusu projektodawcy,
a przede wszystkim, umiesci¢ w opisie udokumentowanie tytutu prawnego do zawarcia umowy
cywilno-prawnej na realizacje projektu i dysponowania majatkiem powstatym w wyniku
realizacji projektu. Zatem nalezy opisac:
&  w przypadku jednostek budzetowych:

L  podstawe prawng utworzenia,

& organ zatozycielski,

b  zadania statutowe.

~ w przypadku organizacji pozarzadowych:
— forme prawng,
L historig,
&  krétki opis dziatalnosci.
> w przypadku podmiotéw gospodarczych (nie dotyczy dziatan skierowanych bezposrednio
do przedsiebiorcéw) przedstawiono:
-  forme prawng,
gtéwnych udziatowcow i akcjonariuszy,
historie,
krétki opis dziatalnosci,
perspektywy rozwoju.

rrrir

Nalezy réwniez opisa¢ powigzania projektodawcy z innymi podmiotami (prawne, wiascicielskie,
organizacyjne itp.).

Opis wdrazania projektu

W tym punkcie nalezy wzig¢ pod uwage:

-  ptaszczyzne instytucjonalng wdrazania projektu;
b  pfaszczyzne proceduralng wdrazania projektu;

W ptaszczyznie instytucjonalnej nalezy opisac:

- wszystkie zaangazowane w realizacje projektu instytucje iorganizacje; podziat
odpowiedzialnosci i zadan pomiedzy wszystkie instytucje,

- wszystkie osoby, instytucje i organizacje, na ktére realizacja projektu bedzie miata
wptyw,

L  osoby biorace udziat w realizacji projektu (przede wszystkim kierownika projektu), ich
role, zadania i odpowiedzialnosc.
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3.1.3.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
- O$ priorytetowa 'Turystyka', dziatanie 2.2

W ptaszczyznie proceduralnej nalezy opisac:

- procedury, ktére beda wykonywane podczas realizacji projektu, np. sposoby Sledzenia
postepu prac, definiowania i weryfikowania punktow kontrolnych, formalne warunki
odbioru prac itp.

“ harmonogram prac przygotowawczych, w tym rozpisania przetargdw, pozyskiwania
odpowiednich zezwolen itp.

% harmonogram realizacji projektu; musi by¢é on zgodny z harmonogramem
przygotowanym w punkcie 1.3.3 oraz II.2.

Finansowanie pracy komérki odpowiedzialnej za wdrozenie projektu

W tym punkcie nalezy opisac:

&  koszty funkcjonowania komérki odpowiedzialnej za wdrozenie projektu;
-  zrodta, z jakich bedzie ona finansowana (Srodki wtasne, dotacja, kredyt obrotowy).

Trwatosc rezultatow projektu

Utrzymanie i eksploatacja inwestycji

W tym punkcie nalezy okresli¢:
>  sposob ponoszenia kosztéw zwigzanych z utrzymaniem i eksploatacjg rezultatow projektu
- szczegdlnie jest to wazne przy przekazaniu rezultatéw projektu innemu operatorowi;

- sposOb zabezpieczenia sSrodkdéw na te wydatki - najlepiej, jak dziatania w ramach
projektu sgq zapisane w statucie jednostki, najtrudniej jest udowodnié¢ zabezpieczenie
Srodkdéw w przypadku przedsiebiorstw sektora prywatnego;

Koszty zwigzane z utrzymaniem i eksploatacjq rezultatow projektu musza korespondowacé
z kosztami powtarzalnymi wyliczonymi w punkcie II.2 (nakfady inwestycyjne na realizacje
projektu).

Zdolnosci organizacyjne i finansowe do utrzymania rezultatéw projektu
W tym punkcie nalezy okresli¢ zasoby techniczne i ludzkie zaangazowane we wdrozenie

projektu. W opisie powinny znalez¢ sie opisy:

dotyczace zasobdw technicznych:

-  pomieszczen niezbednych do realizacji projektu (np. zlokalizowania w nich nabywanych
srodkow trwatych) przy czym nalezy opisaé tutaj wyposazenie, infrastrukture tych
pomieszczen itp.

> inne niezbedne zasoby techniczne do realizacji projektu;

dotyczace zasobdw ludzkich i dosdwiadczenia:

- odpowiedniego doswiadczenia i wyksztatcenia zwigzanego z prowadzong dziatalnoscia;
oséb odpowiedzialnych za zarzadzanie finansami, sprzedaza, produkcja; nalezy podac
wiek, wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe wskazanych osdb itp.
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Wytyczne do studiéw wykonalnosci w zakresie promocji i informacji turystycznej
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- posiadania odpowiedniego przygotowania merytorycznego do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej; odpowiedzi na pytanie: dlaczego posiadane zasoby Iudzkie sg
wystarczajgce do wdrozenia projektu oraz osiagniecia celéw okreslonych w projekcie?

- najwazniejszych inwestycji i projektow promocyjnych zrealizowanych w ciggu ostatnich
24 miesiecy (przez projektodawce); nalezy podal zakres rzeczowy oraz wartosé
projektow,

- posiadanej wiedzy i umiejetnosci do wiasciwego wykorzystania $rodkow na
wspotfinansowanie projektu,

- posiadanego doswiadczenia w korzystaniu z programoéw pomocowych Unii Europejskiej;
nalezy podaé z jakich programdw projektodawca korzystat np. ZPORR, fundusze
norweskie, fundusze przedakcesyjne (Phare, ISPA, Sapard) itp.

3.2.3. Zarzadzanie infrastrukturg. Wtasciciel inwestycji

Nalezy tutaj podac operatora / wilasciciela, ktéry bedzie zarzadzat rezultatami projektu w ciagu
co najmniej 5lat od chwili jego zakonczenia. Przyszly wiasciciel rezultatéw projektu
finansowanego z EFRR (po jego zakonczeniu) musi by¢ wiarygodny, pewny i wyptacalny.

W przypadku przekazania rezultatu projektu operatorowi, w tym przekazania na wiasnos¢,
a w szczegolnosci przekazania ich przedsiebiorstwom - duzego znaczenia nabiera trwatos$é
finansowa samego operatora. Jezeli bowiem wiasciciel rezultatow projektu zbankrutuje,
trwato$¢ samych rezultatdw (np. inwestycji) nie bedzie miata znaczenia.

Jezeli wiascicielem rezultatow projektu bedzie projektodawca, mozna na tym zakonczy¢
wypetnianie tego punktu (wiarygodnos$¢, pewnos$c i wyptacalno$c byta przedstawiana wczesniej).

Jezeli projekt bedzie realizowany, badz eksploatowany przez inny niz projektodawca (np.
jednostka samorzadu terytorialnego) podmiot (operator), nalezy w opisie zawrze¢ rozwigzania
organizacyjno-formalne (ewentualnie opis powinien zawiera¢ postanowienia umowy
o $wiadczenie ustug przez operatora). W szczegdlnosci, powinno sie w nim zawrzec:

-  szczego6towy opis Swiadczonych ustug;
- wymagania co do standardow i jakosci ustug:

&  jak zostanie zagwarantowana jakos$c¢?

& czy ustugi bedag spetniaty okreslone normy fizyczne (standardy techniczne,
higieniczne, sanitarne itp.),

&  czy ustugi beda $wiadczone w sposdb ciggty?
czy ustugi bedg dostepne?

czy uzytkownicy beda usatysfakcjonowani szybkoscig ustug, ich doktadnoscia,
terminowoscia, solidnoscig, ciagtoscia itp.?

jak bedzie oferowana funkcjonalnos¢ ustug?

jakie parametry techniczne bedg musiaty spetniaé produkty?

jaki jest tryb i terminy usuwania usterek?

jak wyglada sposéb obstugi uzytkownika, w tym zgtaszania skarg i wnioskow?

rr

rrrr

> zasady naliczania i poziom opfat dla uzytkownikdw (jezeli ustuga jest odptatna);

-  sposob poboru optat;

>  tryb kontroli wykonania zadania i wptyw wynikéw tej kontroli na wysoko$¢ rekompensaty,
o ktérej mowa powyzej;

-  skutki niewykonania, badz nienalezytego wykonania umowy oraz tryb jej rozwigzania;

-  sposoOb zapewnienia dotrzymania zatozonej jakosci.
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