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Wykaz skrotow:
ATW AKADEMIA TRZECIEGO WIEKU
BUR BAZA UStUG ROZWOJOWYCH
Ccus CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH
DPS DOM POMOCY SPOtECZNEJ
EFRR EUROPEJSKI FUNDUSZ ROZWOJU REGIONALNEGO
EFS+ EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY PLUS
FEWIM FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA WARMII | MAZUR NA LATA 2021-2027
JST JEDNOSTKA SAMORZADU TERYTORIALNEGO
KRS KRAJOWY REJESTR SADOWY
MOPS MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
OPS OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ
PCPR POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
PES PODMIOT EKONOMII SPOLECZNEJ
ROPS REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ
SDS SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY
UTW UNIWERSYTET TRZECIEGO WIEKU
WTZ WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ

ZAZ

ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
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Wprowadzenie:

Umowa Partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce z 30 czerwca 2022
r. wskazuje, ze nalezy dgzy¢ do deinstytucjonalizacji ustug spotecznych poprzez zwiekszenie
ich dostepnosci oraz przejscie od opieki instytucjonalnej (Swiadczonej w réznego rodzaju
placéwkach) do opieki $wiadczonej w lokalnych spotecznosciach.

Wzmocnienie procesu deinstytucjonalizacji ustug bedzie mozliwe m.in. dzieki dziataniom
zaplanowanym w Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych - polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywa do 2035 r.) przyjetej 15 czerwca 2022 r. przez Rade Ministrow. Jako jedno
z kluczowych dziatan przewiduje ona m.in. tworzenie i wdrazanie lokalnych i regionalnych
planéw deinstytucjonalizacji ustug. Zgodnie z przyjetym dokumentem Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej otrzymat zadanie przygotowania planu rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji dla wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Ustugi spoteczne sg waznym elementem polityki spotecznej pahstwa. Stanowig odpowiedz
na wiele obserwowanych obecnie procesow jak zmiany demograficzne i starzenie sie
spoteczenstwa, przeobrazenia rynkdw pracy, wzrost liczby oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu i oséb z niepetnosprawnosciami, nowe zapotrzebowanie na
kompetencije i kwalifikacje, przeobrazenia w obrebie rodziny, nowe formy wykluczenia
spotecznego, nowe ryzyka socjalne.

Zapewnienie powszechnego dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych ma realny
wplyw na poprawe jakosci zycia oséb i rodzin. Ustugi spoteczne powinny byé dostepne dla
kazdej osoby zgtaszajgcej takie zapotrzebowanie, a w szczegolnosci dla grup zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, tj. osoby starsze, osoby

Z niepetnosprawnosciami, migranci, rodziny, w tym dzieci i mtodziez przebywajgce w pieczy
zastepczej, osoby w kryzysach: psychicznym, bezdomnosci, uzaleznien i przemocy.

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych to proces przechodzenia od opieki instytucjonalnegj
do ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej. Proces ten przebiegac bedzie stopniowo
poprzez uruchamianie nowych ustug i nowych miejsc $wiadczenia ustug w srodowisku, tak
by zapetni¢ obecnie istniejgcg luke pomiedzy opiekg domowa, a instytucjonalng opiekg
catodobowa.
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Cele i zatozenia dotyczgce tworzenia planu rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizaciji:

Warminsko-Mazurski Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-
2025 zostat opracowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warmihisko-Mazurskiego w Olsztynie, przy wsparciu
Zespotu ds. rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewodztwie warminsko-
mazurskim, powotanego Uchwatg Nr 62/717/22/V1 Zarzagdu Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego z dnia 13 grudnia 2022 r., skladajgcego sie z ekspertdéw zewnetrznych.

Jego ogdlnowojewddzki charakter umozliwia zaplanowanie procesu deinstytucjonalizacii
ustug spotecznych w sposéb uporzadkowany, ustrukturyzowany, w oparciu o dostepne
srodki europejskie, krajowe i samorzgdowe.

Zatozenia planu wynikajg z przeprowadzonej diagnozy realizacji i zapotrzebowania na
Swiadczenie konkretnych ustug spotecznych w poszczegodlnych grupach objetych
interwencjg. Diagnoza stanowi zatgcznik do niniejszego planu.

Cele Warminsko-Mazurskiego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na
lata 2023-2025:

= okreslenie kierunkdw rozwoju ustug spotecznych, ustug zdrowotnych oraz
deinstytucjonalizacji na poziomie regionalnym,

=  powigzanie dostepnych zrddet finansowania, w szczegoélnosci funduszy
europejskich, a takze innych zrédet finansowych (rzgdowych, samorzgdowych)
z regionalnymi celami i dziataniami w obszarze ustug spotecznych
i deinstytucjonalizacji,

= skoordynowanie dziatan podejmowanych przez rézne departamenty/jednostki
organizacyjne samorzgdu wojewodztwa przy uwzglednieniu potencjatu i zasobdéw
sektora obywatelskiego i partneréw spotecznych.
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Cele horyzontalne:

Cele horyzontalne w procesie rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji
w wojewoddztwie warminsko-mazurskim, wspolne dla wszystkich obszardw interwencji:

1. Tworzenie miejsc koordynacji ustug w formie Centréw Ustug Spotecznych.

2. Wzmocnienie potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym organizaciji
pozarzgdowych i przedsiebiorstw spotecznych realizujgcych ustugi spoteczne.

3. Rozwdj mieszkalnictwa chronionego/wspomaganego z koszykiem ustug
dostosowanych do indywidualnych potrzeb osoby wymagajgcej wsparcia.

4. Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego kadr systemu pomocy i integraciji
spotecznej oraz promowanie zawodow pomocowych.

5. Wsparcie placéwek catodobowych w realizacji ustug spotecznych na rzecz
spotecznosci lokalne;j.

6. Wzmacnianie, promowanie i inspirowanie partnerstw publiczno-spotecznych.
7. Wzmacnianie, promowanie i inspirowanie wspoétpracy miedzysektorowej.
8. Wzmacnianie i promowanie wolontariatu.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, w ramach realizacji projektu koordynacyjnego ROPS
w zakresie polityki spotecznej, finansowanego z Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027, podejmowacé bedzie dziatania w zakresie ustug
spotecznych, pomocy spotecznej, ekonomii spotecznej i aktywnej integraciji, stuzgce
poprawie efektywnosci i koordynacji dziatan na poziomie regionalnym. ROPS
wspotpracowac bedzie z podmiotami ekonomii spotecznej (PES), w tym organizacjami
pozarzgdowymi (NGO), w szczegdlnosci realizujgcymi ustugi spoteczne oraz zajmujgcymi
sie pomocg i integracjg spoteczna.

W ramach projektu wsparciem zostang objete instytucje pomocy spotecznej, podmioty
zajmujgce sie pomocg i integracjg spoteczng, instytucje wspierania rodziny, pieczy
zastepczej i adopcji. Wzmocniony zostanie potencjat instytucjonalny, organizacyjny oraz
kompetencyjny instytucji pomocy i integracji spotecznej (w tym w zakresie superwizji pracy
socjalnej oraz uwrazliwienia na kwestie roznorodnosci i niedyskryminacji), podmiotow
Swiadczacych ustugi spoteczne, a takze organizujgcych system wspierania rodziny, pieczy
zastepczej i adopciji oraz jego otoczenie.

Samorzgdy gminne zostang objete dziataniami wspierajacymi i szkoleniami dotyczgcymi
deinstytucjonalizacji. Wspierana bedzie wymiana dobrych praktyk, w tym wypracowywanie
rozwigzan stuzgcych zapewnieniu lepszej integracji ustug spotecznych i zdrowotnych na
rzecz roznych grup docelowych.

Samorzady zostang rowniez wsparte w tworzeniu CUS i rozwoju dostarczanych przez nie
ustug, m.in. w zakresie szkolen z ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych. W zwigzku z koniecznoscig rozwoju ustug spotecznych

i deinstytucjonalizacji tworzenie nowych CUS jest celem priorytetowym w polityce spotecznej
wojewoddztwa. Ponadto cel ten odnosi sie do wszystkich obszardéw interwencji okreslonych
w Warminsko-Mazurskim Planie Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata
2023-2025.
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Obszary interwencji:

Obszary interwencji wyodrebnione w Warminsko-Mazurskim Planie Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025 sg zbiezne m.in. z obszarami
wynikajgcymi ze Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywag do 2035 r.), tj.

1A. Rodzina

1B. Piecza zastepcza

2. Osoby starsze

3. Osoby z niepetnosprawnosciami

4. Osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym
5. Osoby w kryzysie bezdomnosci

6. Obywatele panstw trzecich, w tym migranci.

Dla kazdego obszaru interwenciji, na podstawie wnioskéw i rekomendacji wynikajgcych
z diagnozy, okreslono odbiorcéw adresowanych dziatan, zakres ustug, rezultaty planowane
do osiggniecia oraz dziatania wraz z zrédtami finansowania.

Na potrzeby monitoringu opracowano katalog wskaznikéw okreslajgcych stopien osiggniecia
zatozonych rezultatow.
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Obszar | A — Rodzina

Wybrane wnioski z diagnozy pod kagtem rozwoju ustug spotecznych:

1. Zmniejsza sie liczba mieszkancow wojewodztwa warminsko-mazurskiego, na co wptyw
ma przede wszystkim malejgca liczba urodzenh, wzrost liczby zgondéw oraz ujemne
saldo migraciji.

2. W wojewddztwie warminsko-mazurskim spada liczba zawieranych matzenstw
cechujgcych sie niskg trwatoscia.

3. W wojewddztwie brakuje miejsc koordynacji ustug spotecznych, tj. Centra Ustug
Spotecznych.

4. Natezenie problemdw opiekunczo-wychowawczych w rodzinach wzrasta, co powoduje
rosngce zapotrzebowanie na pomoc specjalistyczng.

5. Dostepnos¢ do poradnictwa specjalistycznego, w tym: rodzinnego, psychologicznego,
psychoterapeutycznego, a takze matzenskiego jest w dalszym ciggu niewystarczajgca.

6. Pomimo rozwoju form opieki nad dzie¢mi do 3 r.z. (ztobki, kluby dzieciece), gtownie
w duzych miastach, dostep do nich jest nieréwny. Zdecydowanie niewystarczajgco jest
ich na terenach wiejskich.

7. Na funkcjonowanie rodzin w ostatnich latach bardzo mocno wptyneta pandemia, m.in.
poprzez ograniczenie dostepu do instytucji kultury i innych sposobdéw organizacji czasu
wolnego.

8.  Zbyt mata jest liczba wyspecjalizowanej kadry Swiadczacej ustugi w spotecznosci
lokalnej w zakresie pracy z rodzing.

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:
1.  Tworzenie miejsc koordynacji ustug w formie Centréw Ustug Spotecznych.

2. Zwigkszanie dostepnosci i jakosci poradnictwa specjalistycznego dla rodzin, ze
szczegolnym uwzglednieniem dzieci i miodziezy, w szczegdlnosci dzieci i mlodziezy
z niepetnosprawnosciami i/lub zagrozonych niepetnosprawnoscia.

3. Rozwdj form opieki nad dziec¢mi, poprzedzajgcych rozpoczecie edukacji szkolnej,
gtébwnie w mniejszych miejscowosciach regionu, dedykowanych rowniez dzieciom ze
szczegolnymi potrzebami i/lub z niepetnosprawnosciami.

4. Realizacja programow profilaktycznych, majgcych na celu ograniczenie problemow
spotecznych i zdrowotnych w regionie.

5.  Udzielanie kompleksowej pomocy rodzinom w kryzysie, szczegolnie w sytuacji
czasowego umieszczenia jej cztonkdw w instytucjach catodobowych.

6. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadr na potrzeby swiadczenia ustug
w spotecznosci lokalnej na rzecz rodziny.

7. Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, w szczegdlnosci
w zakresie mieszkalnictwa chronionego/wspomaganego oraz placowek wsparcia
dziennego w formie opiekunczej, w tym poprzez inwestycje w infrastrukture — zgodnie z
zasadami deinstytucjonalizacji.
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Odbiorcy:

I typ - odbiorcy ustug spotecznych:

e osoby lub rodziny najbardziej potrzebujgce pomocy, w szczegolnosci:
— dzieci i mlodziez wymagajgca wsparcia,
— rodziny z dzie¢mi, w tym doswiadczajgce trudnosci opiekunczo-wychowawczych,
— o0soby potrzebujgce interwencji kryzysowej,
— osoby doswiadczone przemocg lub pokrzywdzone przestepstwem,
— osoby zagrozone uzaleznieniami,

e otoczenie rodzin,

e kadry jednostek pomocowych.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

o wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapiséw statutowych lub innych
dokumentéw (np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej) w sferze pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem
0s6b fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
lub oswiatowg na podstawie przepiséw odrebnych),

¢ instytucje kultury posiadajgce osobowos¢ prawng (np. Gminny Osrodek Kultury).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrédta finansowania:

Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrédta finansowania

1. Tworzenie miejsc
koordynac;ji ustug
w formie Centréw Ustug
Spotecznych.

Kompleksowe ustugi
spoteczne $wiadczone
w srodowisku lokalnym.

Wzrost liczby CUS
w wojewddztwie warminsko-
mazurskim.

Konkursy na wsparcie tworzenia lub/i
funkcjonowania centrow ustug spotecznych.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Promowanie tworzenia lokalnych
mechanizmdéw koordynacji, w tym
szczegolnie CUS jako narzedzia koordynaciji
ustug spotecznych.

Wsparcie JST w tworzeniu CUS, w tym
doradztwo w zakresie tworzenia CUS.

Realizacja szkoleh wynikajgcych z ustawy
o CUS, w tym z zakresu zarzadzania
i organizacji ustug spotecznych.

Program Fundusze
Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 -
projekt koordynacyjny

2. Zwiekszanie dostepnosci
i jakosci poradnictwa
specjalistycznego dla
rodzin, ze szczegdinym
uwzglednieniem dzieci i
miodziezy,

w szczegolnosci dzieci

i mtodziezy

Z niepetnosprawnosciami
i/lub zagrozonych
niepetnosprawnoscia.

poradnictwo pedagogiczne
poradnictwo logopedyczne
poradnictwo
psychologiczne
poradnictwo
psychiatryczne
poradnictwo prawne
integracja sensoryczna
rehabilitacja ruchowa
poradnictwo rodzinne
poradnictwo matzenskie
ustugi terapeutyczne

inne

Wzrost liczby osob,
korzystajgcych

z poradnictwa
specjalistycznego,

w szczegolnosci dzieci

i mtodziezy

Z niepetnosprawnosciami
i/lub zagrozonych
niepetnosprawnoscia.

Zatrudnianie specjalistow w celu zwiekszenia
dostepnosci poradnictwa specjalistycznego.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Wdrazanie w powiatach Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za
zyciem” na rzecz wczesnego wykrywania
wad rozwojowych i rehabilitacji dzieci

Z niepetnosprawnos$ciami oraz zagrozonych
niepetnosprawnoscig.

Wspieranie tworzenia osrodkow i punktow
wczesnej interwencji dla dzieci zagrozonych
niepetnosprawnoscig.

Organizowanie Zespotéw wczesnego
wspomagania rozwoju dzieci.

Srodki publiczne krajowe

3. Rozwdj form opieki nad
dzieémi, poprzedzajgcych
rozpoczecie edukacji
szkolnej, gtéwnie
w mniejszych
miejscowosciach regionu,
dedykowanych réwniez
dzieciom ze

opieka nad dzieémi do lat 3
(ztobki, klub dzieciecy,
dzienny opiekun),
wychowanie przedszkolne
realizowane w
przedszkolach i punktach
przedszkolnych,

Wzrost liczby dzieci do 6 r.z.
korzystajgcych

z opieki instytucjonalnej
(ztobki, kluby dzieciece,
dzienni opiekunowie,
przedszkola i punkty
przedszkolne)

w $rodowisku lokalnym

Tworzenie miejsc opieki nad dzieémi w wieku
do lat 3 (Ztobki, kluby dzieciece i dzienni
opiekunowie).

Program rozwoju instytucji
opieki nad dzie¢mi w wieku do
lat 3 ,MALUCH+" 2022-2029

Program Fundusze
Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027

Tworzenie nowych miejsc edukaciji
przedszkolnej na obszarach deficytowych.
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szczegollnymi potrzebami
i/lub

Z niepetnosprawnosciami.

tworzenie nowych miejsc
opieki nad dzie¢mi, w tym
o charakterze
integracyjnym,
zapewniajgcych opieke
dzieciom ze szczegdlnymi
potrzebami i/lub z
niepetnosprawnosciami.

Zwiekszanie dostepnosci edukaciji
przedszkolnej, z uwzglednieniem potrzeb
dzieci ze szczegolnymi potrzebami
edukacyjnymi i/lub z niepetnosprawnosciami.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Realizacja programoéw
profilaktycznych,
majgcych na celu
ograniczenie
probleméw spotecznych

pogramy profilaktyczne

i dziatania edukacyjne,
podnoszgce kompetencje
wychowawcze rodzicow

i opiekundw,

zajecia rozwijajgce
kompetencje emocjonalno-
spoteczne dzieci

i mtodziezy,

Wzrost liczby odbiorcéw
programéw i dziatan
profilaktycznych.

Przeciwdziatanie problemom opiekunczo-
wychowawczym poprzez m.in. realizacje
ogolnopolskiego programu ,Szkota dla
Rodzicow i Wychowawcéw”.

Organizacja zaje¢ rozwijajgcych kompetencje
emocjonalno-spoteczne dzieci i mtodziezy.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Realizacja zadan w zakresie wzmacniania
systemu pomocy dzieciom i miodziezy
zagrozonej uzaleznieniami, a takze ich
rodzicéw i opiekunéw poprzez kampanie,

Srodki samorzadu
wojewoddztwa

i zdrowotnych programy profilaktyczne konferencie, spotkania.
w regionie. z obszaru przeciwdziatania Realizacja programow profilaktycznych
uzaleznieniom, choréb stanowigcych powazny problem b onalnv Fund
w regionie na podstawie danych z ma rogram regionainy Fundusze
programy 2 obszaru : otrzgeb zdrowgtn ch Y P Europejskie dla Warmii i Mazur
profilaktyki zdrowotnej, p ych.
; : . ) na lata 2021-2027
kampanie spoteczne. Nowoczesne, zindywidualizowane formy
pracy z rodzing.
Realizacja ustug interwencji kryzysowej, jak
Udzielanie praca z rodzing, réwniez ustug w zakresie przeciwdziatania

kompleksowej pomocy
rodzinom

w kryzysie, szczegdlnie
w sytuacji czasowego
umieszczenia jej
cztonkéw

w instytucjach
catodobowych.

obejmujgca m.in.
poradnictwo
specjalistyczne, terapie,
mediacje, grupy wsparcia,
wsparcie asystenta
rodziny,

rodziny wspierajgce,
telefon zaufania,
interwencja kryzysowa,

Wzrost liczby rodzin

w kryzysie korzystajgcych
Ze wsparcia
specjalistycznego, w tym
w formie interwenciji
kryzysowej.

przemocy, w tym przemocy w rodzinie oraz
w zakresie kompleksowej pomocy dzieciom
pokrzywdzonym przestepstwem.

Realizowanie mobilnego poradnictwa
specjalistycznego, Swiadczonego na rzecz
0s6b w kryzysie w miejscu zamieszkania.

Wdrazanie zespotowego

i interdyscyplinarnego modelu pracy

z rodzing, zapewniajacego kompleksowos¢
udzielanego wsparcia.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027
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e ustugi prowadzace do
usamodzielnienia dzieci
i mtodziezy
przebywajacych w réznego
rodzaju instytucjach
catodobowych, w tym:
poradnictwo
specjalistyczne (m.in.
psychologiczne), trening
umiejetnosci praktycznych,
w tym trening finansowy,
trening umiejetnosci
spofecznych, rozwijanie
umiejetnosci integracji ze
spotecznoscig lokalna.

Zwiekszanie zatrudnienia asystentow
rodziny.

Program rzadowy ,Asystent
rodziny”

Ustugi dla dzieci i mtodziezy wymagajacej
wsparcia, przebywajgcych w rodzinach, jak
takze w réznego rodzaju instytucjach
catodobowych (np. w osrodkach
wychowawczych).

Wsparcie dla os6b usamodzielnianych
i opuszczajgcych m.in. instytucje
catodobowe, z uwzglednieniem sytuaciji
problemowej.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Podnoszenie kwalifikaciji
i kompetencji kadr na
potrzeby swiadczenia
ustug

w spotecznosci lokalnej
na rzecz rodziny.

Szkolenia podnoszace
kwalifikacje i kompetencje kadr
na potrzeby swiadczenia ustug
w spotecznosci lokalnej na
rzecz rodziny oraz
zapewnienie dostepu do
superwizji.

Wzrost liczby osob, ktére
podniosty kwalifikacje

i kompetencje na potrzeby
Swiadczenia ustug

w spotecznosci lokalnej na
rzecz rodziny.

Szkolenia podnoszgce kwalifikacje

i kompetencje kadr na potrzeby Swiadczenia
ustug w spotecznosci lokalnej na rzecz
rodziny oraz zapewnianie dostepu do
superwizji.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027

Rozwdj ustug
spotecznych
Swiadczonych w
spotecznosci lokalnej, w
szczegolnosci

w zakresie
mieszkalnictwa
chronionego/wspomaga
nego oraz placéwek
wsparcia dziennego w
formie opiekunczej, w
tym poprzez inwestycje
w infrastrukture —
zgodnie z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

Mieszkania
chronione/wspomagane

z koszykiem ustug
dostosowane do
indywidualnych potrzeb danej
osoby.

Wzrost liczby mieszkan
chronionych/wspomaganych
z koszykiem ustug.

Wsparcie tworzenia mieszkan
chronionych/wspomaganych,

w tym tworzenie miejsc w howo tworzonych
lub istniejgcych mieszkaniach.

Placéwki wsparcia dziennego.

Wzrost liczby miejsc opieki i
wychowania w placéwkach
wsparcia dziennego.

Wsparcie placowek wsparcia dziennego,

w tym tworzenie nowych miejsc opieki

i wychowania w ramach nowo tworzonych
placéwek wsparcia dziennego lub wsparcie
istniejgcych placowek.

Program regionalny Fundusze
Europejskie dla Warmii i Mazur
na lata 2021-2027
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow:

o &~ D

Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-Mazurskim Planem Rozwoju Ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;
Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spotecznej;

W okresie realizacji projektu Wnioskodawca opracuje Lokalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
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Obszar | B — Piecza zastepcza

Wybrane wnioski z diagnozy pod kgtem rozwoju ustug spotecznych:

1.

Rodzicielstwo zastepcze jest w kryzysie (starzenie sie rodzin, wypalenie zawodowe);
koniecznym staje sie prowadzenie kompleksowych dziatah wspierajgcych rodziny
zastepcze, a takze pozyskiwanie nowych rodzin zastepczych zawodowych, w tym
specjalistycznych oraz tworzenie rodzinnych doméw dziecka.

Gtoéwne problemy rodzin zastepczych to problemy opiekunczo-wychowawcze z dzieémi
przybywajacymi w pieczy zastepczej, trudnosci w dostepie do pomocy specjalistycznej
oraz problemy w relacjach z rodzinami biologicznymi.

Konieczne jest zapewnienie opiekunom zastepczym, a takze kandydatom na rodzicow
zastepczych oraz pracownikom jednostek organizacyjnych systemu pieczy zastepczej
dostepu do doradztwa, warsztatéw i szkolen, w szczegoélnosci superwizji.

Spada liczba dzieci przebywajgcych w pieczy instytucjonalnej, co jest zwigzane
Z kierowaniem dzieci w pierwszej kolejnosci do rodzinnej pieczy zastepczej oraz
wzgledami demograficznymi.

W wojewddztwie jest niewystarczajgca liczba mieszkan treningowych dla petnoletnich
wychowankow pieczy zastepczej, ktére umozliwityby im lepsze przygotowanie do
usamodzielnienia.

Niewystarczajgca liczba lokali na potrzeby tworzenia zawodowych rodzin zastepczych
czy rodzinnych domoéw dziecka jest jednym z gtéwnych czynnikow utrudniajgcych
rozwoj pieczy zastepczej w wojewoddztwie warminsko-mazurskim.

Niewystarczajgce jest wsparcie specjalistyczne, zaréwno medyczne, jak
i terapeutyczne, dla dzieci kierowanych do pieczy zastepczej, w szczegolnosci
w przypadku wystgpienia deficytéw zdrowotnych i rozwojowych.

Konieczne jest objecie dzieci z pieczy zastepczej wsparciem edukacyjnym.

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1.
2.

Promocja rodzicielstwa zastepczego.

Objecie kompleksowym i wysokiej jakosci poradnictwem specjalistycznym dzieci
przebywajgcych w pieczy zastepcze;.

Organizacja wsparcia edukacyjnego dla dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej.
Budowa/zakup/dostosowanie/modernizacja/adaptacja mieszkan/pomieszczen na

potrzeby pieczy zastepczej oraz inne inwestycje w infrastrukture stuzaca pieczy
zastepczej — zgodnie z zasadami deinstytucjonalizaciji.

Wspieranie petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej w procesie
usamodzielnienia.

Doskonalenie zawodowe kadr jednostek pomocowych oraz kandydatow i opiekunéw
zastepczych i pracownikéw placowek opiekunczo-wychowawczych, zgodnie z zasadg
deinstytucjonalizaciji.
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Odbiorcy:
I typ - odbiorcy ustug spotecznych:

e o0soby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg, w tym
osoby usamodzielniane,

rodziny zastepcze i kandydaci do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
e otoczenie,

kadry jednostek organizacyjnych systemu pieczy zastepcze;.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:
e Powiaty i miasta na prawach powiatu wojewodztwa warminsko-mazurskiego
(realizatorzy: PCPR, MOPS, CUS).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrodta finansowania:

Rekomendacje Zakres ustug Rezultaty Dziatania fi Zrodia .
inansowania
. - Promocja rodzicielstwa zastepczego, m.in. poprzez organizacje i Wzrost Wied;y .
Promocja rodzicielstwa N A . L spofeczno$ci lokalnej
przeprowadzenie réznego rodzaju spotkan/wydarzen/kampanii i
zastepczego. . A . na temat pieczy
stuzgcych popularyzac;ji idei rodzicielstwa zastepczego. !
zastepczej.
Wsparcie specjalistyczne dzieci i mtodziezy (bedgcych w rodzinnej i Poprawa kondycji
instytucjonalnej pieczy zastepczej) oraz opiekundéw zastepczych, w tym psychicznej
Objecie kompleksowym m.in. ustugi diagnostyczno-terapeutyczne wedtug potrzeb wychowankoéw | i fizycznej dzieci,
i wysokiej jakosci poradnictwem pieczy zastepczej oraz rodzin zastepczych (np. konsultacje powodujgca ich
specjalistycznym dzieci specjalistyczne z seksuologiem, psychiatrg dzieciecym, neurologopeda lepsze
przebywajgcych w pieczy oraz wsparcie psychologiczne), trening umiejetnosci spotecznych, funkcjonowanie
zastepczej. wyjazdy terapeutyczne dla rodzin zastepczych z dzie¢mi wymagajgcymi | w srodowisku
specjalistycznego wsparcia oraz z niepetnosprawnoscig intelektualng, rodzinnym
organizacja i prowadzenie grup wsparcia, mediacje rodzin. i spotecznym.
Wsparcie edukacyjne dzieci i mtodziezy (bedacych w rodzinnej i P L, Projekt Program
o . . ; o . ; e oprawa osiggnie¢ ! ;
Organizacja wsparcia instytucjonalnej pieczy zastepczej), w tym m.in. organizacja wypoczynku . . | strategiczny regionalny
. o o g : . . ; edukacyjnych dzieci
edukacyjnego dla dzieci dla dzieci i mtodziezy z pieczy zastepczej potgczonej z edukacja,  miodzies ~Spoteczny Fundusze
przebywajacych w pieczy wyjazdy edukacyjne z elementami integracji stuzgce wzmacnianiu wiezi i rz6b wa'yce' wymiar Warmii | Europejskie
zastepczej. relacji pomiedzy rodzicami i dzie¢mi, kursy edukacyjne dla dzieci z przebywajace] .| i Mazur — dla Warmii
: . w pieczy zastepcze;. . .
pieczy zastepcze;. wsparcie i Mazur na lata
Budowa/zakup/dostosowanie/mode i opieka” 2021-2027
rnizacja/adaptacja mieszkan/ : o . _Poprawa
Budowa/zakup/dostosowanie/modernizacja/adaptacja infrastruktury

pomieszczen na potrzeby pieczy
zastepczej oraz inne inwestycje
w infrastrukture stuzgcg pieczy
zastepczej — zgodnie z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

mieszkan/pomieszczenh na potrzeby pieczy zastepczej, m.in.: (EFRR):
dostosowanie mieszkan treningowych, zakup nieruchomosci oraz
budowa nieruchomosci na potrzeby pieczy zastepcze;.

lokalowej w ramach
systemu pieczy
zastepczej

w wojewddztwie.

Wspieranie petnoletnich
wychowankéw pieczy zastepczej
w procesie usamodzielnienia.

Wsparcie w usamodzielnieniu, w tym m.in. finansowanie pobytu w
mieszkaniu wraz z odpowiednim systemem wsparcia, trening finansowy
w zakresie gospodarowania wtasnym budzetem, zarzadzania
mieszkaniem czy umiejetnosci praktycznych w zakresie organizacji zycia
codziennego, tworzenie sciezek aktywizacyjno-edukacyjnych
zwigzanych z uzupetnieniem wyksztafcenia i przygotowania
zawodowego, staze zawodowe, umozliwienie zdobycia dodatkowych

Usamodzielnienie
wychowankéw
pieczy zastepczej.
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uprawnien zawodowych przez petnoletnich wychowankow pieczy
zastepczej.
6. Doskonalenie zawodowe kadr
jednostek pomocowych oraz
l;:gtdydcaztox Iiopr;eclgjv:/]r?ivlzéw Szkolenia i doradztwo dla kandydatéw/opiekunéw zastepczych/kadr Wzrost kompetenciji
gpczych | pra jednostek pomocowych, w tym superwizja. zawodowych.
placéwek opiekunczo-
wychowawczych, zgodnie z zasadg
deinstytucjonalizaciji.
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow:

1. Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej odbywa sie zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

Projekt jest zgodny z zasadg deinstytucjonalizacji ustug;
Projekt zaktada kompleksowe wsparcie systemu pieczy zastepczej;

Projekt przewiduje pozyskanie nowych kandydatow na rodzicéw
zastepczych/prowadzgcych rodzinne domy dziecka;

5. Wsparcie dzieci i mtodziezy przebywajgcych w catodobowych instytucjach opieki nie
wzmacnia potencjatu instytucjonalnego tych placéwek.
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Obszar Il — Osoby starsze

Wybrane wnioski z diagnozy pod kgtem rozwoju ustug spotecznych:

1.

10.

11.

12.

W strukturze wiekowej mieszkancéw wojewddztwa warminsko-mazurskiego rosnie
odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym. Zmniejsza sie udziat oséb w wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym. Tym samym postepuje proces starzenia sie
spotecznosci Warmii i Mazur. Wedtug prognoz bedzie sie on nadal pogtebiat.

Cechami charakterystycznymi starosci w Polsce jest singularyzacja, czyli prowadzenie
jednoosobowych gospodarstw domowych przez osoby w wieku 60 lat i wiecej oraz
~feminizacja starosci” — przewaga kobiet w grupie wiekowej powyzej 60 r.z.

Systematycznie rosnie udziat oséb w wieku 80+ w populacji osob starszych
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego. Jest to tzw. podwodjne, demograficzne starzenie
sie. Wedtug prognoz proces ten bedzie sie nasilat.

W wojewodztwie w dalszym ciggu niedostatecznie rozwiniety jest system wsparcia dla
0s0b starszych w miejscu zamieszkania, brakuje w szczegolnosci wysokiej jakosci
ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, ustug sgsiedzkich, ustug
asystenckich.

Niedostatecznie rozwiniete jest wsparcie senioréw w postaci niebezposrednich ustug
opiekunczych i medycznych (ustug teleopiekuhczych i telemedycznych).

Wojewddztwo charakteryzuje problem wykluczenia komunikacyjnego. Dostepnosc
mieszkancow wojewddztwa do ustug jest staba lub bardzo staba, w szczegdlnoci
dotyczy to oséb zamieszkujgcych obszary wiejskie oraz pétnocnych i wschodnich
obszaréw wojewodztwa.

Brakuje sytemu wsparcia dla opiekunéw faktycznych oséb niesamodzielnych, w tym
0s6b starszych, w szczegdlnosci miejsc opieki wytchnieniowej, szkolen, wsparcia
informacyjnego i psychologicznego.

Liczba podmiotéw funkcjonujgcych na rzecz osoéb starszych w wojewodztwie
w dalszym ciggu jest niewystarczajgca. Brakuje dziennych domow pomocy, klubéw
seniora, gospodarstw opiekunczych, rodzinnych doméw pomocy, UTW/ATW.

Niedostatecznie rozwiniety jest system mieszkalnictwa o charakterze wspomaganym.

Zbyt mata liczba wyspecjalizowanej kadry swiadczacej ustugi na rzecz osob starszych
w spotecznosci lokalne;j.

Wraz z postepujgcym procesem starzenia sie wzrasta zalezno$¢ seniorow od pomocy
innych oséb, co jest zwigzane z pogarszajgcg sie sprawnoscig fizyczng i stanem
zdrowia. W Polsce okoto 51,7% o0sdb w wieku 65+ doswiadcza ograniczen sprawnosci,
z czego 33,5% doswiadcza takich ograniczen w stopniu lekkim, a 18,2% boryka sie

Z powaznymi ograniczeniami sprawnosci.

Wiek senioralny charakteryzuje tzw. wielochorobowos¢. Opieka geriatryczna
w wojewodztwie warminsko-mazurskim pozostaje na niskim poziomie, brakuje poradni
geriatrycznych, lekarzy geriatréw.
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Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1.
2.
3.

10.

11.

Rozszerzenie wsparcia dedykowanego osobom starszym w miejscu zamieszkania.
Przeciwdziatanie wykluczeniu komunikacyjnemu i zwiekszenie dostepnosci do ustug.

Wsparcie i czesciowe odcigzenie opiekunow faktycznych w opiece nad starszymi
osobami zaleznymi.

Zwiekszenie liczby podmiotéow swiadczgcych ustugi na rzecz osob starszych,
funkcjonujgcych w srodowisku lokalnym.

Uruchamianie mieszkan chronionych/wspomaganych z koszykiem ustug jako jednej
z form opieki i wsparcia osob starszych w codziennym funkcjonowaniu.

Rozszerzenie oferty placowek catodobowych stuzgcej procesowi deinstytucjonalizaciji
i otwarcie ich na srodowisko lokalne w celu zaspokajania potrzeb jego mieszkancéw.

Szkolenia kadr na potrzeby swiadczenia ustug w spoteczno$ci lokalnej dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Wsparcie procesu usamodzielniania osob przebywajgcych w placéowkach
catodobowych oraz wsparcie dziatan, ktére zapobiegac¢ bedg umieszczaniu oséb
wymagajgcych wsparcia w placéwkach catodobowych dtugoterminowych.

Niwelowanie wykluczenia cyfrowego osob starszych.

Rozwodj ustug spotecznych poprzez inwestycje w infrastrukture, w szczegdélnosci
w zakresie Swiadczenia ustug opiekunczych i bytowych — zgodnie z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

Zwiekszenie dostepu do opieki dtugoterminowej swiadczonej w miejscu zamieszkania.

Odbiorcy:

I typ -

odbiorcy ustug spotecznych:

osoby starsze,

otoczenie 0sb6b starszych np. opiekunowie/rodziny,
kadra jednostek pomocowych.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapisow statutowych lub innych
dokumentéw (np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidenc;ji dziatalnosci
gospodarczej) w sferze pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem
0s0b fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg

lub o$wiatowg na podstawie przepiséw odrebnych),

instytucje kultury posiadajgce osobowosc¢ prawng (np. Gminny Osrodek Kultury).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrédta finansowania:

Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrédta finansowania

Rozszerzenie wsparcia
dedykowanego osobom
starszym w miejscu
zamieszkania.

USLUGI O CHARAKTERZE
OPIEKUNCZYM
Ustugi $wiadczone seniorom w miejscu
zamieszkania w oparciu o
zdeinstytucjonalizowane formy opieki, tj.:
e ustugi opiekuncze,
e specjalistyczne ustugi
opiekuncze,
ustugi asystenckie,
ustugi sgsiedzkie,
ustugi teleopiekuncze,
ustugi telemedyczne,

ustugi zywieniowe.

UStUGI REHABILITACYJNE

Ustugi rehabilitacyjne oraz
wypozyczalnie sprzetu rehabilitacyjnego,
ortopedycznego, pielegnacyjnego, itp.

Wzrost liczby os6b
starszych objetych ustugami
o charakterze opiekunczym
oraz korzystajgcych z ustug
rehabilitacyjnych.

Realizacja ustug o charakterze
opiekuhczym (ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze,
ustugi asystenckie, ustugi
sgsiedzkie, ustugi teleopiekuncze,
ustugi telemedyczne, ustugi

rehabilitacyjne, ustugi zywieniowe).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Program ,Opieka 75+”

Program "Korpus
Wsparcia Senioréw"

Budzet Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych
Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego z zakresu
pomocy spotecznej)

Tworzenie/wsparcie PES
Swiadczgcych ustugi spoteczne na
rzecz oséb starszych.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Przeciwdziatanie wykluczeniu
komunikacyjnemu

i zwiekszenie dostepnosci do
ustug.

UStUGI TRANSPORTOWE
Transport indywidualny door to door
(jako czesc projektow)

Wzrost liczby gmin, na
terenie ktorych realizowano
ustugi transportu
indywidualnego.

Uruchamianie transportu
indywidualnego typu door to door
dla oséb z potrzebg wsparcia w
zakresie mobilno$ci (jako czes¢
projektow).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Wsparcie i czesciowe
odcigzenie opiekunéw
faktycznych w opiece nad

starszymi osobami zaleznymi.

WSPARCIE OPIEKUNOW
FAKTYCZNYCH

Ustugi wspierajgce opiekunéw
faktycznych osdéb starszych
wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, m.in.:

Wzrost liczby oséb
starszych wymagajgcych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu
korzystajgcych z ustug
opieki wytchnieniowe;.

Tworzenie miejsc opieki
wychnieniowej dla oséb starszych
wymagajgcych wsparcia

w codziennym funkcjonowaniu.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Program ,Opieka
wytchnieniowa”
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e ustuga opieki wytchnieniowej dla
0s6b starszych wymagajgcych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

e poradnictwo specjalistyczne:
prawne, psychologiczne, rodzinne,

e wsparcie informacyjne,

e wsparcie edukacyjne w zakresie
podstawowej opieki nad osobg
starsza.

Wzrost liczby opiekunéw
faktycznych korzystajacych
z ustug wspierajgcych.

Zlecanie NGO organizacji szkolen
dla opiekunéw faktycznych oséb
wymagajgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu.

Budzet Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych
Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego z zakresu
pomocy spotecznej)

Szkolenia opiekunéw faktycznych z
zakresu opieki nad osobami
starszymi (w tym opieki
diugoterminowe;j).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Ustugi wspierajgce (poradnictwo
specjalistyczne, w tym prawne,
psychologiczne, rodzinne, wsparcie
informacyjne) osoby/rodziny
opiekujgce sie osobami starszymi,
wymagajgcymi wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Zwiekszenie liczby podmiotéw
swiadczacych ustugi na rzecz
0s6b starszych,
funkcjonujgcych

w Srodowisku lokalnym.

USLUGI AKTYWIZACYJNE
Tworzenie i wsparcie funkcjonowania
réznego typu podmiotow w
Srodowiskach lokalnych, adekwatnych
do potrzeb oséb starszych, w tym m.in.:
e kluby seniora,
o  UTW/ATW,
o Swietlice miejskie/wiejskie.

Wzrost liczby podmiotow
swiadczacych ustugi na
rzecz oséb starszych,
funkcjonujgcych

w $rodowisku lokalnym.

Realizacja ustug na rzecz oséb
starszych w formie klubéw seniora,
UTW/ATW, Swietlic.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Budzet Samorzgdu
Wojewoddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych
Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego z zakresu
pomocy spotecznej)
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Uruchamianie mieszkan
chronionych/wspomaganych
z koszykiem ustug jako jednej
z form opieki i wsparcia oséb
starszych w codziennym
funkcjonowaniu.

MIESZKALNICTWO

Mieszkania chronione/wspomagane z
koszykiem ustug dostosowane do
indywidualnych potrzeb osoby starsze;j.

Wzrost liczby mieszkan
chronionych/wspomaganych
z koszykiem ustug.

Tworzenie mieszkan
chronionych/wspomaganych

z koszykiem ustug dostosowanych
do indywidualnych potrzeb osoby
starszej.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Program ,Za zyciem”

Rozszerzenie oferty placowek
catodobowych stuzgcej
procesowi
deinstytucjonalizaciji

i otwarcie ich na Srodowisko
lokalne w celu zaspokajania
potrzeb jego mieszkahcow.

ROZSZERZANIE OFERTY DPS
Rozszerzanie oferty DPS w kierunku
Swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej.

Wzrost liczby stacjonarnych
placéwek opieki
Swiadczacych kompleksowe
ustugi dla spotecznosci
lokalnej.

Wsparcie realizacji ustug
spotecznych na rzecz spotecznosci
lokalnej przez podmioty catodobowe
w formule zdeinstytucjonalizowane;j.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Szkolenia kadr na potrzeby
Swiadczenia ustug

w spotecznosci lokalnej dla
0s6b potrzebujgcych wsparcia
w codziennym
funkcjonowaniu.

WSPARCIE KADR

Szkolenia podnoszgce kwalifikacje

i kompetencje kadr na potrzeby
Swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb starszych oraz
zapewnienie dostepu do superwizji.

Wzrost liczby osdb, ktére
podniosty kwalifikacje

i kompetencje na potrzeby
Swiadczenia ustug w
spotecznosci lokalnej na
rzecz osoéb starszych.

Szkolenia na potrzeby swiadczenia
ustug w spotecznosci lokalnej na
rzecz osoéb starszych oraz
zapewnianie dostepu do superwizji.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Wsparcie procesu
usamodzielniania os6b
przebywajacych

w placéwkach catodobowych
oraz wsparcie dziatan, ktére
zapobiegac bedg
umieszczaniu osob
wymagajgcych wsparcia

w placéwkach catodobowych
dtugoterminowych.

USAMODZIELNIANIE MIESZKANCOW
Ustugi prowadzace do usamodzielnienia
mieszkancow placéwek catodobowych,
w tym: poradnictwo specjalistyczne
(m.in. psychologiczne), trening
umiejetnosci praktycznych, w tym
trening finansowy, trening umiejetnosci
spotecznych, rozwijanie umiejetnosci
integracji ze spofecznoscig lokalng.

Wzrost liczby
usamodzielnionych
mieszkancow placéwek
catodobowych.

Ustugi prowadzace do
usamodzielnienia mieszkancow
placowek catodobowych.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

NIWELOWANIE WYKLUCZENIA
CYFROWEGO

Wzrost liczby osob
starszych posiadajgcych

Zlecanie NGO dziatan

Budzet Samorzadu
Wojewoddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte

Niwelowanie wykluczenia Kursy, szkolenia i inne rozwigzania kompetencje C .
] . . : ” . A zmniejszajgcych wykluczenie konkursy ofert na
cyfrowego oséb starszych stuzgce zwiekszeniu kompetencji w postugiwaniu sie 27 . L .
L . L : cyfrowe os6b i rodzin. realizacje zadan
senioréw w postugiwaniu sie nowoczesnymi ;
. S L0 publicznych
nowoczesnymi technologiami. technologiami.
Samorzadu
Wojewddztwa
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Warminsko-
Mazurskiego z zakresu
pomocy spotecznej)

Szkolenia/kursy z zakresu
rozwijania umiejetnosci/ kompetencji
podstawowych, zwtaszcza
umiejetnosci cyfrowych dla oséb

o niskich umiejetnosciach

i kompetencjach, w tym cyfrowych
(szkolenia poza BUR, umozliwiajgce
wdrazanie Upskilling pathways).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

10.

Rozwodj ustug spotecznych
poprzez inwestycje

w infrastrukture,

w szczegolnosci

w zakresie swiadczenia ustug
opiekunczych

i bytowych — zgodnie

z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

dzienne domy pomocy,
kluby samopomaocy,
gospodarstwa opiekuncze,
rodzinne domy pomocy,

Wzrost liczby podmiotow
Swiadczacych ustugi
opiekunczo-bytowe —
zgodnie z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

Wsparcie funkcjonowania podmiotéw

Swiadczacych ustugi na rzecz oséb
starszych (dzienne domy pomocy,
kluby samopomocy, gospodarstwa
opiekuncze, rodzinne domy
pomocy).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Program wsparcia
rozwoju rodzinnych
domdéw pomocy

Program wieloletni
yoenior+”

11.

Zwiekszenie dostepu do
opieki dlugoterminowe;j
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania.

OPIEKA DLUGOTERMINOWA

opieka paliatywna i hospicyjna

w formach
zdeinstytucjonalizowanych,
pielegniarska opieka
dtugoterminowa,

rehabilitacja,

Swiadczenia terapeutyczne,

ustugi pielegnacyjne, opiekuncze
oraz inne ustugi wspierajgce osoby,
kontynuacja leczenia
farmakologicznego i dietetycznego,
ustugi dla opiekunéw prawnych

i faktycznych osdb starszych
potrzebujgcych wsparcia

w codziennym funkcjonowaniu.

Wzrost dostepnosci ustug
w zakresie opieki
dtugoterminowe;j
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania.

Wsparcie opieki dtugoterminowej
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania (ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze,
ustugi rehabilitacyjne, ustugi
fizjoterapeutyczne, ustugi
pielegniarskie, opieka paliatywna

i hospicyjna w warunkach
domowych) oraz wsparcie
opiekunéw prawych lub faktycznych.

Srodki publiczne
krajowe

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow:

1. Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-Mazurskim Planem Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;

Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spotecznej;

o bk~ w0 D

W okresie realizacji projektu Wnioskodawca opracuje Lokalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
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Obszar Il — Osoby z niepetnosprawnosciami

Wybrane wnioski z diagnozy pod kgtem rozwoju ustug spotecznych:

1. W wojewddztwie w dalszym ciggu system wsparcia oséb z niepethosprawnosciami
W miejscu zamieszkania nie jest rozwiniety i skoordynowany w wystarczajgcym
stopniu, w szczegdlnosci ograniczony jest dostep do ustug rehabilitacyjnych. Brakuje
wysokiej jakosci ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych,
asystentow 0sob z niepetnosprawnosciami, ustug sgsiedzkich.

2. Wojewoddztwo charakteryzuje problem ograniczonej dostepnosci do ustug z powodu
barier transportowych, dotykajacych w szczegolnosci mieszkancéw obszardéw wiejskich
oraz poétnocnych i wschodnich obszaréow wojewddztwa.

3. Niewystarczajgco rozwiniety system wsparcia dla cztonkéw rodzin lub opiekunéw
sprawujgcych opieke nad osobg z niepetnosprawnosciag, w szczegdélnosci miejsc opieki
wytchnieniowej, szkolen, wsparcia informacyjnego i psychologicznego.

4. Liczba podmiotéw funkcjonujgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami
w wojewodztwie i zakres swiadczonych przez nie ustug, w dalszym ciggu sg
niewystarczajgce. Brakuje osrodkow/punktow opieki Srodowiskowej.

Niedostatecznie rozwiniety jest system mieszkalnictwa o charakterze wspomaganym.

Zbyt mata jest liczba wyspecjalizowanej kadry swiadczacej ustugi na rzecz oséb
Z niepetnosprawnosciami w spotecznosci lokalnej, w tym psychoterapeutow,
fizjoterapeutéw, lekarzy, rehabilitantow.

7. Poziom aktywnosci zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami jest niski.

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1. Wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania i utrzymanie ich
samodzielnoéci, w tym wsparcie 0sob z niepetnosprawnosciami metodg budowy
Kregow Wsparcia.

2. Rozwdj dostepnosci statych ustug rehabilitacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami
w kazdym wieku.

3. Rozwdj mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego z szerokim pakietem wsparcia
specjalistycznego, sieci centréw opiekunczo-mieszkalnych oraz innych form
grupowego mieszkalnictwa oséb z niepetnosprawnoscig (np. wspomaganych
spotecznosci mieszkaniowych).

4.  Rozwoj opieki wytchnieniowej w formie dziennej i catodobowej wspierajgcej cztonkéw
rodzin lub opiekunéw sprawujgcych opieke nad osobg z niepetnosprawnosciami,
szczegolnie dla oséb ze sprzezong niepetnosprawnoscig, w tym mieszkalnictwa
o charakterze wytchnieniowym — zgodnie z zasadami deinstytucjonalizacji.

5. Rozwdj ustug na rzecz rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej z powodu
niepetnosprawnosci cztonkow.

6. Rozwdj i koordynacija ustug aktywizujgcych spotecznie i zawodowo osoby
z niepetnosprawnosciami (dostep do szkolen, stazy, posrednictwa pracy, doradztwa
zawodowego, wsparcia psychologicznego), w tym integracja ze srodowiskiem lokalnym
oraz wsparcie tworzenia nowych podmiotéw lub inwestowanie w funkcjonujgce
podmioty reintegracyjne (WTZ i ZAZ pod warunkiem powigzania z procesem
deinstytucjonalizaciji).
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7. Doskonalenie kompetencji kadry na potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

8.  Rozwdj ustug usamodzielniajgcych niepetnosprawnych mieszkancow placéwek
catodobowych.

9. Zwiekszenie dostepu do opieki diugoterminowej swiadczonej w miejscu zamieszkania.

Odbiorcy:

| typ - odbiorcy ustug spotecznych:
e 0soby z niepetnosprawnosciami,
e 0soby przewlekle i ciezko chore,
e otoczenie 0séb z niepetnosprawnosciami np. opiekunowie/rodziny,
e kadra jednostek pomocowych.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

o wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapisow statutowych lub innych
dokumentow (np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej) w sferze pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej osob niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem
0s6b fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzagcych dziatalno$¢ gospodarczg
lub oswiatowg na podstawie przepiséw odrebnych),

¢ instytucje kultury posiadajgce osobowos¢ prawng (np. Gminny Osrodek Kultury).
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Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrédta finansowania

Wsparcie oséb

Z niepetnosprawnosciami
w miejscu zamieszkania
i utrzymanie ich
samodzielnosci, w tym
wsparcie oséb

Z niepetnosprawnosciami
metodg budowy Kregdéw
Wsparcia.

Rozwdj dostepnosci
statych ustug
rehabilitacyjnych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami
w kazdym wieku.

USLUGI WZMACNIAJACE ROZWOJ

SAMODZIELNOSCI

Rozwdj ustug swiadczonych osobom
z niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania
w oparciu o zdeinstytucjonalizowane formy

wsparcia, w tym:

ustugi sasiedzkie,
ustugi asystenta osoby
Z niepetnosprawnoscia,

specjalistyczne ustugi opiekuncze,

wsparcie psychologiczne
i terapeutyczne,
kregi wsparcia

ustugi dietetyczne i zywieniowe.

USLUGI REHABILITACYJNE

Rozwdj ustug rehabilitacyjnych i treningéw
funkcjonalnych oraz uruchamianie wypozyczalni
sprzetu rehabilitacyjnego, ortopedycznego,

pielegnacyjnego, itp.

Wzrost liczby oséb

Z niepetnosprawnosciami
objetych ustugami
wspomagajgcymi proces
powrotu do samodzielnosci
oraz korzystajgcych z ustug
rehabilitacyjnych.

Realizacja ustug
rozwijajgcych
samodzielnos¢ (w tym
ustugi sgsiedzkie, ustugi
asystenta osoby

Z niepetnosprawnoscia,
specjalistyczne ustugi
opiekuncze, wsparcie
psychologiczne

i terapeutyczne, ustugi
rehabilitacyjne, treningi
funkcjonalne, ustugi
dietetyczne i
zywieniowe).

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Program ,Ustugi
opiekuncze dla oséb
niepetnosprawnych”

Program ,Asystent
osobisty osoby
niepetnosprawne;” —
Fundusz Solidarno$ciowy

Program ,Opieka 75+”

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych

Tworzenie/wsparcie PES
swiadczacych ustugi
rozwijajgce
samodzielno$¢ dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

USLUGI TRANSPORTOWE

Rozwadj transportu indywidualnego door to door
(jako czes¢ projektdow wspierajgcych).

Wzrost liczby gmin, na
terenie ktérych realizowano
ustugi transportu
indywidualnego.

Uruchamianie transportu
indywidualnego typu door
to door dla oséb

z potrzebg wsparcia

w zakresie mobilnosci
(jako czesc projektow).

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Rozwdj mieszkalnictwa
treningowego

i wspomaganego

z szerokim pakietem
wsparcia
specjalistycznego, sieci
centréw opiekunczo-

MIESZKALNICTWO

mieszkania wspomagane z koszykiem

ustug,

centra opiekunczo-mieszkalne,

wspomagane spotecznosci
mieszkaniowe.

Wzrost liczby mieszkan
wspomaganych
z koszykiem ustug.

Tworzenie mieszkan
wspomaganych

z koszykiem ustug
dostosowanych do
indywidualnych potrzeb
0sob

Z niepetnosprawnosciami.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Program ,Za zyciem”

Program ,Samodzielnos¢-
Aktywnos¢-Mobilnos¢”
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mieszkalnych oraz innych
form grupowego
mieszkalnictwa oséb

Z niepetnosprawnoscia (np.

wspomaganych
spotecznosci
mieszkaniowych).

Wzrost liczby centréw
opiekunczo-mieszkalnych
i wspomaganych
spotecznosci
mieszkaniowych.

Tworzenie centrow
opiekunczo-mieszkalnych
oraz wspomaganych
spotecznosci
mieszkaniowych dla os6b

Z niepetnosprawnosciami.

Program ,Centra
opiekunczo-mieszkalne”

Program: ,Samodzielnosé
— Aktywnos$¢ — Mobilnosé!”
— Wspomagane
Spotecznosci
Mieszkaniowe

Rozwdj opieki
wytchnieniowej w formie
dziennej i calodobowej
wspierajgcej cztonkow
rodzin lub opiekunéw
sprawujgcych opieke nad
osobg z
niepetnosprawnosciami,
szczegolnie dla 0sob ze
sprzezong
niepetnosprawnoscia,

w tym mieszkalnictwa

o charakterze
wytchnieniowym — zgodnie
Z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

Rozwdj ustug na rzecz
rodzin znajdujgcych sie

w trudnej sytuacji zyciowej
Z powodu
niepetnosprawnosci
cztonkow.

WSPARCIE OPIEKUNOW
FAKTYCZNYCH/RODZIN

Rozwdj ustug wspierajgcych rodziny/opiekunow
sprawujgcych opieke nad osobg

Z niepetnosprawnoscig, m.in.:

e ustuga opieki wytchnieniowej dla os6b
Z niepetnosprawnoscig wymagajgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
w tym inwestycje w mieszkania o
charakterze wytchnieniowym,

e poradnictwo specjalistyczne: prawne,
psychologiczne, rodzinne, dietetyczne i
zywieniowe,
wsparcie informacyjne,
wsparcie edukacyjne w zakresie
podstawowej opieki nad osobg z
niepetnosprawnoscia.

Wzrost liczby osob

Z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z ustug
opieki wytchnieniowej.

Wzrost liczby mieszkan o
charakterze
wytchnieniowym.

Tworzenie miejsc opieki
wychnieniowej dla oséb
Z niepetnosprawnosciami
wymagajgcymi wsparcia
w codziennym
funkcjonowaniu.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Program ,Opieka
wytchnieniowa” Fundusz
Solidarnosciowy

Wzrost liczby opiekunéw
faktycznych korzystajgcych
z ustug wspierajacych.

Ustugi wspierajagce
(poradnictwo
specjalistyczne w tym
prawne, psychologiczne,
rodzinne, dietetyczne i
zywieniowe, wsparcie
informacyjne) rodziny
znajdujace sie w trudnej
sytuacji zyciowej

Z powodu sprawowanej
opieki nad
niepetnosprawnym
czionkiem rodziny.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Zlecanie NGO organizaciji
szkolen dla opiekunéw
0s0b wymagajacych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.

Budzet Samorzadu
Wojewddztwa Warmirhsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych Samorzadu
Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego z zakresu
pomocy spotecznej)

Szkolenia opiekunéw
faktycznych z zakresu
opieki nad osobami z

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
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niepetnosprawnosciami
(w tym opieki
diugoterminowe;j).

Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Rozwdj i koordynacja ustug
aktywizujgcych spotecznie i
zawodowo 0soby

Z niepetnosprawnosciami
(dostep do szkolen, stazy,
posrednictwa pracy,
doradztwa zawodowego,
wsparcia
psychologicznego), w tym
integracja ze srodowiskiem
lokalnym oraz wsparcie
tworzenia nowych
podmiotéw lub
inwestowanie w
funkcjonujgce podmioty
reintegracyjne (WTZ i ZAZ
pod warunkiem powigzania
Z procesem
deinstytucjonalizaciji).

AKTYWIZACJA SPOLECZNO-ZAWODOWA

¢ treningi umiejetnosci spotecznych, kursy
zawodowe, szkolenia, staze, posrednictwo
pracy, doradztwo zawodowe, wsparcie
psychologiczne, praktyki zawodowe,
upowszechnianie zatrudnienia osob
Z niepetnosprawnoscia,

e ustugi doradcze, prawne, warsztaty, cykle
edukacyjne, wizyty studyjne dotyczace
tworzenia i funkcjonowania PES oraz
przedsiebiorstw spotecznych,

e wsparcie w aktywizacji w podmiotach
reintegracji spotecznej i zawodowej, tj.

w ramach dziatalnosci CIS, KIS, WTZ i ZAZ,

e wsparcie tworzenia nowych podmiotéw lub
inwestowanie w funkcjonujgce podmioty
reintegracyjne (WTZ i ZAZ pod warunkiem
powigzania z procesem deinstytucjonalizacji).

Wzrost liczby oséb

Z niepetnosprawnosciami,
ktére skorzystaty z ustug
aktywizujgcych spotecznie
i zawodowo.

Ustawowe zadania
samorzgdow powiatow
i wojewoddztwa.

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s0b

Z niepetnosprawnosciami.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Doskonalenie kompetencji
kadry na potrzeby
Swiadczenia ustug

w spoteczno$ci lokalnej na
rzecz oséb

z niepetnosprawnosciami.

WSPARCIE KADR

Organizacja szkolerh podnoszacych kwalifikacje

i kompetencje kadr na potrzeby swiadczenia ustug
w spoteczno$ci lokalnej na rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami oraz zapewnienie
dostepu do superwizji.

Wzrost liczby osdb, ktére
podniosty kwalifikacje na
potrzeby swiadczenia ustug
w spotecznosci lokalnej na
rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Szkolenia na potrzeby
Swiadczenia ustug w
spoteczno$ci lokalnej na
rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami
oraz zapewnianie
dostepu do superwizji..

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027

Krajowy Fundusz
Szkoleniowy

Rozwdj ustug
usamodzielniajgcych
niepetnosprawnych
mieszkancow placowek
catodobowych.

USAMODZIELNIANIE MIESZKANCOW

Ustugi prowadzace do usamodzielnienia
mieszkancow placéwek catodobowych, w tym:
asystencja osobista, poradnictwo specjalistyczne
(m.in. psychologiczne), trening umiejetnosci
praktycznych, w tym trening finansowy, trening
umiejetnosci spotecznych, rozwijanie umiejetnosci
integracji ze spotecznoscig lokalng metodg
kregéw wsparcia lub innych o podobnym efekcie
oddziatywania.

Wzrost liczby
usamodzielnionych
mieszkancow placowek
catodobowych.

Ustugi prowadzace do
usamodzielnienia
mieszkancow placowek
catodobowych.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027
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Zwiekszenie dostepu do
opieki dlugoterminowej
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania.

OPIEKA DLUGOTERMINOWA

opieka paliatywna i hospicyjna

w formach zdeinstytucjonalizowanych,
pielegniarska opieka dtugoterminowa,
rehabilitacja,

Swiadczenia terapeutyczne,

ustugi pielegnacyjne, opiekuhcze oraz inne
ustugi wspierajgce osoby,

kontynuacja leczenia farmakologicznego

i dietetycznego,

ustugi dla opiekundéw prawnych

i faktycznych osob z niepetnosprawnosciami
potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.

Wzrost dostepnosci ustug
w zakresie opieki
diugoterminowej
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania.

Wsparcie opieki
dtugoterminowej
Swiadczonej w miejscu
zamieszkania (ustugi
opiekuncze,
specjalistyczne ustugi
opiekuncze, ustugi
rehabilitacyjne, ustugi
fizjoterapeutyczne, ustugi
pielegniarskie, opieka
paliatywna i hospicyjna
w warunkach domowych,
ustugi zywieniowe) oraz
wsparcie opiekunéw
prawych lub faktycznych.

Program regionalny
Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur na lata
2021-2027
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow:

1. Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-mazurskim planem rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;

Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spotecznej;

o bk~ w0 D

W okresie realizacji projektu Wnioskodawca opracuje Lokalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
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Obszar IV — Osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie
psychicznym

Wybrane wnioski z diagnozy pod kgtem rozwoju ustug spotecznych:

1. Ambulatoryjna opieka psychiatryczna jest niewystarczajgca w stosunku do potrzeb
oraz jest rozmieszczona nierbwnomiernie terytorialnie utrudniajgc rowny dostep.

2. Na terenie wiekszosci powiatow wojewddztwa warminsko-mazurskiego nie ma
dziennych oddziatéw opieki psychiatrycznej.

3. Brakuje wyzszej i Sredniej kadry medycznej Swiadczgcej ustugi w zakresie opieki
psychiatryczne;j.

4. Niewielka liczba placowek oraz zbyt mata liczba psychiatrow zajmujgcych sie
lecznictwem psychiatrycznym dzieci i mtodziezy.

5. Niewystarczajgce wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy w szkotach
i poradniach psychologiczno—pedagogicznych.

6. Zaburzenia zdrowia psychicznego sprawiaja, ze coraz wieksza liczba dzieci i mtodziezy
podejmuje proby samobdjcze. W wojewddztwie warminsko-mazurskim duzg grupe
wsréd miodych ludzi podejmujgcych préby samobodjcze sg tak zwani ,mtodzi dorosli“,
czyli osoby pomiedzy 19 a 24 rokiem zycia.

7. Rosnie liczba oséb doswiadczajgcych uzaleznien behawioralnych, tj.: zaburzenia
uprawiania hazardu, zespot uzaleznienia od Internetu oraz inne zachowania
kompulsywne — w szkotfach szczegdlnie niebezpieczne sg e-uzaleznienia, ktére czesto
przeradzajg sie w cyberprzemoc.

8. Napoje alkoholowe sg najbardziej rozpowszechniong substancjg psychoaktywng wsrod
miodziezy szkolnej, podobnie jak ma to miejsce w dorostej czesci spoteczenstwa.

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1.  Wsparcie 0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz oséb w kryzysie psychicznym
W miejscu zamieszkania.

Realizacja programow usamodzielniajgcych i prozatrudnieniowych.

Wsparcie rodzin petnigcych funkcje opiekuncze nad osobami z zaburzeniami
psychicznymi i w kryzysie psychicznym.

4, Rozwdj dziennych form wsparcia typu SDS czy kluby samopomocy.

Deinstytucjonalizacja swiadczenia ustug zdrowotnych i opieki dtugoterminowej, w tym
Srodowiskowych form opieki dla oséb z zaburzeniami i chorobami psychicznymi, w celu
poprawy ich dostepnosci i jakosci poprzez inwestycje w infrastrukture (w tym zakup
sprzetu i aparatury medycznej), jak rowniez rozwoj Centrow Zdrowia Psychicznego.

Zwigkszenie dostepu do opieki dtugoterminowej Swiadczonej w miejscu zamieszkania.

State wzmacnianie kompetencji kadr na potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym.
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Odbiorcy:

I typ - odbiorcy ustug spotecznych:
e 0soby z zaburzeniami psychicznymi,
e 0soby w kryzysie psychicznym,
e otoczenie 0s6b z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym np.
opiekunowie faktyczni,
o kadra jednostek pomocowych.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

e wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapiséw statutowych lub innych
dokumentow (np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej) w sferze pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej osob niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem
0s6b fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg
lub oswiatowg na podstawie przepiséw odrebnych).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrédta finansowania:

Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrodia finansowania

Wsparcie osdb z zaburzeniami
psychicznymi oraz os6b w
kryzysie psychicznym

W miejscu zamieszkania.

Rozwdj ustug swiadczonych osobom
z zaburzeniami psychicznymi i w
kryzysie psychicznym w miejscu
zamieszkania, w tym:
e uslugi sgsiedzkie,
e specjalistyczne ustugi
opiekuncze,
e konsultacje,
e  grupy wsparcia,
e zespoly leczenia
srodowiskowego,
e inne.

Wzrost liczby os6b objetych
ustugami.

Realizacja ustug sgsiedzkich,
specjalistycznych ustug
opiekunczych, poradnictwa,
konsultacji, grup wsparcia.

Tworzenie/wsparcie PES
Swiadczacych ustugi
spoteczne m.in. na rzecz osob
Z zaburzeniami psychicznymi i
w Kkryzysie psychicznym.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Tworzenie zespotdw leczenia
Srodowiskowego.

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Realizacja programéw
usamodzielniajgcych
i prozatrudnieniowych.

UStUGI USAMODZIELNIAJACE

e pobyt w mieszkaniach
wspomaganych/treningowych,

e centra opiekunczo-mieszkalne,

e ustugi prowadzace do
usamodzielnienia mieszkancéw
placowek catodobowych, w tym:
poradnictwo specjalistyczne (m.in.
psychologiczne), trening
umiejetnoéci praktycznych, w tym
trening finansowy, prowadzenia
gospodarstwa domowego,
trening pracy, trening umiejetnosci
spotecznych, rozwijanie
umiejetnosci integracji ze
spotecznoscig lokalna.

Wzrost liczby mieszkan

wspomaganych/treningowych.

Tworzenie mieszkan
treningowych/ wspomaganych
z koszykiem ustug
dostosowanych do
indywidualnych potrzeb osoby
z zaburzeniami psychicznymi.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Wzrost liczby centréw
opiekunczo-mieszkalnych.

Tworzenie centrow
opiekunczo-mieszkalnych dla
0s0b z zaburzeniami
psychicznymi.

Program ,Centra
opiekunczo-
mieszkalne”

Wzrost liczby
usamodzielnionych
mieszkancow placéwek
catodobowych.

Ustugi prowadzgce do
usamodzielnienia
mieszkancow placéwek
catodobowych na podstawie
indywidualnych planéw
usamodzielniania.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Wsparcie rodzin petnigcych
funkcje opiekuncze nad
osobami z zaburzeniami

WSPARCIE OPIEKUNOW
FAKTYCZNYCH

Wzrost liczby oséb

z zaburzeniami psychicznymi
korzystajgcych z ustug opieki
wytchnieniowej.

Tworzenie miejsc opieki
wychnieniowej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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psychicznymi i w kryzysie
psychicznym.

Ustugi wspierajgce opiekunéw oséb
z zaburzeniami psychicznymi i w
kryzysie psychicznym, m. in. poprzez:

e tworzenie miejsc opieki
wychnieniowej dla 0s6b
z zaburzeniami psychicznymi,

e poradnictwo specjalistyczne:
prawne, psychologiczne,
rodzinne, dietetyczne,

e wsparcie informacyjne,

e wsparcie edukacyjne w zakresie
podstawowe]j opieki
pielegniarskiej.

wymagajgcymi wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

Program ,Opieka
wytchnieniowa”
Fundusz
Solidarno$ciowy

Wzrost liczby opiekunéw
faktycznych korzystajgcych
z ustug wspierajgcych.

Ustugi wspierajgce
(poradnictwo specjalistyczne w
tym prawne, psychologiczne,
rodzinne, dietetyczne,
wsparcie informacyjne)
osoby/rodziny opiekujgce sie
osobami z zaburzeniami
psychicznymi i w kryzysie
psychicznym wymagajgcymi
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Zlecanie NGO organizaciji
szkolenh dla opiekunéw osd6b
wymagajgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu.

Budzet Samorzgdu
Wojewoddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych
Samorzadu
Wojewoddztwa
Warminsko-
Mazurskiego z
zakresu pomocy
spotecznej)

Szkolenia opiekunéw
faktycznych

z zakresu opieki nad osobami
z zaburzeniami psychicznymi
(w tym opieki
diugoterminowej).

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

4. Rozwdj dziennych form

wsparcia typu SDS czy kluby

samopomocy.

OSRODKI WSPARCIA
Rozwdj dziennych form wsparcia, w
tym:

Wzrost liczby osrodkow
wsparcia, w tym
srodowiskowych domoéw

Wspieranie srodowiskowych
domdéw samopomaocy oraz
klubéw samopomocy.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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samopomocy, klubow
samopomocy

e Srodowiskowych doméw
samopomocy,
e klubéw samopomocy,

Deinstytucjonalizacja
Swiadczenia ustug zdrowotnych
i opieki dtugoterminowej,

w tym srodowiskowych form
opieki dla oséb z zaburzeniami
i chorobami psychicznymi, w
celu poprawy ich dostepnosci i
jakosci poprzez inwestycje

w infrastrukture (w tym zakup
sprzetu i aparatury medycznej),
jak réwniez rozwdéj Centréw
Zdrowia Psychicznego.

Rozwdj Centrow Zdrowia
Psychicznego

Wzrost liczby Centrow
Zdrowia Psychicznego

Rozwdj Centrow Zdrowia
Psychicznego

6. Zwiekszenie dostepu do opieki

dtugoterminowej Swiadczonej w
miejscu zamieszkania.

OPIEKA DLUGOTERMINOWA

opieka paliatywna i hospicyjna
w formach
zdeinstytucjonalizowanych,
pielegniarska opieka
dtugoterminowa,

rehabilitacja,

Swiadczenia terapeutyczne,
ustugi pielegnacyjne, opiekuncze
oraz inne ustugi wspierajgce
osoby,

kontynuacja leczenia
farmakologicznego i
dietetycznego,

ustugi dla opiekundéw prawnych
i faktycznych osdb z
zaburzeniami psychicznymi
potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu.

Wzrost dostepnosci ustug

w zakresie opieki
diugoterminowej Swiadczonej
W miejscu zamieszkania.

Wsparcie opieki
dlugoterminowej swiadczonej
W miejscu zamieszkania
(ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi
opiekuncze, ustugi
rehabilitacyjne, ustugi
fizjoterapeutyczne, ustugi
pielegniarskie, opieka
paliatywna

i hospicyjna w warunkach
domowych) oraz wsparcie
opiekunéw prawych lub
faktycznych.

Program regionalny
Fundusze Europejskie
dla Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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St - . WSPA.RCI.E KADR . Wzrost liczby oséb, ktore Szkolenia na potrzeby
ate wzmacnianie kompetencji | Organizacja szkolen podnoszacych odniostv kompetencie na swiadczenia usthua w
kadr na potrzeby $wiadczenia kwalifikacje i kompetencje kadry na P trzeb y X0 dp cl ) ! ci | kgi . Program regionalny
ustug w spotecznosci lokalnej potrzeby swiadczenia ustug \?voer:ie)ézsrméaciclziglli;Sn:g 222; ;Z;:tfﬁzgn?aﬁj Narzecz | rundusze Europejskie
na rzecz 0sob z zaburzeniami w spotecznosci lokalnej na rzecz os6b rzegz 0s6b 7 zaburzenijami svchicznvmi i w Krvzvsie dla Warmii i Mazur na
psychicznymi i w kryzysie z zaburzeniami psychicznymi i w psychicznymi i w kryzysie Bsichicznim oraz z)ggewnianie lata 2021-2027
psychicznym. kryzysie psychicznym oraz psychicznym dostepu do superwizji

zapewnianie dostepu do superwizji.. ' ’
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow

1. Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-Mazurskim Planem Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;

Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spotecznej;

o bk~ w0 D

W okresie realizacji projektu Wnioskodawca opracuje Lokalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
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Obszar V — Osoby w kryzysie bezdomnosci

Wybrane wnioski z diagnozy pod katem rozwoju ustug spotecznych:

1. Profil osoby bezdomnej w wojewddztwie warminsko-mazurskim: mezczyzna, w wieku
powyzej 50 r.z. z wyksztatceniem podstawowym lub zawodowym.

2. Przyczynami bezdomnosci sg najczesciej: rozpad rodziny, eksmisja, powrot z zaktadu
karnego bez mozliwosci zamieszkania, brak statych dochodéw, przemoc w rodzinie,
uzaleznienia, opuszczenie domu dziecka, powrét ze szpitala psychiatrycznego. Rzadko
jedna przyczyna jest powodem bezdomnosci, czesto wzajemnie sie warunkuja
i przeplataja.

3. W wojewoddztwie warmihsko-mazurskim brakuje mieszkan wspomaganych
z przeznaczeniem dla oséb w kryzysie bezdomnosci.

4. Metody pracy z osobami bezdomnymi typu streetworking sg bardzo stabo
rozpowszechnione w wojewoédztwie.

5. Brakuje systemu wsparcia specjalistycznego dla oséb znajdujgcych sie z kryzysie
bezdomnosci, w tym w zakresie poradnictwa terapeutycznego, prawnego,
psychologicznego.

6. Zbyt mata liczba wyspecjalizowanej kadry $wiadczgcej ustugi w zakresie pomocy
osobom w kryzysie bezdomnosci.

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1. Tworzenie mieszkan wspomaganych z koszykiem ustug, w ktérych osoby bedace
w kryzysie bezdomnosci i osoby dotknigte wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub
zagrozone bezdomnoscig nauczg sie¢ samodzielnego zycia.

2. Upowszechnienie nowych form pracy z osobami wykluczonymi i zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym typu streetworking.

Zapewnianie dostepu do wysokiej jakosci ustug profilaktycznych i interwencyjnych.

Doskonalenie kompetencji kadry na potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci.

Odbiorcy:

| typ - odbiorcy ustug spotecznych:

e 0soby w kryzysie bezdomnosci,

e 0soby dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkan,

e 0soby zagrozone bezdomnoscia,

e otoczenie oséb w kryzysie bezdomnosci,

e kadra jednostek pomocowych.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

o wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapiséw statutowych lub innych
dokumentéw (np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej) w sferze pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji
zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem
0sob fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
lub o$wiatowg na podstawie przepiséw odrebnych),

e instytucje kultury posiadajgce osobowos$¢ prawng (np. Gminny O$rodek Kultury).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrédta finansowania

Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrédta finansowania

Tworzenie mieszkan
wspomaganych z
koszykiem ustug, w
ktérych osoby bedgce
w kryzysie
bezdomnosci i osoby
dotkniete
wykluczeniem z
dostepu do mieszkan
lub zagrozone
bezdomnoscig nauczg
sie samodzielnego
zycia.

MIESZKALNICTWO

e mieszkania wspomagane z koszykiem
ustug dostosowane do indywidualnych
potrzeb oséb w kryzysie bezdomnosci,
0s0b dotknietych wykluczeniem z
dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscia,

e programy przeciwdziatania bezdomnosci
oparte na modelu ,najpierw mieszkanie”,

e spoteczne agencje najmu, zapewniajgce
mozliwos¢ wynajecia lokalu
mieszkalnego m.in. osobom w kryzysie
bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem
z dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscia.

Wzrost liczby mieszkan
wspomaganych

z koszykiem ustug oraz
innych form
mieszkalnictwa
skierowanych do oséb w
kryzysie bezdomnosci,
dotknietych wykluczeniem
z dostepu do mieszkanh lub
zagrozonych
bezdomnoscia.

Tworzenie mieszkan
wspomaganych z koszykiem ustug
dostosowanych do indywidualnych
potrzeb oséb w kryzysie
bezdomnosci, dotknietych
wykluczeniem z dostepu do
mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscia.

Program regionalny
Fundusze
Europejskie dla
Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Programy przeciwdziatania
bezdomnosci oparte na modelu
~najpierw mieszkanie”.

Program ,Pokonac
bezdomnosc.
Program pomocy
osobom bezdomnym”

Upowszechnienie
nowych form pracy
Z osobami
wykluczonymi i
zagrozonymi
wykluczeniem
spotecznym typu
streetworking.

Zapewnianie dostepu
do wysokiej jakosci
ustug profilaktycznych
i interwencyjnych.

DZIALANIA PROFILAKTYCZNE
| INTERWENCYJNE

Rozwdj ustug profilaktycznych

i interwencyjnych, w tym:

e ustugi dla oséb w sytuacjach
kryzysowych, np. poradnictwo,
konsultacje (w tym specjalistyczne),
grupy wsparcia, telefon
zaufania/telefoniczna interwencja
kryzysowa,

e interwencja kryzysowa,

wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu
z zadtuzenia,

poradnictwo prawne,

poradnictwo psychologiczne,

ustugi terapeutyczne,

integracja i reintegracja spoteczno-
zawodowa,

Wzrost liczby gmin

w wojewddztwie
Swiadczacych wsparcie

w zakresie ustug
profilaktycznych

i interwencyjnych dla os6b
w kryzysie bezdomnosci,
dotknietych wykluczeniem
z dostepu do mieszkan lub
zagrozonych
bezdomnoscia.

Spadek liczby os6b
zagrozonych
bezdomnoscig (utrata
mieszkania, zadtuzenie
czynszowe, eksmisja).

Dziatania o charakterze
profilaktycznym i interwencyjnym
dla oséb w kryzysie bezdomnosci,
dotknietych wykluczeniem z
dostepu do mieszkan lub
zagrozonych bezdomnoscig
(ustugi dla oséb w sytuacjach
kryzysowych, np. poradnictwo,
konsultacje (w tym
specjalistyczne), grupy wsparcia,
interwencja kryzysowa, telefon
zaufania/telefoniczna interwencja
kryzysowa, wsparcie

w kontrolowaniu i wychodzeniu

z zadtuzenia, poradnictwo prawne,
poradnictwo psychologiczne,
ustugi terapeutyczne, integracja

i reintegracja spoteczno-
zawodowa, nowe formy pracy

w Srodowisku typu streetworking.

Program regionalny
Fundusze
Europejskie dla
Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Program ,Pokonac¢
bezdomnosé.
Program pomocy
osobom bezdomnym”

Budzet Samorzadu
Wojewoddztwa
Warminsko-
Mazurskiego (otwarte
konkursy ofert na
realizacje zadan
publicznych
Samorzadu
Wojewddztwa
Warminsko-
Mazurskiego
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e nowe formy pracy w srodowisku, typu
streetworking,

e placowki interwencyjne (ogrzewalnie,
noclegownie, schroniska).

Wazrost liczby gmin,
w ktérych swiadczone sg
ustugi streetworkerow.

Z zakresu pomocy
spotecznej)

Tworzenie/wsparcie PES
Swiadczacych ustugi spoteczne,
m.in. na rzecz osob w kryzysie
bezdomnosci, dotknietych
wykluczeniem z dostepu do
mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscig.

Program regionalny
Fundusze
Europejskie dla
Warmii i Mazur na
lata 2021-2027

Funkcjonowanie placowek
interwencyjnych — ustawowe
zadanie samorzgdow gmin.

Program ,Pokonac
bezdomnosc.
Program pomocy
osobom bezdomnym”

Doskonalenie
kompetencji kadry na
potrzeby swiadczenia
ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb
w kryzysie
bezdomnosci.

WSPARCIE KADR

Szkolenia, warsztaty podnoszgce kwalifikacje
i kompetencje kadr na potrzeby swiadczenia
ustug w spotecznosci lokalnej na rzecz os6b
w kryzysie bezdomnosci, w tym dostep do
superwizji.

Wzrost liczby oséb, ktére
podniosty kwalifikacje

i kompetencje na potrzeby
Swiadczenia ustug

w spotecznosci lokalnej na
rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci.

Szkolenia podnoszgce kwalifikacje
i kompetencje na potrzeby
Swiadczenia ustug w spotecznosci
lokalnej na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci, w tym dostep do
superwizji.

Program regionalny
Fundusze
Europejskie dla
Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow

1. Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-Mazurskim Planem Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;

Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spotecznej;

o &~ D

W okresie realizacji projektu Wnioskodawca opracuje Lokalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
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Obszar VI — Obywatele panstw trzecich, w tym migranci

Wybrane wnioski z diagnozy pod kagtem rozwoju ustug spotecznych:

1. W kontekscie wsparcia obywateli panstw trzecich, w tym migrantéw istotna jest realizacja
dziatan przyspieszajgcych integracje z lokalng spoteczno$cia i sprzyjajgcych ksztattowaniu
klimatu do osiedlania sie lub podjecia zatrudnienia.

2. Od lat Polska jest kierunkiem migracji zarobkowych dla pracownikéw zza wschodniej
granicy. Jedng z najwiekszych przeszkdd w przyjezdzie i podjeciu zatrudnienia stanowi
bariera jezykowa, szczegdlnie w poczatkowej fazie obecnosci w Polsce.

3. Polska jako najwiekszy z krajow zachodnich sgsiadujgcych z Ukraing, jest celem nasilonegj
migracji oséb uciekajgcych z terendéw Ukrainy, ogarnietych dziataniami zbrojnymi po
24 lutego 2022 r. Ostateczna skala tej migraciji jest trudna do oszacowania, ze wzgledu na
charakter konfliktu i brak mozliwo$ci okreslenia momentu oraz warunkéw zakonczenia
dziatan zbrojnych.

4. W wojewddztwie warmifisko-mazurskim prawie 91% zarejestrowanych wnioskéw o nadanie
statusu cudzoziemca UKR w zwigzku z konfliktem na Ukrainie dotyczyto kobiet oraz dzieci
i mtodziezy do 18 r.z. (stan na dzien 31.12.2022r.).

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy:

1. Rozwdj ustug dla obywateli panstw trzecich, w tym migrantéw (z uwzglednieniem specyfiki
migracji do regionu oraz wyzwan i potrzeb jakie sie pojawiajg), ktére pozwolg im na lepsze
funkcjonowanie w polskim spoteczenstwie.

2. Zatrudnianie os6b z Ukrainy znajgcych jezyk polski w stopniu komunikatywnym jako oséb
pracujgcych w podmiotach opieki zdrowotnej i podmiotach/instytucjach swiadczgcych ustugi
spoteczne.

3. Budowanie potencjatu instytucjonalnego i wzmacnianie wspoétpracy miedzyinstytucjonalne;j
na rzecz integracji obywateli panstw trzecich.

Odbiorcy:

| typ - odbiorcy ustug spotecznych:
e obywatele panstw trzecich, w tym migranci oraz ich rodziny,
e otoczenie obywateli panstw trzecich, w tym migrantéw, m.in. spoteczenstwo przyjmujace,
e kadra pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej, wspierania rodziny i pieczy
zastepczej oraz NGO zajmujgcych sie tg tematyka.

Il typ — realizatorzy ustug spotecznych:

o wszystkie podmioty dziatajgce na podstawie zapisow statutowych lub innych dokumentow
(np. KRS, zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej) w sferze
pomocy i integracji spotecznej, wsparcia rodziny, rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j
0s0b niepetnosprawnych lub rynku pracy, z wytgczeniem osob fizycznych (nie dotyczy
0s6b prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg lub odwiatowg na podstawie przepiséw
odrebnych),

¢ instytucje kultury posiadajgce osobowo$¢ prawng (np. Gminny Osrodek Kultury).
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Zakres ustug, rezultaty, dziatania i zrédta finansowania:

Rekomendacje

Zakres ustug

Rezultaty

Dziatania

Zrodia
finansowania

Rozwdj ustug dla obywateli
panstw trzecich, w tym
migrantéw (z uwzglednieniem
specyfiki migracji do regionu
oraz wyzwan i potrzeb jakie
sie pojawiajg), ktére pozwolg
im na lepsze funkcjonowanie
w polskim spoteczenstwie.

Zatrudnianie oséb z Ukrainy
znajacych jezyk polski

w stopniu komunikatywnym
jako oséb pracujgcych

w podmiotach opieki
zdrowotnej

i podmiotach/instytucjach
Swiadczacych ustugi
spoteczne.

kursy jezyka polskiego,
szkolenia z zakresu warto$ci

i kultury polskiej,

dostarczenie praktycznych
informacji dotyczgcych réznych
aspektéw zycia w Polsce,
wsparcie w zakresie kontaktow
z lokalnymi instytucjami

i spofeczno$cig lokalna,

pomoc psychologiczna,

pomoc prawna,

wsparcie ttumacza,

wigczenie poprzez kulture
(otwartos¢ instytuciji kultury, jak
tez mozliwos¢ ekspresiji
wilasnej kultury),

ustugi aktywizacji zawodowej,
w tym: wsparcie polegajgce na
okresleniu drogi rozwoju
zawodowego, m.in.: doradztwo
zawodowe, posrednictwo
pracy; wsparcie umiejetnosci
miekkich, m.in.: szkolenia z
zakresu aktywnego
poszukiwania pracy oraz
nabywania kompetencji
kluczowych, wsparcie
psychologiczno-doradcze;
wsparcie ukierunkowane na
uznanie, podniesienie lub
zdobycie nowych umiejetnosci,
kompetencji lub kwalifikacji,
m.in.: szkolenia zawodowe,
potwierdzanie kwalifikacji;

Wzrost liczby obywateli
panstw trzecich objetych
wsparciem.

Realizacja ustug dla obywateli panstw
trzecich (m.in.: kursy jezyka polskiego,
szkolenia z zakresu warto$ci i kultury
polskiej, dostarczenie praktycznych
informacji dotyczacych réznych aspektow
zycia w Polsce, wsparcie w zakresie
kontaktow z lokalnymi instytucjami

i spotecznoscig lokalng, pomoc
psychologiczna, pomoc prawna, wsparcie
ttumacza, wtaczenie poprzez kulture).

Tworzenie/wsparcie PES $wiadczacych
ustugi spoteczne m.in. na rzecz obywateli
panstw trzecich.

Aktywizacja zawodowa obywateli panstw
trzecich, w tym migrantow.

Zwiekszanie dostepnosci edukacji
przedszkolnej w kontekscie dzieci migrantow
i uchodzcow.

Program
regionalny
Fundusze
Europejskie dla
Warmii i Mazur na
lata 2021-2027
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wsparcie ukierunkowane na
zdobycie nowego
doswiadczenia zawodowego,
m.in.: staze; wsparcie
wynikajgce ze specyficznych
potrzeb cudzoziemcéw, m.in.:
wsparcie adaptacyjne,
wsparcie jezykowe, wsparcie
formalno- prawne;

e wychowanie przedszkolne
realizowane w przedszkolach.

Budowanie potencjatu
instytucjonalnego

Szkolenia dla pracownikéw instytuciji

Wzrost liczby oséb, ktére
podniosty kwalifikacje

Program Fundusze
Europejskie dla

i wzmacnianie wspélpracy pomocy i integracji spotecznej i kompetencje stuzace Szkolenia dla pracownikéw instytucji pomocy | Rozwoju
miedzyinstytucjonalnej na stuzgce wsparciu procesu integracji WSparciu proces i integracji spotecznej stuzgce wsparciu Spotecznego

. % . obywateli panstw trzecich. ; - . procesu integracji obywateli panstw trzecich. | 2021-2027 —
rzecz integracji obywatel integracji obywateli projekt
panstw trzecich. panstw trzecich. koordynacyjny
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Dodatkowe kryteria/zatozenia naboru projektow

1. Zatozenia projektu sg zgodne z Warminsko-Mazurskim Planem Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025;

Partnerstwo publiczno-spoteczne;
Kompleksowos$¢ ustug swiadczonych w ramach projektu;

Zlecanie czesci ustug podmiotom ekonomii spoteczne;.
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Monitoring

Monitoring wskaznikow okreslonych dla kazdego z obszaréw interwencji bedzie prowadzony
na biezgco. Na koniec obowigzywania Warminsko-Mazurskiego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025 zostanie opracowany raport z jego
realizacji, ktéry nastepnie zostanie przedtozony zarzgdowi wojewddztwa warminsko-
mazurskiego.

Zakres monitoringu bedzie uwzglednia¢ wskazniki monitorowane na poziomie Strategii
Rozwoju Ustug Spotecznych oraz wskazniki dodatkowe przypisane do poszczegdinych

obszaréw interwenciji.

Prognoza-
Lp. Wskaznik Zrédio 2025
(wzrost,
] spadek)
WSKAZNIKI MONITOROWANE NA POZIOMIE STRATEGII ROZWOJU UStUG
SPOLECZNYCH

1 Liczba nowo utworz_onych mieszkan wspomaganych z koszykiem ustug GMINY WZROST
dostosowanych do indywidualnych potrzeb osoby

2. | Odsetek gmin, w ktérych zostanie utworzone centrum ustug spotecznych GMINY WZROST

3 Odsetek gmin, w ktérych zostanie utworzone miejsce koordynacji ustug GMINY WZROST
spotecznych
Odsetek dzieci, dla ktorych sporzadzono plan pomocy dziecku

a |1 rodz_lnle pows?a’ry W oparciu .o.zeslpo’ry multhyscypllngrne (co najmniej POWIATY | WZROST
z poziomu powiatu) w ogolnej liczbie wszystkich dzieci odseparowanych
od rodziny (we wszystkich formach pieczy zastepczej)

5 Ods_etek roq;m, yv_sto_sunku d_g ktérych zastosowano kompleksowg POWIATY | WZROST
analize mozliwosci reintegraciji

6. Odsetgk d;legl przebywajacyph w pieczy zastepczej, ktére wychowuija sie ROPS WZROST
w rodzinnej pieczy zastepczej

7 Odsetek placowek op|ekunczo—wychoyvawczyf:h wsparcia . POWIATY | WZROST
catodobowego przeksztatconych w dzienne osrodki wsparcia rodziny

8 Odse_tek |r3terdyscypl_|narnych zespotdéw wsparcia rodziny dziatajgcych na POWIATY | WZROST
terenie kazdego powiatu
Odsetek stacjonarnych placéwek opieki przeksztatconych w placéwki GMINY

9. | realizujgce kompleksowe ustugi, stacjonarne i sSrodowiskowe, w tym ustugi WZROST

N ! ! - : POWIATY

realizujgce stacjonarng opieke krétkoterminowg

10 Odsetek DPS, w ktérych wprowadzono badania okresowej oceny GMINY WZROST

" | mozliwosci usamodzielnienia mieszkanca POWIATY

11. | Liczba powstatych centrow opiekunczo-mieszkalnych GMINY WZROST

12. | Liczba utworzonych przedsiebiorstw spotecznych GMINY WZROST

13. Odsetgk gmin, w kto_rych uruchpmlonq specjalistyczne ustugi opiekuncze GMINY WZROST
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

14. Odsetgk gmin, w kto_rych zabe;pleczono dzienne formy pobytu i wsparcia GMINY WZROST
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Odsetek gmin realizujgcych standard dziatan profilaktycznych

15. | i interwencyjnych w zakresie mieszkalnictwa pozwalajgcych kontrolowaé GMINY WZROST
zadtuzenie i zapobiegac eksmisjom
Liczba gmin, w ktérych sg $wiadczone ustugi streetworkeréw

16. | zintegrowane z systemem interwencyjnych ustug schronienia i innymi GMINY WZROST
ustugami typu outreach
Odsetek placowek dla oséb w kryzysie bezdomnosci przeksztatconych

17. | w zespolone mieszkania wspomagane lub w placéwki o charakterze GMINY WZROST
interwencyjnym
Liczba utworzonych spotecznych agencji najmu, zapewniajgcych

18. mozliwosé wynajgcia Iol.<alu mleszkalnegq m.in. osc_)bom w Kkryzysie . GMINY WZROST
bezdomnosci lub zagrozonym bezdomnoscig oraz innym grupom objetym
planem
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WSKAZNIKI DODATKOWE

Wspdlne dla wszystkich obszardéw interwenciji

19. | Liczba osdb objetych ustugami o charakterze opiekuriczym %'\QIF',\ISY WZROST
20. | Liczba podmiotow swiadczgcych ustuge opieki wytchnieniowej GMINY WZROST
21. | Liczba 0s6b z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie FEWIM WZROST
29 Liczba os6b w lfryzysi(? be;domnoéci Iub.dotknietych wykluczeniem FEWIM WZROST
z dostepu do mieszkan, objetych wsparciem w programie
23. | Liczba oséb z krajow trzecich objetych wsparciem w programie FEWIM WZROST
o4, Liczba osé_b objetych ustugami swiadczonymi w spotecznosci lokalnej FEWIM WZROST
W programie
o5, Liczba opigkunéw faktycznych/nieformalnych objetych wsparciem FEWiIM WZROST
W programie
26. | Liczba oséb objetych programem polityki zdrowotnej FEWIM WZROST
27. | Liczba wdrozonych programéw polityki zdrowotnej FEWIM WZROST
o8. Liczba osz objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i pieczy FEWIM WZROST
zastepczej
29. | Liczba wspartych obiektdw, w ktérych realizowane sg ustugi spoteczne FEWIM WZROST
Obszar IA - Rodzina
30. Ir_cijcz\t/);udzieci korzystajgcych z ustug zespotéw wczesnego wspomagania ROPS WZROST
31 Oc}sef[ek dzieci do 3 r.z. objetych opiekg instytucjonalng (ztobki, kluby GUS WZROST
dzieciece)
32. | Odsetek dzieci objetych edukacjg przedszkolng GUS WZROST
33, Odsetek ospb korzys_tajqc_:ych_z pora'dn’ictwa §pe€:jalistycznego, OZPS WZROST
w tym rodzinnego w liczbie mieszkahcow wojewodztwa
34. | Liczba rodzin wspierajacych OZPS WZROST
35, Liczba os_c')b kor;y§tgjacych z placéwek wsparcia dziennego dla dzieci OZPS WZROST
oraz rodzin z dzieémi ROPS
36. | Liczba os6b objetych interwencjg kryzysowg OZPS SPADEK
Odsetek rodzin objetych pracg asystentéow rodziny w liczbie rodzin OZPS
37. | objetych pomoca spoteczng z powodu bezradnosci w sprawach ROPS WZROST
opiekunczo-wychowawczych
Obszar IB — Piecza zastepcza
38. | Liczba rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka OZPS WZROST
39. | Liczba dzieci i mtodziezy z pieczy objetych wsparciem w projekcie. FEWIM WZROST
40. Liqzba opiekuné_w zastepc_zych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka FEWIM WZROST
objetych wsparciem w projekcie
41. | Liczba zrealizowanych kampanii promocyjnych FEWIM WZROST
Liczba wybudowanych obiektéw
42. | Liczba zakupionych obiektéw FEWIM WZROST
Liczba dostosowanych obiektow
43. | Liczba os6b usamodzielnianych objetych wsparcie w projekcie FEWIM WZROST
44. | Liczba kadry placéwek pieczy zastepczej objetej wsparciem w projekcie FEWIM WZROST
Obszar Il — Osoby starsze
Liczba podmiotéw swiadczgcych ustugi na rzecz oséb starszych, GMINY
45, funkcjonujgcych w Srodowisku Iokalnym, w tym m.in. dzienne QOmy ROPS WZROST
pomocy, kluby samopomocy, kluby seniora, gospodarstwa opiekuncze, OZPS
rodzinne domy pomocy, UTW/ATW.
Obszar Il — Osoby z niepetnosprawnosciami
46. | Liczba powstatlych wspomaganych spotecznosci mieszkaniowych GMINY WZROST
47, !_iczba 0so6b z niepetnosprawnosciami objetych aktywizacjg spoteczng ROPS WZROST
i zawodowg
Obszar IV — Osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym
48. | Liczba osdb, ktdre skorzystaty z oferty centréw zdrowia psychicznego | NFZ | WZROST
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