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Załącznik Nr 13 do Regulaminu konkursu RPO WiM 2014−2020 
 

 
Rekomendacje z badania pt. „Czynniki warunkujące aktywizację społeczno-zawodową 
osób bezrobotnych – uczestników projektów w ramach Osi Priorytetowej 11 Włączenie 

społeczne Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020”1 pomocne przy planowaniu wsparcia w ramach Osi 11 

Włączenie społeczne RPO WiM 2014-2020. 
 

Na podstawie wyników badania pt. „Czynniki warunkujące aktywizację społeczno-
zawodową osób bezrobotnych – uczestników projektów w ramach Osi Priorytetowej 11 
„Włączenie społeczne” Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020” oraz dostępnej wiedzy sformułowano rekomendacje 
dotyczące aktywizacji społeczno-zawodowej osób bezrobotnych, zagrożonych ubóstwem 
i/lub wykluczeniem społecznym w ramach projektów finansowanych ze środków UE:  

 
1. Diagnoza lokalnych potrzeb w zakresie realizacji projektów w celu unikania 

powielania form wsparcia. 
2. Odpowiedni, dostosowany do potencjalnych odbiorców dobór metod, form 

i kanałów przepływu informacji w procesie rekrutacji (szukanie 
niestandardowych sposobów docierania do potencjalnych uczestników, 
korzystanie ze wsparcia silnie działających lokalnych instytucji, organizacji 
i animatorów, „poczta pantoflowa”, ksiądz, portale społecznościowe i inne).  

3. Realizacja pogłębionej diagnozy problemów i potrzeb potencjalnych 
uczestników projektów (życiowych, społecznych, edukacyjnych, zawodowych, 
zdrowotnych). 

4. Planowanie i realizacja zróżnicowanych i zindywidualizowanych ścieżek 
wsparcia – wsparcie szyte na miarę, adekwatne do wyników pogłębionej 
diagnozy, z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb osób i aktualnej sytuacji na 
lokalnym rynku pracy. 

5. Realizacja atrakcyjnych projektów aktywizacyjnych, o ciekawej podstawie 
programowej, zapewniających uczestnikom aktywne formy szkolenia (np. dające 
możliwość eksperymentowania i doświadczeń, formy wyjazdowe, wizyty studyjne, 
szkolenia w systemie dualnym, streetworker, mentor).  

6. Realizacja projektów w partnerstwie, najlepiej z udziałem podmiotów sektora 
publicznego, pozarządowego i prywatnego działających w lokalnych 
środowiskach i mających pogłębioną wiedzę na temat lokalnie występujących 
problemów, deficytów i potrzeb. 

7. Realizacja projektów bazujących na rozeznaniu lokalnego rynku pracy 
i dobieranie form wsparcia, doszkalania pod wymagania i możliwości 
lokalnego rynku pracy. 

8. Zintensyfikowanie wsparcia psychologicznego, pełniącego zarówno funkcję 
wsparcia motywacji, budowania poczucia własnej wartości, pobudzania 

                                                 
1 Raport dostępny jest pod adresem: 
https://warmia.mazury.pl/images/Departamenty/Regionalny_Osrodek_Polityki_Spolecznej/ROT-
OPS/raport_-_czynniki_aktywizacji.pdf 
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aktywności, jak i przełamywania barier oraz stereotypów dotyczących określonych 
grup osób bezrobotnych.  

9. Włączanie w kadrę projektu osób, które wyszły z kręgu wykluczenia 
społecznego, jako osoby prowadzące grupy wsparcia, mentorów lub w inny 
sposób wspierające uczestników projektów. 

10. Świadczenie wsparcia w zakresie aktywnych metod poszukiwania pracy 
oraz odpowiedniego przygotowania do rozmów kwalifikacyjnych (m.in. 
tworzenie dokumentów aplikacyjnych, autoprezentacja, odpowiednie 
przygotowanie merytoryczne i wizualne). 

11. Uwzględnienie w realizowanych projektach działań mających na celu 
niwelowanie wykluczenia komunikacyjnego (np. organizacja zajęć w łatwo 
dostępnych miejscach, zapewnienie transportu, kursy na prawo jazdy). 

12. Edukacja obywatelska polegająca na przekazywaniu wiedzy na temat 
odpowiedzialności poszczególnych instytucji w zakresie udzielanego wsparcia, 
budowanie poczucia odpowiedzialności za siebie jako członka społeczności 
lokalnej i obywatela. 


