
Załącznik   

do Uchwały 41/635/17/V 

Zarządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego  

z dnia 10 lipca 2017  

 

W Rozdziale III Zasady konkursu, w podrozdziale 3.6 Wymagania w zakresie wskaźników 

dotyczących uczestników/grupy docelowej w punkcie 3.6.1 Wskaźniki rezultatu, produktu 

 i horyzontalne wprowadza się następujące zmiany: 

 

1.) We wskaźniku rezultatu bezpośredniego - Liczba wspartych w programie miejsc 

świadczenia usług społecznych istniejących po zakończeniu projektu,  

nastąpi zmiana w definicji wskaźnika. 

Było:  

1.1. Miejsce świadczenia usługi społecznej to: 

I. miejsce wsparte ze środków EFS, na którym świadczona jest usługa społeczna 

lub miejsce gotowe do świadczenia usługi społecznej po zakończeniu projektu; 

są to miejsca m. in. w placówkach dziennego pobytu, świetlicach, mieszkaniach 

o charakterze wspomaganym; 

II. osoba, np. asystent czy opiekun osób niesamodzielnych, który otrzymał 

wsparcie EFS (np. szkolenie), świadcząca lub gotowa do świadczenia usługi 

społecznej po zakończeniu projektu. 

1.2. Wartość wskaźnika należy zweryfikować na miejscu realizacji projektu  

np. podczas kontroli, na podstawie analizy dokumentów i obserwacji. 

Jest:  

1.1. Miejsce świadczenia usługi społecznej to: 

I. miejsce wsparte ze środków EFS, w którym świadczona jest usługa społeczna 

lub miejsce gotowe do świadczenia usługi społecznej po zakończeniu projektu; 

są to miejsca m. in. w placówkach dziennego pobytu, świetlicach, mieszkaniach 

o charakterze wspomaganym. 

II. osoba, np. asystent czy opiekun osób niesamodzielnych, która otrzymała 

wsparcie EFS  (np. szkolenie) lub której wynagrodzenie jest finansowane  

ze środków projektu EFS (np. koordynator rodzinnej pieczy zastępczej), 

świadcząca lub gotowa do świadczenia usługi społecznej po zakończeniu 

projektu.  

Zakres świadczonych usług określony jest w Wytycznych CT 9. 

1.2. W zakresie usług asystenckich wskaźnik mierzy liczbę asystentów. W zakresie 

usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania wskaźnik mierzy liczbę opiekunów 

zawodowych i innych osób świadczących usługi opiekuńcze w miejscu 

zamieszkania.  

We wskaźniku nie należy wykazywać opiekunów faktycznych. 

W zakresie usług opiekuńczych w ośrodkach wsparcia (formy dzienne), 

rodzinnych domach pomocy, w domach pomocy społecznej i innych miejscach 

całodobowego lub dziennego pobytu, wskaźnik mierzy liczbę miejsc  

w wymienionych podmiotach. 

W zakresie wsparcia rodziny wskaźnik mierzy: 

 liczbę asystentów rodziny,  

 odnośnie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, usług  

dla rodzin z dziećmi, pomocy prawnej – liczbę specjalistów, np. pedagogów, 

psychologów, 

 liczbę grup samopomocowych i grup wsparcia, 



 liczbę miejsc w placówkach wsparcia dziennego (w przypadku pracy 

podwórkowej – liczbę wychowawców), 

 liczbę rodzin wspierających. 

W zakresie rodzinnej pieczy zastępczej wskaźnik mierzy: 

 liczbę rodzin zastępczych (spokrewnionych, niezawodowych), 

 liczbę rodzin-kandydatów na rodziny zastępcze (spokrewnione, niezawodowe), 

 liczbę miejsc w rodzinach zastępczych zawodowych, 

 maksymalną liczbę miejsc możliwych do utworzenia w rodzinie-kandydacie  

na rodzinę zastępczą zawodową, 

 liczbę koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, 

 liczbę  miejsc w rodzinnych domach dziecka. 

W zakresie pieczy zastępczej wskaźnik mierzy: 

 liczbę miejsc w placówkach opiekuńczo- wychowawczych typu rodzinnego, 

 liczbę miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych typu 

socjalizacyjnego, interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego do 14 

osób. 

W zakresie mieszkań wspomaganych i mieszkań chronionych wskaźnik mierzy 

liczbę miejsc w mieszkaniach wspomaganych i w mieszkaniach chronionych. 

Moment pomiaru wskaźnika: w ciągu 4 tygodni od zakończenia projektu. Wartość 

wskaźnika należy zweryfikować w miejscu świadczenia usług społecznych  

lub w miejscu realizacji projektu, np. podczas kontroli, na podstawie analizy 

dokumentów oraz obserwacji. Obowiązek weryfikacji wartości wskaźnika należy  

do instytucji podpisującej umowę z beneficjentem. 

 

2.) We wskaźniku rezultatu bezpośredniego - Liczba osób zagrożonych ubóstwem  

lub wykluczeniem społecznym poszukujących pracy, uczestniczących w kształceniu  

lub szkoleniu, zdobywających kwalifikacje, pracujących (łącznie z prowadzącymi 

działalność na własny rachunek)po opuszczeniu programu,  

Dodaje się do definicji wskaźnika zapis: 

Wskaźnik mierzy liczbę osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

objętych usługami społecznymi i zdrowotnymi w ramach programu. Definicja osób 

zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym objętych usługami społecznymi 

zgodna z Wytycznymi CT9. 

 

3.) Po wskaźniku rezultatu bezpośredniego nr 2 - Liczba osób zagrożonych ubóstwem  

lub wykluczeniem społecznym poszukujących pracy, uczestniczących w kształceniu  

lub szkoleniu, zdobywających kwalifikacje, pracujących (łącznie z prowadzącymi 

działalność na własny rachunek)po opuszczeniu programu, 

dodaje się wskaźnik nr 3 o treści:  

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym,  

które opuściły opiekę instytucjonalną na rzecz  usług społecznych  

świadczonych w społeczności lokalnej w programie,  

wraz z definicją:  

Wskaźnik mierzy liczbę osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

objętych usługami społecznymi w ramach programu, które dzięki udziałowi  

w projekcie opuściły placówki opieki instytucjonalnej i korzystają  

z usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej. Definicje osób 

zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, opieki instytucjonalnej i usług 

społecznych świadczonych w społeczności lokalnej zgodne  

z Wytycznymi CT9. 



4.) Po wskaźniku rezultatu bezpośredniego nr 3 - Liczba osób zagrożonych ubóstwem  

lub wykluczeniem społecznym, które opuściły opiekę instytucjonalną na rzecz  usług 

społecznych świadczonych w społeczności lokalnej w programie,   

      dodaje się wskaźnik nr 4 o treści:  

Liczba utworzonych w programie miejsc świadczenia usług asystenckich  

i opiekuńczych istniejących po zakończeniu projektu, 

wraz z definicją: 

Wskaźnik mierzy liczbę nowych miejsc świadczenia usług asystenckich  

i opiekuńczych w społeczności lokalnej, utworzonych dzięki wsparciu EFS. Zakres 

świadczonych usług określony jest w Wytycznych CT9. W zakresie usług asystenckich 

wskaźnik mierzy liczbę asystentów. W zakresie usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania wskaźnik mierzy liczbę opiekunów  zawodowych i innych osób  

(np. sąsiadów) świadczących usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania.  

We wskaźniku nie należy wykazywać opiekunów faktycznych. W zakresie usług 

opiekuńczych w ośrodkach wsparcia (formy dzienne), rodzinnych domach pomocy 

domach pomocy społecznej i innych miejscach całodobowego lub dziennego pobytu, 

wskaźnik mierzy liczbę miejsc w wymienionych podmiotach. 

5.) Po wskaźniku rezultatu bezpośredniego nr 4 - Liczba utworzonych w programie miejsc 

świadczenia usług asystenckich i opiekuńczych istniejących po zakończeniu projektu, 

dodaje się wskaźnik nr 5 o treści: 

Liczba utworzonych w programie miejsc świadczenia usług w mieszkaniach 

wspomaganych i chronionych istniejących po zakończeniu projektu, 

wraz z definicją: 

Wskaźnik mierzy liczbę miejsc utworzonych w nowych lub istniejących mieszkaniach 

chronionych lub wspomaganych.  

Mieszkanie chronione – forma pomocy społecznej, o której mowa w ustawie z dnia 12 

marca 2004 r. o pomocy społecznej; standard oraz zasady funkcjonowania 

uregulowane są rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 marca 

2012 r. w sprawie mieszkań chronionych. 

Mieszkanie wspomagane – definicja, standard oraz zakres świadczonych usług zgodne 

z Wytycznymi CT 9. 

6.) Po wskaźniku rezultatu bezpośredniego nr 5 - Liczba utworzonych w programie miejsc 

świadczenia usług w mieszkaniach wspomaganych i chronionych istniejących  

po zakończeniu projektu, 

dodaje się wskaźnik nr 6 o treści: 

Liczba utworzonych w programie miejsc świadczenia usług wspierania rodziny              

i pieczy zastępczej istniejących po zakończeniu projektu, 

wraz z definicją: 

Zakres świadczonych usług określony jest w Wytycznych CT 9. 

Wskaźnik mierzy liczbę nowoutworzonych miejsc świadczenia usług wsparcia rodziny 

i pieczy zastępczej:  

 liczbę asystentów rodziny,  

 odnośnie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, usług  

dla rodzin z dziećmi, pomocy prawnej – liczbę specjalistów np. pedagogów, 

psychologów, 

 liczbę grup samopomocowych i grup wsparcia, 

 liczbę miejsc w placówkach wsparcia dziennego (w przypadku pracy podwórkowej – 

liczbę wychowawców), 

 liczbę rodzin wspierających 



 liczbę rodzin zastępczych (spokrewnionych, niezawodowych), 

 liczbę rodzin-kandydatów na rodziny zastępcze (spokrewnione, niezawodowe), 

 liczbę miejsc w rodzinach zastępczych zawodowych, 

 maksymalną liczbę miejsc możliwych do utworzenia w rodzinie-kandydacie  

na rodzinę zastępczą zawodową, 

 liczbę koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, 

 liczbę  miejsc w rodzinnych domach dziecka, 

 liczbę miejsc w placówkach opiekuńczo- wychowawczych typu rodzinnego, 

 liczbę miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego, 

interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego do 14 osób. 

 

7.) We wskaźniku produktu nr 1- Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym objętych usługami społecznymi świadczonymi w interesie ogólnym  

w programie, 

nastąpi zmiana w definicja wskaźnika: 

Było: Wskaźnik obejmuje osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

które rozpoczęły udział w projektach, przewidujących wsparcie w postaci usług 

społecznych, świadczonych w interesie ogólnym.  

Jest: Wskaźnik obejmuje osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

które otrzymały wsparcie w postaci usług społecznych w ramach projektu. 

8.) Po wskaźniku produktu nr 1-   Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym objętych usługami społecznymi świadczonymi w interesie ogólnym  

w programie, 

dodaje się wskaźnik nr 2 o treści: 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym objętych usługami 

asystenckimi i opiekuńczymi świadczonymi w społeczności lokalnej w programie,  

wraz z definicją: 

Wskaźnik obejmuje osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, które 

otrzymały wsparcie w postaci usług asystenckich lub opiekuńczych świadczonych  

w społeczności lokalnej w ramach projektu. Usługi asystenckie i opiekuńcze 

świadczone w społeczności lokalnej należy rozumieć zgodnie z definicją usług 

społecznych świadczonych w społeczności lokalnej wskazaną w Wytycznych CT9.  

9.) Po wskaźniku produktu nr 2- Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym objętych usługami asystenckimi i opiekuńczymi świadczonymi  

w społeczności lokalnej w programie,  

dodaje się wskaźnik nr 3 o treści:  

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym objętych usługami  

w postaci mieszkań chronionych i wspomaganych w programie, 

wraz z definicją: 

Wskaźnik obejmuje osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym które 

otrzymały wsparcie w projektach przewidujących pobyt w mieszkaniach chronionych 

lub wspomaganych, będące odbiorcami usług świadczonych w mieszkaniach 

chronionych lub wspomaganych. Usługi w postaci mieszkań chronionych i 

wspomaganych należy rozumieć zgodnie z definicją usług społecznych świadczonych 

w społeczności lokalnej wskazaną w Wytycznych CT9. 

10.) Po wskaźniku produktu nr 3 - Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym objętych usługami w postaci mieszkań chronionych i wspomaganych  

w programie, 

dodaje się wskaźnik nr 4 o treści: 



Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym objętych usługami 

wspierania rodziny i pieczy zastępczej w programie, 

wraz z definicją: 

Wskaźnik obejmuje osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, które 

otrzymały wsparcie w postaci usług wspierania rodziny i pieczy zastępczej w ramach 

projektu. Usługi wspierania rodziny i pieczy zastępczej należy rozumieć zgodnie  

z definicją usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej wskazaną  

w Wytycznych CT9. 

11.) Po wskaźniku horyzontalnym nr 3- Liczba projektów, w których sfinansowano koszty 

racjonalnych usprawnień dla osób z niepełno sprawnościami, 

dodaje się wskaźnik nr 4 o treści: 

Liczba podmiotów wykorzystujących technologie informacyjno–komunikacyjne (TIK), 

wraz z definicją: 

Wskaźnik mierzy liczbę podmiotów, które w celu realizacji projektu, zainwestowały  

w technologie informacyjno-komunikacyjne, a w przypadku projektów edukacyjno-

szkoleniowych, również podmiotów, które podjęły działania upowszechniające 

wykorzystanie TIK. W zakresie EFS podmioty wykorzystujące TIK należy rozumieć 

jako podmioty (beneficjenci/partnerzy beneficjentów), które w ramach realizowanego 

przez nie projektu wspierają wykorzystywanie technik poprzez: np. propagowanie/ 

szkolenie/ zakup TIK lub podmioty, które otrzymują wsparcie w tym zakresie 

(uczestnicy projektów). 

 

 


