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I. Wstep

W latach 2014 — 2020 Umowa Partnerstwa (UP) realizowana bedzie poprzez krajowe i regionalne
programy operacyjne. Na poziomie regionu Zarzad Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego, petnigc
funkcje Instytucji Zarzadzajacej i Certyfikujgcej bedzie wdrazat Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego na lata 2014 — 2020 (RPO WiM) .

Zgodnie z UP na rozwoj wojewddztwa warminsko — mazurskiego przeznaczono w ramach RPO WiM
wigkszg pule srodkow unijnych - 1728 272 095 EUR (EFRR 1242 117 496 EUR, EFS — 486 154 599 EUR)
w stosunku do poprzedniego okresu programowania , ktora przy uwzglednieniu srodkéw komponentu
regionalnego Programu Kapitat Ludzki wynosita 1 424 173 246,90 EUR.

W Programie wyodrebnionych zostato 12 jednofunduszowych osi priorytetowych, w tym o$ - Pomoc
Techniczna. Pozostajgc w zgodzie z zapisami Rozporzqdzenia PARLAMENTU EUROPEISKIEGO | RADY (UE)
NR 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczqce Europejskieqgo Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr1083/2006, o$ pomocy technicznej
wspiera¢ bedzie m.in. przedsiewziecia w zakresie zapewnienia niezbednych zasobdéw ludzkich oraz
warunkow gwarantujacych sprawne dziatanie instytucji (m.in. finansowanie wynagrodzer pracownikéw,
kosztéw organizacyjnych, technicznych i administracyjnych, specjalistyczne szkolenia) proces realizacji
RPO WiM i programowania po 2020 r. (m.in. badania ewaluacyjne, monitoring, narzedzia informatyczne,
wsparcie eksperckie i prawne, funkcjonowanie grup, komitetéw, monitoring, ewaluacja i aktualizacja RSI)
wzrost potencjatu beneficjentéw (m.in. szkolenia specjalistyczne, dziatania informacyjne, promocyjne)

Na realizacje Osi - Pomoc Techniczna  wyodrebniono 3,36 % funduszy strukturalnych, PRO WiM
(tj. ok. 58 014 179 EUR Europejskiego Funduszu Spotecznego ).

W prezentowanym dokumencie opisano obecng jak i planowana polityke dotyczaca zasobow kadrowych
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirsko - Mazurskiego (UMWWM)
zaangazowanych i przewidywanych do obstugi funduszy strukturalnych w Urzedzie ( tj. odpowiednio:
Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013 oraz Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Warmirisko — Mazurskiego na lata 2014 — 2020).



Il. Diagnoza zasobow kadrowych na podstawie doswiadczen z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007 - 2013 , Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki —
komponent regionalny

1.  Struktura zarzadzania
1.1.Regionalny Program Operacyjny Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013 (RPO WIM 2007 — 2013)

Zgodnie z art. 25 pkt. 1 ustawy z dn. 6 grudnia 2006 r o zasadach prowadzenia polityki rozwoju
za prawidtowg realizacje Programu odpowiada Instytucja Zarzadzajgca. Funkcje te w przypadku RPO
WIM 2007 — 2013 petni Zarzad Wojewddztwa Warmirnisko — Mazurskiego, ktéry realizuje swoje zadania
przy pomocy wyodrebnionych komarek organizacyjnych.

Zarzad Wojewddztwa, wiekszos¢ obowigzkéw 1Z zwigzanych z wdrazaniem 8 osi priorytetowych
Programu powierzyt w Urzedzie Marszatkowskim — Departamentowi Zarzgdzania Programami Rozwoju
Regionalnego, w ramach ktérego wyodrebniono m.in. stosowne Biura odpowiedzialne za wdrazanie
poszczegolnych osi priorytetowych oraz obstuge Programu. W proces wdrazania zaangazowane sg takze
inne Departamenty Urzedu, m.in. Polityki Regionalnej, Organizacyjny, Finanséw i Skarbu, Prawny,
Zamdwien Publicznych oraz Audytu Wewnetrznego, poprzez realizacje funkcji m.in. planowania
strategicznego, monitorowania, ewaluacji, obstugi organizacyjnej, zarzadzania finansowego, prawno —
administracyjnej, kontrolne;j.

Ponadto na mocy w/w ustawy Zarzad Wojewddztwa powierzyt w drodze Porozumienia petnienie
funkcji Instytucji Posredniczacej dla Osi priorytetowej VI Srodowisko przyrodnicze Wojewddzkiemu
Funduszowi Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Olsztynie oraz podjat decyzje o powierzeniu
niektdrych zadan zwigzanych z wdrazaniem czesci Osi priorytetowej | Przedsiebiorczosé Instytucji
Posdredniczacej ll, tj. Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie.

Szczegotowy schemat instytucjonalny oraz szczegétowy opis i zakres zadai poszczegdlnych podmiotdw
uczestniczacych we wdrazaniu Programu opisany zostat w Instrukcji Wykonawczej Instytucji Zarzgdzajgcej
Regionalnym Programem Operacyjnym Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013 oraz Regulaminie Organizacyjnym
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego , dostepnym na stronie internetowej
www.rpo.warmia.mazury.pl (BIP)




Schemat 1: Schemat organizacyjny IZ RPO WIM 2007 — 2013 *
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Opis systemu zarzqdzania i kontroli dla Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013, str. 33




1.2 Program Operacyjny Kapitat Ludzki (komponent regionalny)

Obok realizacji RPO WiM 2007 — 2013 w Urzedzie wdrazany jest komponent regionalny Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (na poziomie regionalnym realizowane s3 4 z9 priorytetéw oraz cze$é
zadann finansowanych z Pomocy Technicznej ). W tym celu, zgodnie z zapisami Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Instytucja Zarzadzajgca funkcje Instytucji Posredniczacej POKL
powierzyta Zarzagdowi Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego, ktéry obowigzki zwigzane
z wdrazaniem wiekszosci dziatarh oraz zarzadzaniem komponentem regionalnym Programu zlecit
Departamentowi Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zaangazowane s3 takze Departamenty
pomocnicze (m.in. Departament Organizacyjny, Departament Finansdw i Skarbu, Departament
Prawny, Departament Zamoéwieri Publicznych, Audytu), petnigce m.in. nastepujace funkcje : obstugi
organizacyjnej, zarzadzania finansowego, prawno — administracyjne, kontrolne.

Procesy zwigzane z realizacjg Priorytetu VIl Programu realizowane s3 w Regionalnym Osrodku
Polityki Spotecznej Urzedu. Ponadto Instytucja Posredniczaca zlecita Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy
w Olsztynie petnienie funkcji Instytucji Posredniczacej 2 Stopnia (dotyczy Priorytetu VI — Rynek
pracy otwarty dla wszystkich, Dziatania 8.1 — Rozwdj pracownikéw i przedsigbiorstw w regionie).

Szczegbtowy schemat instytucjonalny oraz opis i zakres zadan poszczegdlnych podmiotéw uczestniczacych we
wdrazaniu Programu opisany zostat w Instrukeji Instytucji Posredniczqcej Programu Operacyjnego
Kapitat  Ludzki (POKL) w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim oraz  Regulaminie  Organizacyjinym  Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego

Wykonawczej

Schemat 2 Komérki organizacyjne UM WWM zaangazowane we wdrazanie POKL ( Komérki bezposrednio realizujgce

zadania !Pl)
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Na potrzeby przygotowania niniejszego dokumentu w dalszych analizach skupiono sie gtéwnie
na Regionalnym Programie Operacyjnym Warmia i Mazury na lata 2007 — 2013 , z pominieciem
w czesci analiz komponentu regionalnego PO KL 2007-2013. Przedmiotowa decyzja jest
konsekwencja przyjecia zasady analizy jedynie tych danych, dla ktérych Instytucja Zarzadzajaca jest
zlokalizowana na poziomie regionu — Wojewo6dztwa Warmirisko — Mazurskiego, z drugiej za$ strony,
majgc na uwadze fakt, iz IP na poziomie komponentu regionalnego PO KL jest umiejscowiona
w ramach Urzedu Marszatkowskiego, wiekszos¢ rozwigzan/polityk dotyczacych
zatrudnienia/szkoleri/motywacji jest tozsama — w zwigzku z prowadzeniem zintegrowanej polityki na
poziomie catej jednostki.

2.Wynagrodzenia i podnoszenie kwalifikacji
2.1. Regulacje wewnetrzne

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego funkcjonuje Polityka Jakosci
Urzedu, ktorej zapisy podlegaja statym przegladom i konsekwentnemu doskonaleniu, przy
rownoczesnym poszanowaniu obowigzujgcych w Polsce norm oraz wymagan Systemu
Przeciwdziatania Zagrozeniom Korupcyjnym. Szczegdty funkcjonowania Polityki Jakosci okreslone
zostaty w Zarzadzeniu Marszatka Wojewddztwa w sprawie wydania Polityki Jakosci oraz Celow
dotyczqcych jakosci w Systemie Zarzqdzania Jakoscig ISO 9001:2008 w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego w Olsztynie. Szczegdty funkcjonowania Polityki Jakosci
okreslone zostaly w Ksiedze Jakosci Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko —
Mazurskiego w Olsztynie.

W ramach Polityki Jakosci okreslony zostat katalog celéow strategicznych (dotyczacych jakosci)
wraz z miernikami jakosci i wskaznikami, tj. m.in. :

Cele (strategiczne) Mierniki jakosci Wskainik
dotyczace jakosci gtéwne odniesienie: rok poprzedni
State podnoszenie poziomu * wzrost w stosunku do roku poprzedniego,
kwalifikacji pracownikdw éredniej oceny organizatora, warunkujacej | Wartosc bezwzglgdna réznicy w
umieszczenie na liécie rekomendowanych | Sredniej ocenie pomigdzy biezacym
firm szkoleniowych i poprzednim rokiem
Stwarzanie jak najlepszej = realizacja budzetu rocznego
atmosfery pracy i zadowolenia przeznaczonego na wynagrodzenia Realizacja budzetu rocznego
pracownikéw osohowe na poziomie co najmniej 80 przeznaczonego na wynagrodzenia
procent osobowe
Swiadome przestrzeganie przez = spadek liczby naruszen zasad kodeksowych
pracownikéw Kodeksu Etycznego Wartosc¢ bezwzgledna réinicy szt.
pomiedzy biezgcym i poprzednim
rokiem

Cele te realizowane s3 w Urzedzie m.in. poprzez podprocesy : zatrudnianie i zwalnianie
pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie
oraz szkolenie pracownikow Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego
w Olsztynie:



Nazwa PROCESU: zatrudnianie i zwalnianie pracownikow U

rzj Nazwa PODPROCESU: szkolenie pracownikéw Urzedu

Marszatkowskiego Wojewodztwa Warmirisko — Mazurskieg Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego

w Olsztynie & :
w Olsztynie
= Cel procesu” = Cel procesu
v" Efektywne gospodarowanie $rodkami v

publicznymi przeznaczonymi na doskonalenie

administracji, realizowane przez zadania
zwigzane z zatrudnianiem izwalnianiem
pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Warmirisko-Mazurskiego w
Olsztynie.
N Miara.
v Realizacja budietu przeznaczonego na
wynagrodzenia osobowe pracownikdw
= Wskaznik
v’ Realizacja budzetu przeznaczonego na
wynagrodzenia osobowe pracownikdw na
poziomie 80%-100%.

RN

SANE

State podnoszenie kwalifikacji zawodowych
pracownikéw. Podniesienie poziomu ksztalcenia
pracownikéw.

Miara

Liczba osoboszkolen

Liczba umodw o ksztatcenie

Srednia ocena organizatora.

Wskaznik

Liczba osoboszkoler w danym roku kalendarzowym.

Liczba umdw o ksztatcenie zawartych w danym roku
kalendarzowym.

Wzrost w stosunku do roku poprzedniego, sredniej
oceny organizatora, warunkujgcej umieszczenie na
liscie rekomendowanych firm szkoleniowych.

obowigzujgce do 2013r. :

= Stan zatrudnienia na dzier 31.12. br i roku
poprzedniego, wskazanie wzrostu/spadku
zatrudnienia

= Liczba 0sdb, z ktérymi rozwigzano stosunek

pracy, w tym przeniesienia do innych jednostek

samorzgdu terytorialnego

= Poréwnanie liczby przypadkéw rozwigzania
stosunku pracy do analogicznego okresu w
ubiegtym roku.

Liczba osoboszkolen

Liczba umdw o ksztatcenie.

Liczba osoboszkolen, ktdre nie spetnity wytyczonych
celdw tj. nie spowodowaty pogtebienia lub
poszerzenia wiedzy z prezentowanej na szkoleniach
tematyki. Procent osoboszkoler, w wyniku ktérych w
petni / czesciowo zostat zrealizowany stopieri
realizacji celu.

Srednia ocen wszystkich organizatoréw szkolen. Lista
organizatordw szkolen, ktdrzy nie uzyskali $redniej
oceny warunkujgcej umieszczenie na liscie
rekomendowanych firm. Zatozenie $redniej oceny
organizatora warunkujgcej umieszczenie na liscie
rekomendowanych firm w przysztym roku.

Sprawozdania _w__ zakresie realizacji

wynagrodzen pracowniczych

funduszu

= Liczba o0séb zatrudnionych stan na koniec

potrocza/ roku
=  Przecietne zatrudnienie
= Kwota i % planowanych wydatkéw

wynagrodzenia osobowe,

na

= Kwota i % planowanych wydatkéw na sktadki na

ubezpieczenie spofeczne

= Kwota i % planowanych wydatkéw na sktadki

na Fundusz Pracy

Analiza zbiorcza podnoszenia kwalifikacji zawodowych w
ubiegtym roku w zakresie poniesionych kosztow na

podnoszenie kwalifikacji zawodowych:

Wydatki na szkolenia ogétem (tgcznie ze wszystkich
irédet na podstawie zestawien kosztdw szkolen
przekazanych z Departamentéw zarzadzajacych tymi
$rodkami)

Liczba osoboszkolen

Wydatki na szkolenia w przeliczeniu na zatrudnionego
Liczba osoboszkoler w stosunku do liczby
zatrudnionych

Zestawienie kosztow szkoler pracownikdw w
zaleznosci od Zrodta finansowania

Zestawienie kosztow studidow i kurséw w zaleznosci od
irédta finansowania

Przeglad realizacji procesow realizowany jest rokrocznie i dokumentowany celem monitorowania
zatozonych wskaznikdw oraz usprawnienia funkcjonowania Urzedu.

W ramach biezacej dziatalnosci Urzedu

prowadzona
wynagrodzen pracownikdéw , ktéra obejmuje m.in.

jest analiza realizacji m.in. funduszu

e Liczbe oséb zatrudnionych stan na koniec pétrocza/ roku

2 obowiqzujgce od 2014 r




e Przecietne zatrudnienie

e Kwoty i % planowanych wydatkéw na wynagrodzenia osobowe,

e Kwoty i % planowanych wydatkdw na sktadki na ubezpieczenie spoteczne
e Kwotyi% planowanych wydatkéw na sktadki na Fundusz Pracy

Systematycznemu monitoringowi podlega takze podnoszenie kwalifikacji zawodowych w zakresie:

e Wydatkow na szkolenia ogétem (facznie ze wszystkich Zrddet na podstawie zestawien kosztéw
szkolen przekazanych z Departamentéw zarzadzajgcych tymi Srodkami)
e Liczby osobo szkolen
e Wydatkow na szkolenia w przeliczeniu na zatrudnionego
e Liczby osobo szkolert w stosunku do liczby zatrudnionych
e Zestawienia kosztow szkoler pracownikdéw w zaleznosci od zrodta finansowania
e Zestawienia kosztow studidw i kurséw w zaleznosci od zrédta finansowania
Przeglad obejmuje stan za na | pdtrocze oraz dany rok kalendarzowy.

Polityka Jakosci Urzedu wdrazana jest w UM WWM m.in. przy pomocy m.in. :

v Regulaminu naboru na wolne stanowiska urzednicze w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie;
Systemu stuzby przygotowawczej dla pracownikéw UM WWM ;
Regulaminu wynagradzania pracownikow samorzadowych zatrudnionych w UM WWM;
Regulaminu podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw UM WWM
Regulaminu dokonywania okresowych ocen pracownikéw samorzadowych zatrudnionych
na stanowiskach urzedniczych w tym na kierowniczych stanowiskach urzedniczych
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie

v Procedur systemu kontroli zarzadczej w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko

— Mazurskiego w Olsztynie oraz zasad jej koordynacji

Zarzagdzeniem Marszatka Wojewodztwa w 2011 r. wprowadzono w Urzedzie Kodeks Etyczny
Pracownikow Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego
w  Olsztynie wyznaczajgcy standardy postepowania Pracownikow Urzedu w  zwigzku
z wykonywaniem przez nich zadan o charakterze publicznym, jak i niezwigzanych bezposrednio z ich
wykonywaniem, a majgcych wptyw na ksztattowanie zaufania obywateli do dziatania Urzedu, jako
aparatu pomocniczego Zarzadu Wojewddztwa, realizujgcego zadania Samorzadu Wojewddztwa
Warmirnsko — Mazurskiego.

AN NN

Prowadzone dziatania w ramach  wskazanych powyzej narzedzi i procedur pozwalajg
na monitorowanie i dokumentowanie m.in. skutecznosci prowadzonej polityki kadrowej,
wtasciwego zarzadzania zasobami ludzkimii podnoszenia kwalifikacji pracownikéw.

2.2. Potencjat kadrowy zaangazowany do obstugi RPO WiM 2007 - 2013

Instytucja Zarzadzajgca RPO WiM 2007 — 2013 w celu monitorowania wydatkow na wynagrodzenia
i szkolenia pracownikow finansowanych z PT Programu agreguje i analizuje posiadane dane
wykorzystujgc wszelkie dostepne narzedzia. W celu zobrazowania przeprowadzonych analiz ponizej
zamieszczono informacje pokazujgce stan faktyczny w zakresie wynagrodzen, szkolen pracownikow
potencjatu kadrowego, finansowanego z PT RPO WiM 2007 — 2013 .
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» Zatrudnienie

Liczba pracownikow zaangazowanych we wdrazanie RPO WiM 2007 — 2013 (finansowanie z Pomocy Technicznej RPO Wil

2007 -2013)
250
55 T 203
el e . e e 186 —
150
100 — 24— — - —

50

a—

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

= ogotem liczba zatrudnionych oséb @ etaty (finansowane z Pomocy Technicznej RPO WiM})

Realizacja planu zatrudnienia 0séb, fluktuacja kadr (finansowane z Pomocy Technicznej RPO Wil 2007 — 2013)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
% realizacji
planu
zatrudnienia 49,34 83,55 94,08 99,34 96,20 91,77 99,37
% fluktuacji - 14,67 8,66 3,50 6,62 10,53 7,59

Potencjat kadrowy budowany byt systematycznie od podstaw , co obrazuje powyzszy wykres i tabela.
Prezentowane dane powalajg stwierdzi¢c o zachowaniu obecnie stabilnosci zaplecza kadrowego
obstugujacego RPO WiM 2007 — 2013 oraz prowadzonej polityki w zakresie zatrudniania.

» Wynagrodzenia

Na podstawie biezagcego monitoringu wydatkéw ponoszonych na wyptate wynagrodzen w skali roku

mozna zaobserwowac adekwatnos¢ ponoszonych wydatkéw  do stanu zatrudnienia  kadr
obstugujacych RPO WiM 2007 — 2013, co obrazuje ponizsza tabela.
Wydatki na wynagrodzenie z Pomaocy Technicznef RPO wim 0s0b uczestniczgcych
we wdrazaniu Programu (w zt)*

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
IZ -z WNP 1498 937,60 | 4024 053,56 6 244 289,59 7283 585,94 | 7194862,90| 7371937,08 8 212 401,55
IZ-z RPD 1498 937,60 | 4 024 053,56 6 280 000,00 7322111,00| 7257 134,00| 7387292,00 8 254 637,00
IP -z WNP 226 523,97 815 896,54 908 703,98 1056 171,07 915 639,90 995 356,21 1054 196,38
IP-z RPD 247 242,01 815 896,54 983 335,07 1063 413,08 968 869,70 1059 047,03 1094 207,35

. Wynagrodzenia dotyczq IZ, w przypadku IP — jest to kwota globalna uwzgledniajgca takze inne wydatki zwigzane z powierzonymi
zadaniami
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» Kapitat ludzki

W ramach Urzedu prowadzony jest konsekwentny monitoring prowadzonych szkolen (ilosc,
efektywnosc) , ktore przedktadajg sie na podnoszenie kwalifikacji pracownikow jak réwniez ilosci
pracownikéw uczestniczacych w réznych formach doskonalenia zawodowego (szkolenia, warsztaty,
treningi, wizyty studyjne). Dane w tym zakresie dla IZ RPO WiM 2007 — 2013 przedstawiono ponizej:

Ilos¢ osdb uczestniczqcych w doskonaleniu zawodowym *

i :

2010 2011 2012 2013

700

600 |
500
400
300
200 ————————— S et e
100

o |

2007 2008 2009

® llosc przeszkolanych osab /tylko w 12/

Liczba przeprowadzonych szkoleri

80
70 73
60
50
ao
38
30 =
20 .
10 s
N ; ;
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2012

= Liczba przeprowadzonych szkolen /tylko w i1Z/

Koniecznosci budowania struktury kadrowej realizujgcej RPO WiM 2007 — 2013 oraz cykl zycia
Programu i zwigzang z tym dynamike zmian obrazujg dane, wskazujac jednoczesnie na poprawnosc¢
w zakresie prowadzonej polityki kadrowej.

12



Wyksztatcenie pracownikéw

Wyksztalcenie pracownikéw systemu realizacji
RPO WiM 2007-2013

Inne Srednie
(doktoranckie) 0.00% Licencjackie
3% Jinzynierskie
3 5%

m Srednie
™ Licercjackia/ niynierskie
= Magisterskie

® |hre (doktoranckie)

Doswiadczenie pracownikow

Doswiadczenie pracownikéw uczestniczgcych w realizacji
Programu, zwiazane z obstuga funduszy strukturainych
(stanrna 31.12.2013r)

1,27%
5,10%

= do 0,5 ~oku
=W powy2ej C,5 roku 2 ata
= powyzej 2 lat - 4 |t
™ powyiej 4 laz - G Izt

= powyiej € la.

Kadra z doswiadczeniem zawodowym powyzej 6 lat zwigzanym z obstugg funduszy strukturalnych
stanowi najliczniejsza grupe pracownikow.

3. Podsumowanie i ocena

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warmirisko - Mazurskiego w  Olsztynie
— zgodnie z wyznaczonymi procedurami prowadzony jest systematyczny monitoring obejmujacy
zarowno wydatki z PT, polityke kadrowa, rotacje kadr , podnoszenie kwalifikacji zawodowych
pracownikéw. Dotychczasowe dziatania doprowadzity do stworzenia stabilnej i wykwalifikowanej
kadry. Analiza prezentowanych danych pozwala stwierdzi¢ poprawnosé i zasadnos¢ zabezpieczenia
potencjatu kadrowego i wydatkéw w ramach Pomocy Technicznej RPO WiM 2007 - 2013, co tez
potwierdzajg wyniki kontroli, audytéw ktére nie stwierdzity w powyzszym zakresie nieprawidtowosci.

Planowana struktura instytucjonalna RPO WiM bazuje w duzej mierze na wykorzystaniu powstatych
w perspektywie 2007 — 2013 struktur. Zaklada sie, ze umiejetnosci i kwalifikacje pracownikow,
zdobyte dzieki szkoleniom i pracy przy RPO WiM 2007 — 2013, czy tez PO KL beda wartosciowym
elementem systemu. Niemniej jednak wyzwaniem w najblizszej przysztoéci bedzie zapewnienie
odpowiednich (konkurencyjnych) warunkéw , ktére nie doprowadzg do destabilizacji obecnej sytuacji
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kadrowej poprzez odptyw doswiadczonych i wyksztatconych pracownikdw w miare poprawy sytuacji
na rynku pracy.

3. System instytucjonalny Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko —
Mazurskiego na lata 2014-2020

System instytucjonalny wypracowany na potrzeby realizacji RPO WiM jest zgodny z systemem
instytucjonalnym dla polityki spojnosci opisanym w Umowie Partnerstwa (UP), co obrazuje ponizsza
tabela.

Odpowiednie instytucje i podmioty

Instytucja/podmiot Nazwa instytucji/podmiotu oraz | Kierownik instytucji/podmiotu
departamentu lub jednostki (funkcja lub stanowisko)
. o . Ministerstwo Infrastruktury Minister Infrastruktury
Podmiot udzielajacy desygnacji . ) . )
i Rozwoju i Rozwoju
. . Zarzgd Wojewddztwa Marszatek Wojewddztwa
Instytucja Zarzadzajaca (12) L, . » )
Warminsko - Mazurskiego Warminsko - Mazurskiego
. o Zarzad Wojewddztwa Marszatek Wojewddztwa
Instytucja Certyfikujaca (IC) L, . » .
Warminsko - Mazurskiego Warminsko - Mazurskiego

Generalny Inspektor Kontroli w 5
Minister wtasciwy do spraw

Instytucja Audytowa (IA) Skarbowej (Ministerstwo ) , )
. y finanséw publicznych
Finansdw)
Podmiot, do ktdérego Komisja bedzie - ) i Minister wtasciwy do spraw
. = Ministerstwo Finansow . i ]
kierowata ptatnosci finansow publicznych

Funkcje 1Z petni Zarzad Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego. Instytucja Zarzadzajgca petni
réwnoczesnie funkcje instytucji certyfikujace;j.

W celu wypracowania najbardziej efektywnego system instytucjonalnego RPO WiM powotany zostat
w Urzedzie w 2013 r * Zespdt ds. opracowania modelu zarzqdzania srodkami europejskimi w latach
2014 — 2020, skupiajacy m.in. osoby odpowiedzialne za wdrazanie funduszy strukturalnych w latach
2007 — 2013 (RPO WiM 2007-2013,PO KL). Ponadto ekspert zewnetrzny zweryfikowat wypracowane
propozycje podziatu kompetencji oraz zakresy odpowiedzialno$ci w projektowanym Systemie
oraz przeprowadzit analize ryzyk jak roéwniez dokonat analizy alternatywnych modeli
instytucjonalnych w ramach Ekspertyzy.*

W  modelu instytucjonalnym RPO WiM przyjeto podstawowe zatozenia, rekomendowane

w Ekspertyzie® dotyczace tworzenia skutecznego i efektywnego systemu instytucjonalnego, tj. m.in. :
#» wykorzystania pamieci instytucjonalnej;

Zaktada sie wykorzystanie potencjatu kadrowego oraz wiedzy i doswiadczen zebranych

w poszczegolnych jednostkach organizacyjnych UM WWM zwigzanych z wdrazaniem

programow unijnych w latach 2007 — 2013. Stad struktura instytucjonalna opiera sie w duzej

mierze na wypracowanych wczesniej zasobach i wykorzystaniu wiedzy urzednikow

? Zarzadzenie nr 133/2013 Marszatka Wojewod=twa Warmirsko — Mazurskiego = dnia 26 listopada 2013 r w sprawie
powolania Zespotu ds. opracowania modelu zarzqdzani srodkami europejskimi w latach 2014 — 2020
i Ekspertyza dotyczgcy zweryfikowania podziatu kompetencji oraz ustalena zakresu odpowiedzialnosci w projektowanym
Systemie instytucjonalnym Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego na lata 2014
—2020,2014r
S ilw
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zaangazowanych w realizacje RPO WiM 2007 — 2013 i PO KL. Zatozenia te wzmacniajg wyniki
ewaluacji systemu zarzadzania RPO na lata 2007 — 2013 , ktdre wskazujg, ze funkcjonujacy
system w latach 2007 — 2013 byt sprawny i efektywny.

» rozdziatu funkcji zarzadczej i wdrazajacej w systemie instytucjonalnym;
Drugie zatozenie dotyczy rozdziatu funkcji zarzadczej od wdrazajgcej w systemie
instytucjonalnym, co oznacza przypisanie kluczowych/strategicznych zadan zwigzanych
z zarzgdzaniem catoscig RPO WiM i koordynacjg jednemu Departamentowi (PR)

» integracji zadan o jednorodnym charakterze (integracja funkcji) w pojedynczych komaérkach
organizacyjnych (na poziomie departamentu), w tym powierzenie zadarn zwigzanych
z informacjg i promocjg Departamentowi Koordynacji Promocji.

Ponadto uwzgledniono takze realizacje nowych zadan, ktdre dotychczas nie byty realizowane przez
1Z, choéby zwigzanych z powierzeniem IZ funkcji certyfikacji, czy tez monitorowaniem inteligentnych
specjalizacji, wykorzystaniem instrumentu ZIT.

Jako najbardziej optymalny do zarzadzania z punktu widzenia przyjaznosci i przejrzystosci dla
beneficjenta, przyjeto model zaktadajacy powierzenie niektérych zadan 1Z RPO WiM jednemu
Departamentowi w ramach Urzedu — tj. Departamentowi PR (m.in. funkcja koordynacyjna,
planowania operacyjnego — programowania, funkcja monitorowania, funkcja ewaluacyjna) przy
jednoczesnym powierzeniu funkcji wdrozeniowych nastepujgcym departamentom:

» Departamentowi Zarzadzania Programami Rozwoju Regionalnego
» Departamentowi Europejskiego Fundusz Spotecznego

» Departamentowi Koordynacji Promocji

» Regionalnemu Osrodkowi Polityki Spotecznej

Zaangazowane beda takie Departamenty Organizacyjny, Finanséw i Skarbu, Prawny, Zamdwien
Publicznych, Kontroli, Audytu Zewnetrznego petnigce m.in. funkcje : obstugi organizacyjnej,
finansowej, prawnej, administracyjnej, kontrolnej.

Zasady funkcjonowania systemu zarzadzania, kontroli, monitoringu, ewaluacji, informacji i promocji,
systemu IT opierac sie bedg na zatozeniach wynikajacych z UP i whasciwych rozporzadzen.

Szczegbtowy podziat zadan (zwigzanych z obstugg projektéw i kontrolg oraz zarzgdzaniem
Programem) pomiedzy Departamenty okreslony zostat w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego w Olsztynie .

® Ocena systemu zarzqdzania i wdrazania RPO WiM .Raport koricowy ., EPRD Biuro Politvki Gospodarczej i Rozwoju
Regionalnego Sp. Z o.0., Kielce 2010 r

" Uchwata Nr 54/638/14/1V Zarzqdu Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego z dnia 14 pazdziernika 2014 r w sprawie
zmian w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirisko — Mazurskiego w Olsztynie
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Schemat 3: Zarzadzanie RPO WiM 2014-2020 w Wojewodztwie Warminisko-Mazurskim :

ZARZAD
WOJEWODZTWA
WARMINSKO-
MAZURSKIEGO

Instytucja Zarzadzajaca
RPO WiM 2014-2020

Zarzadzanie RPO WiM 2014-2020

Departament Polityki Regionalnej

Departament Zarzadzania Programami

Rozwoju Regionalnego

Departament Europejskiego Funduszu

Spotecznego

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

y

(

Departament Koordynacji Promocji
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w

IP Zintegrowanych

Inwestycji Terytorialnych

IP Przedsiebiorczosc

w ﬁ Wojewddzki Fundusz

Ochrony Srodowiska

Wojewddzki Urzad
Pracy

OBStUGA TECHNICZNA
RPO WiM 2014-2020

Departament Finanséw
i Skarbu

Departament Prawny

B,

Departament Organizacyjny

~

o

Departament Audytu

Departament Kontroli
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W ramach systemu instytucjonalnego planowane jest takie powierzenie czesci zadan Instytucjom
Posredniczacym, w tym m.in. Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy, ktdrych rola i funkcje okreslone
zostang w stosownych porozumieniach miedzyinstytucjonalnych

Nie wyklucza sie rowniez powotania w razie potrzeby Instytucji Wdrazajacych. Delegowanie zadan
bedzie miato miejsce jedynie wtedy, gdy bedzie prowadzi¢ do poprawy skutecznosci i efektywnosci
wdrazania Programu.

Przewidywany zakres zadan IP obejmie w szczegdlnosci:

v czynnosci przygotowawcze - stworzenie struktury organizacyjnej zapewniajacej rozdziat
funkcji, przejrzyste okreslenie obowigzkdéw i poziomoéw zarzadzania oraz prawidtowq
realizacje powierzonych zadan;

v" codzienng obstuge zadan powierzonych - zapewnienie obstugi techniczno — administracyjnej
na wszystkich etapach realizacji powierzonych zadan, w tym zorganizowanie punktow przyjec
whnioskdw o dofinansowanie;

v' przyjmowanie wnioskéw o dofinansowanie, ocene i wybdr projektéw - organizowanie
i przeprowadzanie postepowan konkursowych, przeprowadzanie oceny wnioskdw;

v’ zawieranie uméw i rozliczanie projektdw oraz monitorowanie postepu rzeczowego
projektow;

v procedury finansowe - prowadzenie wyodrebnionej ewidencji ksiegowej dotyczacej
powierzonych zadan, tak, aby mozliwa byta identyfikacja projektéw oraz poszczegdlnych
operacji bankowych;

v" kontrole i audyt — opracowanie projektu podrecznika procedur kontroli wewnetrznych
zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez IZ oraz przedstawienie go do akceptacji IZ;

v' prowadzenie dziatar informacyjnych w zakresie swoich kompetencji;

v' archiwizacje - przechowywanie dokumentacji zwigzanej z realizacjg roli Instytucji
Posredniczacej Il stopnia przez okreslony w obowigzujgcych przepisach prawnych okres;

v obstuge systemu informatycznego — dokonywanie w zakresie swoich zadan wszelkich
mozliwych operacji przy uzyciu systemoéw informatycznych wybranych do obstugi Programu
oraz przekazanych do uzytkowania przez IZ.

Przyjety model w duzym stopniu uwzglednia elementy ukfadu instytucjonalnego funkcjonujacego
obecnie, co winno przyczyni¢ sie do szybkiego i sprawnego przejécie pomiedzy perspektywami
finansowymi.



Podziat odpowiedzialnosci za poszczegolne obszary wdrazania wraz z kwotami, pomiedzy jednostki
wdrozeniowe (IP) prezentuje ponizsza tabela:

iy Jednostka Alokacja w min EUR % alokacji RPO WiM
inwestycyjny
0s | Inteligentna gospodarka

Pl 1a IZ RPO WiM 42 992 646,00 2,49%
P 41 798 369,00 2,42%

Pl 1b
IZ RPO WiM 10 000 000,00 0,58%
1Z RPO WiM 59 690 712,10 3,45%

Pl 3a
P 10 778 030,90 0,62%
IZ RPO WiM 18 034 443,00 1,04%

Pl 3b
P 34 949 555,00 2,02%
1Z RPO WiM 49 300 000,00 2,85%

Pl 3c
IP 53 000 000,00 3,07%

05 Il Kadry dla gospodarki
PI 10i IZ RPO WiM 49 072 875,00 2,84%
PI 10iii IZ RPO WiM 17 304 393,00 1,00%
Pl 10iv IZ RPO WiM 52 000 000,00 3,01%
Os il Cyfrowy region
Pl 2c IZ RPO WiM 76 080 615,00 4,40%
05 IV Efektywnosc energetyczna
Pl 4a IP 98 812 136,00 5,72%
Pl 4b IP 20 000 000,00 1,16%
Pl4c IZ RPO WiM 50942 239,00 2,95%
Pl 4e IZ RPO WiM / IP (ZIT) 48 035 878,00 2,78%
Pl 4g IZ RPO WiM 50 000 000,00 2,89%
0% V Srodowisko przyrodnicze i racjonalne wykorzystanie zasobow

Pl 6a IP 21949 503,00 1,27%
Pl 6b P 22 963 943,00 1,33%
Pl 6d IP 42 344 967,00 2,45%
Pl 5b IZ RPO WiM / 1P {ZIT) 17 956 780,00 1,04%
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03 VI Kultura i dziedzictwo

Pl 6c IZ RPO WiM 130 985 470,00 7,58%

0$ VIl Infrastruktura transportowa

PI7b IZ RPO WiM / IP (ZIT) 149 848 333,00 8,67%

Pl 7d 1Z RPO WiM 46 445 871,00 2,69%

03 VIl Obszary wymagajace rewitalizacji

P19b IZ RPO WiM 64 848 510,00 3,75%

0s IX Dostep do wysokiej jakosci ustug publicznych

Pl 9a IZ RPO WiM 31542 327,00 1,85%
Pl 10a I1Z RPO WiM 48 417 168,00 2,80%
05 X Regionalny rynek pracy

PI 8i IP 104 787 661,00 6,06%
P1 8iii IP 27 913 545,00 1,62%
Pl 8iv IP 10 000 000,00 0,58%
P 4963 308,00 0,29%

Pl 8v
IZ RPO WiM 28 125 412,00 1,63%
Pl 8vi IZ RPO WiM 5973 226,00 0,35%

0s$ X1 Wiaczenie spoteczne

PI 9i IZRPO WiM / IP (ZIT) 78 000 000,00 4,51%
Pl 9iv IZRPO WiM / IP (ZIT) 30 000 000,00 1,74%
Pl 9v IZ RPO WiM 20 000 000,00 1,16%

05 XIl Pomoc Techniczna

IZ RPO WiM 58 014 175,00 3,36%
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lll. Utworzenie odpowiednich struktur organizacyjnych realizujacych RPO WiM
1. Wykorzystanie zasobdw perspektywy 2007-2013
Podejmujac decyzje o przeksztatceniu obecnej struktury uwzgledniono nastepujace elementy:

a} Petnione funkcje w obecnym okresie programowania — konieczno$¢ zapewnienia potencjatu
kadrowego i pamieci administracyjnej na potrzeby zamkniecia perspektywy 2007-2013 —
w przypadku funkcjonujgcych projektow systemowych oznacza to pozostawienie na tym
etapie w strukturze dedykowanych zespotdw — dopiero po zakorczeniu realizacji projektow
dokonana zostanie ostateczna korekta struktury.

b) Woykorzystanie zdatnych zasobéw logistycznych pozyskanych w ramach obecnej perspektywy
(sprzet komputerowy / meble, itp.).

c) Na obecnym etapie zmiana struktur bazuje giéwnie na kadrach poszczegolnych
jednostek/departamentéw — niemniej jednak konieczne bedg rotacje pomiedzy jednostkami
w zwigzku ze zmiang ich funkcji i tym samym realizowanych zadan. Ponadto zwiekszenie
alokacji, powierzenie nowych funkcji (chocby koordynacji, certyfikacji) uzasadnia potrzebe
naboréw pracownikéw — zaleinie od dalszego postepu w przygotowaniu harmonogramu
wdrazania Programu.

2. Planowane zatrudnienie perspektywy 2014-2020

W celu oszacowania niezbednego poziomu zatrudnienia koniecznego do zbudowania systemu
wdrazania RPO WiM przyjeto zatozenia opracowane przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju,
okreslone w Planie dziafari na rzecz zapewnienia potencjatu administracyjnego instytucji
zaangazowanych we wdrazanie Polityki Spdjnosci 2014 — 2020.

Model szacowania zatrudnienia sporzadzono w oparciu o dane z poprzedniego okresu programowania.
W pierwszym kroku wyznaczono wskaznik obstugiwanej alokacji przypadajgcej na osobe przypisang do
obstugi i kantroli projektdw, ktdry usredniono bazujgc na doswiadczeniach poprzedniej perspektywy
finansowej. To wtasnie takie zadania jak: nabor i ocena projektdw, podpisywanie i aneksowanie umow
oraz kontrola i weryfikacja wnioskow o pfatnos$¢ sg zasadniczymi z punktu widzenia wdrazania
Programu. Po odniesieniu tego wskaznika do nowej alokacji uzyskano orientacyjny poziom
zatrudnienia na potrzeby perspektywy 2014-2020. Zatozono, iz dla zadan zwigzanych z zarzadzaniem
Programem (programowanie, obstuga projektéw pomocy technicznej, certyfikacja, ewaluacja,
monitoring, informacja i promocja) nie bedzie znaczgcego wzrostu poziom zatrudnienia, poza
zmianami wynikajacymi z powierzenia dodatkowych funkcji oraz nowego podziatu obowigzkéw w IZ
RPO WiM , ponadto zatrudnienie przy obstudze tychie procesow nie moze przekroczy¢ wielkosci
zatrudnienia przy obstudze i kontroli projektow.

Ponizszy wykres obrazuje planowane zmiany/zapotrzebowanie kadrowe dla perspektywy
2014-2020 w stosunku do ilosci oséb realizujacych perspektywe 2007-2013 . Nalezy podkreslic,
iz zaprezentowane dane majg wartosc szacunkowa.
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Dotychczasowal/planowana liczba osob

350
300
250

200 +—

O perspektywa 2007-2013
O perspektywa 2014-2020

150

100

IZRPO +IPPOKL/IZRPO  IP/IPIIRPO +IPIPOKL/IP ZIT Olsztyn + dwie formy
RPO porozumien terytorialnych*

* Schemat zarzadzania, liczba oséb w przypadku ZIT Olsztyn + dwdch form porozumien terytorialnych (Elblag i Etk) do rozstrzygnigcia po
zamknieciu negocjacji z liderami nowych instrumentéw

Analiza powyzszych danych wskazuje na konieczno$¢ zwiekszenia dotychczasowych zasohow
kadrowych pozwalajacych na prawidtowa realizacje powierzonych IZ RPO WiM 2014-2020 zadan.

Podziat dotychczasowej/planowanej liczby oséb w podziale na jednostki prezentuje sie nastepujgco:

128/-22 | 18/ +37 18/+18

* Schemat zarzadzania, liczba oséb w przypadku ZIT Olsztyn + dwdch form porozumien terytorialnych (Elblag i Etk) do rozstrzygniecia po
zamknieciu negocjacji z liderami nowych instrumentow

Docelowe zatrudnienie w IZ RPO WiM powinno wynie$¢ 319 oséh. Bazujgc na dostepnych zasobach,
mozliwe jest ptynne przejscie pomiedzy okresami programowania. Majgc na uwadze nowy podziat
kompetencji w IZ RPO WiM koniecznym bedzie dokonanie przesunie¢ dotychczasowego potencjatu
pomiedzy poszczegdlnymi komodrkami organizacyjnymi w skali dajgcej gwarancje sprawnego
zakonczenia realizacji zadan perspektywy 2007-2013 oraz ptynnego uruchomienia zadan perspektywy
2014-2020. Dochodzenie do docelowych wartosci zatrudnienia bedzie procesem uwarunkowanym
dynamika wdrazania Programu.
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Iv. Koszty zapewnienia odpowiedniego potencjatu administracyjnego

1. Koszty zapewnienia odpowiedniego potencjatu administracyjnego

Wielko$¢ srodkéw przyznana na realizacje RPO WiM wzrosta przeszto o 300 min EUR w poréwnaniu
z alokacjg dostepng w lata 2007-2013 w ramach RPO WIM 2007 - 2013 i komponentu regionalnego PO
KL. W celu zapewnienia sprawnego dziafania systemu wdrazania $rodkéw w ramach Programu
koniecznym jest optymalne zwiekszenie dotychczasowego poziomu zatrudnienia pracownikow
i w konsekwencji wzrost wydatkdw na wynagrodzenia , co znajduje takze swoje odzwierciedlenie
w zwiekszeniu ogdlnej alokacji na Pomoc Techniczng.

Srodki dostepne z pomocy technicznej z EFRR/EFS (euro)
70 000 000,00 +
60 000 000,00

50 000 000,00

0o RPO WiM + PO KL (komponent
regionalny)

o RPO WiM

40 000 000,00

30 000 000,00

20 000 000,00

10 000 000,00

0,00
2007-2013 2014-2020

Poziom wydatkéw zwigzanych z zapewnieniem wynagrodzen w ramach RPO WiM 2007-2013 i PO KL
2007-2013 (komponent regionalny) w podziale na lata obrazuje ponizszy wykres:

Wydatki na wynagrodzenia z pomocy technicznej oséb
uczestniczacych we wdrazaniu Programow (zf)
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Wzrost wydatkow przeznaczonych na wynagrodzenia w poczatkowej fazie realizacji Programoéw wigzat
sie z koniecznos$cig zapewnienia niezbednych zasobdw ludzkich gwarantujgcych sprawne dziatanie
instytucji zaangazowanych we wdrazanie systemu.

W obecnej perspektywie finansowej —wzrost kosztéw zwigzanych z wynagrodzeniami zaktada sie, iz
uwarunkowany bedzie dynamikg wdrazania Programu.

Niezwykle istotnym staje sie zachowanie niezbednych zasobdw ludzkich oraz stworzenie
i utrzymanie warunkdéw sprzyjajgcych skutecznemu wykonywaniu obowigzkéw zwigzanych
z realizacjg Programu. Wazng role odgrywat tu bedzie system motywacyjny zachecajgcy pracownikdw z
bogatym doéwiadczeniem i wiedzg do pozostania i dalszego rozwoju. Srodki z pomocy technicznej
przeznaczone zostang m.in. na finansowanie wynagrodzen pracownikow , instytucji zaangazowanych
we wdrazanie RPO WiM 2014-2020 oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez specjalistyczne
szkolenia.
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