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Szczegółowy Opis przedmiotu Zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest promocja walorów turystycznych Województwa Warmińsko – Mazurskiego na rynku międzynarodowym ze szczególnym uwzględnieniem Europy Wschodniej.
 W/w promocja  ma za zadanie dotrzeć do klienta polskiego jak i zagranicznego ze szczególnym uwzględnieniem krajów Europy Wschodniej.  W ramach zintegrowanych działań promocyjnych przewiduje się  promocję przy użyciu zróżnicowanych narzędzi marketingowych w odpowiedniej perspektywie czasowej.
Promocja walorów turystycznych Województwa Warmińsko – Mazurskiego na rynku międzynarodowym odbywać się będzie w oparciu o przewoźnika lotniczego o zasięgu międzynarodowym. Elementy promocji, których realizacja przebiegała będzie na pokładzie  samolotu / pokładach samolotów, przeprowadzane będą na statkach powietrznych minimum 70 osobowych, wykonujących regularne połączenia, w tym połączenia w kierunkach wschodnich względem Polski 

1. Promocja u wybranego przez wykonawcę przewoźnika lotniczego obejmować będzie:
1) Zamieszczenie reklamy województwa warmińsko – mazurskiego w magazynie pokładowym Przewoźnika dystrybuowanym bezpłatnie w wersji papierowej na pokładach minimum 5 samolotów realizujących połączenia w minimum 5 kierunkach europejskich, w tym co najmniej 2 w kierunku wschodnim względem Polski (oraz w elektronicznej wersji magazynu) . "Magazyn pokładowy" oznacza kolorowe czasopismo pokładowe Przewoźnika, ukazujące się co najmniej raz na  miesiąc, w nakładzie nie mniejszym niż 30 tysięcy egzemplarzy miesięcznie. W okresie realizacji kampanii reklama zostanie zamieszczona w co najmniej 4 numerach magazynu pokładowego, w formie całostronicowej reklamy. Treść i szata graficzna do reklamy zostaną dostarczone przez Zamawiającego nie później niż w terminie 30 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. 

2) Zamieszczenie artykułu sponsorowanego dotyczącego walorów turystycznych województwa warmińsko – mazurskiego w magazynie pokładowym Przewoźnika dystrybuowanym bezpłatnie 
w wersji papierowej na pokładach minimum 5 samolotów realizujących połączenia w minimum 
5 kierunkach europejskich, w tym co najmniej 2 w kierunku wschodnim względem Polski (oraz 
w elektronicznej wersji magazynu). "Magazyn pokładowy" oznacza kolorowe czasopismo pokładowe Przewoźnika, ukazujące się co najmniej raz na  miesiąc, w nakładzie nie mniejszym niż 30 tysięcy egzemplarzy miesięcznie. Artykuł sponsorowany zostanie zamieszczony w co najmniej 1 numerze, w formie sześciostronicowej reklamy. Materiały do zredagowania artykułu dostarczone zostaną przez Zamawiającego do Wykonawcy nie później niż w terminie 40 dni przed określonym 
w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. Na ich podstawie Wykonawca zredaguje treść artykułu i wraz z propozycją szaty graficznej przekaże 
w terminie 5 dni roboczych od otrzymania materiałów do akceptacji Zamawiającego. 


3) Zamieszczenie reklamy województwa warmińsko – mazurskiego na karcie pokładowej generowanej podczas internetowej odprawy pasażerskiej. W okresie realizacji kampanii reklama zostanie zamieszczona na elektronicznej karcie pokładowej w ilości co najmniej pięćdziesięciu tysięcy, na trasach obsługiwanych przez przewoźnika z/do Polski w kierunku wschodnim. Forma banneru reklamowego powinna mieć wielkość nie mniejszą niż 5 cm2. Treść i szata graficzna reklamy zostanie dostarczona  przez Zamawiającego nie później niż w terminie 30 dni przed określonym 
w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji.

4) Umieszczenie boxu graficznego  na polskiej wersji językowej internetowej strony głównej przewoźnika, w postaci statycznego banera reklamowego województwa warmińsko-mazurskiego 
o minimalnym rozmiarze 296x206px. Baner umieszczony będzie w części strony internetowej widocznej bez konieczności przewijania strony po jej załadowaniu. (tzw. Above the Fold). Wszystkie materiały niezbędne do wykonania powyższego działania dostarczy Zamawiający w terminie nie później niż 30 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. W czasie realizacji kampanii statyczny kafelek powinien być wyświetlany przez okres 30 dni. 

5) Umieszczenie boxu graficznego na wybranej przez przewoźnika wersji językowej jego strony głównej, przy czym Zamawiający wymaga, aby była to wersja strony w języku wschodnim. Box graficzny, w postaci statycznego banera reklamowego województwa warmińsko-mazurskiego 
o minimalnym rozmiarze 296x206px. Baner umieszczony będzie w części strony internetowej widocznej bez konieczności przewijania strony po jej załadowaniu. (tzw. Above the Fold). Wszystkie materiały niezbędne do wykonania powyższego działania dostarczy Zamawiający w terminie nie później niż 30 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. W czasie realizacji kampanii statyczny kafelek powinien być wyświetlany przez okres 5 miesięcy.

6) Jednorazowe umieszczenie na profilu przewoźnika w trzech różnych mediach społecznościowych (w tym Facebook) postów, o treści i w formie uzgodnionej z Zamawiającym. Materiały do zredagowania postu dostarczone zostaną przez Zamawiającego do Wykonawcy nie później niż 
w terminie 40 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 
2, planowanym terminem publikacji. Na ich podstawie Wykonawca zredaguje treść postu                                      i  w terminie 5 dni roboczych od otrzymania materiałów przekaże do akceptacji Zamawiającego wraz z propozycją szaty graficznej.

7) Ekspozycja spotu reklamowego długości 15 sekund  w Systemie Rozrywki Pokładowej minimum 
1 statku powietrznego. Spot reklamujący walory turystyczne województwa warmińsko – mazurskiego o treści i w formie ustalonej przez Zamawiającego będzie wyświetlany w czasie realizacji kampanii przez okres 7 miesięcy. Wszystkie materiały niezbędne do wykonania powyższego działania dostarczy Zamawiający w terminie nie później niż 30 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji.

8) Wykonanie mailingu do subskrybentów z bazy przewoźnika na rynku polskim, w języku polskim, docierającego jednorazowo do co najmniej  330 tysięcy subskrybentów. Wykonanie mailingu minimum  dwukrotnie w okresie trwania umowy. Materiały do zredagowania maila dostarczone zostaną przez Zamawiającego do Wykonawcy nie później niż w terminie 40 dni przed określonym 
w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. Na ich podstawie Wykonawca zredaguje treść maila i w terminie 5 dni roboczych od otrzymania materiałów przekaże do akceptacji Zamawiającego wraz z propozycją szaty graficznej.

9) Zapowiedzi pokładowe (reklamujące walory turystyczne województwa warmińsko – mazurskiego), realizowane na pokładzie statku powietrznego przez członka załogi. Zapowiedzi pokładowe 
o długości co najmniej 15 sekund, realizowane co najmniej raz dziennie w trakcie minimum 5 regularnych połączeń lotniczych  w czasie trwania kampanii na trasie z/do Polski w kierunku wschodnim - przez okres 5 miesięcy. Propozycja treści zapowiedzi zostanie przekazana przez Zamawiającego w terminie nie później niż 40 dni przed określonym w uzgodnionym harmonogramie, o którym mowa w ust. 2, planowanym terminem publikacji. Wykonawca dokona niezbędnych korekt i w terminie 5 dni roboczych od otrzymania materiałów przekaże treść zapowiedzi do akceptacji Zamawiającego.
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2. Wykonawca w ciągu 14 dni od zawarcia umowy przedłoży Zamawiającemu propozycję harmonogramu realizacji elementów promocji opisanych w ust. 1 z oznaczeniem dat rozpoczęcia poszczególnych elementów promocji, oraz informację na jakiej (poza polską) wersji językowej strony głównej przewoźnika będzie umieszczony box graficzny, o którym mowa w ust. 1 pkt. 5. Powyższy harmonogram powinien przewidywać realizację objętych umową świadczeń promocyjnych proporcjonalnie rozłożoną w całym okresie trwania kampanii promocyjnej. Wykonawca określając terminy w harmonogramie uwzględni czas potrzebny na zlecenie przez Zamawiającego wykonania materiałów niezbędnych do realizacji poszczególnych elementów kampanii, oraz wymagany termin dostarczenia materiałów do Wykonawcy.
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