URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE

Zatgcznik nr 1

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest organizacja dwudniowego szkolenia w zakresie

Standaryzacja prac Komisji Oceny Projektow — procedura odwofawcza i negocjacje
projektow dofinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w perspektywie
finansowej 2014-2020 Regionalnego Programu Operacyjnego.

Wykonawca zrealizuje ustuge dwudniowego szkolenia zgodnie z ponizszym zakresem

tematycznym:

ZAKRES TEMATYCZNY

1. Ocena formalna i merytoryczna wniosku o dofinansowanie projektu

Zasady i przestanki wydania negatywnej oceny wniosku o dofinansowanie
Uchybienia formalne i merytoryczne w ocenie oraz sposoby ich unikania
Proces negocjacyjny

Techniki negocjacyjne

Podstawowe reguty w negocjacjach

Btedy negocjacyjne
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Podstawy prawne rozpoczecia procedury odwotawczej oraz zakres zastosowania

kpa w procedurze odwotawczej

9. Wymogi formalne protestu i zasady ich uzupetnienia

10.Wyniki i formy rozstrzygniecia po rozpatrzeniu protestu

11.Przebieg i sposdb ponownej/powtérnej oceny wniosku

12.Wyczerpanie kwoty przeznaczonej na dofinansowanie projektdw w ramach
dziatania i wptyw tego na przebieg procedury odwotawczej

13.0Omowienie na przyktadach wzoréw protestéw/odwotania.

2. MIEJSCE SZKOLENIA

Obiekt na terenie miasta Olsztyna.
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3. TERMIN SZKOLENIA
Miedzy 27 listopada a 15 grudnia 2017 r.

4. CZAS SZKOLENIA

1. Kazdy dzien szkolenia wynosi 8 h, co daje fgcznie 16 h szkoleniowych, gdzie jedna

godzina szkoleniowa réwna sie 45 minut.
2. W czasie dwdch dni szkolenia przewidziane sg codziennie:
- jedna przerwa 30-to minutowa,
- dwie przerwy 15-to minutowe.
3. Szkolenie powinno zostac zrealizowane w dni robocze, tj. w dni pracy Zamawiajgcego
w godzinach: od 08.00 od 15:00.

5. LICZBA OSOB / UCZESTNICY SZKOLENIA

Uczestnikami szkolenia bedg pracownicy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej

Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie,
zaangazowani w realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Zaktada sie przeszkolenie maksymalnie 45

a minimalnie 37 oséb.

6. FORMA SZKOLENIA

Szkolenie powinno by¢ przeprowadzone metodg wykladowg oraz warsztatowg opartg na

aktywizacji uczestnikdw szkolenia, licznych przyktadach i dyskusji z wykorzystaniem

prezentacji multimedialnej.

7. OBOWIAZKI WYKONAWCY SZKOLENIA

1. Zapewnienie jednego trenera, ktory bedzie uczestniczyt w realizacji zamdwienia,

posiadajgcego doswiadczenie w przeprowadzeniu minimum 10 szkolen
odpowiadajgcych tematyce dotyczgcej standaryzacji prac komisji oceny projektéw
(ocena wnioskéw, procedura odwotawcza, negocjacje projektéw), dofinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w perspektywie finansowej 2014-2020., ktére
byty przeprowadzone w okresie od 01.01.2017 r. do uptywu terminu sktadania ofert, a

jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie.
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W przypadku zaistnienia okolicznosci, z powodu ktérych wskazany trener nie bedzie
mogt  uczestniczy¢ w realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca za zgodag
Zamawiajgcego moze powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy innemu trenerowi
o doswiadczeniu nie mniejszym od doswiadczenia zastepowanego trenera.

2. Przygotowanie prezentacji multimedialnej, przygotowanie i dostarczenie materiatow
szkoleniowych w formie drukowanej dla kazdego zgtoszonego uczestnika.

3. Przygotowanie certyfikatow/zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia
oraz raportu poszkoleniowego w wersji papierowej i elektronicznej. Na kazdym
certyfikacie/zaswiadczeniu na odwrocie powinien znajdowac sie zakres merytoryczny
szkolenia.

4. Zapewnienie jednego egzemplarza materiatéw szkoleniowych dla Zamawiajgcego
w celach archiwizacyjnych.

5. Projekt prezentacji, materiatdw szkoleniowych, certyfikatow/zaswiadczen oraz
szczegotlowego harmonogramu szkolenia, powinien zosta¢ dostarczony do
Zamawiajgcego co najmniej na 5 dni robocze przed terminem szkolenia w celu
uzyskania akceptacji przez Zamawiajgcego. W przypadku uwag merytorycznych
Zamawiajgcego dotyczgcych ww. materiatdw, Wykonawca zobowigzany bedzie do
uwzglednienia i wprowadzenia odpowiednich zmian w dokumentach. Na materiatach
szkoleniowych, prezentacji, certyfikatach/zaswiadczeniach, listach obecnosci,
ankietach oraz raporcie powinny znajdowac sie odpowiednie logotypy i dopiski —
zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym.

6. Przygotowanie listy obecnosci oséb szkolonych.

7. Oznaczenie logotypami sali\miejsca gdzie bedzie odbywato sie szkolenie.

8. Przeprowadzenie wsrdod uczestnikow, po zakonczeniu szkolenia, ankiety ewaluacyjnej
oceniajgcej szkolenie.

9. Wzdr ankiety oraz odpowiednie logotypy i dopiski Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy
w terminie 4 dni roboczych przed realizacjg przedmiotu umowy.

10.Rekrutacje uczestnikdw szkolenia przeprowadzi Zamawiajgcy.

11.Zamawiajgcy na min. 4 dni robocze przed datg rozpoczecia szkolenia poinformuje
Wykonawce o liczbie osob biorgcych udziat w szkoleniu.
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8. WARUNKI LOKALOWE

1. Wykonawca zapewni w kazdym dniu szkolenia obiekt, w ktérym znajduje sie:

a) sala szkoleniowa z wyposazeniem (bezpfatny dostep do internetu, rzutnik
multimedialny, laptop, ekran, papier do flipczartu, flipczart, nagtosnienie, mikrofon)
dostepne jednego i drugiego dnia szkolenia w godzinach od 8.00 — 15.00 dla
minimalnie 45 osob,

b) sala/pomieszczenie, gdzie zostanie wykonana ustuga gastronomiczna przez dwa
dni szkolenia.

2. Obiekt oraz sale/pomieszczenia oferowane przez Wykonawce, aby byly
zaakceptowane przez Zamawiajgcego muszg spetnia¢ nastepujgce warunki:

a) petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby uczestnikow,

b) bezptatne toalety,

c) bezptatng szatnie,

d) infrastrukture (np. winda, podjazdy) dostosowang do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych,

e) bezpfatny parking,

f) klimatyzacje Ilub inne urzgdzenia i systemy zapewniajgce wymiane
powietrza i utrzymanie temperatury 18-21 °C oraz wilgotnos¢ 45-60%;

g) wi-fi na terenie obiektu,

h) nalezytg estetyke pomieszczen, w ktorych odbedzie sie szkolenie, w tym
ustawienie miejsc siedzgcych, aranzacja wnetrza, umieszczenie materiatéw
informacyjnych,

i) nalezyte natezenie Swiatta, aby wyswietlane prezentacje byty czytelne dla
wszystkich uczestnikow szkolenia,

3. Sale szkoleniowe muszg spetniaé warunki okreslone przepisami bezpieczehstwa
i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej,

4. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ warunki lokalowe dostosowane do

potrzeb i liczby uczestnikdéw szkolenia.

9. POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng na miejscu podczas trwania

szkolenia pierwszego i drugiego dnia, sktadajgcg sie z:
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a) serwisu kawowego ciggtego, z ktérego mozna bedzie korzysta¢ w trakcie
szkolenia (bezposrednio w sali lub przed salg),

b) obiadu dwudaniowego serwowanego (przez dwa dni szkolenia).

2. Serwis kawowy ciggty przewiduje minimum:

a) kawa czarna z ekspresu $wiezo parzona dla kazdego uczestnika,

b) herbata (r6zne rodzaje — w tym czarna i owocowa) dla kazdego uczestnika,

c) wrzatek w termosach lub dozowany bezposrednio z ekspresu,

d) woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach — 0,5 litra na osobe
z kazdego rodzaiju,

e) soki owocowe (dwa rodzaje) — 0,5 litra na osobe,

f) cukier, cytryna w plastrach dla wszystkich uczestnikow szkolenia,

g) mleko/smietanka dla wszystkich uczestnikbw szkolenia (podane
w dzbankach lub dozowane z ekspresu),

h) 2 rodzaje kruchych ciastek np. rogaliki francuskie, wytozone na paterach, na
kazdg osobe ma przypadac przynajmniej 2 ciastka z kazdego rodzaju.

3. Obiad dwudaniowy, serwowany w restauracji/sali (w innej niz sale, w ktérych
odbywa¢ sie bedzie szkolenie) z mozliwoscig jedzenia przy stotach
(réwnoczes$nie przez 45 osoby), przewiduje minimum:

a) zupa: porcja = 250-300 ml/osobe,

b) mieso lub ryba na ciepto: porcja = 150-170 g/osobe, Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic 1 rodzaj miesa i 1 rodzaj ryby. Zamawiajacy na
min. 4 dni robocze przed szkoleniem poda Wykonawcy ilosci migesa
iryb,

c) zestaw surowek ze swiezych warzyw lub gotowanych warzyw: 1 zestaw =
1 porcja = 150-170 g/osobe,

d) dodatki do dania gtéwnego: ziemniaki z wody lub opiekane, kasza, ryz lub
frytki - porcja = 150-170 g/osobe,

e) soki owocowe podane w dzbankach (dwa rodzaje) 0,5 l/osobe,

f) woda mineralna gazowana i niegazowana podana w dzbankach — 0,5 I/

osobe,

4. Wykonawca przy oferowaniu positkow zapewni stosowanie swiezych produktéw

spozywczych.
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5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wyposazenia technicznego
(ekspresy, podgrzewacze, termosy, grille itp.) i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej, z uwzglednieniem wszelkich prac
porzadkowych po zakonczeniu szkolenia.

6. Wykonawca zapewni obstuge kelnerska.

7. Wykonawca po potwierdzeniu przyjecia od Zamawiajgcego informaciji
0 wyborze jego oferty jako najkorzystniejszej, zobowigzany jest do wskazania
trzech propozycji zestawdw menu, tj. 3 propozycje obiadu dwudaniowego.
Sposréd przedstawionych propozycji Zamawiajgcy wybierze jedng propozycje
obiadu i wskaze Wykonawcy min. 4 dni robocze przed realizacjg przedmiotu

zamowienia.

10. ROZLICZENIE SZKOLENIA

Potwierdzeniem nalezytego wykonania przedmiotu umowy bedzie podpisany przez

Zamawiajgcego protokét odbioru ustugi bez zastrzezen, ktory stanowi¢ bedzie podstawe
do prawidtowego wystawienia faktury/rachunku, na podstawie ktérej zostanie wyptacone

wynagrodzenie w terminie 21 dni od dnia dostarczenia jej Zamawiajgcemu.

11. PERSONEL DO OBStUGI POSIEDZENIA

1. Wykonawca zapewni personel tj. wyznaczy osobe do kontaktéw roboczych miedzy

Wykonawcg i Zamawiajgcym. Przy realizacji zamowienia Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ porozumiewania sie z Wykonawcg drogg mailowg oraz za pomocg
telefonow i faksu.

2. W trakcie realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca bedzie na biezgco
wspotpracowat z Zamawiajgcym. Wykonawca wyznaczy jedng osobe do ogdinej
koordynacji realizacji przedmiotu zamodwienia, ktéra bedzie wspotpracowata

z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego.
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