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RAPORT 
z konsultacji projektu Programu współpracy Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego z organizacjami pozarządowymi oraz 

podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie na rok 2021 

 
 

Zarząd Województwa Warmińsko-Mazurskiego skierował projekt Programu współpracy Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego  

z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie na rok 

2021 do konsultacji z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego  

i o wolontariacie oraz Radą Działalności Pożytku Publicznego Województwa Warmińsko-Mazurskiego w celu zebrania uwag i opinii nt. zapisów 

projektu programu. Konsultacje były prowadzone w następujących formach: 

1. Opublikowano dokument w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Marszałkowskiego w zakładce: „konsultacje społeczne” wraz z zaproszeniem 

do konsultacji i formularzem zgłaszania uwag i opinii w terminie 17 września - 17 października 2020 r. 

2. Zaproszenie do konsultacji wraz z przekierowaniem do projektu dokumentu, zamieszczone zostało na stronie internetowej Urzędu 

Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie. 

3. Zaproszenie do konsultacji zostało zamieszczone na tablicy ogłoszeń w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Warmińsko-Mazurskiego  

w Olsztynie oraz przesłane do zamieszczenia na tablicach ogłoszeń w biurach regionalnych Urzędu Marszałkowskiego WWM w Elblągu i Ełku.  

4. Zaproszenie do konsultacji zostało wysłane za pomocą poczty elektronicznej do organizacji pozarządowych, wg. bazy Biura Dialogu Społecznego  

i Pożytku Publicznego oraz poszczególnych komórek organizacyjnych Urzędu. 

5. Projekt programu współpracy został przesłany grupom roboczym powołanym Uchwałą Nr 30/433/19/VI Zarządu Województwa Warmińsko-

Mazurskiego z dnia 24 czerwca 2019 r.  

6. Rada Działalności Pożytku Publicznego Województwa Warmińsko-Mazurskiego na posiedzeniu w dniu 22 września 2020 r. została zapoznana  

z projektem programu współpracy; odbyła się dyskusja na temat zapisów programu. 

7. Od 6 lipca 2020 r. była udostępniona on-line ankieta skierowana do organizacji pozarządowych w celu zebrania ich uwag, opinii i propozycji do 

projektu programu współpracy, przede wszystkim jednak dotyczyła sytuacji związanej z pandemią COVID-19. Ankietę wypełniło 40 organizacji 

pozarządowych. Wyniki ankiety są umieszczone w niniejszym raporcie z konsultacji. 

8. W konsultacjach, drogą mailową, uwagi zgłosiły: 3 organizacje pozarządowe, Rada Organizacji Pozarządowych Województwa Warmińsko-

Mazurskiego oraz 2 grupy robocze. W ankiecie przed konsultacjami swoją opinię wyraziło 40 organizacji pozarządowych. Poniżej zamieszczono 

zgłoszone uwagi wraz z odniesieniem się do nich właściwych komórek organizacyjnych Urzędu Marszałkowskiego Województwa Warmińsko-

Mazurskiego w Olsztynie. 
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ZGŁOSZONE UWAGI I OPINIE: 
 
Nazwa organizacji/ Treść uwagi/opinii (lub jej skrót) Odniesienie się do wniesionych uwag/opinii 

Rada Działalności Pożytku Publicznego Województwa Warmińsko-Mazurskiego – posiedzenie w dniu 22 września 2020 r. 

1) należy uzupełnić program o informacje o ekonomii społecznej,  

2) wkłady własne - czy byłaby szansa na ich zwiększenie 

3) ujednolicenie opisów działań priorytetu IV programu współpracy Samorządu Województwa 

z organizacjami pozarządowymi na rok 2021 (str. 13 projektu), tak aby spowodować większą 

spójność dokumentu (za przykład zostały podane zapisy priorytetu XI),  

4) potrzeba organizacji dorocznych konferencji dot. współpracy z Obwodem Kaliningradzkim 

(dobrą okazją do rozpoczęcia takiej tradycji będzie obchodzone w przyszłym roku 20-lecie 

podpisania porozumienia o współpracy Województwa Warmińsko-Mazurskiego z Obwodem 

Kaliningradzkim oraz zorganizowana z tej okazji konferencja. 
 

1) zapis aktualnie istniejący w PW to: „Współpraca  

z organizacjami pozarządowymi w zakresie rozwoju  

i promocji ekonomii społecznej, w tym usług 

społecznych”. 

Propozycja zapisu łączącego oba: 

„Współpraca z organizacjami pozarządowymi w zakresie 

rozwoju i promocji ekonomii społecznej, jako sfery 

działalności ukierunkowanej na tworzenie miejsc pracy 

dla osób zagrożonych wykluczeniem społecznym oraz 

dostarczanie usług społecznych użyteczności publicznej  

i rozwój lokalny.” 

2) dofinansowanie wkładów własnych projektów NGO na 

realizację zadań Samorządu Województwa 

finansowanych ze źródeł zewnętrznych realizowane jest 

w ramach priorytetu XIII – rozwój sektora 

pozarządowego województwa warmińsko-mazurskiego; 

środki na realizację zadań zleconych zostały zwiększone 

na etapie projektu budżety na rok 2021; ostateczna ich 

wysokość będzie wskazana w budżecie Województwa 

uchwalanych przez Sejmik 

3) uwaga została uwzględniona – zapis w PW2021 

4) Departament Współpracy Międzynarodowej jest 

otwarty na tę inicjatywę. Możliwość jej realizacji będzie 

uzależniona od sytuacji epidemicznej oraz gotowości 

Rządu Obwodu Kaliningradzkiego na zaangażowanie w 

ten projekt 

 

Rada Organizacji Pozarządowych Województwa Warmińsko-Mazurskiego 

Opis priorytetu IV Integracja europejska i współpraca międzynarodowa - Należy wskazać konkretne 

zadania publiczne mieszczące się w sferze zadań samorządu województwa, które będą realizowane w 

tym obszarze. Należy ujednolicić sformułowania z innymi priorytetami w obszarze II Programu. Opis w 

Odpowiedź jak wyżej. 
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tym priorytecie znacząco odbiega od formy zawartej w innych, gdzie wskazuje się konkretne zadania. 

Kluczem opisu powinny być planowane konkursy ofert ogłaszane w ramach danego priorytetu. Wzorem 

może być np. PRIORYTET XI: Polityka społeczna. 

Str. 24-25. Podrozdział „Inne formy współpracy…” Obecnie brak zapisu. Dodanie Priorytetu XI: 

Polityka społeczna – działanie: Rozwój ekonomii społecznej jako sfery działalności ukierunkowanej na 

tworzenie miejsc pracy dla osób zagrożonych wykluczeniem społecznym oraz dostarczanie usług 

społecznych użyteczności publicznej i rozwój lokalny, w szczególności w oparciu o potencjał 

organizacji pozarządowych. 

Obszar ten jest finansowany w ramach RPO WiM 2014-2020 Oś Włączenie społeczne, realizowany 
poprzez sieć Ośrodków Wsparcia Ekonomii Społecznej, jednak informacja o tym dała by pełniejszy 

obraz współpracy 

 

 

Podrozdział „Inne formy współpracy…” Obecnie brak zapisu. Dodanie Priorytetu IV Integracja 

europejska i współpraca międzynarodowa – działanie: Organizacja spotkania przez Urząd 

Marszałkowski / Departament Współpracy Międzynarodowej dorocznej konferencji organizacji  

i podmiotów współpracujących z Obwodem Kaliningradzkim Federacji Rosyjskiej. Obserwujemy, że w 

ciągu roku kilkadziesiąt organizacji i samorządów z województwa w różny sposób współpracuje  

z podmiotami Obwodu Kaliningradzkiego Federacji Rosyjskiej. Biorąc pod uwagę fakt, że współpraca  

z Obwodem Kaliningradzkim jest jednym z priorytetowych celów Urzędu Marszałkowskiego, co 

wynika ze strategii rozwoju województwa, wydaje się zasadne organizowanie raz w roku większej, 

prestiżowej konferencji dotyczącej współpracy. Podczas konferencji można przedstawić dobre praktyki 

we współpracy, omówić nowe trendy, przeprowadzić warsztaty animujące nowe wspólne działania. 

Oczywiście należy zorganizować wydarzenie z przedstawicielami strony rosyjskiej: administracja, 

samorządy, organizacje, instytucje itp. 

 

 

Wnioskujemy o zwiększenie kwoty na konkursy dotyczące dofinansowania wkładów własnych 

organizacji wnoszonych do projektów współfinansowanych ze źródeł zewnętrznych (spoza 

województwa) do co najmniej 100.000 zł w 2021 roku, z opcją zwiększania tej kwoty w razie rosnących 

potrzeb organizacji. 

 

Grupa robocza do opracowania, monitoringu i ewaluacji zadań priorytetowych programów współpracy Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego z 
organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz innych 

działań w zakresie pożytku publicznego wskazanych w uchwale – w zakresie priorytetu „Kultura i ochrona dziedzictwa kulturowego” 
W wyniku pracy grupy roboczej w trakcie konsultacji Programu Współpracy Samorządu Województwa 

Warmińsko-Mazurskiego z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami wymienionymi w 

Wniosek uwzględniono. 
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art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie na rok 2021, wnioskujemy o 

dodanie zadania publicznego Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego z zakresu kultury i 

ochrony dziedzictwa kulturowego dot. „Wsparcia przygotowania i wydania publikacji spełniających 

wysokie standardy merytoryczne i redakcyjne przyczyniających się do rozwoju i promocji kultury 

województwa warmińsko-mazurskiego” do Rocznego Programu Współpracy Samorządu Województw 

Warmińsko-Mazurskiego z organizacjami pozarządowymi. Zadanie to będzie w roku 2021 realizowane 

w okresie rocznym. 

 

Grupa robocza do opracowania, monitoringu i ewaluacji zadań priorytetowych programów współpracy Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego z 
organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz innych 

działań w zakresie pożytku publicznego wskazanych w uchwale – w zakresie priorytetu „Polityka społeczna” 
Dodanie do katalogu zadań zlecanych w obszarze II współpracy SW z NGO (str. 17) w priorytecie 

„polityka społeczna”, zadania: wsparcie tworzenia i rozwoju potencjału gminnych rad seniorów. 

Zadanie to jest postulowane przez Ogólnopolską Federację Uniwersytetów Trzeciego Wieku a także 

organizacji seniorskich w regionie oraz   Społecznej Rady Seniorów Województwa Warmińsko-

Mazurskiego. 

Zadanie uwzględniono. 

Oddział Terenowy Polskiego Towarzystwa Psychologicznego w Olsztynie 

PRIORYTET XI: Polityka społeczna 

PRIORYTET I: Edukacja, profilaktyka i promocja zdrowia publicznego 

Pomija pomoc społeczną, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej oraz 

wyrównywanie szans tych rodzin i osób. 

Zwiększa dostępność pierwszej pomocy psychologicznej na miejscu zdarzenia w sytuacji: zachowań 

suicydalnych, pożarów mienia, wypadków śmiertelnych w zakładach pracy, wypadków drogowych, 

utonięć, powodzi, nawałnic, itp. mieszczących się w rozumieniu doświadczeń traumatycznych. 

Profilaktyczny charakter takiej pomocy zapobiega wtórnej traumatyzacji osób i środowiska i pozwala na 

szybkie przywrócenie równowagi psychicznej oraz samodzielności poszkodowanym, rodzinom i 

społecznościom. 

Pracownicy instytucji pomocowych w sytuacji wydarzenia urazowego nie są w stanie sprostać zadaniom     

związanym ze wsparciem poszkodowanych, gdyż nie mają takiego przygotowania i muszą zajmować się     

innymi działaniami. 

Oddział Terenowy Polskiego Towarzystwa Psychologicznego w Olsztynie posiada zespół wyszkolonych 

interwentów kryzysowych mogących taką pomoc świadczyć w zaproponowanym zakresie. 

Nie ma podmiotu na terenie województwa, który udzielałby pierwszej pomocy psychologicznej w 

sytuacjach losowych, nagłych wydarzeń traumatycznych i wspierał psychologicznie w sytuacjach   

kryzysu w formie mobilnej pomocy. Pomoc oferowana w formie mobilnej w miejscu zdarzenia, 

całodobowo, we wszystkie dni tygodnia, bezpłatnie dla poszkodowanych (co ma szczególne znaczenie 

Oddział Terenowy Polskiego Towarzystwa 

Psychologicznego w Olsztynie może złożyć ofertę na 

realizacje zadań z zakresu zdrowia publicznego, 

określonych w Narodowym Programie Zdrowia na lata 

2016-2020 (program będzie kontynuowany - nie znamy 

jeszcze podstaw prawnych) w ramach działań z zakresu 

edukacji zdrowotnej, promocji zdrowia i profilaktyki 

chorób w 2021 roku, wpisujących się w cel operacyjny 3 

„Profilaktyka problemów - Narodowego Programu 

Zdrowia – Profilaktyka problemów zdrowia psychicznego 

i poprawa dobrostanu psychicznego społeczeństwa 

(rozdział VII) – zadanie 1 – Wspieranie zdrowia 

psychicznego, w tym zadanie 1.3: 

Prowadzenie działań na rzecz upowszechniania wiedzy na 

temat zdrowia psychicznego i jego uwarunkowań, 

kształtowanie przekonań, postaw, zachowań i stylu życia 

wspierającego zdrowie psychiczne, rozwijanie 

umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających 

zdrowiu psychicznemu, przeciwdziałanie seksualizacji 
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przy braku dostępności w środowiskach dysfunkcyjnych i zaniedbanych pod względem emocjonalno-

społecznym). 

Prosimy o zaproszenie przedstawicieli Zarządu Oddziału Polskiego Towarzystwa 

Psychologicznego na rozmowy uszczegółowiające naszą propozycję (kontakt w formularzu). 

dzieci i młodzieży – w szczególności przez prowadzenie 

działań informacyjnych i edukacyjnych. 

 

Po konsultacjach z grupą roboczą opracowującą zadania i 

działania w Priorytecie „Polityka Społeczna” oraz zgodnie 

z kierunkami działań Społecznej Rady Seniorów 

Województwa Warmińsko-Mazurskiego w projekcie 

Programu znalazły się działania ukierunkowane głównie 

na pomoc osobom starszym, samotnym, z 

niepełnosprawnościami oraz bezdomnym. Proces 

starzenia się ludności jest zaliczany do najważniejszych 

zjawisk społecznych XXI wieku, a jego skutki stanowią i 

będą stanowić kluczowe wyzwanie w sferze polityki 

społecznej w najbliższych latach, stad większość działań 

w tym Priorytecie skierowano właśnie do tej grupy. 

Ponadto zapisy dotyczące wspierania osób w trudnej 

sytuacji życiowej a co za tym idzie ich rodzin znajdują się 

w działaniach 2 i 3 ww. Priorytetu.  

Jednocześnie informujemy, iż świadczenie pomocy 

społecznej, w tym pomocy rodzinom  i osobom w trudnej 

sytuacji życiowej oraz wyrównywanie szans tych rodzin i 

osób jest bezpośrednim zadaniem ustawowym ośrodków 

pomocy społecznej. 

Federacja Uniwersytetów Trzeciego Wieku Warmii i Mazur 

UWAGI I OPINIE dot. całego dokumentu: Załączony Projekt Programu Współpracy Samorządu 

Woj. Warm-Mazurskiego z organizacjami pozarządowymi ….. itd. Nie uwzględnia wspierania idei 

„uczenia się przez całe życie” co jest obowiązkiem nałożonym przez UNESCO i Unię Europejską. 

 

Uzasadnienie: Uczenie sie przez całe życie, obejmuje swoim zasięgiem całe życie człowieka, rozwój 

jego cech indywidualnych i rozwój cech społecznych we wszystkich formach i wszystkich kontekstach 

- w systemie formalnym, nieformalnymn i pozaformalnym. (…) 

Uczenie się przez całe życie -  
To system w którym  nauczyciel odchodzi od „jednej słusznej” roli i metody nauczania i w zamian za to 

jako trener, moderator wykorzystuje osobiste zainteresowania, doświadczenie i wewnętrzną motywację 

dorosłych do uczenia się. Kreując pozytywne i wpierające środowisko metody samodzielnego uczenia 

się, motywuje do samodzielnego zdobywania wiedzy, inspiruje i wzmacnia procesy uczenia się. Uczący 

się staje się tym, który samodzielnie kieruje procesem swojego uczenia się i rozwoju, wzmacnia 

Propozycja zapisu na str. 7 programu w części dot. 

Priorytetu XIV Działalność na rzecz osób w wieku 

emerytalnym: 

 

Należy podkreślić, że zadania w ramach priorytetu 

nawiązują bezpośrednio do idei i zasad „uczenia się przez 

całe życie” – koncepcji opracowanej i propagowanej 

przez UNESCO i Unię Europejską. To działania 

zwiększające szanse dorosłych we współczesnym świecie 

szybkiego rozwoju technologii i ciągłych zmian, 

propagowanie i rozwój aktywnych postaw, 

przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu ale również 

kreowanie postaw społecznej odpowiedzialności  
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poczucie własnego sprawstwa a przez to i własnej wartości. 

Uczenie sie dorosłych przez stałe podnoszenie jakości zdobywanej wiedzy i promowanie aktywnych 

postaw, w konsekwencji może prowadzić do zwiększenia szans dorosłych, przeciwdziałać wykluczeniu 

społecznemu ale równiez kreować postawy społecznej odpowiedzialności i współdziałania dla rozwoju 

małych ojczyzn. (…) 

To że ruch UTW powstał , i rozwija się nadal, nie powinno jednak zwalniać organów Państwa i organów 

samorządowych  od obowiązku realizacji zaleceń i dyrektyw instytucji międzynarodowych dotyczących 

wdrażania systemu uczenia się przez całe zycie.  

Kończąc apeluję o wypracowanie takiej treści  dokumentu „Program Współpracy Samorządu z 

organizacjami pozarządowymi …. itd.”   w którym zawrze sie  konieczność realizacji zaleceń instytucji 

międzynarodowych w tym zakresie.  

i współdziałania dla rozwoju małych ojczyzn. Jednym  

z realizatorów tej koncepcji jest ruch Uniwersytetów 

Trzeciego Wieku od 25 lat prężnie rozwijający się 

również na Warmii i Mazurach. 
 

Zarząd Oddziału Warmińsko-Mazurskiego PTTK w Olsztynie 

Priorytet VIII:Rozwój turystyki 

Działania:  

ad 1) Popularyzacja przestrzeni turystycznych nierozerwalnie związana jest z wędrownictwem 

odbywającym się różnymi sposobami przemieszczania się. PTTK Olsztyn proponuje dodać do 

planowanych zadań utrzymanie i modernizację szlaków i tras turystycznych pieszych, rowerowych  

i kajakowych, w szczególności  przez ich prawidłowe oznakowanie w terenie. 

Uzasadnienie: szlak turystyczny służy linearnej penetracji przestrzeni turystycznych ograniczając  

i kanalizując antropopresję, pozwala też na ułatwioną percepcję krajobrazu mulitisensorycznego przez 

turystę poruszającego się w tej przestrzeni. Dbałość o oznakowanie służy także bezpieczeństwu 

uprawiania turystyki.  

 

ad 2) Skuteczny e-marketing turystyczny powinien obejmować także informację o istniejących szlakach 

turystycznych. Zrealizowane przy współpracy z władzami samorządowymi województwa zadanie 

budowy portalu o szlakach turystycznych www.szlaki.mazury.pl  okazało się słusznym kierunkiem 

popularyzacji turystyki. Portal powstał ponad 10 lat temu, wymaga więc całkowitej przebudowy 

technicznej i treściowej. W związku z powyższym proponujemy włączyć do zadań związanych z 

kreatywną promocją turystyki budowę nowoczesnego portalu promującego istniejące szlaki i trasy 

turystyczne. 

 

W odpowiedzi na propozycję Departament Turystyki informuje, 

że wpisuje się ona w niżej wymienione zadania w ramach zadań 

z zakresu „rozwoju turystyki” w roku przyszłym: 

1) Popularyzacja atrakcyjnych przestrzeni turystycznych, 

zachowujących styl i kulturę wyróżniającą nasz region, 

podnoszących, jakość życia mieszkańców i atrakcyjność 

turystyczną miejsc -  może być, w naszej ocenie, odpowiedzią 

na postulowane przez organizację „utrzymanie i modernizację 

szlaków i tras turystycznych”. Ponadto, proponujemy, na 

etapie ogłaszania przyszłorocznego konkursu doprecyzować” 

ogłoszenie konkursowe, o zapis mówiący o uwzględnianiu 

ofert dotyczących znakowania szlaków właśnie w ramach 

tego zadania. 

2) Wdrożenie działań kreatywnych w turystyce, pozwalających 

na pozycjonowanie regionu, jako atrakcyjnej destynacji 

turystycznej – skuteczny e-marketing turystyczny Warmii  

i Mazur, mających na celu poprawę dostępności  

i bezpieczeństwa lokalnych oraz regionalnych usług 

turystycznych, swym zakresem obejmuje „istniejące szlaki 

turystyczne”. w zadanie wpisuje się także, postulowana przez 

organizację,  „budowa nowoczesnego portalu promującego 

istniejące szlaki i trasy turystyczne”. 

W związku z powyższym, na tym etapie, nie proponujemy 

żadnych zmian w treści priorytetu VIII: rozwój turystyki na rok 

2021. 

http://www.szlaki.mazury.pl/
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Z analizy ankiety kierowanej do organizacji pozarządowych województwa warmińsko-mazurskiego dot. współpracy z Samorządem Województwa 
Warmińsko-Mazurskiego z uwzględnieniem sytuacji pandemii COVID-19 
Organizacje zapytano m.in. o to, jaki ma wpływ na funkcjonowanie organizacji pandemia 

COVID-19? 

25 organizacji odpowiedziało, że pandemia COVID-19 znacznie warunkuje funkcjonowanie 
organizacji, 6 odpowiedziało, że ma nieznaczny wpływ oraz 6, że pojawienie się pandemii załamało 

działalność organizacji . Pojawiły się również odpowiedzi, że w związku ze stanem zagrożenia zdrowia 

zostały odwołane takie aktywności jak – uroczystości, zajęcia, wykłady czy warsztaty planowane na 

2020 rok. Tylko jedna organizacja przyznała, iż obecna sytuacja nie ma wpływu na jej działanie.  

W kolejnym pytaniu, organizacje zostały poproszone o opisanie, jak pandemia wpłynęła na 

funkcjonowanie organizacji ? (możliwa była wielokrotność odpowiedzi). 

Najczęstszymi odpowiedziami były informacje o zmniejszeniu liczby podejmowanych działań 

(57,5%), ograniczeniu działalności biura (57,5%), wzrostu korzystania z narzędzi komunikacji on-line 

(52,5%), zmianie realizowanych zadań (27,5%), nabyciu nowych umiejętności korzystania ze środków 

komunikacji elektronicznej i innych narzędzi informatycznych, z których wcześniej nie korzystaliśmy. 

(45%), zmniejszeniu liczby pozyskanych funduszy (43%), zawieszona została działalność organizacji 

(17%). Co ciekawe, 25% odpowiedziało, że posiada ale też 25 % nie posiada problemów  

z pokrywaniem kosztów stałych organizacji.  

 

Następnie poproszono o wskazanie, jakie działania podejmowano w związku  

z zapobieganiem skutkom pandemii – dot. środowisk lokalnych (można było wybrać kilka 

odpowiedzi). 

Większość organizacji podjęła się szycia maseczek i przekazywania ich potrzebującym mieszkańcom 

(36,1%), część była w stałym kontakcie z potrzebującymi/chorymi (27,8%) a część wykonywała zakupy 

dla seniorów (13,9%). Jednak była też grupa organizacji, która nie podjęła żadnych działań 

zapobiegających skutkom pandemii (30, 6%).  

 

W przypadku pytania dot. działań podejmowanych w związku z zapobieganiem skutkom 

pandemii prowadzonych na rzecz organizacji –(można było wybrać kilka odpowiedzi): 

Odpowiedź „nie korzystaliśmy z pomocy” zaznaczyło aż 52,5 % . Drugą najczęściej zaznaczaną opcją 

była odpowiedź: „korzystaliśmy/korzystamy ze zwolnień ze składek ZUS”. Organizacje zaznaczyły 

również informację, że korzystały/ją z dotacji z programów pomocowych Narodowego Instytutu 

Wolności z Warszawy lub innych dotacji rządowych, a także zwolnień ze składek ZUS. 

 

Jeśli chodzi o oczekiwane wsparcia od Samorządu Województwa Warmińsko-Mazurskiego w 

roku 2021 ( od najbardziej do najmniej oczekiwanych) organizacje wskazały:  

 

Wyniki ankiety zostały przekazane do departamentów 

merytorycznych Urzędu Marszałkowskiego 

Województwa Warmińsko-Mazurskiego w celu 

wykorzystania w prowadzonej działalności. 

Przy ogłaszaniu otwartych konkursów ofert uwzględniona 

zostanie możliwość realizacji zadania przy wykorzystaniu 

nowatorskich form edukacji on-line oraz elastyczność w 

aktualizacji zadań zlecanych organizacjom pozarządowym 

w związku z pandemią. 
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1) Wsparcie finansowe, zwłaszcza na cele statutowe oraz pokrywanie kosztów stałych, pomocy przy 

powrocie do działań oraz przy ich organizacji, powrocie do działań, w tym uzyskaniu zgody na 

wykorzystanie środków ZFA w ZAZ na pokrycie brakujących - niewypracowanych środków, np. 

płace dla pracowników z niepełnosprawnością bez konieczności uzupełniania tych środków, 

pożyczki obrotowe. 

2) Potrzebę szkoleń w zakresie fundraisingu, księgowości, pozyskiwanie funduszy z innych źródeł niż 

Samorząd Województwa a także szkoleń z pracy zdalnej, edukacji on-line. 

3) Dofinansowanie za zakup środków ochrony indywidualnej ratowników biorących udział  

w działaniach ratowniczo-gaśniczych, w tym ubrania ochronne, środki dezynfekcyjne, nieodpłatne 

przekazywanie NGO środków ochrony osobistej. 

4) Zwiększenie liczby działań kierowanych do grup, które w najwyższym stopniu odczuwają skutki 

pandemii: turystyka, seniorzy, rodziny, w tym dofinansowanie do prowadzenia działalności na rzecz 

dzieci i Seniorów (nowatorskie formy edukacji on - line). 

5) Organizację konkursów mieszczących się w zakresie działań statutowych, wsparcia 

instytucjonalnego oraz konkursów obejmujących zadania dot. wsparcia bieżącej działalności  

i rozwój organizacji pozarządowych i możliwość ich realizacji po pandemii lub z pandemią. 

Możliwość nanoszenia częstych aktualizacji zadań w związku z pandemią, a także zwiększenia lub 

utrzymania środków. 

6) Pojedyncze głosy dotyczyły m.in. dotacji na pokrycie kosztów pozyskiwania i dystrybucji żywności 

z sieci handlowych, pomoc przy organizacji i pokryciu kosztów rehabilitacji dla amazonek, pomoc 

przy organizowaniu i wyjazdach na uroczystości upamiętniające Ofiary Zbrodni Katyńskiej (np. 

zapewnienie transportu). 

7) Wsparcie finansowe przy organizowaniu uroczystości upamiętniających Ofiary Zbrodni Katyńskiej. 

8) Wykupienie jednej licencji na korzystanie z wybranego programu do prowadzenia spotkań on-line 

dla wszystkich organizacji pozarządowych a także dofinansowania do zdalnych form pracy (np. 

licencja Zoom, narzędzi webinarowych, zakup tabletów na potrzeby użyczania ich odbiorcom 

działań), pomoc przy wznawianiu działalności (sale, lokale potrzebne do spotkań) pomoc (fizyczna i 

finansowa) przy organizowaniu spotkań dla słuchaczy UTW. 

9) Uruchomienie dotacji na działania statutowe obejmujące projekty aktywizujące seniorów,  

stworzenie projektów dot. współpracy z seniorami z województwa i kraju, międzypokoleniowej oraz 
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na działań na rzecz seniorów mieszkających poza granicami kraju 

Na pytanie dot. pomysłów na działania, w które włączyłby się Samorząd Województwa WM,  

a które służyłyby poprawie sytuacji organizacji pozarządowych w regionie, pojawiły się 

następujące odpowiedzi (17 przedstawicieli NGO nie wpisało żadnych pomysłów): 

1) działania wieloletnie oraz wsparcie finansowe zarówno młodych jak i już doświadczonych 

organizacji zarówno w trakcie jak i po pandemii, a także pomoc przy pisaniu projektów, by 

zwiększyć szansę na dofinansowanie 

2) wparcie na bieżącą działalność, wsparcie IT - pomoc w uzyskaniu dotacji / wsparcia w zakresie IT - 

szerokopasmowy internet, narzędzia informatyczne, promowanie i edukację dotyczącą korzystania ze 

zdalnych form/narzędzi pracy i świadczenia wsparcia. 

3) kampanie promocyjne/informacyjne na wzór tej, dotyczącej zachęcania do przekazywania 1% na 

rzecz organizacji z regionu, a która zachęcałaby mieszkańców regionu do stałego wspierania 

finansowego (nawet najmniejszymi kwotami) organizacji, których działanie wydaje im się ważne i 

potrzebne. 

4) możliwość uzyskania środków na pokrycie deficytów wynikających z braku możliwości wykonania 

zobowiązań np. za niewykonanie kontraktu z NFZ. 

5) zabezpieczenie środków na wkłady własne wymagane w projektach związanych z epidemią. 

6) zwiększenie udziału organizacji pozarządowych w tworzeniu polityk społecznych, pomoc w 

nawiązaniu większej współpracy z biznesem. 

7) wsparcie rozwoju turystyki lokalnej - pomogłoby ono oddziałom PTTK w regionie. 

8) współpracę w zakresie promowania w lokalnych samorządach akcji umożliwiających zwolnienia 

organizacji pozarządowych z płacenia podatków od nieruchomości, czynszów  

i innych opłat związanych z bieżącą działalnością w zasobach do nich należących. 

9) Rozwój współpracy merytorycznej i finansowej Samorządu Województwa z Radą Organizacji 

Pozarządowych w realizacji strategii rozwoju ROPWWM 2020-2025. 

10) wspierania finansowego inicjatyw spotkań i wykładów przez specjalistów na UTW. 

11) W związku z pandemią w tym roku odwołano wszystkie uroczystości związane z obchodami  80. 

rocznicy Zbrodni Katyńskiej . Nie przeprowadzono również zbiórki pieniężnej na renowację 
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pomnika katyńskiego - potrzebna jest pomoc na odnowienie pomnika umiejscowionego na 

Cmentarzu Komunalnym przy ul. Poprzecznej. 

 

Na koniec ankiety, ankieterzy zostali poproszeni o wpisanie ogólnych uwag do współpracy  

z Samorządem Województwa Warmińsko-Mazurskim. 

 

Brak uwag zgłosiło 15 ankieterów, 13 osób oceniło współpracę jako bardzo dobrą i dobrą. Dwie osoby 

oceniły współpracę z Samorządem WWM jako negatywną i mało elastyczną.  

 

Sporządziła: Joanna Glezman 

Olsztyn, 21.10.2020 r. 


