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Na podstawie art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz. 1062) ustala się następujący plan działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Urzędzie Marszałkowskim 

Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2021-2022.  

 

 

L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

1.  Przekazanie raportu 
o stanie zapewnienia 
dostępności osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami w 
Urzędzie 
Marszałkowskim 
Województwa 
Warmińsko-
Mazurskiego. 

Sporządzenie raportu zgodnie z 
wymaganiami zatwierdzonymi przez 
MFiPR, na podstawie 
przeprowadzonej oceny stanu 
dostępności. 
 

Koordynator ds. 
dostępności 
 

Do 31.03.2021 r. 

2.  Przegląd  deklaracji 
dostępności 
zawartych w 
serwisach 
internetowych 
użytkowanych na 
potrzeby Urzędu 
Marszałkowskiego 
Województwa 
Warmińsko-
Mazurskiego.  
 

Weryfikacja treści zawartych w 
opublikowanych deklaracjach 
dostępności cyfrowej stron 
internetowych w zakresie określonych 
wymagań ustawowych, oraz 
ewentualna aktualizacja zawartych 
informacji. 

Departamenty 
merytorycznie 
nadzorujące 
użytkowane 
serwisy 
internetowe/ 
Departament 
Społeczeństwa 
Informacyjnego  
 

Do 31.03.2021 r. 
 
 
 
 

3.  Wskazanie lokalizacji 
miejsca 
parkingowego dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Emilii Plater 
1 
 

Wyznaczenie i oznakowanie miejsca 
parkingowego dla potrzeb osób 
niepełnosprawnych zgodnie z 
określonymi wymaganiami, 
zlokalizowanego   przy wejściu do 
budynku od strony ul. Kościuszki     
(wejście dedykowane dla osób ze 
szczególnymi potrzebami) 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 
 
 
 
 
 
 
 

Do 30.06.2021 r. 
 
 
 
 
 
 
 

4.  Oznakowanie 
wejścia 
dedykowanego 
osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami , 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Emilii Plater 
1 
 

a) Oznakowania wejścia 
dedykowanego osobom ze 
szczególnymi potrzebami na 
wysokości optymalnej dla osób 
poruszających się na wózkach (od 
ul. Kościuszki)  

b) Umieszczenie informacji o 
możliwości wejścia do budynku z 
psem asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 01.09.2021 r. 
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L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

5.  Ułatwienie dostępu 
do  budynku osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami, budynek 
w Olsztynie przy ul. 
Emilii Plater 1 
 

a) Montaż lub regulacja 
samozamykacza wymagającego 
użycia mniejszego zakresu siły. 

b) Obniżenie przycisku do wysokości 
umożliwiającej skorzystanie z 
dzwonka osobom ze 
szczególnymi potrzebami 

Departament 

Administracji i 

Obsługi Urzędu 

 

Do 30.09.2021 r.  

6.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
Olsztynie  przy ul. 
Emilii Plater 1 
 
 

a) Umieszczenie  informacji o 
rozkładzie pomieszczeń                 
w budynku w sposób wizualny      
i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  
infokioski,  tyfloplany itp.) 

b) Czytelne i zrozumiałe 
oznakowanie najczęściej 
użytkowanych pomieszczeń 
odwiedzanych przez klientów 
zewnętrznych (np. Kancelaria 
ogólna, Sekretariat 
Departamentu Organizacyjnego 
itp.)  

 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 30.06.2022 r.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Emilii Plater 
1 
 

a) Instalacja  poręczy przyściennych 
umożliwiająca lewo- i 
prawostronne  ich użytkowanie 
(w tym uzupełnienie poręczy w 
miejscach brakujących) 

b) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu,  

c) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

d) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 30.06.2022 r. 
 
 
 
 
 
 

8.  Zastosowanie 
urządzeń 
wspomagających 
słyszenie dla osób 
słabosłyszących 
 

Wyposażenie w pętlę indukcyjną oraz 
odpowiednie oznakowanie   punktu 
informacyjnego PROW 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 30.06.2021 r. 

9.  Informacja o 
dostępności  
pomieszczenia dla 
rodziców/ 
opiekunów z 
dziećmi, budynek w 
Olsztynie  przy ul. 
Emilii Plater 1 
 

Zamieszczenie informacji o 
możliwości korzystania z 
pomieszczenia przeznaczonego dla 
opiekunów/ rodziców z dziećmi 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 
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L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

10.  Zastosowanie 
systemu wzywania 
pomocy w toaletach 
przeznaczonych dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Emilii Plater 
1 

Wykonanie instalacji umożliwiającej 
wezwanie pomocy w sytuacjach 
nagłych w toaletach przeznaczonych 
dla osób niepełnosprawnych 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2021 r. 

11.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
Olsztynie przy ul. 
Głowackiego 17 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie  
pomieszczeń w budynku w sposób 
wizualny i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  infokioski,  
tyfloplany itp.) 
 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 30.06.2022 r. 

12.  Oznakowanie 
wejścia do budynku, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Głowackiego 
17 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 01.09.2021 r. 

13.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie  
przy ul. Głowackiego 
17 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu,  

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

c) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do 01.09.2021 r. 
 
 
 
 

14.   Dostosowanie  
funkcjonalności 
toalet 
przeznaczonych dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Głowackiego 
17 

a) Wykonanie instalacji przywołania 
pomocy w nagłych wypadkach w 
pomieszczeniach toalet dla osób 
niepełnosprawnych, 

b) Montaż zamka , umożliwiającego 
awaryjne otwarcie toalety z 
zewnątrz 

 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2021 r. 
 
 
 
 
 

15 Zastosowanie 
urządzeń 
wspomagających 
słyszenie dla osób 
słabosłyszących, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Głowackiego 
17 

Instalacja pętli indukcyjnych w 
Punkcie Informacyjnym Urzędu 
Marszałkowskiego oraz  Głównym 
Punkcie Informacyjnym Funduszy 
Europejskich. 
 
 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2021 r. 
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L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

16.  Oznakowanie 
wejścia 
dedykowanego 
osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami, budynek  
w Olsztynie przy                       
ul. Kościuszki 89/91 
 

a) Umieszczenie informacji oraz 
wskazówek  o wejściu 
dedykowanym osobom 
poruszającym się na wózkach, 

b) Umieszczenie systemu 
przywołującego obsługę lub 
informacji umożliwiającej kontakt 
z obsługą, w sytuacji gdy 
zamknięta jest brama od strony 
ul. Kościuszki, 

c) Umieszczenie informacji o 
możliwości wejścia do budynku z 
psem asystującym 

Departament 
organizacyjny/ 
właściciel 
nieruchomości 

Do 30.09.2021 r. 

17.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
Olsztynie przy                       
ul. Kościuszki 89/91 
 
 

a) Umieszczenie  informacji               
o rozkładzie pomieszczeń              
w budynku w sposób wizualny      
i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  
infokioski,  tyfloplany itp.) 
 

Departament 
organizacyjny/ 
właściciel 
nieruchomosci  

Do 30.06.2022 r. 

18.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy                                       
ul. Kościuszki 89/91 
 

a) Instalacja  poręczy przyściennych 
umożliwiających korzystanie 
lewo- i prawostronne. 

b) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów,  

c) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

d) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych 

Departament 
organizacyjny/ 
właściciel 
nieruchomości  

Do 30.06.2022 r. 

19.  Dostosowanie 
funkcjonalności 
toalet 
dedykowanych 
osobom 
niepełnosprawnym, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Kościuszki 
89/91 
 

a) Obniżenie wysokości mocowania 
podajników na papier, dozownika 
mydła, włącznika światła, 

b) Instalacja systemu wezwania 
pomocy w nagłych wypadkach   

 

Departament 
organizacyjny/ 
właściciel 
nieruchomości  

Do 30.09.2021 r. 

20.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie  
pomieszczeń w budynku w sposób 
wizualny i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  infokioski,  
tyfloplany itp.) 
 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 
 

Do  30.06.2022 r. 
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L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

 Olsztynie przy                       
ul. Bema 3 

21.  Oznakowanie 
wejścia do budynku, 
budynek w Olsztynie 
przy                       ul. 
Bema 3 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021  r. 

22.  Zapewnienie 
równomiernego 
oświetlenia, budynek 
w Olsztynie przy                       
ul. Bema 3 

Uzupełnienie/ zmiana opraw 
świetlnych w celu zapewnienia 
równomiernego oświetlenia w 
miejscach niebezpiecznych tj. przy 
wejściu do windy oraz przy schodach 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

23.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy     ul. Bema 3 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów,  

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

c) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r.  
 
 

24.  Zwiększenie 
funkcjonalności 
toalety 
przeznaczonej dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Bema 3 
 

a) Zwiększenie przestrzeni 
manewrowej w pomieszczeniu, 

b) Montaż umywalki oraz baterii 
ułatwiającej korzystanie przez 
osoby poruszające się na 
wózkach, 

c) Wymiana poręczy 
wspomagających dla osób 
niepełnosprawnych 

d) Montaż podajnika papieru oraz 
mydła na wysokości 
umożliwiającej korzystanie przez 
osoby poruszające się na 
wózkach oraz o niskim wzroście 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu. 

Do 30.06.2022 r  

25.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
Olsztynie przy                       
ul. Partyzantów 24 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie 
pomieszczeń w budynku w sposób 
wizualny i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  infokioski,  
tyfloplany itp.) 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r 

26.  Wskazanie lokalizacji 
miejsca 
parkingowego dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 

Wyznaczenie i oznakowanie miejsca 
parkingowego dla potrzeb osób 
niepełnosprawnych zgodnie z 
określonymi wymaganiami  

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2021 r. 



 

Strona 7 z 12 
 

L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

przy ul. Partyzantów 
24 

27.  Oznakowanie 
wejścia do budynku, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Partyzantów 
24 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

28.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Partyzantów 
24 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów,  

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

c) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych oraz 
słabowidzących 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 
 
 
 

29.  Oznakowanie 
pomieszczeń dla 
osób 
niepełnosprawnych, 
budynek w Olsztynie 
przy ul. Partyzantów 
24 

Oznakowanie toalety przeznaczonej 
dla osób niepełnosprawnych 
znajdującej się na parterze budynku  

Departament 
Administracji I 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

30.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku, budynek w 
Olsztynie przy                       
ul. Piłsudskiego 
11/17 
 

a) Umieszczenie  informacji o 
rozkładzie pomieszczeń na 
użytkowanej kondygnacji w 
sposób wizualny i dotykowy lub 
głosowy  (np. poprzez ekrany, 
infomaty,   

b) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących  

 

Departament 
Organizacyjny 

Do 31.12.2021 r. 
 
 
 
 
 
 

31.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku,  
budynek w Olsztynie 
przy  ul. 
Pstrowskiego 28 B 

a) Umieszczenie  informacji o 
rozkładzie pomieszczeń przy 
wejściu w sposób wizualny i 
dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,   

b) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych oraz 
słabowidzących 

 
 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r.  
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L.p. Zadanie Konieczne działania Komórka 
organizacyjna 
realizująca 
działanie 

Przewidywany 
termin  realizacji 
 

32.  Oznakowanie 
wejścia do budynku, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. 
Pstrowskiego 28 B 
 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

33.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń 
znajdujących się w 
użytkowaniu Urzędu, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Partyzantów 
87 
 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie 
pomieszczeń na użytkowanej 
kondygnacji w sposób wizualny             
i dotykowy lub głosowy  (np. poprzez 
ekrany, infomaty,  

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

 Do 30.06.2022 r.  

34.  Oznakowanie w  
budynku, budynek w 
Olsztynie przy  ul. 
Partyzantów 87 
 
 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym; 

Departament 
Administracji i 
Obsługi 

Do 01.09.2021 r. 

35.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Partyzantów 
87 
 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów,  

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

c) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących. 

 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

36.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń 
znajdujących się w 
użytkowaniu Urzędu, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Mariańska 3 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie 
pomieszczeń w sposób  dotykowy lub 
głosowy  (np. poprzez ekrany, 
infomaty,) uzupełnienie informacji 
wizualnej 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r.  

37.  Oznakowanie  
budynku, budynek w 
Olsztynie przy  ul. 
Mariańska 3  
 
 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia z psem asystującym, 
  

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 
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38.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Mariańska 3 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów 

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

c) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 01.09.2021 r. 

39.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń 
znajdujących się w 
użytkowaniu Urzędu, 
budynek w Olsztynie 
przy  ul. Kościuszki 
37 A 
 

a) Umieszczenie  informacji                
o rozkładzie pomieszczeń              
w budynku w sposób wizualny      
i dotykowy lub głosowy  (np. 
poprzez ekrany, infomaty,  
infokioski,  tyfloplany itp.), 

b) Oznakowanie pomieszczeń            
z wykorzystaniem tabliczek ze 
znakami wypukłymi dla potrzeb 
osób niewidomych                           
i słabowidzących 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu  

Do 30.06.2022 r. 

40.  Oznakowanie 
budynku, budynek w 
Olsztynie przy  ul. 
Kościuszki 37 A 

Umieszczenie informacji                         
o możliwości wstępu do budynku z 
psem asystującym  

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu  

Do 01.09.2021 r. 

41.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
niewidomych, 
słabowidzących w 
budynku Biura 
Regionalnego w 
Elblągu przy ul. 
Zacisze 18 

a) Instalacja  poręczy przyściennych 
umożliwiająca lewo-          i 
prawostronne  ich użytkowanie – 
wewnątrz budynku , 

b) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów,  

c) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, 

d) Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r. 

42.  Oznakowanie 
wejścia 
dedykowanego 
osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami w 
budynku Biura 
Regionalnego w 
Elblągu przy ul. 
Zacisze 18 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 
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43.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku Biura 
Regionalnego w 
Elblągu przy ul. 
Zacisze 18 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie 

pomieszczeń w budynku w sposób 

wizualny i dotykowy lub głosowy  (np. 

poprzez ekrany, infomaty,  infokioski,  

tyfloplany itp.) 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r. 

44.  Zwiększenie 
funkcjonalności  
toalet do potrzeb 
osób 
niepełnosprawnych 
w budynku Biura 
Regionalnego w 
Elblągu przy ul. 
Zacisze 18 

a) Wykonanie instalacji 
umożliwiającej wezwanie pomocy 
w nagłych sytuacjach w toaletach 
przeznaczonych dla osób 
niepełnosprawnych 

b) Montaż podajników  
mydła/papieru na wysokości 
umożliwiającej swobodne 
korzystanie z nich przez osoby 
poruszające się na wózkach oraz 
o niskim wzroście 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 

45.  Zapewnienie 
informacji  
dotyczącej rozkładu 
pomieszczeń w 
budynku Biura 
Regionalnego w Ełku, 
przy ul. Kajki 10 
 

Umieszczenie  informacji o rozkładzie 

pomieszczeń w budynku w sposób 

wizualny i dotykowy lub głosowy  (np. 

poprzez ekrany, infomaty,  infokioski,  

tyfloplany itp.) 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 30.06.2022 r. 

46.  Oznakowanie 
wejścia do budynku 
w budynku Biura 
Regionalnego w Ełku, 
przy ul. Kajki 10 

Umieszczenie informacji o możliwości 
wejścia do budynku z psem 
asystującym 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 

47.  Dostosowanie dróg 
komunikacyjnych 
pionowych i 
poziomych , oraz 
wejść do 
pomieszczeń z 
uwzględnieniem 
potrzeb osób 
słabowidzących oraz 
niewidomych w 
budynku Biura 
Regionalnego w Ełku, 
przy ul. Kajki 10 

a) Zastosowanie wizualnego 
oznaczenia kontrastowego na co 
najmniej pierwszym i ostatnim 
stopniu biegu schodów, 

b) Czytelne oznaczenie kondygnacji 
obiektu, Jednolite oznakowanie 
pomieszczeń poprzez 
zastosowanie oznaczeń 
wypukłych dla potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 

48.  Zwiększenie   
funkcjonalności 
toalet 
przeznaczonych dla 
osób 
niepełnosprawnych 

a) Wykonanie instalacji przywołania 
pomocy w nagłych wypadkach w 
pomieszczeniach toalet dla osób 
niepełnosprawnych, 

b) Zapewnienie niezbędnej 
powierzchni manewrowej dla 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 
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w budynku Biura 
Regionalnego w Ełku, 
przy ul. Kajki 10 

osób poruszających się na 
wózkach, 

c) Zastosowanie urządzeń 
sanitarnych (umywalka, toaleta, 
bateria z przedłużonym 
uchwytem) dostosowanych do 
potrzeb osób ze szczególnymi 
potrzebami, 

d) Montaż poręczy  
wspomagających  korzystanie       
z toalety przez osoby ze 
szczególnymi potrzebami 

49.  Zapewnienie 
dostępności poprzez 
zastosowanie 
dostępu 
alternatywnego w 
uzasadnionych 
przypadkach w 
obiektach 
użytkowanych przez 
Urząd Marszałkowski 

Przegląd i weryfikacja potrzeb oraz  
opracowanie i wdrożenie sposobu 
postępowania w zakresie zapewnienia 
ewentualnego dostępu 
alternatywnego. 

Departament 
Administracji i 
Obsługi Urzędu 

Do 31.12.2021 r. 

50.  Wspieranie osób ze 
szczególnymi 
potrzebami w 
zakresie dostępu do 
usług świadczonych 
przez Urząd 
Marszałkowski 
Województwa 
Warmińsko-
Mazurskiego (dot. 
wszystkich obiektów 
użytkowanych na 
potrzeby działalności 
Urzędu 
Marszałkowskiego). 

Ustalenie sposobu postępowania oraz 
rozpatrywanie wniosków dotyczących 
zapewnienia dostępności. 

Koordynator ds. 
dostępności 

Realizacja             
w całym okresie 
działalności 

51.  Monitorowanie 
działalności  Urzędu             
w zakresie 
zapewniania 
dostępności osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami (dot. 
wszystkich obiektów 
użytkowanych na 
potrzeby działalności 
Urzędu 
Marszałkowskiego). 

Uwzględnianie potrzeb osób ze 
szczególnymi potrzebami w bieżącej 
działalności Urzędu Marszałkowskiego 
oraz podejmowanie działań mających 
na celu usuwanie barier, a także 
zapobieganie ich powstawaniu. 
Opracowywanie rekomendacji             
w zakresie poprawy dostępności  

Koordynator ds. 
dostępności  

Realizacja             
w całym okresie 
działalności 

52.  Działania 
informacyjne na  
 

Przygotowanie i koordynacja działań 
informacyjnych na rzecz poprawy  
 

Koordynator ds. 
dostępności 

Realizacja             
w całym okresie 
działalności. 
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rzecz poprawy 
dostępności 

dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami. 

 

 
 
Sporządził : Koordynator ds. dostępności – Jerzy Swat 

 


