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Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscig przekazuje na Panstwa rece Strategie
polityki spotecznej wojewodztwa warminsko-
mazurskiego na lata 2021-2030 — kluczowy dokument
programowy stuzgcy realizacji regionalnej polityki
spotecznej. W sposob kompleksowy i dtugofalowy
okresla ona cele strategiczne, operacyjne oraz kierunki
niezbednych do podjecia dziatan. Jest odpowiedzig na
zdiagnozowane potrzeby i ma stuzy¢ rozwojowi kapitatu
ludzkiego i spotecznego wojewodztwa. Celem
przyswiecajgcym Strategii jest podniesienie poziomu
i jakosci zycia mieszkancow naszego wojewodztwa.

Do realizacji strategicznych zatozen niezbedne jest tworzenie warunkdw, by
samorzady lokalne i instytucje polityki spotecznej mogty jeszcze lepiej wspierac
mieszkancow regionu zmagajgcych sie z zyciowymi trudnosciami, a takze
bezposrednie zaangazowanie w ksztattowanie przestrzeni do wspotpracy
miedzysektorowej, dostarczanie narzedzi i innowacyjnych rozwigzan. Konieczne
jest wzmocnienie kadr instytucji pomocy i integracji spotecznej, aby mogtly
jeszcze lepiej odpowiadac na potrzeby mieszkancow, miaty jak najlepsze warunki
dziatania, wiedze oraz $rodki finansowe, a takze byly usatysfakcjonowane
warunkami swojej pracy.

Nowa Strategia jest podstawg do pozyskiwania krajowych i europejskich
srodkow finansowych na wdrazanie projektow z obszaru wigczenia spotecznego.
Odpowiednio zaprojektowana i wdrazana polityka spoteczna stanowi inwestycje,
ktéra przynosi korzysci catemu spoteczenstwu. Dziatania zmierzajgce do
integracji spotecznej zwigkszajg potencjat rozwoju, a takze sprzyjajg zwiekszaniu
aktywnosci spotecznej we wszystkich obszarach zycia spotecznego.

Potrzeba opracowania ww. dokumentu wynikla z co najmniej kilku
powodow: w roku 2020 dobiegto konca wdrazanie dotychczasowej Strategii,
a takze zostala przyjeta nowa strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego
regionu, co spowodowato koniecznos¢ dostosowania Strategii polityki spotecznej
do najwazniejszych dokumentéw regionalnych wyznaczajgcych kierunki rozwoju
wojewodztwa w znacznie szerszym kontekscie.

Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego na lata
2021-2030 powstata w wyniku partycypacji i zaangazowania przedstawicieli wielu
instytucji i podmiotow dziatajgcych w obszarze polityki spotecznej. Jest wyrazem
naszej wspolnej troski o region oraz wynikiem partnerskiej wspotpracy
miedzyinstytucjonalne;j.

Samorzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego liczy na spoteczng
akceptacje Strategii oraz wspoétudziat instytucji zaangazowanych we wdrazanie
polityki spotecznej w regionie w osigganie jej celow.

Gustaw Marek Brzezin
Marszatek Wojewoédztwa Warminsko-Mazurskiego
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Prace nad opracowaniem Strategii polityki
spotecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego na
lata 2021-2030 =zainicjowane zostalty Uchwatg
Nr XIV/247/20 Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego z dnia 18 lutego 2020 roku, w ktorej
okreslono zasady, tryb i harmonogram prac. Ze
wzgledu na wprowadzenie od marca 2020 r. stanu
epidemii na terenie catego kraju wywotanego
wirusem SARS-CoV-2 i zwigzane z tym ograniczenia
m.in. W przemieszczaniu sie¢ i organizowaniu
spotkan, dziatania zwigzane z opracowaniem nowe;j
Strategii zostaty przetozone na 2021 r.

Zgodnie z przyjetymi zasadami i trybem
opracowania Strategii Zarzad Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego powotat
w kwietniu 2020 r. Zespo6t Roboczy do spraw opracowania Strategii polityki
spotecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego na lata 2021-2030, ktéremu
miatam przyjemnos¢ przewodniczy¢. W jego skiad weszlty 44 osoby,
reprezentujgce  m.in.  Sejmik  Wojewddztwa  Warminsko-Mazurskiego,
administracje rzgdowg i samorzgdowa, sektor biznesu, jednostki organizacyjne
pomocy i integracji spotecznej, instytucje rynku pracy, bezpieczenstwa
publicznego, ochrony zdrowia, edukaciji, sektor ekonomii spotecznej, organizacje
pozarzgdowe oraz srodowiska seniorskie.

Do zadan Zespotu nalezato przede wszystkim  okreslenie
obszarow/priorytetdow opracowywanej Strategii, wypracowanie wskaznikow,
celéw oraz dziatah strategicznych. Z uwagi na obostrzenia wprowadzone
w zwigzku ze stanem pandemii pracowalismy zdalnie. tgcznie w okresie od
grudnia 2020 r. do kwietnia br. odbyto sie szeS¢ spotkan przeprowadzonych
w formule on-line. Miaty one gtéwnie charakter warsztatowy, wzbogacone byty
wieloma merytorycznymi dyskusjami wynikajgcymi z duzego zaangazowania
Czionkdéw Zespotu. Interdyscyplinarny sklad Zespotu sumujgcy wiedze,
doswiadczenie i kompetencje jego Cztonkow, pozwolit kompleksowo spojrze¢ na

analizowane zjawiska spoteczne i wypracowaC propozycje zapisow
odpowiadajgcych na najbardziej aktualne wyzwania w obszarze polityki
spotecznej. Wsparcie merytoryczne i organizacyjne podczas spotkan

zapewnione byto w ramach projektu ,Spdjna Integracja Regionalna Ekonomii
Spotecznej II" realizowanego przez Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni
Socjalnych.

Po zakonczeniu prac Zespotu, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
przygotowat projekt Strategii polityki spotecznej wojewddztwa warminsko-
mazurskiego na lata 2021-2030. Tym sposobem opracowalismy dokument
wyznaczajgcy kierunki rozwoju polityki spotecznej w naszym regionie przez
najblizszg dekade. Ma on charakter interdyscyplinarny, jego wdrazanie bedzie
wymagato wspotpracy administracji rzgdowej i samorzgdowej, biznesu oraz wielu
partnerow: jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej, instytucji
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oswiaty, kultury i edukacji, rynku pracy, ochrony zdrowia, bezpieczenstwa
publicznego, instytucji koscielnych, organizacji pozarzgdowych, a takze innych
podmiotow dziatajgcych w obszarze polityki spotecznej. Wyrazam przekonanie,
ze wspoOtpraca miedzyinstytucjonalna podjeta przy opracowywaniu Strategii
bedzie dobrym poczagtkiem do partnerskiego wdrazania jej zapisow.

Cztonkom Zespotu oraz przedstawicielom Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie sktadam serdeczne podziekowania za niezwykte zaangazowanie,
profesjonalizm, wniesione doswiadczenia i poswiecony czas. Gieboko wierze, ze
wspolnymi  sitami  urzeczywistnimy wizje Strategii  polityki  spofecznej
wojewodztwa warminsko-mazurskiego na lata 2021-2030.

Jolanta Piotrowska
Czlonek Zarzadu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego
Przewodniczgca Zespotu Roboczego do spraw opracowania Strategii
polityki spotecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego
na lata 2021-2030
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SPIS SKROTOW

BAEL Badanie Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci

CIs Centrum Integracji Spoteczne;j

CuUs Centrum Ustug Spotecznych

DPS Dom Pomocy Spotecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego

KIS Klub Integracji Spotecznej

KRS Krajowy Rejestr Sgdowy

MRiPS Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

MRPiPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

NGO organizacja pozarzgdowa

NIK Najwyzsza Izba Kontroli

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

OWES Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

OzN Osoby z niepetnosprawnosciami

OZPS Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej

PARPA Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PES Podmiot Ekonomii Spotecznej

PS Przedsiebiorstwo spoteczne

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

SDS Srodowiskowy Dom Samopomocy

utw Uniwersytet Trzeciego Wieku

UE Unia Europejska

WTZ Warsztat Terapii Zajeciowej

WUP Wojewddzki Urzad Pracy

ZAZ Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j
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Sklad Zespotu Roboczego do spraw opracowania Strategii polityki spotecznej
wojewodztwa warminsko-mazurskiego na lata 2021-2030, powotanego Uchwatg
Nr 17/223/20/VI Zarzgdu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia 21 kwietnia 2020 r.:

Pani Jolanta Szulc

Pani Jolanta Piotrowska

Pani Katarzyna Kopliriska
Pani Monika Kocimska-Warczak
Pani Matgorzata Dorota Ofierska
Pani dr Justyna Krzywkowska
Pani kom. Ewa Szczepanek
Pani Wiestawa Szymczyk
Pan Arkadiusz Paturej

Pani Bozena Cebulska
Teresa Nowacka

Pan Piotr Kubarewicz

Pan Janusz Pappelbon

Pani Aneta Ruszczyk

Pani Sylwia Jankowska

Pani Elzbieta Skaskiewicz
Pani Marta Wangin

Pan Maciej Bielawski

Pan Barttomiej Gtuszak

Pan Marek Borowski

Pan Jarostaw Kogut

Pani Edyta Anna Skolmowska

Pani Anna Maria Nadgrabska

Pani Hanna Taraszkiewicz

Pani Jolanta Biernat-Kalinowska
Pani lwona Hatowska

Pani Lucyna Jedryczka

Pani Dorota Kasprzak

Pan Wiestaw Drozdzyniski

Pan Krzysztof Szulborski

Pan dr n.med. Leszek Cichowski
Pani dr Mafgorzata Ciczkowska-Giedziun
Pani Lilia Wieremiej

Pani Paulina Broza

Pan Marcin Jastrzebski

Pan Krzysztof Swigtek

Pan Stanistaw Brzozowski

Pani Jolanta Adamczyk

Pani Beata Januszczyk

Pani Elzbieta Dziekan

Pani Ewa Sapka-Pawliczak
Pani Dorota Kopec¢

Pani Wiestawa Przybysz

Pan Andrzej Dombrzalski

Zesp6t Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej:

Anna Konecko

Anna Saracen-Woéjcik
Anna Daukszys
Magdalena Marikowska
Anna Weiss

Halina Zygnerska
Tomasz lgielski
Matgorzata Sienko

Katarzyna Zadzitko
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA STRATEGII

1.1 Uwarunkowania prawne

Zgodnie z art. 21 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
opracowanie, aktualizowanie i realizacja Strategii polityki spotecznej jest
zadaniem obowigzkowym samorzgdu wojewodztwa. W jego swietle, stanowi ona
integralng czes¢ Strategii rozwoju wojewddztwa i obejmuje w szczegdlnosci
programy: przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, wyrownywania szans
os6éb niepetnosprawnych, pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych oraz wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi — po
konsultacji z powiatami.

Obszar polityki spotecznej ksztattujg rowniez inne akty normatywne w randze
ustawy, wsréd ktorych nalezy wymieni¢ miedzy innymi nastepujgce:

e Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie wojewoddztwa;

e Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoSci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi;

e Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych;

e Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

e Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie;

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy;

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

e Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju;

o Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych;

e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczeyj;

e Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o osobach starszych.

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych;

1.2. Uwarunkowania strategiczne i programowe

Kluczowe znaczenie dla polityki spotecznej majg dokumenty strategiczne

i programowe przyjmowane na szczeblu miedzynarodowym, krajowym
i regionalnym. Definiujg one ramy formalno-prawne dla dziatania wiadz
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samorzgdowych, a jednoczesnie wskazujg priorytetowe obszary interwencji
publicznej. Szczegdlnie wazne sg te dokumenty, ktére podejmujg temat
wykluczenia spotecznego jako jedno z gtdbwnych wyzwan dla wspotczesnej
polityki spoteczne;.

Analizujgc uwarunkowania wynikajgce z dokumentéw miedzynarodowych,
nalezy zwroéci¢ uwage w szczegolnosci na Agende na Rzecz Zrownowazonego
Rozwoju 2030, przyjetg 25 wrzesnia 2015 roku przez Zgromadzenie Ogdlne
Organizacji Narodow Zjednoczonych. Stanowi ona plan transformacji
w dziedzinach o kluczowym znaczeniu dla ludzkosci. W ramach Agendy
okreslono 17 Celdéw Zréwnowazonego Rozwoju. Z punktu widzenia polityki
spofecznej istothne sg cele odnoszace sie do eliminacji ubdstwa i gtodu,
zapewnienia wszystkim ludziom zdrowego zycia oraz edukacji wysokiej jakosci,
osiggniecia rownosci ptci, uczynienia miast i osiedli ludzkich bezpiecznymi
i stabilnymi, a takze budowy na wszystkich szczeblach skutecznych
i odpowiedzialnych instytuciji, sprzyjajgcych wtgczeniu spotecznemu.

Wiodacga sitg, ktora doprowadzita do przyjecia Agendy 2030 byta Unia
Europejska. Obecnie na jej szczeblu trwa debata nad strategig dziatan
w kierunku zréwnowazonej Europy. Europa 2030, ktérej priorytetem
pozostang inwestycje spoteczne w obszarach edukacji, wigczenia spotecznego,
opieki zdrowotnej i dtugoterminowej, praw mniejszosci, rownouprawnienia pfci
i rozwoju obszarow wiejskich.

Analizujgc dokumenty szczebla krajowego nalezy zwrdoci¢ uwage przede
wszystkim na Diugookresowg Strategie Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia
fala nowoczesnosci. Jej gtdbwny cel stanowi poprawa jakosci zycia Polakdw.
Jego osigganie bedzie mozliwe dzieki podjeciu dziatan w trzech obszarach:
konkurencyjnosci i innowacyjnosci; réwnowazenia potencjatu rozwojowego
regiondw Polski oraz efektywnosci i sprawnosci panstwa. W 2017 roku Rada
Ministrow przyjeta takze Strategie na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do
roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.) stanowigcg aktualizacje Strategii
Rozwoju Kraju 2020. Dokument ten okresla podstawowe uwarunkowania, cele
i kierunki rozwoju kraju w wymiarze spotecznym, gospodarczym, regionalnym
oraz przestrzennym, przedstawiajgc nowy model rozwoju, czyli rozwdj
odpowiedzialny oraz spotecznie i terytorialnie zréwnowazony. Gtéwny cel ww.
Strategii stanowi ,Tworzenie warunkéow dla wzrostu dochodéw mieszkancow
Polski przy jednoczesnym wzroscie spodjnosci w wymiarze spotecznym,
ekonomicznym, srodowiskowym i terytorialnym”.

W dniu 16 lutego 2021 roku Rada Ministrow przyjeta Strategie na rzecz
0sOb z niepeftnosprawnosciami na lata 2021-2030. Jej gibwnym celem jest
wigczenie 0sOb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami w zycie spofeczne
I zawodowe, a tym samym zagwarantowanie im praw okreslonych w Konwencji
o0 prawach osob niepetnosprawnych. Dokument sktada sie z o$miu priorytetow,
takich jak niezalezne zycie, dostepnos$¢, edukacja, praca, warunki zycia i ochrona

socjalna, budowanie Swiadomosci oraz koordynacja.
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Z punktu widzenia partycypacji spotecznej warto rowniez wdrazacé
zatozenia Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego (wspoéfdziatanie, kultura,
kreatywnos¢) 2030, ktorej gtbwnym celem jest wzrost jakosci zycia spotecznego
i kulturalnego Polakéw. Jest on realizowany poprzez trzy cele szczegoétowe, tj. 1)
zwiekszenie zaangazowania obywateli w zycie publiczne; 2) wzmacnianie roli
kultury w budowaniu tozsamosci i postaw obywatelskich oraz 3) zwiekszenie
wykorzystania potencjatu kulturalnego i kreatywnego dla rozwoju.

Wazne sg rowniez zapisy Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030.
Jej gtdwny cel stanowi wzrost kapitatu ludzkiego i spojnosci spotecznej w Polsce,
natomiast stuzy¢ majg mu dziatania wpisujgce sie w cztery cele szczegotowe, {j.
1) Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli, w tym
cyfrowych; 2) Poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnos$ci systemu opieki
zdrowotnej; 3) Wzrost i poprawa wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na
rynku pracy oraz 4) Redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawa
dostepu do ustug sSwiadczonych w odpowiedzi na wyzwania demograficzne.

Na poczatku 2021 roku Rada Ministrow zaprezentowata projekt uchwaty
w sprawie przyjecia Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubostwu
i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027 z perspektywa do roku
2030. Wsroéd gtéwnych  priorytetdw wskazano przeciwdziatanie ubostwu
i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy; przeciwdziatanie bezdomnosci
[ wykluczeniu mieszkaniowemu; ustugi spoteczne dla 0sob
Z niepetnosprawnosciami, osob starszych i innych oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu; instytucje pomocy spotecznej oraz podmioty
ekonomii spotecznej — wsparcie dla osob i rodzin; integracja cudzoziemcow -—
rozwoj ustug spotecznych dla migrantdow oraz wsparcie integracji na rynku pracy.

Istotnym dokumentem jest réwniez Krajowy Program Rozwoju
Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spoftecznej,
ktérego cel gtéwny brzmi ,Do roku 2023 podmioty ekonomii spotecznej
i solidarnej bedg waznym elementem aktywizacji i integracji spotecznej oséb
zagrozonych  wykluczeniem spotecznym oraz dostarczycielami  ustug
uzytecznosci publicznej i realizatorami zadan z zakresu rozwoju lokalnego”.
Bedzie on realizowany poprzez cele szczegotowe:

1) Wspieranie trwatego partnerstwa podmiotow ekonomii spoteczne;j

i solidarnej z samorzgdem terytorialnym w realizacji ustug spotecznych

uzytecznosci publicznej oraz zadan publicznych w zakresie rozwoju

lokalnego.

2) Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

3) Zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarne;j
na rynku.

4) Upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spotecznej

i solidarnej.
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Wazna jest rowniez implementacja rozwigzan przewidywanych w ramach
Programu rzadowego Dostepnosé¢ Plus 2018-2025, ustanowionego Uchwatg
nr 102/2018 Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2018 r. Jego gtéwny cel stanowi
poprawa dostepnosci przestrzeni publicznej, produktow i ustug w gtdéwnych
obszarach wsparcia takich jak architektura, transport, edukacja, stuzba zdrowia,
cyfryzacja i ustugi. Dostepnos¢ dotyczy w szczegdlnosci osob na wozkach
inwalidzkich, os6b niewidomych, osob gtuchych, oséb z niepetnosprawnosciami
psychicznymi i intelektualnymi, oséb starszych, kobiet w cigzy, oséb z matymi
dziecmi.

W obszarze polityki senioralnej na uwage zastuguje Polityka spoteczna
wobec osoéb starszych 2030. BEZPIECZENSTWO - UCZESTNICTWO -
SOLIDARNOSC, przyjeta Uchwatg nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika
2018 r. Cel polityki spotecznej wobec osbéb starszych stanowi podnoszenie
jakosci zycia senioréw poprzez umozliwienie im pozostawania jak najdtuzej
samodzielnymi i aktywnymi oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Obszary
dotyczgce ogotu osob starszych to m.in. ksztattowanie pozytywnego
postrzegania starosci w spoteczenstwie, uczestnictwo w Zzyciu spotecznym,
tworzenie warunkdw umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu oséb starszych,
profilaktyka chordb, promocja zdrowia, zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego,
tworzenie warunkow do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowej, a takze
dziatania na rzecz edukacji dla starosci. Obszary uwzgledniajgce dziatania
wobec niesamodzielnych oséb starszych to w szczegdlnosci zapewnienie
optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych i opiekunczo-
pielegnacyjnych, a takze system wsparcia nieformalnych opiekunéw
niesamodzielnych osob starszych przez instytucje publiczne.

Gtownym dokumentem strategicznym o charakterze regionalnym jest
Strategia rozwoju spoleczno-gospodarczego. Warminsko-Mazurskie 2030,
przyjeta w dniu 18 lutego 2020 roku do realizacji przez Sejmik Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego. Jej gtowny cel stanowi spojnos¢ ekonomiczna,
spoteczna i przestrzenna Warmii i Mazur z regionami Europy, natomiast cele
strategiczne i operacyjne sg nastepujgce:

— Kompetencje przysziosci

o Uzyteczne kwalifikacje i kompetencje
e Nowoczesne ustugi

e Profesjonalne organizacje
— Inteligentna produktywnos¢
e Satysfakcjonujgca praca

¢ Inteligentna specjalizacja
e Wysoka konkurencyjnosc¢
— Kreatywna aktywnos¢

e Inspirujgca tworczosc¢

o Efektywna wspotpraca

e Uksztattowana tozsamos¢
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— Mocne fundamenty

e Silny kapitat spoteczny

e Optymalna infrastruktura rozwoju

e Wyjatkowe srodowisko przyrodnicze.

Wskazywane w niej kierunki dziatan scisle wigzgce sie z politykg

spoteczng i znajdujgce odzwierciedlenie w wojewddzkiej Strategii polityki
spotecznej przewidujg m.in.:

uczenie sie przez cate zycie, w tym ksztattowanie spoteczenstwa
informacyjnego, zwiekszenie dostepu mieszkancéw do edukac;ji
i zatrudnienia, rozwgj ksztatcenia ustawicznego;

rozwoj ustug spotecznych i ustug zdrowotnych, w tym telemedycznych
i teleopiekunczych, a takze przyspieszenie procesu deinstytucjonalizaciji;
uzupetnienie deficytow infrastruktury ochrony zdrowia, w tym dla geriatrii,
opieki dlugoterminowej, paliatywnej, rehabilitacyjnej oraz infrastruktury
spotecznej, socjalnej i opiekunczej, miejsca swiadczenia ustug opieki
wytchnieniowej;

wspieranie rozwoju inicjatyw stuzgcych wigczaniu spotecznemu,
budowaniu wiezi spotecznych w regionie, w tym miedzypokoleniowych
(szczegdlnie  angazujgcych  osoby  starsze, @ miodziez, osoby
Z niepetnosprawnosciami, mniejszosci narodowe, rodziny nieaktywne
mieszkajgce w matych spotecznosciach lokalnych);

rozwoj ,bankdéw inicjatyw” oraz platform wymiany dobrych praktyk
wspierajgcych integracje spoteczng;

wspieranie rozwoju infrastruktury sprzyjajgcej aktywizacji spotecznej
i pracy z rodzing (w tym grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym),
przyjaznej i uwzgledniajgcej potrzeby ludzi starszych, miodziezy, oséb z
niepetnosprawnosciami;

realizacje zintegrowanych programéw aktywizacji i integracji (w tym
bezrobotnych, bezdomnych i o0s6b z niepetnosprawnosciami, dzieci
i miodziezy ze Srodowisk najubozszych zagrozonych dziedziczeniem
ubdstwa, osob starszych, mniejszosci narodowych);

profilaktyke zdrowotng, realizacje programéw zdrowotnych oraz promocje
zdrowego stylu zycia;

zapobieganie negatywnym zjawiskom spotecznym;

systemy pomocy dla oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych;

systemy zastepczej opieki rodzinnej oraz opieki nad osobami starszymi
(na poziomie wojewodzkim i powiatowym, wymagajgcych rowniez
inicjowania rozwoju wolontariatu, tworzenia grup Samopomocowych,
wsparcia organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz osob i rodzin
wymagajgcych pomocy z zewnatrz);

tworzenie warunkoéw dla powstawania i rozwoju aktywnos$ci spotecznej
oraz ksztattowanie i wspieranie postaw obywatelskich mieszkancow
w kazdym wieku;
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e rozw0j partycypacji spotecznej i wolontariatu; tworzenie infrastruktury
integracji i aktywnos$ci spotecznej, w tym sportowej;

e rozwOj partnerskiego regionalnego systemu wsparcia aktywnosci
spotecznej i obywatelskiej, w tym organizacji pozarzgdowych.

Powyzsze dziatania nie wyczerpujg katalogu wskazanego w Strategii
rozwoju  spoteczno-gospodarczego. Warminsko-Mazurskie 2030, wskazujg
natomiast pozgadane kierunki rozwoju polityki spotecznej, ktore zostaty
uwzglednione przy opracowywaniu wojewodzkiej Strategii polityki spotecznej, tak
by zachowac spojnos¢ obu dokumentow.
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2. DIAGNOZA OBSZARU POLITYKI SPOtECZNEJ
W WOJEWODZTWIE WARMINSKO-MAZURSKIM -
KLUCZOWE WNIOSKI

Niniejszy rozdziat zawiera najwazniejsze informacje dotyczgce polityki
spotecznej w wojewddztwie warminsko-mazurskim, w tym m.in. charakterystyke
spoteczng, ekonomiczng, demograficzng a takze wnioski dotyczgce wybranych
obszarow oraz analize SWOT.

W diagnozie prezentowane sg dane z lat 2016-2019 i tam gdzie dane byty
dostepne réwniez z 2020 roku.

Do opracowania diagnozy postuzono sie danymi statystycznymi
dostepnymi na stronie internetowej Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(www.stat.gov.pl), raportami Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie, danymi
ze sprawozdan MPiIPS-03, opracowaniami wtasnymi Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie — w tym Oceng zasobow pomocy Sspotecznej
wojewodztwa warminsko-mazurskiego za 2019 rok.

2.1. Charakterystyka spoteczno-demograficzna

Ludnosé

v' Wojewddztwo warminsko-mazurskie w 2019 r. zamieszkiwato 1 422,7
tys. mieszkancdw, co stanowito 3,7% ludnosci kraju (12 lokata).

v Liczba ludnosci wojewoédztwa systematycznie sie zmniejsza — w 2019
r. w poréwnaniu do roku 2016 — zmalata o 13,6 tys., przy czym
srednioroczne tempo ubytku ludnosci wynosi 44 osoby (w kraju 7 osob na
10 tysiecy mieszkancow).

v Od 2017 do 2019 roku liczba os6b w wieku produkcyjnym spadta
0 2,8%, a wzrosta w wieku poprodukcyjnym — o 6,4%.

v" Proces starzenia sie ludnosci w wojewdédztwie poglebit sie, o czym
Swiadczy rosngca wartos¢ mediany wieku. Mediana wieku (wiek
Srodkowy) oznacza, ze potowa ludnosci danego wieku jeszcze nie
osiggneta, a potowa juz go przekroczyta. Na koniec 2019 r. wiek srodkowy
mieszkanca wojewddztwa wyniost 40,7 lat i w porownaniu z 2010 r. wzrost
0 ponad 4 lata.

v W 2019 roku liczba kobiet przewazata nad liczbg mezczyzn. Kobiety
przewazaty liczbowo w grupie wiekowej powyzej 50 roku zycia, a
najbardziej w grupie powyzej 80 lat. Jedynie w grupie wiekowej 35-39
wiecej byto mezczyzn.
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v Dalsze przecietne trwanie zycia w latach 2016-2019 waha sie w granicach
dla kobiet — srednio o okoto 0,2 roku i dla mezczyzn — srednio 0,5 roku,
przy czym sSredni wiek kobiet jest o prawie 10 lat wyzszy niz
mezczyzn.

v Saldo migracji statej, zarbwno w miastach, jak i na wsi, bylo ujemne
i wyniosto odpowiednio -2 577 oraz -1 173 osoby. Ogolne saldo migracji
statych (wewnetrznych i zagranicznych) w 2019 r. w przeliczeniu na 1000
ludnosci wyniosto -2,63.

v W wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2019 r. w poréwnaniu z 2016 r.
zmniejszyla sie liczba zawieranych malzenstw (o 5,0%). Na 1000
ludnosci w 2019 r. przypadto 4,46 nowo zawartych matzenstw (w kraju
4,78), przy czym nieco wiecej w miastach (4,52), niz na wsi (4,37).

v Wspotczynnik dzietnosci w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2019 r.
wynosit 1,322 i ksztattowat sie ponizej srednich wartosci dla Polski
(1,419).

v W wojewddztwie od kilku lat utrzymuje sie niekorzystna tendencja
zwigzana m.in. z niskim poziomem urodzen oraz zwiekszajgca sie
liczbg zgonéw. W 2019 r. zarejestrowano 12 911 urodzen Zzywych,
0 5,7% mniej niz rok wczesniej. Wspotczynnik urodzehn zywych na 1000
ludnosci w 2019 r. wynosit 9,05 (w kraju 9,77), wobec 9,35 w 2016 r.

Sytuacja ekonomiczna

v" Rynek pracy w wojewédztwie warminsko-mazurskim nalezy do
najtrudniejszych obszaréw aktywnosci spoteczno-gospodarczej
w kraju. Wynika to w duzej mierze z niskiego zatrudnienia (nizszego niz
przecietnie w Polsce), niskiego poziomu wynagrodzen i najwyzszego
w kraju bezrobocia.

v Na tle polskiej gospodarki wojewddztwo warminsko-mazurskie odznacza
sie stosunkowo niskim poziomem rozwoju gospodarczego. Wartosc
produktu krajowego brutto wytworzonego w wojewddztwie w 2018 r.
wyniosta 467,6 min zt. Udziat regionu w tworzeniu produktu krajowego
brutto w 2018 r., uksztaltowat sie na poziomie 2,6%.

v" Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w 2019 r. byto wyraznie
nizsze niz w skali catego kraju i wyniosto 4 319,51 zt (w Polsce 5 181,63
zt). Sytuacja w wojewodztwie warminsko-mazurskim w zakresie
wynagrodzen ulegta poprawie w latach 2015-2019 (w 2015 r. wynosito
3495,02 zl), jednak pod wzgledem przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto w dalszym ciggu zajmujemy ostatnie miejsce
w Kkraju.

str. 14



Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

Jakos¢ zycia

Z

Diagnozy Spofecznej 2015. Warunki i jako$é zycia Polakow™

opracowanej pod kierunkiem prof. Janusza Czapinskiego i prof. Tomasza Panek
wynika, ze wojewodztwo warminsko-mazurskie zalicza sie do grupy regionow
charakteryzujgcych  sie  niekorzystnymi  wynikami  sytuacji  spoteczno-
ekonomicznej, tj.:

v

najnizszym materialnym poziomem  zycia i najwieksza
czestotliwoscia wystepowania gospodarstw domowych oceniajacych
najgorzej swoja sytuacje dochodowg (obok podkarpackiego),
najnizszym poziomem zaspokojenia potrzeb w zakresie wyzywienia
(obok podkarpackiego i kujawsko-pomorskiego), w zakresie zasobnosci
materialnej (obok kujawsko-pomorskiego) oraz w zakresie wypoczynku
(obok dolnoslgskiego),

najnizszym poziomem zaspokojenia potrzeb w zakresie warunkéw
mieszkaniowych (obok lubelskiego i tddzkiego),

najwyzszym udziatem gospodarstw negatywnie oceniajgcych zmiany
poziomu zaspokojenia potrzeb zwigzanych z ksztatlceniem dzieci
(obok lubelskiego),

najwyzszym udzialem gospodarstw majacych klopoty finansowe
z zaspokojeniem potrzeb w zakresie wybranych grup artykutow
zywnosciowych (obok podkarpackiego),

najwyzszym udzialem gospodarstw, ktére najrzadziej ptacity
z wiasnej kieszeni za ustugi zdrowotne oraz za leki,

najwiekszym udzialem gospodarstw nie posiadajagcych oszczednosci
(prawie 78%, obok kujawsko-pomorskiego),

najwiekszym udziatlem gospodarstw, ktére najczesciej zaciagaty
pozyczki od osob prywatnych na zaspokojenie biezgcych potrzeb,
najwyzszym udziatem gospodarstw uzyskujagcych pomoc spoteczng
(19,7%, obok kujawsko-pomorskiego, swietokrzyskiego i podlaskiego),
najmniejszg religijnoscia (obok zachodniopomorskiego, tddzkiego
i dolnos$lgskiego),

najnizsza w kraju wrazliwoscig na dobro publiczne (obok tédzkiego
i wielkopolskiego).

Warunki mieszkaniowe

v

W 2019 r. oddano do uzytkowania wiecej mieszkan niz w 2017 r., tj.
5 806 mieszkan (o 21,4% wiecej niz w 2017 r.). Mieszkania oddane do
uzytkowania w 2019 r. stanowity 2,8% mieszkan oddanych do
uzytkowania w kraju.

! Diagnoza Spoteczna 2015. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw, Janusz Czapihski, Tomasz Panek,
Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa, 2015 r.
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v

v

W 2019 r. wiecej mieszkan przekazano w budownictwie przeznaczonym
na sprzedaz lub wynajem (wzrost o 29,6%), komunalnym (o 6,1%) oraz
indywidualnym (o 0,2%).

Zaobserwowano nieznaczny spadek liczby mieszkan chronionych —
w 2020 r. byto 81 mieszkan chronionych z 244 miejscami — co
w porownaniu do 2019 roku stanowi spadek o 3 mieszkania
a w poréwnaniu do 2018 r. — wzrost 0 15 mieszkan.

Ochrona zdrowia?

v

Mieszkancow wojewddztwa cechuje wysoka samoocena zdrowia (dane
za 2019 r.). Swoje zdrowie jako dobre i bardzo dobre ocenia 69,8% osob
(67,4% w Polsce).

W 2019 roku =zasoby pracownikbw medycznych pracujgcych
bezposrednio z pacjentem stanowito: 3 068 lekarzy (w tym 77 lekarzy ze
specjalizacjg z psychiatrii — tgcznie ze specjalistami dzieciecymi), 565
lekarzy dentystow, 6 803 pielegniarki, 748 potoznych, 746 farmaceutow,
794 fizjoterapeutéw i rehabilitantéw.

W 2019 roku na 10 tys. mieszkancéw wojewddztwa przypadato:
48 pielegniarek, 22 lekarzy, 5 potoznych i 4 lekarzy dentystéw.

Wedtug stanu na 31 Xl 2019 r. w ramach ambulatoryjnej opieki
zdrowotnej funkcjonowato ogdtem 870 przychodni (co stanowi 3,9%
przychodni w Polsce) oraz 274 praktyki lekarskie i stomatologiczne (6,2%
praktyk w Polsce).

Wedtug stanu na koniec 2019 roku do stacjonarnej opieki zdrowotnej
zaliczato sie m.in.: 39 szpitali ogodlnych, 3 szpitale psychiatryczne,
12 zaktadow opiekunczo-leczniczych, 5 zaktadoéw pielegnacyjno-
opiekunczych, 3 hospicja, 2 osrodki leczenia odwykowego.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim wskaznik umieralnosci w 2019
r. w przeliczeniu na kazdy 1000 ludnos$ci wyniést 10,4 a wiec byt zblizony
do wskaznika w catej Polsce — 10,6.

W 2018 r. 36,0% zgondw w warminsko-mazurskim spowodowanych byto
chorobami ukladu krazenia, przyczyng 26,9% zgonéw byty nowotwory,
a 7,7% zgonow spowodowanych byto chorobami uktadu oddechowego.
Najczestszymi przyczynami umieralnosci w wojewddztwie w ostatnich
latach byty: choroby uktadu krazenia, nowotwory, choroby ukfadu
oddechowego oraz przyczyny zewnetrzne.

W obszarze zdrowia najwazniejszym skutkiem depopulacji, stanowigcym
bezposrednie nastepstwo starzenia sie spoteczenstwa regionu, bedzie
pogarszajgcy sie ogolny stan zdrowia i zwigzane z tym wzrastajace

% Dane dotyczace ochrony zdrowia zostaty zaczerpniete z opracowania Ochrona zdrowia

i pomoc spoteczna w wojewodztwie warmifisko-mazurskim w latach 2015-2019 opracowanego
przez Urzad Statystyczny w Olsztynie oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
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zapotrzebowanie na opieke medyczng i ustugi opiekuncze w obliczu
zmniejszajacej sie liczby wykwalifikowanych lekarzy i personelu
medycznego (emigracja z nieatrakcyjnego regionu i starzenie sie kadry
medycznej, co wedtug badanych przedstawicieli JST bedzie duzym
problemem w wojewddztwie warminsko-mazurskim i co znajduje
potwierdzenie w danych NFZ)*.

Kultura i edukacja

v W 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim funkcjonowaty
32 muzea i ich oddziatly. Liczba zwiedzajgcych muzea w 2019 r. wyniosta
720,6 tys. i zwiekszyta sie w stosunku do 2017 r. 0 13,9%.

v' Oprécz muzedw w 2019 r. dziatato 6 galerii sztuki (0 1 mniej niz w 2017
r.). Liczba zwiedzajgcych zwiekszyta sie w porownaniu do 2017 r. 0 3,0%
i wyniosta 145,3 tys. osob.

v W 2019 roku mieszkancy wojewddztwa mogli rowniez korzysta¢ z ustug
kulturalnych m.in. 20 kin, 5 teatrow i Warminsko-Mazurskiej Filharmonii
im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie.

v' Liczba ztobkéw systematycznie sie zwieksza. Na terenie wojewddztwa
w 2017 r. dziatato 76 ztobkow (tgcznie z klubami dzieciecymi i oddziatami
ztobkowymi w przedszkolach), natomiast w 2019 r. — 110. W poréwnaniu
z rokiem 2018 liczba Zztobkow zwigkszyta sie o 19, tj. o 20,9%. Nalezy
jednak zwrdocic uwage, ze w 2019 r. w 79 gminach wojewdédztwa
warminsko-mazurskiego, ztobki w ogéle nie funkcjonowaty.
Analizujgc dostepnos¢ opieki nad matymi dzieCmi na poziomie
wojewodzkim w 2019 r., warminsko-mazurskie ma jeden z najnizszych
wskaznikéw w kraju.

v' W 2018 r. funkcjonowaty 563 szkoty, w ktérych uczyto sie 111,9 tys.
dzieci (w 2016 r. odpowiednio 530 i 86,1 tys.). Byto
51  ponadgimnazjalnych  szkét specjalnych, w tym w 28
przysposabiajgcych do pracy. Ogoétem do tych szkét uczeszczato 1,0 tys.
(2,2%) ucznidw. Funkcjonowato 68 szkot policealnych w ktérych byto 7,6
tys. uczniow, tj. 0 10,0% mniej niz w roku 2016/2017.

v' Dzialalo 16 szkdét wyzszych, w tym Uniwersytet Warminsko-Mazurski
w Olsztynie, w ktérych studiowato 27,2 tys. studentéow, w tym 19,5 tys.
(71,7%) w formie stacjonarnej.

v Zdawalnos¢ egzaminu maturalnego ws$réd absolwentéow  szkot
ponadgimnazjalnych w 2019 r. wyniosta 77,3% i byta nieznacznie nizsza
niz w 2018 roku. Z egzaminem lepiej poradzili sobie uczniowie licedw
ogolnoksztatcgcych (83,9%) a gorzej uczniowie technikéw (65,6%). Dla

® Analiza przewidywanych konsekwencji sytuacji demograficznej w relacji do systemu spoteczno-
gospodarczego i uktadu przestrzennego badanych obszaréw. Okre$lenie scenariuszy rozwoju
spoteczno-gospodarczego i przestrzennego do 2030 roku. RAPORT CZASTKOWY II, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego przy opracowaniu firm Bluehill Sp. z 0.0. oraz EPRD
Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego, 2018 r.
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porownania w catym kraju mature zdato 80,5% proc. wszystkich uczniéw,
CO O0znacza, ze nie poradzita sobie z nim co pigta osoba.

v" Wyniki egzaminu ésmoklasisty w roku 2019 osiggnety sredni wynik 57%
Z jezyka polskiego (w Polsce 63%), 41% z matematyki (w Polsce 45%),
54% z jezyka angielskiego (w Polsce 59%).

v' W 2018 roku do egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje w zawodzie
przystgpito 404,1 tys. oséb (0 9,5 tys. oséb mniej niz w poprzednim roku
szkolnym), a 304,2 tys. z nich otrzymato Swiadectwo potwierdzajgce
kwalifikacje w zawodzie (zdato obie czesci egzaminu).

v W wojewddztwie warminsko-mazurskim funkcjonuja 2 wojewddzkie
placowki doskonalenia nauczycieli, ktérymi sg: Warminsko-Mazurski
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Olsztynie wraz z filig w Olecku (W-M
ODN w Olsztynie) oraz Warminsko-Mazurski Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli w Elblggu (W-M ODN w Elblagu).

Bezpieczenstwo publiczne

v" Wskaznik wykrywalnosci sprawcow przestepstw w latach 2017-2019
wzréost z poziomu 71,5% do 75,5%. Jest on wyzszy od wartosci
wskaznika krajowego, ktory wyniost 73,1% w 2019 r.

v' Zmniejsza sie liczba przestepstw — wedlug danych Komendy Giéwnej
Policji w 2018 r. zanotowano ich 25,2 tys., tj. 0 6,6% mniej nizw 2016 r.

v' Od 2016 roku znacznej poprawie ulega sytuacja w ruchu drogowym.
W 2018 r. zanotowano 1,3 tys. wypadkoéw drogowych, tj. o 21,3% mniej
nizw 2016 r.

Transport

v W wojewddztwie warminsko-mazurskim jest najnizsza w Polsce gestos¢
drég o nawierzchni twardej. W latach 2016-2018 dtugos¢ drog o twardej
nawierzchni zwiekszyta sie o prawie 454 km. Pomimo zrealizowanych
inwestycji wojewddztwo nie dysponuje spdéjnym szkieletem potaczen
drogowych, a drogi dojazdowe do mniejszych miejscowosci sg w stabej
kondycji. Likwidacja lub wylgczanie potgczen kolejowych pogarsza
mozliwosci komunikacyjne, zwilaszcza oddalonych od centrum
wojewodztwa miejscowosci. Niedoinwestowanie infrastruktury
w regionie wptywa na nieatrakcyjnos¢ lokalnego rynku pracy.

v" Obszary o niewystarczajgcej dostepnosci do ustug publicznych wymagaja
inwestycji w skali mikro, a takze dziatah organizacyjnych
rozszerzajgcych zakres transportu zorganizowanego.

v" Wojewddztwo jest jednym z czterech regionéw w kraju, przez ktére nie
przebiegaja autostrady.

v Pozytywne zmiany w zakresie dostepnosci komunikacyjnej to:
uruchomienie portu lotniczego Olsztyn-Mazury oraz biezgce i zakonczone
inwestycje drogowe. Poprawa potgczen komunikacyjnych dotyczy rowniez
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miasta Elblgga, ktére w przysziosci ma mie¢ otwartg nowg droge wodng
tgczaca Zalew Wislany z Zatokg Gdanska.

v’ Zauwaza sie duza zaleznos$¢ pomiedzy wplywem likwidacji potaczen
komunikacyjnych na jakos¢ zycia ludnosci wojewédztwa — 52%
badanych mieszkancow wskazato ze dostepnos¢ komunikacyjna bedzie
miata duzy wplyw na ich Zycie spoteczne®.

* Analiza przewidywanych konsekwencji sytuacji demograficznej w relacji do systemu spoteczno-
gospodarczego i uktadu przestrzennego badanych obszaréw. OkreSlenie scenariuszy rozwoju
spoteczno-gospodarczego i przestrzennego do 2030 roku. RAPORT CZASTKOWY lIl, Bluehill Sp.
z 0.0./ EPRD Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego, 2019 r.
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2.2.Whnioski dotyczace obszaru polityki spotecznej

RODZINA
Dane statystyczne

v' Spadta liczba oséb korzystajagcych ze swiadczen pomocy spotecznej —
réznorodng pomocg i wsparciem objeto w 2019 roku 156 453 osoby (spadek
liczby os6b o 2,9%, a liczby rodzin z dzie¢mi o 15,6% w stosunku do 2018
roku). Spadek ten nie wynika jednak z rozwigzanych problemoéw,
a z opuszczania systemu przez rodziny, ktérym poprawita sie sytuacja
bytowa dzieki pobieraniu swiadczenia wychowawczego 500+.

v' W 2019 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, dominujgcymi powodami
przyznania pomocy i wsparcia byty: bezrobocie (62 691 oséb w rodzinach),
ubéstwo (59 651 oséb w rodzinach), dilugotrwata i ciezka choroba (38
893 osoby w rodzinach) oraz niepetnosprawnos¢ (34112 oso6b
w rodzinach). Najrzadziej pomoc przyznawano z tytutu sieroctwa oraz klesk
zywiotowych i ekologicznych.

v Liczba oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu
ubéstwa maleje na przestrzeni ostatnich lat. W 2019 roku wyniosta
59 651 0s6b (spadek o0 36,76% wzgledem 2017 roku). W 2019 roku procent
ludnosci pobierajgcej swiadczenie z powodu ubdéstwa, w stosunku do
ogolnej liczby os6b objetych pomocg spoteczng w wojewddztwie
warminsko-mazurskim, wyniést 49,3%.

v' Odsetek oséb w gospodarstwach domowych w 2018 r. zyjacych ponizej
granicy ubédstwa skrajnego (tzn. ponizej poziomu minimum
egzystencjalnego) wynosit 9,6% (w 2016 r. — 9,0%), osiggajgc najwyzszy
poziom w Kkraju.

v" Maleje liczba rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego.
W 2019 roku skorzystato z niego 5 955 rodzin (spadek o 13% wzgledem
2017 roku)

v' Liczba rodzin objetych praca socjalng od kilku lat utrzymuje sie na
podobnym poziomie. W 2019 roku byto to 55 475 rodzin (127 277 oséb
w rodzinach).

v Spada liczba rodzin objetych wsparciem w formie interwencji
kryzysowej. W 2019 roku zostaty nig objete 463 rodziny (1 373 osoby w tych
rodzinach) — spadek o0 13% wzgledem 2017 r.

v' Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim
liczba bezdomnych wyniosta 1 141 osbb, z czego zdecydowana wiekszos¢
to mezczyzni (87,82%). Problem dotyka réwniez 14 dzieci (1,23%).

v W 2019 roku w wojewddztwie z powodu trudnos$ci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego wsparte zostaty 782 osoby (1025 os6b
w rodzinach).
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v' Maleje liczba rodzin objetych wsparciem asystentéw rodziny — w 2019
roku w wojewddztwie pracowato 178 asystentow (184 osoby w 2017 r.), przy
czym w 2019 roku asystenci objeli wparciem 2103 rodziny.

v/ Spadta liczba rodzin zastepczych — w 2019 r. byto ich 1 761, czyli o 94
rodziny mniej niz w 2017 r. Ponadto, systematycznie maleje liczba rodzin
spokrewnionych z dzieckiem.

v’ Zmniejszyta sie liczba dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej. Na koniec 2019 roku w pieczy przebywato 2 565 dzieci, co
w poréwnaniu do roku 2017, oznacza spadek o 123 dzieci.

v' Zdecydowana wiekszos¢, tj. 76,8% wszystkich dzieci umieszczonych w
pieczy zastepczej przebywata w rodzinnych formach pieczy zastepczej.
Oznacza to, iz kierunek rozwoju pieczy zastepczej w wojewodztwie
warminsko-mazurskim odpowiada ogdlnopolskiej tendencji zgodnej
z zaleceniami wynikajgcymi z Ogdlnoeuropejskich wytycznych dotyczgcych
przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki Swiadczonej na poziomie
lokalnych spotecznosci.

v W latach 2017-2019 na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego nie
funkcjonowata zadna rodzina wspierajaca.

v W wojewddztwie brakuje rodzin zastepczych specjalistycznych.

v Srednio ok. 36% dzieci zgtoszonych do Warminsko-Mazurskiego
Osrodka Adopcyjnego w Olsztynie kwalifikuje sie do przysposobienia.
Wiekszg grupe stanowig dzieci niezakwalifikowane z powodu m.in. silnych
wiezi z rodzing zastepczg.

Zasoby

v W  wojewddztwie w 2019 roku funkcjonowaty  nastepujace
podmioty/placowki dziatajgce na rzecz dziecka oraz rodziny:
— 30 jednostek i punktéw poradnictwa specjalistycznego w tym rodzinnego;
— 4 domy dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy (64 miejsca);
— 4 o$rodki wsparcia dziennego pobytu (165 miejsc);
— 13 placowek swiadczgcych ustugi w zakresie interwencji kryzysowej;
— 84 mieszkania chronione (246 miejsc);
— 3 specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie (55
miejsc);
— 61 catodobowych placowek opiekunczo-wychowawczych (947 miejsc
w placowkach socjalizacyjnych, 59 miejsc w interwencyjnych i 45 miejsc
w rodzinnych);
— 16 Swietlic terapeutycznych i socjoterapeutycznych (391 miejsc);
— 4 placéwki prowadzgce prace podwdérkowaq.
v Warminsko-Mazurski Osrodek Adopcyjny w Olsztynie z oddziatami
w Etku i Elblggu.
v Rada ds. Rodzin Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego dziatajgca przy
Marszatku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.
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v’ 22 placéwki na taczng liczbe miejsc 731, $wiadczagce pomoc osobom
bezdomnym (ogrzewalnie, noclegownie, schroniska dla bezdomnych)
z ktoérych tgcznie skorzystato 1 679 osob.

v' 39 osrodkéw wsparcia swiadczacych ustugi na rzecz oséb bezdomnych
(jadtodajnie, punkty wydawania paczek zywnosciowych, pralnie, taznie,
punkty pomocy medycznej).

v" 10 centréw integracji spotecznej i 48 klubéw integracji spoteczne;j.

Rekomendacje

v' W ramach kompleksowego wsparcia rodzin na szczegélng uwage zastuguije

potrzeba rozbudowy systemu ustug, takich jak:

— tworzenie i rozwijanie placowek wsparcia dziennego dla dzieci,

— rozwdj i poprawa dostepnosci do bezptatnego poradnictwa
specjalistycznego,

— rozwijanie i wzmacnianie roli asystentow rodziny i rodzin wspierajgcych,

— tworzenie centréw wspierania rodzin z szerokg ofertg ustug oraz
Osrodkow Interwenciji Kryzysowej,

— tworzenie centrow ustug spotecznych, ktorych celem bedzie utatwienie
Swiadczenia ustug dostosowanych do potrzeb lokalnych spotecznosci,

v' Wazne jest poszukiwanie nowych sposobéw docierania do rodzin
z dzieémi, ktorych sytuacja finansowa ulegta poprawie, wiec egzystujg juz
poza systemem pomocy spotecznej, jednak nadal borykajg sie z problemami
opiekunczo-wychowawczymi.

v/ Zasoby pomocy i wsparcia rozlokowane sg najczesciej w poblizu centrum
wojewoddztwa. Gminy potozone na obrzezach wojewoddztwa, zwlaszcza
potinocnym oraz wschodnim nie dysponujg ofertg tak zréznicowang
i dostosowang do potrzeb mieszkancow. Warto nadal uwzgledniac¢ ten fakt
przy planowaniu kolejnych inwestycji w tym obszarze.

v" Na terenie wielu gmin brakuje jednostek specjalistycznego poradnictwa
oraz zgtaszane sg deficyty w dostepie do ustug $wiadczonych przez
specjalistow, takich jak: psycholog, terapeuta, mediator, prawnik.

v W dalszym ciggu liczba asystentéw rodziny jest zbyt mala w stosunku
do potrzeb. Oznacza to, ze wieksza jest liczba rodzin wymagajgcych
wsparcia z powodu problemdéw w opiece i wychowaniu dziecka. Asystentura
rodzinna jest sposobem na zwigkszenie efektywnosci pomocy poprzez prace
w srodowisku, jak rowniez na obnizenie kosztéw zwigzanych
z organizacja opieki zastepczej, w tym potencjalnego umieszczania dzieci
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Zatrudnianie i rozwijanie form
pracy asystentéw rodziny umozliwi m.in. powrét dzieci z pieczy zastepczej
do rodziny biologicznej oraz zapobiegnie odbieraniu dzieci z rodzin do pieczy
zastepczej.

v Wséréd form wsparcia kierowanych do przedstawicieli rodzinnej pieczy
zastepczej, ktére nalezatoby poszerzaé, wskazuje sie przede wszystkim na:

str. 22



Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

szkolenia, koniecznos¢ poprawy dostepu do specjalistow, dostepnosé
do systeméw diagnostycznych, organizowanie superwizji dla rodzin
zastepczych, rozwdj poradnictwa, zwiekszenie liczby rodzin
pomocowych lub zaangazowanie wolontariuszy w zapewnieniu opieki,
wymiana doswiadczen pomiedzy rodzinami zastepczymi.

v Osiem powiatéw zglosito zapotrzebowanie na skorzystanie z ustug
regionalnej placéwki opiekuinczo-terapeutycznej w odniesieniu do
22 dzieci. Obecnie na terenie wojewodztwa nie funkcjonuje regionalna
placowka opiekunczo-terapeutyczna.

v' Nalezaloby rozwijaé mieszkalnictwo chronione w tych powiatach,
w ktérych mieszkania chronione nie funkcjonuja oraz wystepuje wysoki
odsetek 0sob z niepetnosprawnosciag, osob w wieku poprodukcyjnym, a takze
liczba usamodzielnianych wychowankow pieczy zastepczej. Wazne jest
rowniez opracowanie programow tanich mieszkan dla mtodych rodzin,
mieszkan spoétdzielczych oraz tanich mieszkan komunalnych
budowanych na wynajem.

v' Wséréd najwazniejszych potrzeb dla usamodzielnianych wychowankéw
z rodzin zastepczych i placowek opiekunczo-wychowawczych, powiaty
zgtaszajg m.in. rozwoj mieszkalnictwa chronionego, upowszechnienie

edukacji ekonomicznej znalezienie i utrzymanie zatrudnienia,
podnoszenie kwalifikacji zawodowych, motywowanie siebie do rozwoju
zawodowego.

v' Z kontroli NIK®> wynika, ze pomoc dla bytych wiezniéw jest rozproszona
i nie stanowi spdjnej catosci. Skontrolowane os$rodki pomocy spotecznej
zasadniczo nie realizowaty zadan w ramach dtugofalowej, wszechstronnej
pomocy umozliwiajgcej adaptacje w spoteczenstwie oséb majgcych trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia po opuszczeniu zaktadow karnych, choc
w skuteczny sposdb zapewniaty tym osobom pomoc dorazng, umozliwiajgca
zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych. Zgodnie z rekomendacjami
NIK, dziatania osrodkéw wzgledem bylych osadzonych powinny mieé
charakter wspierajacy i aktywizujacy.

v Jak wynika z kontroli NIK brakuje realnego wsparcia dla usamodzielniajgcych
sie wychowankéw MOW po opuszczeniu placowki.’

v' Os$rodki pomocy spotecznej wskazujg na ponizsze potrzeby w procesie
usamodzielnienia os6b bezdomnych:

— tworzenie lokali socjalnych, mieszkan chronionych oraz mieszkan
treningowych dla oséb wychodzgcych z bezdomnosci,

— zwiekszanie zakresu dziatah w obszarze profilaktyki bezdomnosci
I wczesnej interwenciji,

° Informacja o wynikach kontroli Pomoc spoteczna $wiadczona osobom opuszczajgcym zaktady
karne, raport Najwyzszej Izby Kontroli , 2019 (https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/pomoc-
spoleczna-dla-bylych-osadzonych.html)

Informacja o wynikach kontroli. Dziatalno$¢ resocjalizacyjna mtodziezowych osrodkéw
wychowawczych, raport Najwyzszej Izby Kontroli, 2017,
(https://www.nik.gov.pl/plik/id,15816,vp,18331.pdf)
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— rozszerzanie wsparcia oséb bezdomnych ze strony specjalistow
w Srodowisku oraz w placéwkach dla oséb bezdomnych: specjalistow ds.
uzaleznien, psychologow, lekarzy specjalistow (w szczegolnosci
psychiatréw), prawnikéw, pedagogow.

v' Konieczne jest badanie jakosci ustug oferowanych przez schroniska dla
os6b bezdomnych, schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi, noclegownie i ogrzewalnie. Dzieki temu bedzie wiadomo,
ile z tych obiektow wymaga dostosowania do standardéw okreslonych
w rozporzadzeniach i w jakiej wysokosci srodki sg na to potrzebne”.

SENIORZY
Dane statystyczne

v W 2019 r. 342 518 mieszkancéw wojewodztwa miato ponad 60 lat, co
stanowito 24% ogé6tu mieszkancow. Oznacza to, ze blisko co czwarty
mieszkaniec regionu byt w wieku senioralnym.

v' Jak pokazujg dane statystyczne w 2050 roku co trzecia osoba, bedzie
w wieku poprodukcyjnym. Prognozy dla innych wojewddztw sg bardzo
zblizone, wahajg sie od 27% do 32%. Prognozuje sie, ze
w 2050 roku najstarsze bedzie wojewddztwo Swietokrzyskie (32%), zas
najmtodsze wojewodztwo pomorskie (27%).

v Wedlug prognoz GUS do 2030 niemal we wszystkich powiatach
wojewodztwa (19 na 21) zmniejszy si¢ liczba ich mieszkancéw
w poréwnaniu do roku 2005. Wzrost liczby mieszkancow do 2030 roku
prognozowany jest jedynie w dwdch powiatach, tj. olsztynskim
(0 16,43) oraz etckim (0 9,41%).

v W 2019 roku, ws$réd mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego,
w grupie wiekowej powyzej 60 r.z. przewazaty kobiety, bylo ich wiecej
0 nieco ponad 53 tys. — co wskazuje na tzw. zjawisko ,feminizacji
starosci”.

v" W 2019 roku wsréd mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego
w grupie wiekowej powyzej 60 r.z. przewazali mieszkancy miast. Byto ich
0 blisko 102 tys. oséb wiecej niz mieszkancow wsi. Najwiekszy odsetek
w prezentowanej grupie stanowity osoby w wieku 60-64 lata (29,88%).

v W latach 2025-2030 liczba zgonow (w 2025 r. - 14 142, w 2030 r. — 14 513)
przewyzszac¢ bedzie liczbe urodzen (w 2025 r. — 11566, w 2030 r. -
10 528). Oznacza, to, ze populacja wojewodztwa bedzie malata i nie
dojdzie do zastepowalnosci pokolen.

v' Prognozowany na 2020 rok wspotczynnik obcigzenia demograficznego
w poszczegoblnych powiatach wojewddztwa wynosit miedzy 56 a 67 oséb, co
oznacza, ze na kazde 100 oséb w wieku produkcyjnym przypadato

! Wychodzenie z bezdomnosci — co nie dziata?, raport Najwyzszej lzby Kontroli, 2020 r.
(https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/sprawy-spoleczne/wychodzenie-z-bezdomnosci.html)
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bedzie od 56 do 67 os6b w wieku nieprodukcyjnym
(przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym). Do 2030 roku wspotczynnik ten
wzrosnie i bedzie wynosit od 70 do 80 osdb.

v W ciggu najblizszych dziesieciu lat powyzsze proporcje wzrosng do 60%,
czyli w 2030 roku w kazdym z powiatow wsrod osob w wieku
nieprodukcyjnym, 60% beda stanowity osoby w wieku poprodukcyjnym.

v W 2019 roku w wojewddztwie warminsko-mazurskim swiadczenia
pieniezne z pomocy spotecznej przyznano 10 562 osobom starszym (i;.
3,08 % osbb powyzej 60 r.z.) o 1 254 mniej niz w 2018 roku - 11 816 0s., na
taczng kwote 23 097 607 zt czyli o 12,44% mniej niz w 2018 roku (tj. 26
379 235 zt) — byty to Swiadczenia w formie zasitku statego, okresowego,
celowego i specjalnego zasitku celowego.®

v' W 2019 roku ustugami opiekunczymi objeto 6 151 os6b natomiast liczba
osob, za ktére gmina optacita pobyt w DPS wyniosta 3 259. Catkowity koszt
ustug opiekunczych wyniost ponad 38 min zt. Wydatki ponoszone przez
gminy za pobyt oséb w DPS wyniosty z kolei 86 min zt. Zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze (np. teleopiekuncze) rosnie wraz z wiekiem.

v' tagcznie, wedlug stanu na grudzien 2020 r., ustugi teleopiekuncze zostaty
uruchomione w 58 gminach wojewédztwa dla blisko 1 100 senioréw.
Samorzad Wojewddztwa udzielit gminom od 2018 roku 50% wsparcia
finansowego w tgcznej kwocie 332 007,00 zt.

v' Corocznie, o0 co najmniej kilka procent, rosnie wysokos¢ srodkéw
przeznaczanych na finansowanie kosztow pobytu oséb umieszczanych
w domach pomocy spotecznej oraz utrzymanie DPS, ktora wyniosta
w roku 2019 — 222 920 tys. zt. Koszt, poniesiony w tej kategorii wzrost
0 8,7% w stosunku do roku 2018 (w 2017 roku byto to 7,9%).

v W Polsce w 2018 r. osoby w wieku 60 lat i wiecej, zyjgce w gospodarstwach
domowych ztozonych wytgcznie z oséb w tym wieku, dysponowaty
przecietnym miesiecznym dochodem rozporzadzalnym przypadajgcym
na jedng osobe w wysokosci 1 970 zt. Przecietne miesieczne wydatki na
jedng osobe w gospodarstwach domowych seniorow uksztattowaty sie na
poziomie 1 501 zt, a ich udziat w dochodzie rozporzgdzalnym tych osob
wyniost 76,2%.

v. W 2018 r. w ubéstwie skrajnym, szacowanym w oparciu o wydatki
gospodarstw domowych, zyto 4,3% oséb w wieku 60 lat i wiecej, co
oznacza ze w stosunku do 2017 r. stopa ubdéstwa skrajnego wsrod
senioréw wzrosta o 0,8 p. proc.’

8 Informacja o sytuacji osob starszych w Polsce za rok 2018 i 2019 , Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej, 2019 r.
o Sytuacja 0so6b starszych w Polsce w 2018 r., Giéwny Urzad Statystyczny, 2019 r.
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Zasoby

v W 2019 r. w wojewddztwie funkcjonowaly podmioty dziatajace na rzecz

v

v

oso6b starszych, m.in.:

— 27 Domow Pomocy Spotecznej (dla 1 773 os6b),

— 26 Dziennych Domoéw Pomocy (dla 954 oséb),

— 12 Rodzinnych Domow Pomocy (dla 78 osob)

— 19 placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom starszym,
przewlekle chorym lub w podesztym wieku (dla 733 oséb),

— 58 Klubow Seniora (dla 2 063 uczestnikow),

— 45 Akademii i Uniwersytetéw Trzeciego Wieku (dla ponad 6 200
uczestnikow),

— 17 Gminnych Rad Seniorow (z ponad 230 cztonkami),

— Spoteczna Rada Senioréw Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego
(29 cztonkdw),

— Warminsko-Mazurski Zespdét Delegatéw Obywatelskiego Parlamentu
Seniorow.

Trzy poradnie geriatryczne, tj. w Nowym Miescie Lubawskim, Olsztynie

i Dobrym Miescie. Od 2017 roku w wojewddztwie nie powstata zadna nowa

poradnia geriatryczna.

Od 2010 roku przy Federacji FOSa funkcjonuje Rzecznik Praw Oséb

Starszych.

Rekomendacje

v

Organizowanie opieki sSrodowiskowej nad osobami starszymi
w srodowisku lokalnym. Bedzie to mozliwe m.in. poprzez zatrudnienie
wykwalifilkowanych  opiekunek, angazowanie @ pomocy  sgsiedzkiej,
aktywizowanie srodowiska lokalnego, czy wykorzystanie nowoczesnych
technologii (teleopieki).
Podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zapewnienia opieki zdrowotnej
osobom starszym, tj.: zwiekszenie miejsc w zaktadach opiekunczo-
leczniczych oraz utworzenie oddziatow oraz poradni geriatrycznych.
Edukacja czlonkéw rodziny w zakresie podstawowej opieki
pielegniarskiej nad osobg starszg Ilub Zz niepetnosprawnosciami,
z wykorzystaniem r6znego rodzaju aplikacji i e-learningu.
Realizowanie réznorodnych form aktywnosci spotecznej, zawodowej,
kulturalnej, sportowej oséb starszych (np. kluby seniora, Uniwersytety IlI
Wieku).
Rozwdéj rzecznictwa srodowisk seniorskich.
Tworzenie miejsc opieki wytchnieniowej stuzgcych opiekunom o0sob
starszych.
Uszczuplenie sieci rodzinnych wynikajagcych ze zmian demograficznych
i przemian warto$ci spotecznych rodzi konieczno$¢ wzmocnienia
pozarodzinnych, nieformalnych zwigzkéw w celu przeciwdziatania
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wykluczeniu spotecznemu senioréw (m.in. poprzez rozwdj wiezi
sgsiedzkiej i miedzypokoleniowej).

Rozwdj infrastruktury instytucji wspierajgcych senioréw na pétnocno-
wschodniej i potudniowo-wschodniej $cianie wojewodztwa.

Uruchamianie za  posrednictwem  szkot  wyzszych  specjalizacji
pedagogicznych ukierunkowanych na prace z osobami dorostymi oraz
starszymi, zas poprzez studia podyplomowe — ukierunkowanie umiejetnosci
i kompetencji osob pracujgcych w zawodach medycznych i okotomedycznych
na prace z osobami starszymi.

Ksztatltowanie przestrzeni publicznej przyjaznej osobom starszym
i Z niepetnosprawnosciami.

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Dane statystyczne

v

Teren wojewédztwa warminsko-mazurskiego zamieszkuje ogoétem
210100 oséb z niepelnosprawnosciami, co stanowi 14,7% ogotu
spoteczenstwa tego regionu.

Liczba oséb posiadajagcych orzeczenie o niepelnosprawnosci Ilub
niezdolnosci do pracy w wojewddztwie warminsko-mazurskim na 10 tys.
ludnosci wedtug wojewddztw w 2019 r. przekroczyta 680 oséb.

Z informacji uzyskanych z Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Olsztynie wynika, ze w latach 2017-2019 liczba orzeczen
o niepelnosprawnosci wydawanych przez powiatowe zespoty ds.
orzekania o niepelnosprawnosci w wojewoédztwie warminsko-
mazurskim utrzymuje sie na podobnym poziomie (w 2017 r. wydano
30 376 orzeczen dla oséb pow. 16 r.z. i 3867 do 16 r.z.,, a w 2019 r. —
30 825 orzeczen dla oséb pow. 16 r.z.i 3 595 do 16 r.2.).

Wedtug ogdlnopolskiego Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci
(BAEL), opracowanego przez GUS, na koniec IV kwartatu 2019 r. liczba
osO6b z niepelnosprawnosciami prawnie, w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w wieku aktywnosci zawodowej (16 lat i wiecej) wyniosta 135
tys. oséb.

W koncu 2019 r. wiekszos¢ osdb niepetnosprawnych w Polsce pracujgcych
w $Srednich i duzych przedsiebiorstwach byla zatrudniona w sektorze
prywatnym (76,8%). Ponad potowa o0sob niepetnosprawnych pracowata
w sekcji DziatalnoS¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$c
wspierajgca (108 tys.) oraz w sekcji Przetwérstwo przemystowe (83,3 tys.).*°
Srednia kwota wyptaconego $wiadczenia gtéwnego osobom posiadajgcym
orzeczenie o niezdolnosci do pracy wedtug ptci i wojewddztw w 2019 r.
wyniosta 1 553,72 z}.

10 Osoby niepetnosprawne w 2019 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, 2020 r.
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Wzrasta liczba oséb zatrudnionych na otwartym rynku pracy, a spada
na chronionym rynku pracy. Jak wynika z informacji uzyskanych
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych w 2019 r.
zatrudnionych byto 13 346 os6b z niepetnosprawnosciami, w tym: 8 456 oséb
na otwartym rynku pracy, (wzrost o 296 oséb w poréwnaniu do 2017 r.)
i 4 890 osob na chronionym rynku pracy (spadek o 1 460 oséb w stosunku
do 2017 r.)

W latach 2017-2020 prace subsydiowang (m.in. w zaktadach pracy
chronionej, w ramach prac interwencyjnych, robo6t publicznych,
dofinansowania podjecia dziatalnosci gospodarczej) rozpoczeto tacznie
ponad 2 tys. oséb z niepetnosprawnosciami.

W latach 2017-2019 tgcznie w 556 mieszkaniach podwyzszony zostat
standard umozliwiajacy osobom z niepetnosprawnosciami
funkcjonowanie w najblizszym otoczeniu. Kwota, jakg $rednio
przeznaczono na przystosowanie 1 mieszkania wyniosta okoto 7 tys. zt.

W latach 2017-2019 ziozono 3 179 wnioskéw o0 dofinansowanie do
likwidacji barier architektonicznych, komunikacyjnych i technicznych.
Na ten cel przekazano prawie 12 min zt, a wsparciem objeto 3 099 oso6b
Z niepetnosprawnoscig.

Zwiekszyla sie liczba punktéw sprzedazy i wypozyczalni sprzetu
rehabilitacyjnego, ortopedycznego i srodkéw pomocniczych. W 2019 r.
funkcjonowato ich 212 (wzrost o 59 w por. do 2017 r.), z czego ok. 35%
znajdowato sie na terenie powiatu olsztynskiego grodzkiego. Z ustug ww.
placowek skorzystaty ogétem 23 392 osoby z niepetnosprawnosciami
(wzrost 0 9 160 w por. 2017 r.). Jednak z uwagi na duze zapotrzebowanie
spoteczne na sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze, liczba tych placéwek jest ciggle niewystarczajaca.

Polska zajmuje 13. miejsce w Unii Europejskiej pod wzgledem liczby
prob samobdjczych. W ciggu ostatnich lat ich liczba w grupie oséb 13-18 lat
wzrosta az o 134%, to najwiecej sposrdd wszystkich grup wiekowych.

W 2020 r. w policyjnych statystykach odnotowano 905 préb samobdéjczych
wsréd nastolatkéw, 96 zakonczyto sie zgonem. Ok. 40% oséb w grupie
wiekowej 18-24 lata przyznato, ze w ostatnim okresie pogorszyto sie ich
samopoczucie psychiczne. To odsetek najwyzszy od 2 dekad.

Polska zajmuje ostatnie miejsce w UE pod wzgledem liczby psychiatrow
na 100 tys. mieszkancow. Z danych z 2021 r. wynika, ze w Polsce pracuje
4 347 psychiatrow, w tym 482 — dzieciecych, co oznacza, ze 1 lekarz tej
specjalizacji przypada na 15 tys. dzieci.

Populacja o0s6b z niepetnosprawnosciami nie jest jednorodna. Globalny
wskaznik jakosci zycia bedacy usredniong wartoscia wskaznikéw
czagstkowych przyjat wartosé 38,5 pkt na mozliwe 100.

Patrzgc na populacje oséb niepetnosprawnych przez pryzmat rodzaju
niepetnosprawnosci wida¢ wyraznie, ze najnizsze wartosci wskaznik
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jakosci zycia osiaga dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie (24,5
pkt) oraz dla oséb chorujacych psychicznie (31,2 pkt).*

v' Obszarami o zdecydowanie najwiekszej skali ,deprywacji” jest obszar
aktywnosci edukacyjnej (74% badanych plasuje sie w dwoch dolnych
segmentach tego wskaznika, w tym 61% w najnizszym) oraz wskaznik
aktywnosci zawodowej (59% populacji plasuje sie w dwoch najnizszych
segmentach, w tym 50% w najnizszym).

Zasoby
v W 2019 r. wojewddztwie funkcjonowaty nastepujace podmioty:
— 28 DPS dla oséb z niepetnosprawnosciami (z 2 497 miejscami);
— 70 Srodowiskowych Doméw Samopomocy (3 652 miejsc dziennych i 56
miejsc catodobowych);
— 22 Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze (do ktérych uczeszczato
564 dzieci) ;
— 35 Warsztatow Terapii Zajeciowej (1 488 uczestnikéw);
— 9 Zaktaddéw Aktywnosci Zawodowej (zatrudniajgcych 429 oséb);
— 39 Zaktady Pracy Chronionej (zatrudniajgcych 4 861 osdb);
— 610 placowek, instytucji i osrodkéw wsparcia umozliwiajgce rehabilitacje
0sOb z niepetnosprawnosciami.

v Osoby z niepetnosprawnosciami mogty uzyskaé wsparcie w zakresie
aktywizacji spoteczno-zawodowej w 10 Centrach Integracji Spotecznej
oraz 48 Klubach Integracji Spotecznej.

v' Dziatalno$¢ 212 punktéow sprzedazy i wypozyczalni sprzetu
rehabilitacyjnego, ortopedycznego i srodkéw pomocniczych.

v' Dziatalno$¢ Warminsko-Mazurskiego Sejmiku Oséb Niepetnosprawnych.

v' Dzialalnos¢ Osrodka Informacji dla Osoéb Niepelnosprawnych
w Olsztynie przy Miejskim Zespole ds. Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej
Osob Niepetnosprawnych.

v' Dziatalnosc¢ Wojewoddzkiej Spotecznej Rady ds. Oso6b
Niepetnosprawnych  przy  Marszatku = Wojewodztwa  Warminsko-
Mazurskiego.

Rekomendacje

v Na podstawie ogolnopolskiego badania zrealizowanego przez PFRON™?
wyrézni¢c mozna trzy rodzaje potrzeb, wskazane przez wiecej niz 15%
badanych oséb z niepetnosprawnosciami:

— potrzeby w obszarze mieszkalnictwa i samodzielnego zycia (17%)
— W szczegodlnosci pomoc asystenta lub pielegniarki w codziennych

' Badanie potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb

Niepetnosprawnych, 2017.
> Badanie potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych, 2017.
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czynnosciach, dostosowanie mieszkania do indywidualnych potrzeb dane;j
osoby z niepetnosprawnoscig. Potrzeby w tym obszarze byty najbardziej
istotne dla os6b z niepetnosprawnoscig ruchowg (25%) oraz dla oséb
Z niepetnosprawnoscig intelektualng (23%);

— potrzeby zwigzane z przyrzadami, urzadzeniami lub technologiami
(16%) - m.n. sprzet ortopedyczny lub optyczny, sprzet
umozliwiajgcy/poprawiajgcy styszenie oraz sprzet komputerowy, ale tez
réznego rodzaju urzagdzenia dnia codziennego pomagajgce niwelowac
ograniczenia zwigzane z niepetnosprawnoscia;

— potrzeby zwigzane z transportem i przemieszczaniem sie¢ (16%) —
gtownie likwidacja barier architektonicznych w przestrzeni publicznej, ale
tez przystosowanie srodka transportu szczegolnie wazne sg dla osob
z dysfunkcjg ruchu (25%), a takze z dysfunkcjg wzroku (14%).

v' Osoby z niepetnosprawnosciami to grupa wyraznie potrzebujgca wsparcia
ukierunkowanego na poprawe jakosci zycia we wszystkich obszarach,
wsparcia skutecznego i dziatajgcego w sposdb kompleksowy/systemowy.

v' Wazne sg wszelkie dziatania podnoszgce aktywnos$¢ zawodowg OzN, gdyz
ma ona bardzo duzy wpltyw na ogolng jakos¢ zycia OzN, np. poprzez
zapewnienie dostepu do szkolen, stazy i posrednictwa pracy,
doradztwa zawodowego, a takze wsparcia psychologicznego
niwelujgcego negatywng postawe wobec pracy jako wartosci.

v" Nalezy dgzy¢ do deinstytucjonalizacji wsparcia dla OzN poprzez ich wsparcie
W miejscu zamieszkania i pomoc w utrzymaniu samodzielnosci.

v Wazne s3g dziatania aktywizujgce oraz wspierajgce aktywno$¢ zawodowg
opiekunébw OzN — np.: w formie dziennych domdéw pobytu lub ustug
asystenckich w miejscu zamieszkania, organizowanie miejsc opieki
»wytchnieniowej”.

v' Tworzenie mieszkan chronionych/wspomaganych wolnych od barier
architektonicznych, wyposazonych w roéznego rodzaju udogodnienia
techniczne, czujniki itp., zastepujgcych pobyt w placéwce catodobowej, przy
jednoczesnym stworzeniu warunkéw do samodzielnego funkcjonowania
i integracji z lokalng spotecznoscia.

v Konieczne s3a dziatania zmierzajagce do zmiany s$wiatopogladu
i zwalczania stereotypéw wsrdéd pracodawcéw i ich pracownikow.

PROFILAKTYKA UZALEZNIEN | PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY

Dane statystyczne

v Wzrasta liczba oséb uzaleznionych od alkoholu. Analizy szacunkowe
opracowane przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (PARPA) wskazuja, ze liczba tych osob w 2019 r. wzrosta
0 13,3% w stosunku do 2017 r. (w 2019 r. wyniosta 6 985 — tj. liczba oséb,

str. 30



Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

ktére skorzystaty z punktu konsultacyjnego z powodu alkoholizmu, a w 2017
r. byto ich 5 558).

Z danych PARPA wynika, ze spozycie alkoholu w Polsce na jednego
mieszkanca wzrosto w ostatniej dekadzie o 0,72 litra. Szacuje sie, iz okoto
2% polskiej populacji stanowig osoby uzaleznione od alkoholu, zas okoto 5-
7% - osoby pijgce szkodliwie.

W otoczeniu o0sob uzaleznionych (rodzicow, wspotmatzonkdw) zyje okoto
4% dorostych i dzieci. Wedtug PARPA z oferty punktéw konsultacyjnych
w 2019 r. skorzystato 3 074 dorostych cztonkéw rodzin z problemem
alkoholowym, natomiast 1 840 dzieci z rodzin alkoholowych skorzystato
z pomocy oferowanej przez swietlice z programem socjoterapeutycznym
i opiekunczo-wychowawczym.

W wojewoddztwie obserwuje sie tendencje spadkowa w liczbie punktow
sprzedazy napojow alkoholowych. W 2019 r. funkcjonowato 4 939
punktow a w 2017 r. 5 284 punkty. Ro$nie natomiast liczba mieszkancow
przypadajgca na jeden punkt sprzedazy napojow alkoholowych ogoétem:
w 2019 r. byto to 278 oséb, a w 2017 r. — 269 oso6b.

W celu prowadzenia postepowan zmierzajgcych do zobowigzania osob
uzaleznionych od alkoholu do podjecia leczenia, a takze uruchamiania
dziatan z zakresu profilaktyki antyalkoholowej, w kazdej gminie powotuje sie
komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych. W roku 2019 w ich
skfad wchodzity 722 osoby.

Analizujgc dane dotyczgce udzielania swiadczeh z systemu pomocy
spotecznej w latach 2017-2019 mozna zauwazy¢, ze liczba rodzin oraz
os6b w rodzinach, ktérym przyznano s$wiadczenia z powodu
alkoholizmu spadta o0 14,2% (w 2017 r. 3 916 rodzin aw 2019 r. 3 360).
Liczba oso6b uczestniczacych w psychoterapiach indywidualnych
i grupowych pozostaje na zblizonym poziomie (7 356 w 2017 r. a 7 407
w 2019 r.).

Spadta liczba skierowan do placéwek psychiatrycznych i odwykowych
—w 2019 roku w stosunku do 2017 r. spadla o 17,6% (odpowiednio 572 i 694
skierowania).

W roku 2019 we wszystkich gminach wojewoédztwa realizowano szkolne
i pozaszkolne programy profilaktyczne, ktére objely tgcznie 59 077
uczniow (w 2017 r. — 55 810), 2 381 nauczycieli i wychowawcow (w 2017 r.
— 2 220) oraz 9 081 rodzicow (w 2017 r. — 8 034).

Analizujgc przypadki zatru¢ i podejrzen zatru¢ nowymi narkotykami (nowymi
substancjami psychoaktywnymi oraz srodkami zastepczymi), zauwaza sie,
ze po rekordowym 2015 roku zwigzanym z wybuchem tzw. epidemii
,Mocarza”, spada udzial zatru¢é w najmtodszych grupach wiekowych.
Najwiekszg liczbe zgtoszen w populacji petnoletnich pacjentéw obserwuje sie
w grupie wiekowej mtodych dorostych (19-24 lat) oraz oséb w przedziale
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wiekowym oscylujgcym od 30 o 39 lat.”® Dla poréwnania w wojewddztwie
warminsko-mazurskim najwiecej osob identyfikuje sie w grupie powyzej 25
lat.

W 2019 r. rejestr zgtoszonych zatrué¢ i podejrzen zatrué¢ obejmowat
tacznie 2 930 przypadkow, w tym 2 148 w zakresie nowych substancji
psychoaktywnych i sSrodkow zastepczych. Pod wzgledem liczby zatruc
nowymi  substancjami  psychoaktywnymi i Srodkami zastepczymi
wojewddztwo uplasowato sie w skali catego kraju na 11 miejscu (24
przypadki).**

Oprocz uzaleznien od substanciji psychoaktywnych nalezy wspomniec takze
o stale rosnacej liczbie o0s6b doswiadczajagcych uzaleznien
behawioralnych. Zalicza sie do nich m.in. zaburzenia uprawiania hazardu,
zespoOt uzaleznienia od internetu (uzywanie komputera, granie w gry) oraz
inne zachowania kompulsywne.

W roku 2019 liczba rodzin objetych wsparciem z powodu narkomanii
zmalata o 10 w stosunku do roku 2017.

W 116 gminach wojewddztwa funkcjonujg zespoty interdyscyplinarne, ktére
w roku 2019 objety pomocg 4 884 osoby.

Na terenie wojewodztwa w 2019 roku wypetniono ogétem 4 642 formularze
»Niebieska Karta -A”, co stanowi spadek o 1 551 w stosunku do roku
2017. Liczba formularzy wszczynajgcych nowg procedure ,NK” wyniosta
3705, zas dokumentujgcych kolejne przypadki przemocy w rodzinie
w trakcie trwajgcej procedury — 937.

Liczba oséb, wobec ktérych istniatlo podejrzenie, ze stosowaty
przemoc Ww rodzinie systematycznie spada (wedlug rejestrow
prowadzonych przez policie) — w stosunku do 2017 roku o 27,8%.
Najczesciej, przemocy wobec 0sdb najblizszych dopuszczali sie mezczyzni,
ktérych w 2019 roku odnotowano 3 750 (w 2017 — 5 160, w 2018 r. — 3 960).
W 12 przypadkach przemocy wobec osdb najblizszych dopuscity sie osoby
nieletnie.

W ramach zadan powiatow, 326 o0sob stosujgcych przemoc w rodzinie
zostato objetych w roku 2019 programem oddziatywania korekcyjno-
edukacyjnego. W poréwnaniu do roku poprzedniego liczba adresatow tego
rodzaju dziatan spadta o 50 osob.

Zasoby

v W 2019 r. wojewoédztwie funkcjonowaly nastepujace podmioty:

— 10 Centréw Integracji Spotecznej (930 uczestnikéw),
— 33 Osrodki Lecznictwa Odwykowego (1 917 leczonych);

3 Nowe narkotyki jako problem zdrowia publicznego w Polsce, T. Biatas (w:),Serwis Informacyjny

Uzaleznienia”, nr 3 (87) 2019 r.
“ Raport Gfownego Inspektora Sanitarnego dotyczgcy zatru¢ srodkiem zastepczym lub nowg
substancjg psychoaktywng w Polsce, Panstwowa Inspekcja Sanitarna, Warszawa, 2020 r.
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1 Os$rodek pomocy dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem;
— 53 Swietlice srodowiskowe (1 379 miejsc);
— 13 placéwek sSwiadczgcych ustugi w zakresie interwencji
kryzysoweyj;
— 30 placowek poradnictwa specjalistycznego w tym rodzinnego;
— 17 Przyjaznych Pokoi Przestuchan Dzieci;
— 3 Specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie
(dla 147 osob);
— 29 organizacji pozarzgdowych swiadczgcych ustugi dla osob
I rodzin dotknietych przemocg w rodzinie.
Ekspert Wojewodzki ds. Informacji o Narkotykach i Narkomanii
Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego.
Instytucje swiadczace pomoc w zakresie terapii uzaleznien dla dzieci,
miodziezy i oséb dorostych. Wedlug danych PARPA w roku 2019 na
terenie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego funkcjonowato:
17 stowarzyszen abstynenckich i 5 klubow abstynenckich.

Rekomendacje

Problemy wynikajgce 2z nadmiernego spozywania alkoholu stanowig
obecnie jedno z wazniejszych zagadnieh rozpatrywanych w obszarze
polityki spotecznej. Zjawisko to ma istotny wptyw nie tylko na funkcjonowanie
w wymiarze jednostkowym i rodzinnym, ma takze zwigzek z poczuciem
bezpieczenstwa spotecznego oraz ogélnym stanem zdrowia ludnoSci.
Problemy wynikajgce z uzaleznienia od alkoholu wymagajg poszukiwania
ich skutecznych rozwiazan zaréwno na poziomie kraju, jak tez
w wymiarze regionalnym i lokalnym.

Oproécz przemocy w sSrodowisku rodzinnym, powaznym problemem
spotecznym staje sie w ostatnich latach przemoc rowiesnicza,
w szczegolnosci z wykorzystaniem mediow elektronicznych. Podnoszenie
wiedzy na temat cyberprzemocy i jej konsekwencji zarbwno w szkotach, jak
I przestrzeni edukacji nieformalnej, przyczyni¢ sie moze do wspierania
rodzicow w realizacji rodzinnych funkcji opiekunczo-wychowawczych
i emocjonalno-ekspresyjnych.

Niezmiernie wazne jest wzmacnianie kompetencji oraz umiejetnosci
kadry pracujgcej w obszarze wpierania rodzin z problemem przemocy oraz
uzaleznien.

Przygotowanie i wdrazanie kompleksowych rozwigzan w zakresie
rozpoznawania sytuacji problemowych, adekwatnego reagowania.
Objecie opieka dzieci i miodziezy z grup ryzyka (Srodowiska
zmarginalizowane spotecznie, zagrozone demoralizacjg i wykluczeniem
spotecznym).

Inicjowanie dziatan profilaktycznych w pozaszkolnych placowkach dla
dzieci i miodziezy, np. poprzez organizowanie i finansowanie szkolen
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przygotowujgcych nauczycieli i pracownikow systemu pomocy spotecznej do
realizacji programow rekomendowanych.

v' Wzmacnianie systemu pomocy psychiatrycznej, psychologicznej
i socjoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy zagrozonych uzaleznieniami.

v' Pandemia miata wptyw na wzrost stosowania przemocy w rodzinie, dlatego
osoby zagrozone, doswiadczajgce przemocy nie mogg by¢ pozbawione czy
pozostawione bez niezbednego wsparcia. Chronienie ofiar przemocy,
w tym ofiar cyberprzemocy powinno by¢ priorytetem.

v’ Konieczne sg analizy funkcjonowania systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w okresie pandemii, np.:

— prowadzenie lokalnych diagnoz na temat zjawiska przemocy
w rodzinie, np. skali problemu, postaw wobec problemu oraz
wigczanie sie w ogodlnopolskie projekty badawcze.

v' Prowadzenie lokalnych dziatan informacyjno-edukacyjnych na temat
zjawiska przemocy w rodzinie, w tym przemocy wobec dzieci.

v Wigczanie sie w ogolnopolskie akcje promujgce zycie rodzinne bez
przemocy.

v' Wazne jest przygotowanie przedstawicieli stuzb majgcych kontakt z osobami
stosujgcymi  przemoc do motywowania tych os6b do udziatu
w programach odziatywan korekcyjno-edukacyjnych.

v’ Istotne bytoby usprawnienie wspoétpracy, w tym przeptywu informac;ji
miedzy przedstawicielami réznych stuzb, ze szczegdlnym uwzglednieniem
policji i kuratorskiej stuzby sgdowej, w celu przeprowadzania szybszej
i skuteczniejszej interwencji wobec sprawcow przemocy.

v' Konieczne jest umozliwienie szerokiego dostepu do informacji (bezptatne
aplikacje) oraz informowanie o mozliwosciach pomocy z wykorzystaniem
réznych kanatéw (sms-y, e-maile, portale spotecznosciowe)* .

WSPIERANIE ZATRUDNIENIA

Dane statystyczne

v.-' W grudniu 2020 r. liczba bezrobotnych zarejestrowanych
w wojewodztwie warminsko-mazurskim wyniosta 51,5 tys. oséb i byta
mniejsza o 1,6 tys. oséb niz w 2018 r. Kobiety stanowity 58,0% ogoétu
zarejestrowanych bezrobotnych (w 2018 r. — 57,8%).

v' Blisko potlowe os6b bezrobotnych w 2020 roku (49,5%) stanowity osoby
dtugotrwale bezrobotne, tj. pozostajgce w rejestrze powiatowego urzedu
pracy tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat,
z wytgczeniem okresow odbywania stazu i przygotowania zawodowego
dorostych.

'* Badanie ankietowe pt. ,Zjawisko przemocy w dobie pandemii” przeprowadzonego przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w maju i czerwcu 2020 r.
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Pomimo spadku bezrobocia w regionie, stopa bezrobocia w wojewédztwie
byta nadal najwyzsza w kraju. W grudniu 2020 r. stopa bezrobocia
rejestrowanego wyniosta 10,1% (wzrost o 1 p.p. w poréwnaniu do 2019 r.
i spadek 0 0,3 p.p. w stosunku do 2018 r.).

Zmalata liczba oséb w rodzinach, ktérym przyznano decyzja
swiadczenie ze wzgledu na bezrobocie — w 2019 r. wyniosta 62 691, co
oznacza spadek o 25,0% w poréwnaniu do roku 2017.

Wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, zmalat wspétczynnik
aktywnosci zawodowej w wojewddztwie warminsko-mazurskim —w 2019 r.
wyniost 52,7% (54,0% w roku 2017)*. Wzrést natomiast wskaznik
zatrudnienia, ktory w tym okresie uksztattowat sie na poziomie 51,0%
(wobec 50,2% w 2017 r.).

W 2019 r. w porownaniu do 2018 r. zaobserwowano wzrost przecietnego
zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw przy jednoczesnym spadku
liczby bezrobotnych i stopy bezrobocia rejestrowanego. Przecietne
zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw wyniosto 149,4 tys. osob, tj. 0 1,9%
wiecej niz przed rokiem.

Oceniajgc  wplyw  prognozowanych  zmian  demograficznych  na
funkcjonowanie rynku pracy, wskazywano w pierwszej kolejnosci na brak
pracownikéw o wymaganych kwalifikacjach (74%), a takze koniecznos¢
podniesienia plac przez pracodawcow (58%) oraz pojawienie sie
imigrantéw zarobkowych (55%). Biorgc pod uwage gminy wyludniajgce sie
i szczegodlnie zagrozone depopulacja mozna stwierdzi¢, ze na brak
pracownikbw o wymaganych kwalifikacjach jako podstawowy problem
w sektorze rynku pracy wskazywali przedstawiciele wszystkich typéw gmin®’.
W 2019 r. w ramach prognoz wskazywano 30 zawodow deficytowych
w ktérych mogty pojawi¢ sie problemy ze znalezieniem kandydata do pracy.
Udziat procentowy zawodoéw deficytowych w catej badanej grupie
w poréwnaniu do prognozy z 2018 r. ulegt zwiekszeniu (z 15% do 18%).
przewidywano, iz w wojewddztwie warminsko-mazurskim najwigksze szanse
na znalezienie zatrudnienia w 2019 roku mieli fachowcy w branzy:
budowalnej, transportowej, gastronomicznej, produkcyjnej, ustugowej
i medycznej®.

W prognozie na 2019 rok wsréd 30 zawodéw deficytowych — 11 zawodow
prognozowanych byto jako zawody trwale deficytowe (na ktore
zapotrzebowanie byto wskazywane przez cztery edycje), 8 zawodow
(w prognozowanych latach 2017-2019) i 5 zawodoéw (w prognozowanych
latach 2018-2019) utrzymato deficyt, jeden zawodd (ij. brukarz) powrdcit do

* Do pracujgcych zaliczono wszystkie osoby w wieku 15 lat i wiece;.
’ Analiza przewidywanych konsekwencji sytuacji demograficznej w relacji do systemu spoteczno-
gospodarczego i uktadu przestrzennego badanych obszaréw. Okreslenie scenariuszy rozwoju
spoteczno-gospodarczego i przestrzennego do 2030 roku. RAPORT CZASTKOWY II, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego przy opracowaniu firm Bluehill Sp. z 0.0. oraz EPRD
Biuro Polityki Gospodarczej i Rozwoju Regionalnego, 2018, s. 48-49.

Barometr Zawodéw 2019. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie warminsko-

mazurskim, Wojewddzki Urzgd Pracy w Olsztynie, Krakdw, 2018 r.
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kategorii zawoddw deficytowych, pozostate 5 zawodoéw to nowe zawody
deficytowe™®.

Jedynym zawodem nadwyzkowym w 2019 roku byli ekonomisci, ktory jako
nadwyzkowy wskazato 13 powiatow?’.

Zachodzgce coraz szybciej zmiany technologiczne, w tym zwigzane
z wprowadzaniem tzw. gospodarki cyfrowej 4.0, sprawiajg, ze posiadane
kwalifikacje w szybkim tempie ulegaja dezaktualizaciji.

Zasoby

v

v

v

W  wojewodztwie  warminsko-mazurskim w obszarze wspierania
zatrudnienia dziatato w 2019 roku:

— 15 spétdzielni pracy;

— 14 spoétek non-profit;

— 330 kot gospodyn wiejskich;

— 73 przedsiebiorstwa spoteczne;

— 75 spotdzielni socjalnych;

— 5 spotdzielni inwalidow i niewidomych;

— 39 zakfaddéw pracy chronionej;

— 10 centréw integracji spotecznej;

— 48 klubow integracji spotecznej,

— 35 warsztatow terapii zajeciowej;

— 9 zakfaddéw aktywnosci zawodowej;

— 11 Inkubatoréw Przedsiebiorczosci Spoteczne;.
W rejestrze REGON znajduje sie 131,3 tys. podmiotéw =z obszaru
wojewodztwa.
Dziatalnos¢ Ochotniczych Hufcow Pracy i ich jednostek organizacyjnych, tj.
6 Hufcow Pracy, 3 Osrodki Szkolenia i Wychowania, 2 Centra Edukacji
i Pracy Mtodziezy, 2 Mobilne Centra Informacji Zawodowej, 9 Mtodziezowych
Centréw Kariery, 2 Mtodziezowe Biura Pracy.
Dziatalnos¢ Wojewodzkiej i powiatowych rad rynku pracy.
Funkcjonowanie Specjalnych Stref Ekonomicznych.

Rekomendacje

Biorgc pod uwage zapisy Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia
w  Wojewodztwie Warminsko-Mazurskim na 2021 rok, szczegdlnym
wsparciem na rynku pracy nalezy obejmowac¢ bezrobotnych do 30 roku
zycia, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, kobiety, w szczegdlnosci
wchodzace lub powracajgce na rynek pracy po urodzeniu dziecka,
bezrobotnych niepetnosprawnych oraz osoby bez kwalifikacji
zawodowych.

9w
20 3w,
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v' W realizowanych dziataniach integrujgcych nalezy utrzymaé bogata oferte
szkolen zawodowych, jednak tylko takich, ktére kohczg sie uzyskaniem
kwalifikacji (uprawnien, certyfikatdw) uznawanych na rynku pracy. Nalezy
zweryfikowa¢ lokalne zapotrzebowanie na okreslone zawody tak, by
maksymalizowaé szanse zaistnienia na rynku pracy.

v' Nalezy propagowac¢ wiedze o aktywnej integracji wsrod mieszkancoéow
wojewodztwa i wladz samorzadowych. Nalezy informowac nie tylko
o ofercie wsparcia, ale takze promowac potencjalne korzysci i unaoczniac
osiggniete efekty, m.in. poprzez prezentowanie opinii i doswiadczen
uczestnikow. Promocja powinna wykorzystywac réznorodne metody, w tym:
Internet, lokalne media, sesje witadz samorzgadowych czy plakaty
w miejscach publicznych.

v' Nalezy dawac pierwszenstwo programom uwzgledniajacym dtugofalowe
wsparcie odbiorcow, ktore trwa po zakonczeniu gtdwnego etapu dziatan
integrujgcych. Nalezy utrzymywacé kontakt z uczestnikami zakoriczonych
dziatan w celu monitorowania ich sytuacji i umozliwienia w razie potrzeby
skorzystania z dodatkowego doradztwa.

v' Dziatania na rzecz tworzenia warunkéw do powstawania nowych miejsc
pracy oraz aktywizacji zawodowej, a takze rozwoju szkolnictwa
zawodowego ukierunkowanego na potrzeby lokalnego rynku pracy
i ksztattowania postaw przedsiebiorczosci oraz promowania idei uczenia sie
przez cate zycie.

v Wazna jest efektywna wspoipraca instytucji pomocy i integracji spotecznej
oraz instytucji rynku pracy na rzecz aktywizacji zawodowej mieszkancéw
regionu, w szczegdélnosci oséb bezrobotnych i biernych zawodowo.

v Wprowadzanie elastycznych form zatrudnienia oraz wspieranie
powstawania przedszkoli i ztobkéw utatwiajgcych podejmowanie rodzicom
pracy zawodowej i godzenie pracy zawodowej z zyciem rodzinnym.

v Podejmowanie dziatah na rzecz zmiany postaw klientéw pomocy
spotecznej, zwigekszania ich aktywnosci oraz wspotuczestnictwa
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe.

EKONOMIA SPOLECZNA | SOLIDARNA

Dane statystyczne

v" Do kluczowych sfer rozwoju ekonomii spotecznej mozna zaliczyé¢:
— turystyke spoteczng;
— selektywne zbieranie odpadéw, recykling, edukacje ekologiczng;
— odnawialne zrédta energii;
— budownictwo spoteczne;
— rolnictwo spoteczne;
— utrzymywanie porzadku i czystosci;
— ustugi kulturalne;
— opieke nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi, wsparcie rodzin.
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v' Liczba przedsiebiorstw spotecznych miala tendencje wzrostowa,
natomiast ostatnio notowany byt jej spadek — w 2017 r. utworzono 33
nowe przedsiebiorstwa, w 2018 r. byto ich juz 82, ale w 2019 r. liczba
przedsiebiorstw zmniejszyta sie i wynosita 73.

v" Nie zmienia sie liczba spoétdzielni pracy — w 2019 roku byto ich 18, a 15
z nich prowadzito aktywng dziatalnos¢.

v Liczba spoétek non-profit utrzymuje sie na podobnym poziomie — w 2018
r. zarejestrowanych byto 13 spotek non-profit, w 2019 r. — 15 spotek,
aw 2020 roku — 14.

v' Maleje liczba spétdzielni socjalnych — w 2018 r. aktywnie dziataty 83
spotdzielnie, a w 2019 r. 75 spdétdzielni.

v' Zgodnie z danymi Urzedu Statystycznego w rejestrze w 2018 r. wpisanych
byto 10 spotdzielni inwalidow i niewidomych, przy czym 5 spoétdzielni
inwalidow to podmioty aktywne. W rejestrze = REGON figuruje
8 spotdzielni inwalidéw i niewidomych, przy czym 5 to podmioty aktywne.

v' Wedlug stanu na dzien 31.12.2020 r. w wojewodztwie warminsko-
mazurskim zarejestrowanych byto 15 spétdzielni pracy i wszystkie z nich
prowadzity aktywng dziatalnosc¢.

v' Jak wynika z danych z Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego na
terenie Warmii i Mazur w | pétroczu 2019 r. istniato 39 zaktadéw pracy
chronionej, z czego 5 to spofdzielnie inwaliddw, a 1 to spotdzielnia
niewidomych.

v" Nie zmienia sie liczba centréw integracji spotecznej — w latach 2017-
2019 w rejestrze Wojewody Warminsko-Mazurskiego wpisanych byto ich 10.

v' Liczba Klubéw Integracji Spotecznej utrzymuje sie na podobnym
poziomie — w 2019 r. zarejestrowanych byto 48 klubéw, w tym 42 aktywnie
dziatajgce.

v Od 2012 r. liczba warsztatéw terapii zajeciowej pozostaje niezmienna.
W 2018 r. dziatalno$¢ prowadzito 35 warsztatéw terapii zajeciowej (w kazdym
powiecie byt WTZ) oraz 9 zaktaddw aktywnosci zawodowe;.

Zasoby

v' Cztery Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej na Warmii i Mazurach:
e OWES w Olsztynie tworzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju
Spotdzielczosci i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP;
e OWES w Etku tworzony przez Stowarzyszenie ,Adelfi” w partnerstwie
z Elblgskim Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych;
e OWIES w Elblggu tworzony przez Elblgskie Stowarzyszenie Wspierania
Inicjatyw Pozarzgdowych;
e OWES w Nidzicy tworzony przez Nidzickg Fundacje Rozwoju NIDA
w partnerstwie z Dzialdowskg Agencjg Rozwoju S.A.
v Inkubatory Przedsigbiorczosci Spotecznej.
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Regionalny Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej na Warmii
i Mazurach.

Powiatowe Zespoty ds. Ekonomii Spotecznej.

Projekt pozakonkursowy ROPS w Olsztynie oraz realizowane w jego
ramach dziatania w zakresie koordynacji ES w regionie, budowania
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej na rzecz ES, zwigkszenia widocznosci
podmiotow ES w regionie.

Rekomendacje

v

Ekonomia spoteczna stwarza niepodwazalng mozliwos¢é rozwoju
w obszarze aktywizacji spoteczno-zawodowej oraz minimalizacji takich
probleméw spotecznych, jak ubostwo i wykluczenie spoteczne. Poprzez
wykorzystywanie narzedzi rynkowych realizuje cele spoteczne, takie jak
generowanie nowych miejsc pracy, wzmocnienie spojnosci spotecznej czy
budowanie spoteczenstwa obywatelskiego.

Wspieranie rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci
przedsiebiorstw spotecznych oraz podmiotdw reintegracyjnych, w celu
stworzenia izwiekszenia liczby miejsc pracy dla oséb wykluczonych
spotecznie.

Istotne ogniwo w systemie ekonomii spotecznej i integracji spotecznej
stanowig jednostki reintegracji spoteczno-zawodowej, koncentrujgce
swoje dziatania na dtugoterminowych treningach kompetencji spotecznych
i zawodowych 0s6b znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowe.
Wazne jest wspieranie rozwoju podmiotow spotecznych, ktérych
przedmiotem dziatalnosci bedg ustugi spoteczne, w szczegolnosci na rzecz
0sOb starszych czy niepetnosprawnych, co bedzie stuzyto procesowi
deinstytucjonalizaciji.

Podejmowanie dziatan promocyjnych zwigzanych z rozwojem podmiotow
ekonomii spotecznej oraz budowaniem Swiadomosci w zakresie ES ws$rod
mieszkancow regionu.

Wzmocnienie  wspotpracy jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej i instytucji rynku pracy w celu podejmowania dziatan na rzecz
tworzenia nowych miejsc pracy, wtym w podmiotach ekonomii spotecznej
i przedsiebiorstwach spotecznych w celu aktywizacji oséb bezrobotnych
I biernych zawodowo.

Czynnikiem moggcym przyczyni¢ sie do wzmocnienia zidentyfikowanych sfer
rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie jest stosowanie przez JST
klauzul spotecznych, pozwalajgcych na zlecanie PES-om ustug na
preferencyjnych warunkach.

Dalsza integracja PES-6w i OWES-6w poprzez budowanie platformy
wymiany informacji, wspoétpracy i implementacji dobrych praktyk
krajowych i zagranicznych, ktore zwiekszylyby potencjat rozwojowy ES
w wojewddztwie.
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KAPITAL SPOLECZNY

Dane statystyczne

v’ Zatrudnienie ogétem w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji
spotecznej od 2017 r. od 2019 r. nieznacznie wzrosto — o 1,9%.
Zatrudnienie w wybranych jednostkach w 2019 roku wynosito:
w powiatowych centrach pomocy rodzinie — 422 osoby (wzrost o 8,8%),
w osrodkach pomocy spotecznej — 2 906 osob (wzrost o 0,2%), w domach
pomocy spotecznej — 2438 oséb (wzrost o 0,2%), w jednostkach
specjalistycznego poradnictwa — 23 osoby (wzrost o 21,1%).

v Liczba pracownikéw socjalnych zatrudnionych w PCPR i OPS nie ulega
znaczacej zmianie: w 2019 r. pracowato 60 os6b w powiatowych centrach
pomocy rodzinie (wzrost o 2 osoby w poréwnaniu do 2017 r.) i 844 osoby
w osrodkach pomocy spotecznej (wzrost o 4 osoby w poréwnaniu do 2017
r.).

v W noclegowniach, schroniskach i domach dla bezdomnych
zatrudnionych byto w 2019 r. 29 pracownikéw (26 w 2017 r.).

v" Rosnie liczba fundacji i stowarzyszen (wraz z organizacjami spotecznymi)
—w 2019 r. w rejestrze KRS figurowato ich 5 819, co daje wzrost w stosunku
do 2017 r. 0 213, a w stosunku do 2018 r. 0 158. Caty tzw. trzeci sektor jest
jednak bardziej liczny. Wtgczajgc do niego inne zarejestrowane organizacje
spoteczne, organizacje pracodawcéw, samorzady gospodarcze i zawodowe
oraz koscidt katolicki, inne koscioty i zwigzki wyznaniowe, liczba podmiotow
spotecznych w regionie przekroczytaby 6 tys.

v' Wzrasta wartos¢ przekazywanych dotacji przez gminy i powiaty
wojewodztwa dla organizacji pozarzadowych — w 2019 r. wyniosta
85600519 z, (dla porownania w 2018 r. — 79377 471 zt, 2017 r. —
74 359 145 zt). Jest to duzy wzrost w stosunku do roku poprzedniego —
0 ponad 6 223 tys. zt, czyli o 7,3%, ktéry wskazuje na postepujgce potrzeby
statutowe tych organizacji oraz rozwaj ich dziatalnosci w regionie.

v Wazrasta warto$¢ dotacji przekazanych przez Samorzad Wojewoédztwa
Warminsko-Mazurskiego na realizacje zadan w zakresie polityki
spotecznej — w 2017 r. dofinansowano 41 organizacji na tgczng warto$¢
490 800 zt, a w 2019 r. 39 organizacji na wartos¢ 529 590 zi.

v W 2019 roku w ramach projektu ,Kooperacja — efektywna i skuteczna”?,
przeprowadzono szereg badan w zakresie diagnozowania wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej. Badaniami objeto instytucje z szeSciu wojewddztw
realizujgcych ww. projekt, tworzgcych Makroregion |I. Wnioski/rekomendacje
z badan prezentowane sg w czesci dotyczgcej Rekomendacii.

2 Projekt "Kooperacja — efektywna i skuteczna", dofinansowany ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach POWER 2014-2020, realizowany jest od 2018 roku przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu w partnerstwie z piecioma innymi
wojewddztwami, w tym wojewddztwem warminsko-mazurskim.
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v' Wspodipraca miedzyinstytucjonalna istnieje przede wszystkim na poziomie
gminnym, miedzygminnym oraz powiatowym. Wspotpraca z instytucjami
wojewodzkimi jest znikoma.

v' Wspotpraca przyczynia sie przede wszystkim do zwiekszenia skutecznosci
pomocy, latwiejszego zatatwiania spraw oraz wymiany wiedzy
i doswiadczen.

v' Zdaniem pracownikéw instytucji pomocowych z Makroregionu I
najistotniejszg barierg wspétpracy jest nadmiar obowigzkéw (51%
respondentéw). Istotnym  czynnikiem utrudniajgcym  podejmowanie
wspotpracy jest takze zbyt duza biurokratyzacja (43% respondentéw). Do
waznych elementéw nalezg takze zbytnia formalizacja kontaktu, brak
zrozumienia z innymi osobami ze wzgledu na wykonywanie roznych
zawodéw oraz niecheé pracownikéw do wspdipracy??.

v' W opinii przedstawicieli instytucji, organizacji i oséb $wiadczgcych wsparcie
na rzecz rodzin dysfunkcyjnych w wojewodztwach Makroregionu Il, czynniki
majgce najwieksze znaczenie dla jakosci udzielonej pomocy to przede
wszystkim kompetencja pracownikéw udzielajgcych wsparcia rodzinom (55%
wskazan) oraz odpowiednia diagnoza problemu rodziny obejmowanej
wsparciem (40% wskazan)®.

v' Badania jakosciowe pokazaty, ze dla respondentéw istotna jest wymiana
informacji. Wymiana ta dotyczy réznych obszaréw: klientéw, ktorymi
zajmujg sie rézne instytucje, nowych rozwigzan, ustug $wiadczonych
w poszczegolnych instytucjach, wprowadzanych rozwigzan prawnych
i organizacyjnych?,

v" Najczesciej podmiotami udzielajgcymi wsparcia sg o$rodki pomocy
spotecznej, policja, osrodki profilaktyki i terapii alkoholowej placowki
oswiatowe, sady, powiatowe centra pomocy rodzinie.

Zasoby

v Na dzien 31 grudnia 2019 r. w rejestrze KRS figurowato 5 117 stowarzyszen
ogo6tem oraz 702 fundacje, tgcznie 5 819 podmiotow.

v" Obecnie w wojewodztwie funkcjonuje kilkanascie podmiotow
o charakterze zrzeszeniowym, bedacych jednoczesnie dobrym przyktadem
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej, wsrdd ktorych wymieni¢ nalezy:

— Rade Organizacji Pozarzgdowych Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego (ktéra reprezentuje aktualnie okoto 1 200 organizaciji
pozarzgdowych wojewddztwa warminsko-mazurskiego),

— Federacje Organizacji Socjalnych Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego FOSa (Obecnie Federacja FOSa to prawie 100

22 Czynniki utrudniajgce podejmowanie wspofpracy w wojewodztwie warmirisko-mazurskim,
Instytut Badan nad Rodzing, 2019 r.
23 Czynniki utatwiajgce wspoiprace z instytucjami publicznymi i niepublicznymi w wojewddztwie
\zlxarmiﬁsko-mazurskim, Instytut Badah nad Rodzing, 2019 r.
J.w.
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organizacji, w tym cztonkowskich i wspodtpracujgcych, statych
partneréw krajowych, zagranicznych oraz samorzgdowych),

— Sie¢ Organizacji  Paliatywnych  Wojewddziwa  Warminsko-
Mazurskiego PALIUM (reprezentuje 14 organizacji
pozarzgdowych),

— Sie¢ Wspierania Rozwoju Lokalnego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego HEROLD (reprezentuje obecnie niemal 50 organizacji
pozarzgdowych),

—  Warminsko-Mazurski Sejmik Osob Niepetnosprawnych,

— Federacje Uniwersytetéw Trzeciego Wieku Warmii i Mazur (zrzesza
24 UTW z catego wojewddztwa),

— Federacje Uniwersytetow Trzeciego Wieku Warmii i Mazur
i Porozumienia Uniwersytetow Trzeciego Wieku Warmii i Mazur,

— 10 Lokalnych Grup Dziatania (LGD) i 2 Lokalne Grupy Rybackie
(LGR), ktére wspoétfinansujg swoje lokalne strategie rozwoju (LSR)
ze srodkow Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich (EFRROW) w ramach Programu Rozwoju
Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW) oraz
z Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego (EFMR)
w ramach Programu Operacyjnego ,Rybactwo i Morze” na lata
2014-2020 (PO RYBY),

— Rade ds. Rodzin Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego,
dziatajgcg przy Marszatku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
ktéra jest ciatem spotecznym o charakterze doradczym
i opiniotworczym w dziedzinie realizacji wojewodzkiej polityki
prorodzinnej, inicjuje i wspiera dziatania na rzecz prawidtowego
funkcjonowania rodzin oraz popularyzuje wartosci doskonalgce
zycie rodzinne,

— Spoteczng Rade Senioréw Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego,
bedgcg organem konsultacyjnym, doradczym i inicjatywnym
Marszatka Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, dziatajgcym na
rzecz wzmocnienia i rozwoju regionalnej polityki senioralnej oraz
reprezentacji interesow i rzecznictwa osob starszych,

— Zespoty powotywane do opracowania i monitorowania programow
wojewddzkich,

— Regionalna Platforma Wspétpracy na rzecz Rozwoju Ekonomii
Spotecznej Na Warmii i Mazurach, ktora jest siecig kooperacji
podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym,
w skiad ktorej wchodza: Centra Integracji Spotecznej, Kluby
Integracji Spotecznej, Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty
Terapii Zajeciowej,

— W ramach wspoitpracy z organizacjami pozarzgdowymi od 2010
roku funkcjonuje w wojewodztwie Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.
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Funkcjonujgce od 2006 roku stanowisko Petnomocnika Marszatka
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego ds. Wspétpracy z Organizacjami
Pozarzagdowymi, ktory odpowiada za ramy organizacyjne tejze wspotpracy.

Rekomendacje

v

Przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej
wskazujg na potrzebe ciggtego podnoszenia kompetencji pracownikéw
socjalnych, asystentéw rodziny, koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej, poprzez udzial w szkoleniach, kursach i innych formach
doksztalcania, aby jak najlepiej odpowiada¢ na zmieniajgce sie
uwarunkowania i poprawiaé jako$¢ $wiadczonej pracy?>.

Nalezy zatrudnia¢é Ilub zlecaé ustugi prawnikom, psychologom,
pedagogom czy terapeutom aby utatwi¢ dostep do specjalistycznego
poradnictwa na terenie gmin i powiatow.

Wedtug opinii kadry pomocy i integracji spotecznej wynagrodzenia
pracownikow sg nieadekwatne do ilosci wykonywanych zadan oraz
uzyskiwanych kwalifikacji (skonczone szkolenia, kursy itp.) Pogtebia sie
tez problem z zatrudnianiem pracownikéw socjalnych, poniewaz jest
coraz mniej os6b chetnych do podjecia pracy w tym zawodzie®.
Konieczna jest szybka wymiana informacji pomiedzy pracownikami
poszczegolnych instytucji pomocowych, np. stworzenie ogdlnej bazy danych
klientdbw pomocy spoteczne;.

Niezbedne jest wzmocnienie pracy srodowiskowej i powolanie
pracownikéw socjalnych do pracy ze srodowiskiem lokalnym (diagnoza,
OSL) w celu aktywnego rozpoznawania problemow i potrzeb w spotecznosci
lokalnej. OPS musi by¢ wyposazony w narzedzia informacyjne dotyczgce
wszystkich stuzb, miejsc pomocy w danej spotecznosci lokalnej. W osrodku
mozna takze powota¢ zespot diagnostyczny (osoby z réznych instytucji) do
wstepnego kwalifikowania klientow. Szansg na takie dziatania jest
przeksztatcenie OPS w Centrum Ustug Spotecznych.

W instytucjach na poziomie gminy mozna stworzy¢ wspolne narzedzie
badania kompetencji do pracy z klientami.

OPS-y powinny zostaC wyposazone w narzedzia diagnostyczne
pozwalajgce na delegowanie zdiagnozowanych probleméw do wtasciwych
instytucji, ktére ,wychwycg” problem nie tylko z perspektywy pomocy
spotecznej ale takze np. edukacji, zdrowia, uzaleznien.

W 2019 roku ROPS przeprowadzit badanie potrzeb szkoleniowych
pracownikéw pomocy i integracji spotecznej. W badaniu wzieli udziat
przedstawiciele 121 instytucji. Ponizej wymieniono najczesciej
wskazywane tematy szkolen wsréd kadry OPS i PCPR:

25 .

Tamze.
?® Ocena zasobow pomocy spotecznej wojewddztwa warmirisko-mazurskiego za 2019 rok,
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko -
Mazurskiego w Olsztynie, 2019 r.
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— praca z rodzing wieloproblemowa,

— zachowania agresywne i niepokojgce wsrod podopiecznych,

— interdyscyplinarne i wielowymiarowe wsparcie rodziny w jej
Srodowisku zamieszkania,

— profilaktyka i terapia uzaleznien,

— praca socjalna z otoczeniem klienta uzaleznionego,

— superwizja w pracy socjalnej,

— terapia skoncentrowana na rozwigzaniach,

— zarzadzanie konfliktem?’.

v" Nalezaloby rozwija¢ organizacje pozarzadowe na terenach ,biatych plam”,
w tym m.in. zlokalizowanych w pasie przygranicznym z Rosja.

v Wsparcie i odcigzenie lokalnych lideréw, a takze zachecanie mtodego
pokolenia do witgczania sie w dziatania animacyjne w srodowisku poprzez
spotkania motywacyjne i integracyjne, a takze wizyty studyjne.

v’ Badania pokazujg, ze relacje miedzyludzkie sg istotnym elementem
utatwiajgcym lub utrudniajgcym wspétprace. Warto wdrozy¢ procesy, ktére
utatwig nawigzywanie relacji pomiedzy instytucjami.

v Wspoéltpraca instytucji powinna prowadzi¢ do zmniejszenia obcigzenia
poszczegolnych pracownikdw przy jednoczesnym podniesieniu ich
efektywnosci.

v Promowanie idei kooperaciji miedzyinstytucjonalnej poprzez
wskazywanie pozytywnych efektéw wspétpracy (pokazywanie konkretnych
historii ludzi, ktérzy zyskali na wspétpracy pomiedzy instytucjami, dobre
praktyki, pokazywanie konkretnych efektow wynikajgcych ze wspotpracy).

2 Diagnoza potrzeb szkoleniowych jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej z
terenu wojewddztwa warmirisko-mazurskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, 2019 r.
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2.3. Analiza SWOT

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

Duze zaangazowanie Samorzgdu
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w
realizacje zadan z zakresu polityki
spotecznej i tworzenie dobrego klimatu
dla jej rozwoju.

Wdrazanie dziewieciu programow
wojewddzkich z obszaru polityki
spoteczne;j.

Integracja i partnerska wspoétpraca
podmiotow realizujgcych dziatania

w obszarze polityki spotecznej i rynku
pracy na poziomie wojewoddzkim.
Wzmacnianie potencjatu instytucji

i organizacji dziatajgcych w obszarze
polityki spotecznej poprzez
dofinansowywanie ich zadan/dziatan
przez Samorzad Wojewddztwa.

Duza aktywno$¢ podmiotow

w realizacji projektéw w obszarze polityki
spotecznej finansowanych ze srodkow
europejskich.

Wysoka aktywnos¢, kwalifikacje

i doswiadczenie kadry instytucji pomocy
i integracji spotecznej oraz organizacji
pozarzgdowych.

Duzy potencjat edukacyjny na poziomie
uniwersyteckim w zakresie ksztatcenia
profesjonalistow.

Zwiekszajgca sie swiadomosc¢
mieszkancéw dotyczaca profilaktyki
prozdrowotne;j.

Stosowanie innowacyjnych rozwigzan
w zakresie ustug spotecznych
skierowanych do osob i rodzin, takich jak
m.in. teleopieka i telemedycyna, kregi
wsparcia.

Rozwijajgca sie infrastruktura placéwek
pomocy spotecznej, w tym placowek
wsparcia dziennego.

Dziedziczenie probleméw spotecznych
w rodzinach oraz roszczeniowos¢
niektorych srodowisk, powodujgce
demotywacje kolejnych pokolen.
Niewystarczajgca wspotpraca systemu
pomocy spotecznej

z systemem ochrony zdrowia,
szczegolnie w kontekscie zintegrowania
ustug spotecznych ze zdrowotnymi.
Wykluczenie spoteczne,

w tym cyfrowe i komunikacyjne
ograniczajgce aktywnosc i dostep do
ustug zdrowotnych, spotecznych, rynku
pracy i infrastruktury wsparcia,

w szczegolnosci na obszarach
wiejskich.

Niewystarczajgco rozwiniety kapitat

i kompetencje spoteczne mieszkancow
wojewoddztwa, w tym wolontariat.
Niewystarczajgca aktywnosc¢

i umiejetnosc¢ wspotpracy

i nawigzywania partnerstw lokalnych.
Niewystarczajgca swiadomosc¢

w zakresie profilaktyki zdrowotne;.
Niewystarczajgcy dostep do
poradnictwa specjalistycznego

w obszarze ochrony zdrowia

i pomocy spotecznej, w szczegolnosci
psychiatrycznego i psychologicznego,
w tym dla dzieci i mtodziezy.
Niewystarczajgcy dostep do opieKi
geriatrycznej.

Nisko rozwiniety system opieki
wytchnieniowe;.

Niewystarczajgco rozwiniety system
pieczy zastepczej i adopcji (m.in. zbyt
mato zawodowych rodzin zastepczych,
mata ilos¢ rodzin wspierajgcych oraz
wolontariuszy).
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Rozwdj rzecznictwa poszczegodlnych
srodowisk i grup spotecznych.
Funkcjonowanie silnych organizacji oraz
lideréw w sektorze pozarzgdowym, a
takze federacji, sieci oraz partnerstw
sprzyjajagcych realizacji zadah w obszarze
polityki spotecznej.

Coraz wieksze wtgczanie organizacji
pozarzgdowych przez samorzady
terytorialne w realizacje zadan

z zakresu polityki spoteczne;.

Stabilny system rozwoju i wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie oraz
dostepnos¢ réznych form finansowania
PES, w tym PS.

Rozwdj podmiotow ekonomii spotecznej,
w tym przedsiebiorstw spotecznych i
podmiotéw reintegracyjnych tworzgcych
miejsca pracy.

Funkcjonowanie specjalnych stref
ekonomicznych i potencjat inwestycyjny
wojewodztwa warminsko-mazurskiego.
Atrakcyjnosc¢ przyrodnicza, kulturowa

i turystyczna i sportowo-rekreacyjna
wojewodztwa.

Niewystarczajgca liczba

i dostepnosc¢ placéwek wsparcia
dziennego, osrodkow i punktow
wczesnej interwencji, placéwek
rehabilitacyjnych oraz nierbwnomierne
ich roztozenie w wojewddztwie.
Niewystarczajgca oferta specjalistyczna
pomocy dla dzieci

i mtodziezy oraz ofiar przemocy

w rodzinie a takze zbyt mata liczba
specjalistow zatrudnionych

w Srodowisku do pracy z dzie¢mi

i mtodziezg (np. pedagodzy ulicy).
Rozmiary oraz trudna struktura
bezrobocia w wojewddztwie (niski
poziom wyksztatcenia, dtugotrwate
bezrobocie, szara strefa, ukryte
bezrobocie, kwalifikacje nieadekwatne
do potrzeb rynku pracy,
defaworyzowanie osob na rynku pracy).
Zjawisko migracji i emigraciji
zarobkowej, skutkujgce ostabieniem
wiezi rodzinnych,

w tym miedzypokoleniowych.
Niepetne wykorzystanie ekonomii
spotecznej przez instytucje pomocy

i integracji spotecznej oraz rynku pracy
dla rozwoju ustug spotecznych, w tym
ustug na rzecz starzejgcego sie
spoteczenstwa.

Niewystarczajgcy poziom wiedzy na
temat ES w Srodowisku spotecznym
iwJST.

SZANSE

ZAGROZENIA

Spadjna polityka Unii Europejskiej

i polityka panstwa na rzecz poprawy
warunkéw zycia i zdrowia mieszkancow
wojewodztwa.

Mozliwos$ci finansowania dziatan

z zakresu polityki spoteczne;j

z programow operacyjnych, rzgdowych
i ministerialnych.

Premiowanie partnerstw i inicjatyw

Marginalizacja regionu w polityce
spoteczno-gospodarczej panstwa.
Nieprzewidywalnos¢ dtugoterminowych
skutkéw pandemii koronawirusa.
Kryzys gospodarczy (w tym
spowodowany pandemig
koronawirusa) na swiecie hamujgcy
rozwdj spoteczny i gospodarczy.
Postep cywilizacyjny sprzyjajacy
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oddolnych w przepisach dla dotacji

ze srodkow krajowych i europejskich.
Korzystanie ze wspotpracy
miedzynarodowej i doswiadczen innych
krajéw w kreowaniu polityki spotecznej.
Przygotowanie i wdrozenie Rzgdowego
Programu Deinstytucjonalizacji oraz
innych programéw wyznaczajgcych
kierunki rozwoju w obszarze polityki
spoteczne;.

Powstawanie, rozw¢j i sieciowanie
Centrow Ustug Spotecznych jako
podmiotéw reprezentujgcych podejscie
catosciowe w ramach dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnych, a takze
integrujacych instytucje i organizacje
dziatajgce lokalnie.

Tworzenie kierunkow ksztatcenia
odpowiadajgcych na zachodzgce
przemiany demograficzne, spoteczne
oraz tendencje na rynku pracy.

Nowe obszary potencjalnego rozwoju
sektora ekonomii spotecznej: nisze
rynkowe, kluczowe sfery rozwoju, nowa
inteligentna specjalizacja dotyczgca
zdrowia, gospodarka obiegu
zamknietego.

Rozwdj technologii utatwiajgcych m.in.
zdobywanie informacji, komunikacje,
poszerzanie wiedzy i podnoszenie
kwalifikacji.

Rozwdj nowoczesnych metod pracy m.in.
pracy zdalnej i elastycznych form
zatrudnienia (telepraca, praca czasowa,
W niepetnym wymiarze czasu).
Instrument RLKS (Rozwdj Lokalny
Kierowany przez Spotecznosé) jako
wsparcie w realizacji partnerstw na
poziomie lokalnym.

biernemu trybowi zycia.

Konflikty miedzynarodowe, zagrozenia
cywilizacyjne i klimatyczne.
Negatywne skutki starzenia sie
spoteczenstwa.

Niedostatki systemu zatrudnienia,
wynagradzania i doskonalenia
zawodowego pracownikdw pomocy

| integracji spoteczne;.

Spoteczny brak uznania dla kadr
pomocy spoteczne.

Brak krajowych modeli/standardéw
wspoétpracy pomiedzy instytucjami
ochrony zdrowia oraz jednostkami
organizacyjnymi pomocy i integracji
spoteczne;j.

System prawny sprzyjajgcy tatwemu
uzyskiwaniu pomocy materialnej

Z pomocy spotecznej, demotywujgcy
osoby i rodziny do podejmowania
aktywnosci zawodowej i spoteczne;.
Nowe zagrozenia spoteczne zwigzane
m.in. z uzaleznieniami, uzywaniem
nowych substancji psychoaktywnych,
cyberprzemocs.
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3. WIZJA STRATEGII

Przemiany spoteczno-gospodarcze zachodzgce na poziomie europejskim,
krajowym i regionalnym warunkujg rozwoj spoteczny, stawiajg nowe wyzwania
polityce spotecznej oraz wyznaczajg jej nowe mozliwosci i Szanse rozwoju.
Tempo tych przemian oraz dynamika procesow i zjawisk spotecznych stwarza
takze wiele zagrozen, szczegolnie dla osob i grup spotecznych, znajdujgcych sie
w grupie ryzyka zagrozonej wykluczeniem spotecznym. Do zadan polityki
spotecznej nalezy zapewnienie wszystkim obywatelom réwnych szans do
petnego uczestnictwa i rozwoju w zyciu spotecznym, rédwnego dostepu do praw,
débr i ustug oraz sprzyjanie integracji i zwiekszaniu aktywnosci spotecznej we
wszystkich obszarach zycia.

Wizje rozwoju spotecznego w wojewodztwie warminsko-mazurskim
okreslono na podstawie analizy sytuacji spotecznej w regionie oraz w ramach
pracy ekspertow dziatajgcych w obszarze polityki, pomocy i integracji spotecznej
na terenie wojewddztwa powotanych do Zespofu Roboczego do spraw
opracowania Strategii polityki spotecznej wojewodztwa warmirnsko-mazurskiego.

Mieszkancy Warmii i Mazur:

m s3 aktywni spotecznie i zintegrowani,

m maja dobry dostep do ustug spotecznych,

m sg aktywni zawodowo i majg mozliwos¢ ksztalcenia stosownie do
potrzeb rynku pracy i wikasnego potencjatu,

m korzystaja z szerokiej oferty edukacyjnej i kulturalnej na kazdym
etapie zycia,

m s3 zdrowsi dzieki profilaktyce i dostepnej opiece zdrowotne;...

...niezaleznie od pochodzenia, ptci, wieku, miejsca zamieszkania, stanu

posiadania.

Mieszkancy Warmii i Mazur s3...:

1. .... aktywni spotecznie i zintegrowani, tj. mieszkancy regionu zyjg
w przyjaznych im spotecznosciach lokalnych opartych na zasadach
solidarnosci spotecznej (w tym miedzypokoleniowej), podejmujg
dziatania na ich rzecz, wykazujg postawy pro-obywatelskie, wtgczajg
sie w dziatania o charakterze samopomocowym i wolontaryjnym,

2. .... maja dobry dostep do ustug spotecznych, tj. majg zapewniony
szeroki katalog ustug spotecznych $wiadczonych na poziomie
lokalnym, mogg korzystaC z nowoczesnych e-ustug Ilub ustug
spersonalizowanych,

3. .... sg aktywni zawodowo oraz majg mozliwos¢ ksztatcenia
stosownie do potrzeb rynku pracy i wilasnego potencjatu, tj.
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pracujg zgodnie ze swoimi zainteresowaniami i mozliwosciami oraz
wykorzystujg dostepne szanse na witasny rozwoj, podnoszg swoje
kwalifikacje zgodnie z potrzebami rynku pracy i whlasnymi, sg
przygotowani do konkurowania 0 miejsca pracy w rozwojowych
i innowacyjnych branzach, korzystajg z rozwinietego wsparcia instytuc;ji
rynku pracy, sg przedsiebiorczy,

4. .... korzystajg z szerokiej oferty edukacyjnej i kulturalnej na
kazdym etapie zycia, tj. majg mozliwo$¢ wyboru kierunkdw oraz form
ksztatcenia z rozwinietego wachlarza form i sposobow dostepnych
w szkolnictwie, edukacji, rozwijajg wrazliwos¢ na kulture poprzez
aktywne w niej uczestnictwo i wspoéttworzenie,

5. ... sg zdrowsi dzieki profilaktyce i dostepnej opiece zdrowotnej,
ti. majg zapewniony dobry dostep do placéwek ochrony zdrowia,
Swiadczen zdrowotnych i rehabilitacyjnych, opieki geriatrycznej,
diugoterminowej, paliatywnej, rehabilitacyjnej, prowadzg zdrowy
i aktywny tryb zycia.
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POLITYKI SPOLECZNEJ

WZMOCNIENIE SPOJNOSCI SPOLECZNEJ REGIONU WARMII | MAZUR ORAZ POPRAWA WARUNKOW ZYCIA
MIESZKANCOW PRZY WSPOLPRACY SRODOWISK LOKALNYCH | PARTNEROW DZIALAJACYCH W OBSZARZE

1. WZMOCNIENIE

AKTYWNOSCIORAZ
SAMODZIELNOSCI
OSOB| RODZIN

4. DRZEWO CELOW

1.1. Rozwoj form wspierania rodzin, w tym z trudnosciami opiekunczo-
wychowawczymi

1.2. Zapewnienie osobomirodzinom, w tym z kregu ryzyka socjalnego
dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych

2. WZROST JAKOSCI
ZYCIAOSOB
STARSZYCH

3. ZWIEKSZENIE
AKTYWNOSCI OSOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIA
MI W ZYCIU RODZINNYM,
SPOLECZNYM
| ZAWODOWYM

4. ZINTEGROWANIE
| WZMACNIANIE DZIALAN
NA RZECZ
PROFILAKTYKI
| ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW
ZWIAZANYCH

7 UZALEZNIENIAMI ORA

— 1.3. Tworzenie warunkoéw do rozwoju pieczy zastepczej i adopcji

2.1. Zapewnienie osobom starszym dostepu do wysokiej jakosci ustug
spotecznychi zdrowotnych

3.1. Ulatwienie dostepudo ustug w zakresie zapobiegania
niepetnosprawnosci oraz ograniczania jej skutkow

3.2. Poprawa zapewniania dostepnosci i tworzenie warunkow do
aktywnego udziatu oséb z niepetnosprawnosciamii ich rodzin w zyciu
spotecznymi zawodowym

. Zwiekszanie skali i skutecznoscidziatan z zakresu promociji
zdrowia i profilaktyki

4.2. Zwiekszanie skutecznoscidziatan z zakresu redukcji szkod
" zwigzanych z uzaleznieniami oraz reintegracji zdrowotnej, spotecznej

4.3. Zwiekszanie wsparcia i ochrony osob zagrozonych i dotknietych

ZJAWISKIEM PRZEMOCY

5. OGRANICZENIE
BEZROBOCIAORAZ

B ERNOSCIZAWODOWE

WSROD MIESZKANCOW
WOJEWODZTWA

6. ZWIEKSZENIE
UDZIALU EKONOMII
SPOLECZNEJ
| SOLIDARNEJ
WROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNYCH

7. BUDOWANIE
SPOJNOSCI

=] SPOLECZNEJPOPRZEZ g

ZMOCNIENIE KAPITAL
SPOLECZNEGO

problemem przemocy w rodzinie oraz wspieranie dziatan
interwencyjnych, korekeyjnych i edukacyjnych wobec oséb stosujgcych

5.1. Zwiekszenie aktywnosci spoteczneji zawodowej osob
bezrobotnych, biernych zawodowo oraz zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym

5.2. Kreowanie warunkow sprzyjajacych wiekszej dostepnosci
do rynku pracy

6.1. Podniesienie potencjatu i konkurencyjnosci podmiotéw ekonomii
spotecznejoraz ich znaczenia w procesie reintegracji spoteczno-
zawodowej osob zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym

6.2. Podniesienie $wiadomosci oraz upowszechnianie pozytywnych
postaw wokoét ekonomii spoteczneji solidarnej

7.1. Wzrost aktywnosci, partycypacji i integracji spotecznej
mieszkancow wojewoddztwa na rzecz rozwoju lokalnego

7.2. Rozwoj wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej na
rzecz wzmochnienia kapitatu spotecznego w wojewédztwie

7.3. Wzmocnienie roli i potencjatu kadr pomocyi integracji spotecznej

ol Oraz innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia wigczenia
spotecznegoi zwalczania ubdstwa
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5. CEL STRATEGII, OBSZARY | CELE STRATEGICZNE, CELE
OPERACYINE ORAZ DZIAtANIA

Celem gtéwnym Strategii jest:

Wzmocnienie spojnosci spolecznej regionu Warmii i Mazur oraz
poprawa warunkow zycia mieszkancow przy wspolpracy Srodowisk

lokalnych i partneréw dzialajacych w obszarze polityki spolecznej.

Cel gtébwny bedzie skierowany do mieszkancow Warmii i Mazur
pobudzajgc ich aktywnos¢, mobilno$¢, otwartos¢, che¢ zdobywania nowych
kwalifikacji, podnoszgcg warunki ich zycia (w szczegolnosci dostep do ustug
spotecznych), co bedzie mogto odbywacé dzieki ich osobistemu zaangazowaniu
oraz wsparciu srodowisk lokalnych na zasadzie partnerstwa.

Na podstawie opracowanej diagnozy wybrano siedem obszaréw
strategicznych, ktére bedg stuzyty realizacji i wdrazaniu Strategii.

5.1. Rodzina

CEL STRATEGICZNY 1: WZMOCNIENIE AKTYWNOSCI ORAZ
SAMODZIELNOSCI OSOB | RODZIN

Cel operacyjny 1.1: Rozwdj form wspierania rodzin, w tym z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi

Kierunki dziatan:

— Promowanie i wspieranie dziatan w zakresie profilaktyki problemow
w rodzinie i wczesnej interwenciji, opartych na zwigekszaniu dostepu
do réznorodnych form wsparcia indywidualnego i rodzinnego, m.in.
ustug asystenta rodziny, specjalistycznego poradnictwa, mediaciji
rodzinnych oraz dziatan edukacyjnych.

— Wspieranie rozwoju infrastruktury na rzecz dziecka i rodziny,
w szczegoblnosci placéwek wsparcia dziennego oraz powstawania
rodzin wspierajgcych.
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— Wspieranie dziatan ukierunkowanych na wyréwnywanie szans

edukacyjnych dzieci i miodziezy (m.in. poprzez rozwdj edukacji
przedszkolnej, organizacje zaje¢ dodatkowych, wyrownawczych,
kot zainteresowan, programow stypendialnych).

— Wspieranie dziatan zapewniajgcych dostep do ustug takich jak

psychoterapia, socjoterapia, resocjalizacja dla mitodziezy
zagrozonej niedostosowaniem i niedostosowanej spotecznie, w tym
mtodziezy przebywajgcej w zaktadach poprawczych i schroniskach
dla nieletnich oraz ich otoczenia.

— Wspieranie akcji, kampanii informacyjnych i inicjatyw na rzecz

rodziny, takich jak np. konferencje, seminaria, Dni Rodziny,
animacja lokalna, rozwdj wolontariatu i inne.

Cel operacyjny 1.2: Zapewnienie osobom i rodzinom, w tym z kregu ryzyka
socjalnego dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych

Kierunki dziatan:

Wspieranie rodzin z osobami wymagajgcymi  wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu poprzez m.in. tworzenie miejsc
opieki wytchnieniowej, ustugi terapeutyczne i szkolenia dla
opiekunow.

Zwiekszenie integracji spoteczno-ekonomicznej oso6b i rodzin,
w tym os6b doswiadczajgcych trudnosci w przystosowaniu sie po
dtugotrwatym pobycie w zaktadzie karnym, oséb bezdomnych oraz
migrantéw.

Rozwdj pracy socjalnej, poradnictwa i ustug srodowiskowych na
rzecz oséb z kregu ryzyka socjalnego, w tym ustug asystenckich,
terapeutycznych, streetworkinkgu.

Rozwdj mieszkalnictwa, a takze form schronienia w sytuacjach
kryzysowych.

Podejmowanie dziatan na rzecz zmniejszenia wykluczenia
komunikacyjnego i cyfrowego os6b i rodzin.

Cel operacyjny 1.3: Tworzenie warunkow do rozwoju pieczy zastepczej

i adopcji

Kierunki dziatan:

Promocja rodzicielstwa zastepczego i adopcji, poprzez m.in.
kampanie, dziatania edukacyjno-$wiadomosciowe.

Wspieranie rodzin zastepczych w zakresie dostepu do leczenia,
rehabilitacji i innych wustug specjalistycznych oraz ustug
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5.2.

kompetencyjnych (szkolenia, wsparcie ze strony koordynatoréow
rodzinnej pieczy zastepczej, rodzin pomocowych).

Podejmowanie dziatan w zakresie deinstytucjonalizacji pieczy
zastepczej.

Wspotpraca z rodzing naturalng w przypadku umieszczenia dziecka
w pieczy zastepczej, ukierunkowana na szybszy powroét dziecka do
rodziny.

Tworzenie warunkéw wymiany doswiadczen pomiedzy rodzinami
zastepczymi, poprzez m.in. organizacje spotkan integracyjnych,
grup wsparcia, grup samopomocowych.

Kompleksowy rozwdj ustug w obszarze usamodzielniania
wychowankéw opuszczajgcych piecze zastepczg, w tym m.in.
realizacja programow/projektdbw na rzecz usamodzielnienia,
wsparcie w formie ustug mieszkaniowych.

Seniorzy

CEL STRATEGICZNY 2: WZROST JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH

Cel operacyjny 2.1: Zapewnienie osobom starszym dostepu do wysokiej
Jjakosci ustug spotecznych i zdrowotnych

Kierunki dziatan:

Wspieranie i promowanie rozwoju wysokiej jakosci nowoczesnych
i zindywidualizowanych ustug spotecznych, opiekunczych
i zdrowotnych swiadczonych w Srodowisku lokalnym, takich jak np.
pomoc sgsiedzka, rodziny wspierajgce, asystent osoby starszej,
kregi wsparcia, teleopieka, telemedycyna, dzienne domy opieki
medycznej.

Tworzenie i rozwdj dziennych placowek wsparcia (np. lokalnych
doméw pomocy spotecznej, dziennych domoéw pomocy, klubéw
seniora, srodowiskowych domdéw samopomocy) oraz rozwoj
catodobowej infrastruktury zgodnie z zasadami
deinstytucjonalizaciji.

Zwigkszanie dostepnosci ustug mieszkalnictwa oraz dostosowanie
zasobu mieszkaniowego do potrzeb osdb wymagajgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

Wsparcie oséb i rodzin sprawujgcych opieke nad osobami
starszymi w postaci m.in. tworzenia miejsc opieki wytchnieniowej
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oraz organizowania szkolen dla opiekunéw os6b wymagajgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

— Wospieranie inicjatyw i dziatan na rzecz aktywnosci spoteczno-
zawodowej opiekundw osob starszych, w tym umozliwiajgcych im
powrot lub pozostawanie na rynku pracy.

— Tworzenie warunkdw  zwiekszajgcych dostep do  opieki
geriatrycznej, poprzez promowanie i inicjowanie powstawania
poradni i oddziatéw geriatrycznych.

Cel operacyjny 2.2: Tworzenie warunkow do wszechstronnej aktywnosci
0sob starszych

Kierunki dziatan:

— Upowszechnianie, promowanie i wspieranie dziatalnosci oraz
potencjatu uniwersytetow i akademii trzeciego wieku oraz innych
organizaciji i placowek aktywizujgcych osoby starsze.

— Poprawa dostepnosci ustug kulturalnych, sportowych
i edukacyjnych skierowanych do osob starszych.

— Promowanie rozwoju rzecznictwa $rodowisk seniorskich, m.in.
poprzez dziatalno$¢ Rzecznikéw Osob Starszych, Spotecznej Rady
Senioréw Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego oraz wspieranie
powstawania gminnych rad seniorow.

— Wspieranie dziatan zapewniajgcych bezpieczenstwo 0sob
starszych, takich jak akcje i kampanie informacyjne, szkolenia
iinne.

— Wspieranie dziatan na rzecz witgczenia cyfrowego oséb starszych,
w tym kurséw, szkolen i innych rozwigzan stuzgcych zwiekszeniu
kompetencji seniorbw w postugiwaniu sie  nowoczesnymi
technologiami.

— Wspieranie dziatan w zakresie integracji miedzypokoleniowe;j,
aktywnosci spotecznej, w tym wolontariatu oséb starszych
I promowania pozytywnego wizerunku oséb starszych.
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5.3.

Osoby z niepetnosprawnosciami

CEL STRATEGICZNY 3: ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W ZYCIU RODZINNYM, SPOLECZNYM

| ZAWODOWYM

Cel operacyjny 3.1: Ufatwienie dostepu do usfug w zakresie zapobiegania
niepeftnosprawnosci oraz ograniczania jej skutkéw

Kierunki dziatan:

Promowanie i wspieranie wczesnego wspomagania rozwoju dzieci
zagrozonych niepetnosprawnoscia.

Rozwo¢j infrastruktury spotecznej, swiadczacej ustugi opiekunczo-
rehabilitacyjne osobom z niepetnosprawnosciami.

Zwigkszenie dostepu do pomocy psychiatryczne;j
i psychoterapeutycznej poprzez m.in. wspieranie funkcjonowania
centrow zdrowia psychicznego.

Realizacja dziatan profilaktycznych w  zakresie  zdrowia
psychicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem zapotrzebowania
i sytuacji zwigzanej z konsekwencjami okresu pandemii.
Podejmowanie dziatan i inicjatyw na rzecz zapobiegania
niepetnosprawnosci oraz ograniczania jej skutkow, w tym m.in.
kampanii informacyjnych i przedsiewzie¢ promujgcych zdrowy styl
zycia.

Cel operacyjny 3.2: Poprawa zapewniania dostepnosci i tworzenie
warunkéw do aktywnego udzialu osob z niepetnosprawnosciami iich
rodzin w zyciu spofecznym i zawodowym

Kierunki dziatan:

Zintensyfikowanie dziatan na rzecz wyrownywania szans
edukacyjnych oséb z niepetnosprawnosciami.

Wspieranie rozwoju osrodkow wsparcia dla os6b
Z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin.

Rozwdj innowacyjnych ustug spotecznych na rzecz 0sob
z niepetnosprawnosciami i ich otoczenia, $wiadczonych
w Srodowisku lokalnym.
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5.4.

Podejmowanie dziatan aktywizujgcych osoby
Z niepetnosprawnosciami, w tym z wykorzystaniem instrumentow
aktywnej integracji o charakterze spotecznym i zawodowym.
Wspieranie tworzenia miejsc pracy dla 0os6b
Z niepetnosprawnosciami, w tym samozatrudnienia.

Wsparcie finansowe zadanh dotyczgcych zapewniania dostepnosci
architektonicznej w obiektach, stuzgcych rehabilitacji oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Likwidacja barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu sie, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami,
w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Profilaktyka uzaleznien i przeciwdziatanie przemocy

CEL STRATEGICZNY 4: ZINTEGROWANIE | WZMACNIANIE DZIALAN NA
RZECZ PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZWIAZANYCH

Z UZALEZNIENIAMI ORAZ ZJAWISKIEM PRZEMOCY

Cel operacyjny 4.1: Zwiekszanie skali i skutecznosci dziatan z zakresu
promocji zdrowia i profilaktyki

Kierunki dziatan:

Wspieranie kampanii i akcji krajowych oraz lokalnych, dotyczgcych
m.in. nowych zjawisk z zakresu uzaleznien, badan i dobrych
praktyk.

Wigczanie sie w dziatania zmierzajgce do ograniczania dostepnosci
do alkoholu, m.in. poprzez wspieranie prowadzenia efektywnych
polityk lokalnych w zakresie produkcji, dystrybucji, sprzedazy,
reklamy, promocji oraz spozywania napojow alkoholowych.
Wspieranie realizacji programéw profilaktycznych z zakresu
profilaktyki uniwersalnej, selektywnej oraz wskazujgcej, a takze
majgcych na celu edukacje ucznidéw o zagrozeniach ptyngcych ze
stosowania przemocy.

Wzmacnianie systemu pomocy psychiatrycznej, psychologicznej
I socjoterapeutycznej dla dzieci i mitodziezy zagrozonych
uzaleznieniami, a takze ich rodzicow i opiekunow.
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Cel operacyjny 4.2: Zwiekszanie skutecznosci dziatan z zakresu redukcji
szkod zwigzanych z uzaleznieniami oraz reintegracji zdrowotnej, spotecznej
i zawodowej osob uzaleznionych

Kierunki dziatan:

— Rozwéj i modernizacja bazy materialnej zaktadow, dla ktérych
Samorzgd  Wojewddztwa  jest  organem  zatozycielskim,
prowadzgcych leczenie i rehabilitacje oséb uzaleznionych od
substancji psychoaktywnych.

— Wspieranie systemu pomocy dla dzieci z FASD oraz ich opiekundw.

— Wzmacnianie dziatan zmierzajgcych do aktywizacji zawodowej
i spotecznej osdb uzaleznionych oraz rozwoju istniejgcych form
wsparcia.

Cel operacyjny 4.3: Zwiekszanie wsparcia i ochrony osoéb zagrozonych
i dotknietych problemem przemocy w rodzinie oraz wspieranie dziatan
interwencyjnych, korekcyjnych i edukacyjnych wobec osoéb stosujacych
przemoc

Kierunki dziatan:

— Wspieranie tworzenia ,Przyjaznych Pokoi Przestuchan Dzieci”.

— Wzmacnianie systemu motywowania i kierowania sprawcow do
udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych.

— Wzmacnianie rozwoju réznorodnych form pomocy psychiatrycznej,
psychologicznej oraz infrastruktury pomocowej dla o0so6b
zagrozonych i dotknietych problemem przemocy w rodzinie.

— Inicjowanie [ przeprowadzanie kampanii spotecznych
mobilizujgcych spotecznos¢ do aktywnego przeciwstawiania sie
przemocy w rodzinie, w tym m.in. Dni Walki z Przemocg ,Biata
Wstgzka” oraz akcja ,Otwarte Drzwi”.
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5.5.

Wspieranie zatrudnienia

CEL STRATEGICZNY 5: OGRANICZENIE BEZROBOCIA ORAZ BIERNOSCI
ZAWODOWEJ WSROD MIESZKANCOW WOJEWODZTWA

Cel operacyjny 5.1: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej osob
bezrobotnych, biernych zawodowo oraz zagrozonych uboéstwem
i wykluczeniem spotecznym

Kierunki dziatan:

Realizacja oraz wspieranie projektéw i programéw majgcych na
celu aktywizacje spoteczng i zawodowg o0sob bezrobotnych,
biernych zawodowo i ubogich pracujgcych.

Organizowanie i upowszechnianie poradnictwa zawodowego,
posrednictwa pracy oraz stazy zawodowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Wspieranie rozwoju systemu wsparcia dla osoéb aktywizowanych
spotecznie i zawodowo w oparciu o m.in. zindywidualizowane formy
pracy z osobami aktywizowanymi (np. wspotpraca z mentorem,
animatorem, coachem, asystentem i. in.).

Promowanie samozatrudnienia i postaw przedsiebiorczych wsrod
0s6b dorostych oraz mtodziezy.

Upowszechnienie uczenia sie przez cate zycie.

Cel operacyjny 5.2: Kreowanie warunkéw sprzyjajagcych wiekszej
dostepnosci do rynku pracy

Kierunki dziatan:

Wspieranie i promocja wysokiej jakosci szkolnictwa zawodowego
dostosowanego do potrzeb rynku pracy.

Upowszechnienie informacji o podmiotach oraz zakresie i formach
pomocy adresowanych do osdb bezrobotnych, biernych zawodowo
i zagrozonych wykluczeniem.

Promocja pracy zdalnej i elastycznych form zatrudnienia jako
instrumentdw wspierajgcych aktywnosé zawodowa.

Wspieranie ustug opieki nad dzie¢mi w Ztobkach, przedszkolach,
klubach dzieciecych lub u dziennych opiekunow, utatwiajgcych
powroét lub wejscie na rynek pracy po okresie opieki nad dzie¢mi.

str. 59




Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

5.6.

Ekonomia spoteczna i solidarna

CEL STRATEGICZNY 6: ZWIEKSZENIE UDZIALU EKONOMII SPOLECZNEJ
| SOLIDARNEJ W ROZWOJU SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

Cel operacyjny 6.1: Podniesienie potencjatu i konkurencyjnosci podmiotéow
ekonomii spotecznej oraz ich znaczenia w procesie reintegracji spoteczno-
zawodowej osOb zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spotecznym.

Kierunki dziatan:

Rozwodj ustug wsparcia dla PES i PS stuzgcych podniesieniu jakosci
oferowanych przez nie produktow i ustug oraz wzrostowi ich
sprzedazy.

Rozwijanie funkciji integracyjnej i spoteczno-zawodowej PES i PS.
Inicjowanie i upowszechnianie wigczania PES i PS w realizacje
ustug spotecznych.

Upowszechnianie instrumentow finansowych skierowanych do PES
i PS.

Wspieranie dziatah stuzgcych budowaniu silnych i trwatych
powigzan pomiedzy PES i PS w regionie.

Angazowanie samorzgdow lokalnych w dziatania na rzecz sektora
ekonomii spotecznej i solidarnej oraz na rzecz rozwoju ustug
spotecznych, w tym poprzez upowszechnianie stosowania klauzul
spotecznych w zamdwieniach publicznych.

Ustugi animacyjne, inkubacyjne oraz wsparcie biznesowe
swiadczone przez Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej w celu
tworzenia wysokiej jakosci miejsc pracy w PES i PS.

Cel operacyjny 6.2: Podniesienie Swiadomosci oraz upowszechnianie
pozytywnych postaw wokoét ekonomii spotecznej i solidarnej

Kierunki dziatan:

Promocja 1 popularyzacja wiedzy na temat sektora ekonomii
spotecznej i solidarnej wsréd mieszkancow regionu, poprzez m.in.
srodki masowego przekazu, targi, pikniki, warsztaty, dni ekonomii
spotecznej, wizyty studyjne oraz spotkania i wydarzenia online.
Budowanie postaw przedsiebiorczych w spotecznosciach lokalnych,
w tym zwiaszcza wsrdd dzieci i mtodziezy.
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5.7.

Podejmowanie oraz wspieranie wspotpracy na linii nauka-biznes-
ekonomia spoteczna i solidarna, w tym poprzez kampanie
promocyjne, animowanie wspotpracy, wigczanie srodowiska
przedsiebiorcdw w inicjatywy na rzecz ekonomii spotecznej i inne
dziatania.

Kapitat spoteczny

CEL STRATEGICZNY 7: BUDOWANIE SPOJNOSCI SPOLECZNEJ POPRZEZ

WZMOCNIENIE KAPITALU SPOLECZNEGO

Cel operacyjny 7.1: Wzrost aktywnosci, partycypacji i integracji spofecznej
mieszkancow wojewodztwa na rzecz rozwoju lokalnego

Kierunki dziatan:

Ksztattowanie postaw obywatelskich, tozsamosci regionalnej
i aktywizacja spotecznosci lokalnych na rzecz rozwoju lokalnego
m.in. poprzez kreowanie i edukacje liderow lokalnych i animatorow,
wspieranie inicjatyw lokalnych, budzetu obywatelskiego.
Promowanie wolontariatu we wszystkich obszarach zycia
spoftecznego oraz wspieranie inicjatyw w tym zakresie, m.in.
poprzez tworzenie centrow  wolontariatu, wigczanie sie
w organizacje wydarzen promujgcych wolontariat.

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami
pozarzgdowymi, w tym poprzez powierzanie i wspieranie realizaciji
zadan z zakresu polityki spotecznej.

Promocja i wigczanie organizacji pozarzgdowych i spotecznych
w tworzenie oraz realizacje polityki spotecznej na poziomie
lokalnym i regionalnym (programy, strategie iin.).

Wzmacnianie PES, w tym organizacji pozarzgdowych, poprzez
wsparcie ich federalizacji, sieciowania izrzeszania sie oraz
wymiane doswiadczen.
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Cel operacyjny 7.2: Rozwdj wspéipracy miedzyinstytucjonalnej
i miedzysektorowej na rzecz wzmocnienia kapitatlu spotecznego
w wojewodztwie

Kierunki dziatan:

— Wspieranie powstawania ifunkcjonowania koalicji i partnerstw
w obszarze polityki spotecznej, z udziatem m.in. podmiotow
publicznych i niepublicznych pomocy i integracji spotecznej, rynku
pracy, edukacji i zdrowia.

— Inicjowanie | wspieranie przedsiewzie¢ podejmowanych we
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowe;.

— Wspieranie tworzenia i funkcjonowania Centrow Ustug Spotecznych
i innych podmiotéw dziatajgcych w sferze pomocy i integraciji
spotecznej.

— Zwiegkszanie dostepu do informacji, a takze wymiana informac;ji
miedzy podmiotami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze polityki
spotecznej.

Cel operacyjny 7.3: Wzmocnienie roli i potencjatu kadr pomocy i integracji
spotecznej oraz innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia
wigczenia spolecznego i zwalczania ubéstwa

Kierunki dziatan:

— Tworzenie warunkéw do podnoszenia kompetenc;ji i kwalifikacji kadr
dziatajgcych w obszarze polityki spotecznej poprzez organizacje
szkolen, w tym specjalistycznych, kursow, warsztatow, seminariow,
konferencji, wizyt studyjnych i in.

— Wsparcie pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej
m.in. poprzez superwizje, wsparcie psychologiczne, prawne
i organizacyjne oraz poprawe warunkow pracy.

— Promocja zawodéw pomocowych oraz ksztatcenia w tym obszarze
(np. wprowadzanie kierunkdw zamawianych), rozszerzanie dostepu
do ksztatcenia w zawodach m.in. pracownika socjalnego, asystenta
rodziny, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekuna
srodowiskowego.

— Wzmacnianie pozytywnego wizerunku pracownikOw oraz instytucji
pomocy i integracji spoteczne;j.

— Rozwoj badan z zakresu pomocy i integracji spoteczne;.
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6. PROGNOZA ZMIAN W ZAKRESIE OBJETYM STRATEGIA

Prognoza zmian zostata przeprowadzona w oparciu o diagnoze sytuacji
spoteczno-ekonomicznej wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Opiera sie
ona na zatozeniu, ze zaplanowane dziatania bedg sukcesywnie realizowane przy
efektywnym wykorzystaniu zasobow instytucjonalnych i organizacyjnych,
uwzgledniajgc jednak zagrozenia, ktére mogg utrudniac realizacje Strategii.

Prognozg objeto siedem obszaréw strategicznych:

Obszar strategiczny

RODZINA

SENIORZY

Prognoza zmian

Zapewnienie rodzinom dostepu do wysokiej
jakosci ustug spotecznych.

Zmniejszenie liczby rodzin
doswiadczajgcych trudnosci  opiekunczo-
wychowawczych.

Poprawa kompetencji rodzicow i opiekundow
w zakresie funkcjonowania rodziny oraz
wychowywania dzieci.

Wzmocnienie systemu wsparcia rodzin oraz
pieczy zastepczej.

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepcze;.
Zwickszenie  poczucia  bezpieczenstwa
| stabilizacji w rodzinach.

Integracja rodzin oraz zwiekszenie ich
aktywno$ci spotecznej.

Zapewnienie godnych warunkéw bytowych
osobom i rodzinom.

Zmniejszenie liczby osoéb i rodzin dotknietych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Skuteczna aktywizacja i integracja oso6b
wyizolowanych ze spoteczenstwa.
Zapewnienie  poczucia  bezpieczenstwa
materialnego mieszkancom wojewodztwa.

Poprawa dostepu o0s6b starszych do
wysokiej  jakosci ustug  spotecznych
I zdrowotnych.

Zapewnienie dobrej jakosci zycia osobom
starszym.

Wydtuzanie okresu zycia w peinegj
sprawnosci, umozliwiajgce dtuzszg prace
zawodowg oraz rozwoj osobisty.

Zwiekszenie bezpieczenstwa oséb
starszych.
Zwigkszenie liczby os6b starszych

postugujgcych sie nowymi technologiami
w codziennym zyciu.
str. 63



Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminisko-mazurskiego na lata 2021-2030

OSOBY Z ,
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

PROFILAKTYKA
UZALEZNIEN |
PRZECIWDZIALANIE
PRZEMOCY

WSPIERANIE
ZATRUDNIENIA

EKONOMIA SPOLECZNA |
SOLIDARNA

Rozwoj wolontariatu miedzy-
i wewnatrzpokoleniowego na rzecz 0soOb
starszych, a takze innych form samopomocy
| wsparcia.

Zwiekszenie zaangazowania 0sob starszych
w sprawy lokalne.

Zwiekszenie dostepu 0sob
Z niepetnosprawnosciami do wysokiej jakosci
ustug spotecznych i zdrowotnych.

Poprawa jakosci zycia 0sbb
Z niepetnosprawnosciami.
Lepsze zaspokojenie potrzeb

egzystencjalnych oraz potrzeb wyzszego
rzedu przez osoby z niepetnosprawnosciami.
Zwiekszenie aktywnosci 0soOb
Z niepetnosprawnosciami, w tym m.in.
edukacyjnej, spotecznej, zawodowej.
Poprawa dostepnosci przestrzeni publicznej
dla o0s6b o0 ograniczonej sprawnosci
i réznych rodzajach niepetnosprawnosci.
Zwiekszenie swiadomosci i wrazliwosci
spotecznej w  obszarach  uzaleznienh
| przemocy w rodzinie.

Zwiekszenie skutecznosci dziatan w zakresie
profilaktyki i promocji zdrowia.

Wzmocnienie systemu pomocy i wsparcia
0sOb zagrozonych i dotknietych problemami
uzaleznien oraz przemocy w rodzinie.
Zmniejszenie skali zagrozenia
I wystepowania uzaleznien, w szczegdlnosci
ws$rod dzieci i mtodziezy.

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy
w rodzinach zamieszkujgcych wojewoddztwo.

Skuteczna aktywizacja spoteczna
i zawodowa 0sob uzaleznionych.
Zwigkszenie potencjatu, aktywnosci
zawodowej i mobilnosci  mieszkancow
wojewodztwa.

Zmniejszenie liczby o0séb bezrobotnych
w wojewddztwie.

Zniwelowanie barier utrudniajgcych dostep
do rynku pracy osobom w szczegodlnie
trudnej sytuaciji.

Utatwienie dostepu do rynku pracy osobom
wychowujgcym mate dzieci.

Ograniczenie skali dtugotrwatego
bezrobocia.

Zwiekszenie potencjatu i konkurencyjnosci
podmiotow ekonomii spoteczne;j.

Szerokie witgczenie podmiotdw ekonomii
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spotecznej w realizacje ustug spotecznych.

e Powszechne stosowanie przez samorzady
klauzul  spotecznych w zamowieniach
publicznych.

o Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej
w obszarze ekonomii spotecznej i solidarne;.

e Wzmocnienie systemu wsparcia ekonomii
spotecznej i solidarnej w regionie.

e Rozwdj i wzmocnienie wspotpracy na linii
nauka-biznes-ekonomia spoteczna
| solidarna.

e Wzrost partycypacji i integracji spotecznej
w lokalnych spotecznosciach.

e \Wzmocnienie poczucia wptywu
mieszkancéw wojewodztwa na sprawy
lokalne.

o Zwiekszenie aktywnosci spotecznej
mieszkancéw wojewddztwa.

o Efektywna [ skuteczna wspotpraca
miedzyinstytucjonalna oraz

KAPITAL SPOLECZNY miedzysektorowa w wojewodztwie.

o Zwiekszenie liczby i skali przedsiewziec
realizowanych w partnerstwach
miedzyinstytucjonalnych
i miedzysektorowych.

e Zwiekszenie potencjatu i roli instytucji oraz
organizacji dziatajgcych w obszarze polityki
spoteczne;j.

o Zwiekszenie kompetencji i kwalifikacji kadr
pomocy i integracji spoteczne.

Jak juz zostato wspomniane, prognoza zmian opiera sie na zalozeniu
efektywnej realizacji zaplanowanych dziatan. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage
czynniki, ktére mogg negatywnie wptyng¢ na sytuacje spoteczng. W tym zakresie
warto wskazaC na nieprzewidywalng sytuacje epidemiologiczng zwigzang
z pandemig koronawirusa w Polsce w 2020 i 2021 roku. Trudno obecnie okresli¢,
jakie przyniesie skutki w perspektywie dtugoterminowej, natomiast wedtug
wstepnych prognoz efektem zamrozenia gospodarki i izolacji spotecznej moze
by¢ w najblizszych latach kryzys gospodarczy, rosngce bezrobocie oraz
pogtebiajgce sie problemy i dysfunkcje rodzin. Dlatego strategia powinna
uwzglednia¢é skuteczne zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych oraz
innowacyjne metody pracy, a takze elastycznos¢ i reagowanie na zmiany.
Wazne sg tez globalne aspekty Srodowiskowe, w szczegolnosci zmniejszajgce
sie mozliwosci dostepu do tak waznych zasobdw jak energia, czysta woda czy
zywnos$¢, wzrost zanieczyszczen wprowadzanych do sSrodowiska, wymieranie
gatunkow i zmiany klimatyczne. W najblizszych latach mogg one znaczgco
wptynaé na jakosc¢ zycia i funkcjonowanie mieszkancow, sprzyjajgc obnizeniu
poziomu zdrowotnosci spoteczehstwa czy zwigekszaniu zasiegu ubdstwa
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(w obliczu coraz bardziej realnego kryzysu energetycznego, zywnosciowego)
pomimo podjetych dziatan zaradczych.
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7. SPOSOB REALIZACJI STRATEGI

Specyfika zarzgdzania realizacjg strategii wojewddzkiej w zakresie polityki
spotecznej wynika z charakteru tego dokumentu oraz regulacji prawnych
okreslajgcych ramy jej wdrazania. Zgodnie z art. 21 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, opracowanie, aktualizowane i realizacja strategii
jest zadaniem obowigzkowym wojewodztwa. Kluczowg role w planowaniu oraz
podejmowaniu  decyzji strategicznych bedg odgrywaty wiladze samorzadu
wojewodztwa.

Wdrazanie Strategii bedzie odbywaé sie gtéwnie poprzez biezace
dziatania ROPS a takze poprzez dziatania innych departamentow Urzedu
Marszatkowskiego  Wojewodztwa  Warminsko-Mazurskiego w  Olsztynie
i Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie. Ponadto w wykonanie dziatah
zaangazowane bedg m.in. nastepujgce podmioty:

v' samorzady gmin i powiatéw;
administracja rzgdowa;
jednostki organizacyjne pomocy i integracji spotecznej;
jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;
instytucje rynku pracy;
placowki dziatajgce w obszarze oswiaty, kultury, sportu i edukacji;
placowki ochrony zdrowia,
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych;
organizacje pozarzgdowe;
podmioty ekonomii spoteczne.

NN N N

Zgodnie z art. 113 ust. 2 ww. ustawy instytucjonalnym koordynatorem
wdrazania Strategii polityki spotecznej bedzie Regionalny Os$rodek Polityki
Spotecznej, odpowiedzialny za realizacje zadan w pieciu kluczowych
obszarach:

v' czynnos$ci operacyjne — ustalanie z interesariuszami biezgcych potrzeb,
podziatu zadan i odpowiedzialnosci, a takze uszczegodtawianie zapisow
Strategii w postaci programow wynikajgcych z réznych ustaw;

v czynnos$ci monitorujgce — regularny monitoring poziomu osiggniecia celow
i rezultatow oraz zakresu zrealizowanych dziatan;

v' czynnosci  informacyjno-konsultacyjne -  przekazywanie = witadzom,
partnerom oraz mieszkancom informacji na temat stanu wdrozenia
Strategii, a takze pozyskiwanie informacji zwrotnej w tym zakresie;

v’ czynnos$ci wnioskodawcze - przedktadanie wiladzom oraz lokalnym
partnerom stosownych wnioskéw oraz rekomendacji dotyczgcych decyziji
i dziatan korygujgcych wdrazanie Strategii oraz aktualizacji dokumentu.
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Podstawowymi  narzedziami stuzgcymi wdrazaniu Strategii beda

wojewoddzkie programy z zakresu polityki spotecznej, w szczegdlnosci:

v' wojewodzki program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;
wojewodzki program polityki prorodzinnej;
wojewodzki program polityki senioralne;;
wojewddzki program wyréwnywania szans i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb
Z niepetnosprawnosciami;
wojewodzki program przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
wojewddzki program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych;
wojewodzki program przeciwdziatania narkomanii;
wojewodzki program ochrony zdrowia psychicznego;
wojewddzki program rozwoju ekonomii spotecznej;
regionalny plan dziatah na rzecz zatrudnienia w wojewddztwie warminsko-
mazurskim.
wojewodzki program wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.
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\

Z uwagi na szerokie zaangazowanie przedstawicieli roznych sfer zycia
spoteczno-gospodarczego wojewoddztwa w opracowywanie niniejszej Strategi,
a takze szczegdlne  znaczenie  wspoOtpracy — miedzyinstytucjonalnej
i miedzysektorowej dla realizacji jej celéw, niezbedne bedzie utworzenie zespotu
zadaniowego ds. wdrazania i monitoringu strategii. W jego sktad powinni wejs¢
przedstawiciele kluczowych instytucji i organizacji zaangazowanych w realizacje
Strategii. Wazne jest zatem, aby w pracach uczestniczyli nie tylko reprezentanci
jednostek organizacyjnych  wojewddztwa, ale réwniez przedstawiciele
administracji rzgdowej, samorzgddéw powiatow i gmin, a takze sektora ekonomii
spotecznej. Do zadan zespotu bedzie nalezato podejmowanie dziatan
wspierajgcych merytorycznie proces wdrazania Strategii, w szczegolnosci
poprzez:

1) pozyskiwanie, analize oraz wymiane informacji na temat probleméw
i potrzeb spotecznych w zakresie objetym strategig;

2) udziat w opracowywaniu programéw i dokumentéw stuzgcych realizacji
strategii;

3) Sledzenie i ocene wptywu uwarunkowan zewnetrznych, np. zmian prawa,
proceséw ekonomicznych czy zjawisk spoteczno-kulturowych, na
aktualnosc¢ zatozen strategii;

4) przygotowanie raportdow monitoringowych zawierajgcych informacje na
temat stanu wdrazania strategii;

5) przedkfadanie witadzom samorzgdu wojewodztwa wnioskow
i rekomendaciji.
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8. RAMY FINANSOWE

Strategia polityki spotecznej bedzie realizowana przy tgcznym
wykorzystaniu srodkéw finansowych pochodzgcych z réznych Zzrodet.
Przewidywane zrédta finansowania to:

— fundusze Unii Europejskiej;

— $rodki wtasne samorzgdu wojewodztwa;

— srodki wtasne gmin i powiatow;

— $rodki budzetu panstwa;

— srodki z funduszy krajowych (np. z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych) oraz srodki pozyskiwane
z celowych programow realizowanych na szczeblu krajowym;

— Srodki wiasne partnerow biorgcych udziat w realizacji celow
Strategii (np. organizacji pozarzgdowych, podmiotéw ekonomii
spotecznej, podmiotdéw prywatnych).

Projekt Umowy Partnerstwa dla realizacji Polityki Spdjnosci 2021-2027
w Polsce przewiduje na kontynuacje RPO Warminsko-Mazurskiego alokacje
EFS+ w tgcznej wysokosci 308 min EUR. Przyjmujgc zatozenie, ze obligatoryjna
jest koncentracja tematyczna na walke z ubdstwem i promowanie wigczenia
spotecznego na poziomie co najmniej 25% zasobéw EFS+ w ramach Celu 4.
Europa o silniejszym wymiarze spoftecznym, minimalny udziat alokacji na
obszar wiaczenia i integracji spotecznej wynosi zatem 77 min EUR. Niemnig]
budzet Programu Regionalnego na lata 2021-2027 Fundusze Europejskie dla
Warmii i Mazur zostanie uzgodniony ze strong rzgdowg w Kontrakcie
Programowym dla Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Budzet Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
przeznaczony na realizacje zadan wtasnych (w tym np. zwalczanie narkomanii,
przeciwdziatanie alkoholizmowi, przeciwdziatanie przemocy, wsparcie 0sob
Z niepetnosprawnosciami) wyniést w 2019 roku 25 909 536 zt.

Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostek samorzadu terytorialnego w 2019 roku
wyniosty ogétem 2 797 650 358 zi.

Przewidywany budzet na realizacje zadan zwigzanych z politykg spoteczng
na realizacje dziatan Strategii w latach 2021-2030 wynosi w przyblizeniu
23,384 mid zi.
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9. MONITORING | EWALUACIA STRATEGII

Monitoring stanowi podstawe sprawozdawczosci, zarzgdzania zmiang oraz
ewaluacji. Obejmuje on systematyczne zbieranie informacji dotyczacych uzytych
zasobow i uzyskanych efektéw w ramach podijetej interwencji. Gromadzenie danych,
ich analiza i interpretacja pozwolg oceni¢ stopien realizacji Strategii oraz umozliwig
wprowadzenie do dokumentu ewentualnych zmian i korekt. Ponadto monitoring
uzupetniony okresowg ewaluacjg moze sta¢ sie zrédiem cennych wskazowek dla
dziatan korygujgcych i usprawniajgcych, a takze aktualizacji przyjetych planow.

Monitoring Strategii polityki spotecznej bedzie prowadzony w okresach
dwuletnich, za kazde dwa zakonczone lata kalendarzowe. Jego przedmiotem bedg
wskazniki okreslone dla kazdego celu operacyjnego. Zebrane dane statystyczne oraz
dane pochodzgce od podmiotdw zaangazowanych w realizacje Strategii zostang
opracowane w formie raportdw z monitoringu Strategii, stuzgcych potrzebom
wewnetrznym oraz dziataniom informacyjnym adresowanym do szerszej opinii
publicznej. Raporty te powinny zawieraC w szczegodlnosci ogolng charakterystyke
biezgcej sytuacji spoteczno-ekonomicznej wojewodztwa, prezentacje obszarow
i celow Strategii oraz zrealizowanych wskaznikow, opis podjetych dziatan, a takze
wnioski i rekomendacje. Raporty bedg wypracowane z udziatem zespotu ds.
wdrazania i monitoringu strategii, a nastepnie przedktadane zarzgdowi wojewodztwa
warminsko-mazurskiego.

Wypracowane wnioski i rekomendacje wspomogg proces decyzyjny oraz
zarzadzanie informacjami, utatwiajgc znajdowanie rozwigzan w sytuacjach, kiedy
zostang zidentyfikowane odchylenia od pierwotnych zatozen.

Przedmiotem monitorowania Strategii polityki spotecznej wojewoddztwa
warminsko-mazurskiego na lata 2021-2030 bedg nastepujace wskazniki:

ZRODLO

L.P. WSKAZNIK POMIARU WERYEIKACJ

OBSZAR STRATEGICZNY I: RODZINA

CEL STRATEGICZNY 1: WZMOCNIENIE AKTYWNOSCI ORAZ
SAMODZIELNOSCI OSOB | RODZIN

Cel operacyjny 1.1: Rozwdéj form wspierania rodzin, w tym z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi

1. Liczba oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej OZPS
z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-

wychowawczych, potrzeby ochrony macierzynstwa
2. Liczba rodzin wspierajgcych OZPS

3. | Liczba osob korzystajgcych z poradnictwa OZPS
specjalistycznego,
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. ZRODLO
L.P. WSKAZNIK POMIARU WERYFIKACI]
w tym rodzinnego
4. | Liczba os6b objetych kontraktem socjalnym OzZPS
5. Liczba gmin, na terenie ktérych prowadzone jest ROPS
poradnictwo specjalistyczne
6. Liczba osob korzystajgcych z placowek wsparcia dziennego | OZPS/ROPS
7. Liczba os6b objetych interwencjg kryzysowg OZPS
8. Liczba rodzin objetych pracg asystentow rodziny OZPS/ROPS
9. Liczba dzieci i mtodziezy korzystajgcych z programoéw ROPS
stypendialnych
10. | Przyrost naturalny na 1.000 ludnosci GUS

Cel operacyjny 1.2: Zapewnienie osobom i rodzinom, w tym z kregu ryzyka
socjalnego dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych

11. | Liczba oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy z powodu OZPS
ubdstwa, dtugotrwatej i ciezkiej choroby, bezdomnosci,
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z
zaktadu karnego

12. | Liczba osob objetych indywidualnymi programami ROPS
wychodzenia z bezdomnosci

13. | Liczba oso6b objetych programami na rzecz wsparcia osob ROPS
opuszczajgcych zakfady karne

14. | Liczba mieszkan komunalnych OZPS

15. | Liczba gmin z dostepem do transportu publicznego GUS

16. | Liczba gospodarstw posiadajgcych dostep do Internetu GUS
szerokopasmowego

Cel operacyjny 1.3: Tworzenie warunkéw do rozwoju pieczy zastepczej
i adopciji

17. | Liczba dzieci umieszczonych w rodzinnej i instytucjonalnej OZPS
pieczy zastepczej

18. | Liczba rodzin zastepczych OZPS

19. | Liczba placowek opiekunczo-wychowawczych ROPS

20. | Liczba dzieci do 18 r. z. powracajgcych z pieczy zastepczej | ROPS
do rodziny

21. | Liczba przeszkolonych kandydatow na rodzicow ROPS
adopcyjnych

22. | Liczba dzieci przysposobionych OzZPS

23. | Liczba rodzin objetych wsparciem koordynatoréw rodzinnej | OZPS
pieczy zastepczej

24. | Liczba mieszkan chronionych treningowych dla ROPS

usamodzielniajgcych sie petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej oraz liczba osbéb z nich korzystajgcych
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; ZRODLO
L.P. WSKAZNIK POMIARU WERYFIKACJ]
25. | Liczba osdéb, ktére realizowaty indywidualny program ROPS
usamodzielnienia

OBSZAR STRATEGICZNY II: SENIORZY

CEL STRATEGICZNY 2: WZROST JAKOSCI ZYCIA OSOB STARSZYCH

Cel operacyjny 2.1: Zapewnienie osobom starszym dostepu do wysokiej
jakosci ustug spotecznych

26. | Liczba dziennych placowek wsparcia osob starszych OZPS/ROPS

27. | Liczba uczestnikéw dziennych placéwek wsparcia oséb OZPS/ROPS
starszych

28. | Liczba osob starszych objetych ustugami spotecznymi OZPS

w tym: ustugami opiekunczymi, teleopiekg, wsparciem
asystentow osob starszych

29. | Liczba utworzonych miejsc opieki wytchnieniowej OZPS
30. | Liczba poradni geriatrycznych i lekarzy geriatrow ROPS
31. | Liczba oddziatow geriatrycznych i miejsc na tych oddziatach | ROPS
32. | Liczba mieszkan chronionych dla oséb wymagajgcych OZPS

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz liczba oséb
Z nich korzystajgcych

Cel operacyjny 2.2: Tworzenie warunkéw do wszechstronnej aktywnosci oséb

starszych
33. | Liczba Uniwersytetéw/Akademii Trzeciego Wieku i ich ROPS
stuchaczy
34. | Liczba gminnych rad senioréw ROPS
35. | Liczba seniorskich sekcji, grup, klubéw turystycznych ROPS
i sportowo rekreacyjnych
36. | Liczba zadan zleconych organizacjom pozarzgdowym ROPS
z zakresu aktywnosci oséb starszych oraz liczba
uczestnikéw tych zadan

OBSZAR STRATEGICZNY lil: OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

CEL STRATEGICZNY 3: ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI 0OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W ZYCIU RODZINNYM, SPOLECZNYM
| ZAWODOWYM

Cel operacyjny 3.1: Ulatwienie dostepu do ustug w zakresie zapobiegania
niepelnosprawnosci oraz ograniczania jej skutkow
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37. | Liczba osob i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej OZPS
z powodu niepetnosprawnosci i dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby
38. | Liczba lekarzy psychiatrow, w tym psychiatréw dzieciecych | NFZ
39. | Liczba powiatoéw, na terenie ktorych w danym roku NFZ
funkcjonowat co najmniej jeden podmiot/ placéwka zdrowia
psychicznego na kontrakcie z NFZ, w tym liczba osob
korzystajgcych
40. | Liczba osob, ktdre skorzystaty z oferty centréw zdrowia NFZ
psychicznego, w tym dzieci, mtodziez i osoby starsze
41. | Liczba dzieci objetych wczesnym wspomaganiem rozwoju ROPS
psychoruchowego
42. | Liczba dzieci niepetnosprawnych objetych pomocg ROPS
psychologiczno-pedagogiczng na terenie przedszkola i
szkoty
43. | Liczba osbb z niepetnosprawnosciami, ktore skorzystaty w ROPS
srodowisku lokalnym z obiektow stuzgcych rehabilitacji,
wspartych m. in. ze srodkéw PFRON

Cel operacyjny 3.2: Poprawa zapewniania dostepnosci i tworzenie warunkow
do aktywnego udziatu oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin w zyciu
spotecznym i zawodowym

44. | Liczba osbb korzystajgcych z ustug osrodkéw wsparcia dla ROPS
0s6b z niepetnosprawnosciami

45. | Liczba osbb z niepetnosprawnosciami, uczestniczgcych ROPS
w zadaniach z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej,
realizowanych przez organizacje pozarzgdowe

46. | Liczba podmiotéw realizujgcych innowacyjne ustugi dla osob | ROPS
Z niepetnosprawnosciami

47. | Liczba oso6b z niepetnosprawnosciami objetych aktywizacjg | ROPS
spoteczng i zawodowg

48. | Liczba osob z niepetnosprawnosciami — bezrobotnych, ROPS
poszukujgcych pracy i niepozostajgcych w zatrudnieniu,
ktore podjety prace, w tym w ramach samozatrudnienia

49. | Liczba podmiotéw publicznych, ktére podjety dziatania ROPS
majgce na celu zapewnienie dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom

Z niepetnosprawnosciami

50. | Liczba oso6b z niepetnosprawnosciami, ktére skorzystaty ROPS
z dofinansowan likwidaciji barier architektonicznych,
technicznych i w komunikowaniu sie, w zwigzku z ich
indywidualnymi potrzebami

51. | Liczba mieszkan dostosowanych do potrzeb oséb z ROPS
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niepetnosprawnosciami

52. | Wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w GUS/BDL
wieku 15-64 lata

OBSZAR STRATEGICZNY IV: PROFILAKTYKA UZALEZNIEN

| PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY

CEL STRATEGICZNY 4: ZINTEGROWANIE | WZMACNIANIE DZIALAN NA
RZECZ PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZWIAZANYCH
Z UZALEZNIENIAMI ORAZ ZJAWISKIEM PRZEMOCY

Cel operacyjny 4.1: Zwiekszanie skali i skutecznosci dziatan z zakresu promocji
zdrowia i profilaktyki

53. | Liczba o0sdb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej OZPS
z powodu przemocy w rodzinie, alkoholizmu i narkomanii

54. | Liczba wspartych programow profilaktycznych oraz liczba ROPS
ich uczestnikow

55. | Liczba dziatah zmierzajgcych do ograniczania dostepnosci ROPS
do alkoholu

56. | Liczba wspartych placéwek zapewniajgcych pomoc ROPS
i wsparcie dzieciom i mtodziezy z problemami oraz ich
rodzicom i opiekunom

57. | Liczba poradni odwykowych i profilaktyki osob ROPS
uzaleznionych oraz liczba oséb objetych leczeniem
58. | Liczba zadan na rzecz osdb uzaleznionych zleconych do ROPS

realizacji przez Samorzad Wojewddztwa

Cel operacyjny 4.2: Zwiekszanie skutecznosci dziatan z zakresu redukcji szkéd
zwigzanych z uzaleznieniami oraz reintegracji zdrowotnej, spotecznej
i zawodowej os6b uzaleznionych

59. | Liczba zmodernizowanych podmiotow lecznictwa ROPS
odwykowego i uzaleznien, dostosowanych do potrzeb oséb
korzystajgcych ze wsparcia

60. | Liczba osob objetych wsparciem programéw z zakresu ROPS
redukcji szkdd oraz dziatan w srodowiskach szczegdlnie
narazonych na uzaleznienia

Cel operacyjny 4.3: Zwiekszanie wsparcia i ochrony os6b zagrozonych
i dotknietych problemem przemocy w rodzinie oraz wspieranie dziatan
interwencyjnych, korekcyjnych i edukacyjnych wobec oséb stosujacych
przemoc

61. | Liczba utworzonych ,Przyjaznych Pokoi Przestuchan Dzieci” | ROPS
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62. | Liczba osb6b uczestniczgcych w programach korekcyjno- ROPS
edukacyjnych
63. | Liczba rodzin objetych procedurg Niebieskie Karty ROPS
64. | Liczba osob objetych pomocg zespotow ROPS
interdyscyplinarnych
65. | Liczba gmin i powiatow witgczajgcych sie w kampanie ROPS
spoteczne mobilizujgce spotecznosc¢ do aktywnego
przeciwstawiania sie przemocy w rodzinie

OBSZAR STRATEGICZNY V: WSPIERANIE ZATRUDNIENIA

CEL STRATEGICZNY 5: OGRANICZENIE BEZROBOCIA ORAZ BIERNOSCI
ZAWODOWEJ WSROD MIESZKANCOW WOJEWODZTWA

Cel operacyjny 5.1: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej os6b
bezrobotnych, biernych zawodowo oraz zagrozonych ubéstwem
i wykluczeniem spotecznym

66. | Odsetek osb6b ktére podjety prace po zakonczeniu ROPS/WUP
programéw, projektow w stosunku do ogotu osob
uczestniczgcych w tych projektach

67. | Liczba projektow i programow majgcych na celu aktywizacje | ROPS/WUP
spoteczng i zawodowg uczestnikow

68. | Wspdtczynnik aktywnosci zawodowe;j BDL/GUS
69. | Stopa bezrobocia w wojewddztwie (w %) GUS/BDL
70. | Liczba os6b fizycznych prowadzgcych dziatalnosé GUS
gospodarczg na 10 tys. mieszkancow
71. | Liczba osdb, ktérym udzielono wsparcia w postaci ROPS
poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i stazy
zawodowych

Cel operacyjny 5.2: Kreowanie warunkéw sprzyjajagcych wiekszej dostepnosci
do rynku pracy

72. | Liczba osob i rodzin korzystajgcych z pomocy z powodu OZPS
bezrobocia
73. | Liczba projektow w zakresie ustug opieki nad dziecmi w MRIPS

ztobkach, przedszkolach, klubach dzieciecych lub u
dziennych opiekunéw (Maluch +)

74. | Odsetek dzieci do lat 3 objetych opiekag ztobkowg GUS
75. | Liczba kobiet, ktdre nie podjety zatrudnienia po urodzeniu GUS
dziecka na 10 tys. mieszkancow
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OBSZAR STRATEGICZNY VI: EKONOMIA SPOLECZNA | SOLIDARNA

CEL STRATEGICZNY 6: ZWIEKSZENIE UDZIALU EKONOMII SPOLECZNEJ
| SOLIDARNEJ W ROZWOJU SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

Cel operacyjny 6.1: Podniesienie potencjatu i konkurencyjnosci podmiotéw
ekonomii spotecznej oraz ich znaczenia w procesie reintegracji spoteczno-
zawodowej osob zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spotecznym

76. | Liczba pracownikow PES, w tym PS, ktorzy wzieli udziat ROPS
w szkoleniach, doradztwie

77. | Liczba miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach ROPS
spotecznych

78. | Liczba PES, ktére skorzystaty z instrumentow finansowych ROPS
79. | Liczba JST stosujgcych klauzule spoteczne w zamowieniach | ROPS
publicznych
80. | Liczba funkcjonujgcych PES i PS spétdzielni socjalnych, ROPS
przedsiebiorstw spotecznych

Cel operacyjny 6.2: Podniesienie Swiadomosci oraz upowszechnianie
pozytywnych postaw wokét ekonomii spotecznej i solidarnej

81. | Liczba kampanii medialnych promujgcych ekonomie ROPS
spoteczng i solidarng

82. | Liczba szkot i uczelni uczestniczgcych w dziataniach ROPS
upowszechniajgcych ekonomie spoteczng

83. | Liczba inicjatyw na rzecz wspotpracy nauki, biznesu ROPS
i ekonomii spoteczne;j

OBSZAR STRATEGICZNY VII: KAPITAL SPOLECZNY

CEL STRATEGICZNY 7: BUDOWANIE SPOJNOSCI SPOLECZNEJ POPRZEZ
WZMOCNIENIE KAPITALU SPOLECZNEGO

Cel operacyjny 7.1: Wzrost aktywnosci, partycypacji i integracji spotecznej
mieszkancéw wojewddztwa na rzecz rozwoju lokalnego

84. | Liczba centrow wolontariatu ROPS

85. | Liczba gmin realizujgcych budzet obywatelski (i inne ROPS
fundusze lokalne)

86. | Liczba inicjatyw zgtoszonych w ramach BO/funduszy ROPS
lokalnych
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87. | Liczba zarejestrowanych stowarzyszen, fundacji i organizacji | GUS

88. | Liczba organizacji pozarzgdowych i spotecznych biorgcych ROPS
udziat w pracach przy tworzeniu polityki spoteczne;j

89. | Liczba zadan i organizacji, ktérym zlecono zadania ROPS
z zakresu polityki spotecznej oraz liczba uczestnikow tych
zadan

Cel operacyjny 7.2: Rozwéj wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej
i miedzysektorowej na rzecz wzmocnienia kapitatu spotecznego
w wojewodztwie

90. | Liczba koalicji, partnerstw lokalnych i regionalnych ROPS
91. | Liczba przedsiewzie¢ podjetych w ramach partnerskiej ROPS
wspotpracy

92. | Liczba utworzonych Centréw Ustug Spotecznych iinnych ROPS
podmiotéw dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej

Cel operacyjny 7.3: Wzmocnienie roli i potencjatu kadr pomocy i integraciji
spotecznej oraz innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia
wilaczenia spotecznego i zwalczania ubéstwa

93. | Liczba pracownikéw uczestniczgcych w studiach, ROPS
szkoleniach, kursach i innych formach doskonalenia
zawodowego

94. | Liczba pracownikéw socjalnych objetych superwizjg, ROPS
wsparciem psychologicznym, prawnym i organizacyjnym
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Ewaluacja, jako proces badania oraz oceny wartosci i jakosci podejmowanych
dziatan, jest szczegdlnie wazna w kontekscie ,uczenia sie” organizacji oraz
doskonalenia realizowanych strategii, programéw i projektow?. Jej istotg jest
uzytecznosc¢, to znaczy mozliwos¢ wykorzystania jej wynikow w praktyce. Punktem
wyjécia powinno by¢ zatem precyzyjne okreslenie celu i przedmiotu ewaluacji,
a takze sformutowanie kluczowych pytan, na ktore odpowiedzi bedzie sie
poszukiwaé. Nastepnie nalezy zweryfikowa¢ dostepne metody zbierania danych oraz
zrodta informacji. Ewaluacja moze zaktada¢ wykorzystanie réznorodnych metod
i narzedzi badawczych (np. analiza danych zastanych, ankieta, wywiad indywidualny
lub grupowy), aczkolwiek trzeba réwniez pamieta¢ o wymogu praktycznosci, czyli
aby dane byty gromadzone przy zachowaniu rozsgdnych kosztéw.

Ewaluacja powinna bazowa¢ na pieciu kryteriach wigzgcych sie z kierunkami

poszukiwan badawczych, ktére mozna przedstawié w formie pytan®:

e Trafnosé (odpowiednio$¢, adekwatnosc) — pokazuje zgodnosé celéw i metod
wdrazania strategii z rzeczywistymi potrzebami i problemami spotecznymi.

e Skutecznos¢ — pozwala ocenic stopien realizacji zaktadanych celdw i dziatan,
ich zgodnosc¢ z planem, a takze wptyw czynnikdw zewnetrznych.

o Efektywnos¢ (wydajnos¢) — bada relacje miedzy naktadami, kosztami
i zasobami a osiggnietymi efektami interwenciji.

e Uzytecznos¢ — odnosi sie do rzeczywistych efektéw i ich adekwatnosci do
sytuacji oraz wyzwan spoteczno-ekonomicznych w trakcie lub po zakonczeniu
realizacji strategii.

e Trwalos¢ — obejmuje pytania o ciggto$¢ efektdow interwencji, przede
wszystkim pozytywnych, w perspektywie srednio- i dtugookresowej.

Nalezy jednak podkresli¢, iz poprawnie przeprowadzona ewaluacja nie powinna
odnosic¢ sie do wszystkich aspektow realizacyjnych strategii — z uwagi na zbyt szeroki
zakres dokumentu. Nalezy natomiast koncentrowac sie na wybranych aspektach jej
wdrazania, szczegolnie istotnych dla wikadz samorzadu, jednostek organizacyjnych
oraz partnerow. Wybor formy i zakresu badan ewaluacyjnych powinien zostaé
podjety na postawie analizy potrzeb wynikajgcych z raportow monitoringowych.

28 Ewaluacja w praktyce sektora publicznego, w: Ewaluacja jako standard zarzgdzania w sektorze
E)ublicznym, K. Olejniczak, M. Ferry, red. B. Pietras-Goc, Krakéw 2008.

° Por. Podstawy ewaluacji dla pomocy spotecznej, Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej, Krakéw
2010.
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